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Simbolos Gréficos para a Salde e Meio ambiente !
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RESUMO

Cada vez mais presentes em objetos ou em locais do cenario ambiental, os simbolos
gréficos sinalizam os comportamentos socialmente adequados as mais variadas situacdes
davida cotidiana. Em relacdo a satde, por exemplo, eles auxiliam a identificar um servico
médico; advertem sobre riscos ao operar determinado equipamento; diferenciam usos
proibidos e prescritos; auxiliam pacientes na compreensao e memorizacdo de informacoes
técnicas e facilitam a comunicacéo de leigos com os profissionais da saude. A Associacao
de Normas Técnicas (ABNT), entidade privada e sem fins lucrativos, tem por missdo
prover a sociedade brasileira com documentos normativos que contribuam para a
utilidade publica e para o desenvolvimento cientifico. Este artigo tem por objeto
apresentar uma selecdo das normas ABNT em vigor, cujo conteldo apresente
especificamente simbologia gréafica para saude, seguranca e meio ambiente.
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ABSTRACT

Increasingly present in objects or in places in the environmental scenario, graphic
symbols indicate socially appropriate behavior in the most varied situations of everyday
life. In relation to health, for example, they help to identify a medical service; they warn
about risks when operating certain equipment; they differentiate prohibited and
prescribed uses; they help patients understand and memorize technical information and
facilitate communication between lay people and health professionals. The Associacéo
de Normas Técnicas (ABNT), a private, non-profit entity, has the mission of providing
Brazilian society with normative documents that contribute to the public utility and to the
scientific development. This article aims to present a selection of current ABNT standards
whose content specifically presents graphic symbology for health, safety and the
environment.
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INTRODUCAO

Existem varios simbolos graficos ou pictogramas® utilizados em satide, em ambientes
hospitalares, para indicar medidas de seguranca e para representar questdes relacionadas
ao meio ambiente. Podemos citar como exemplos comuns:

a. Cruz Vermelha: é um simbolo universalmente reconhecido para representar
instituicdes de saude, incluindo hospitais. E também utilizado para indicar a
presenca de servigos médicos;

b. Seringa, para representar o local da farmécia;

c. Energia Verde: Este simbolo combina uma tomada elétrica com uma folha verde,
representando a energia limpa e sustentavel,

d. Sinal de Caduceu: simbolo comumente associado a medicina. Ele apresenta um
bastdo entrelagcado por duas serpentes e é frequentemente usado para representar
a profissdo médica como um todo;

Convencoes de forma e cor também nos auxiliam a reconhecer os simbolos de seguranca
como, por exemplo, um tridngulo amarelo com um ponto de exclamagéo preto no centro
¢ amplamente reconhecido como um simbolo de adverténcia e indica a necessidade de
cautela e atencdo; um circulo vermelho com uma faixa diagonal vermelha descendente
sobreposta a um objeto especifico indica que aquele objeto é proibido ou seu acesso é
restrito a determinadas areas. Importante lembrar que a interpretacdo desses simbolos
pode variar dependendo das normas e regulamentos locais, mas todos tém em comum o

objetivo da promocao da salde e do bem-estar geral.

3 A International Organization for Standardization (ISO) e a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) utilizam a expressdo simbolos graficos em vez de pictogramas por ser aquela mais genérica e
abranger tanto os sinais pictograficos quanto os mais abstratos e convencionais. No entanto, o termo
pictograma é amplamente reconhecido por designers. Tém por funcdo transmitir mensagens de natureza
informativa, prescritiva ou operativa ao maior nimero possivel de pessoas, independentemente das
diferencas de sexo, idade ou nacionalidade que elas possam apresentar. A Associacdo dos Designers
Gréficos (ADG) define pictograma por: “[...] seu desenho figurativo é esquematico e autoexplicativo e
apresenta como caracteristicas: concisao grafica, densidade conceitual e uma funcionalidade comunicativa
que ultrapassa as barreiras da linguagem verbal. ” Verbete escrito por Sandra M. R.de Souza (Membro da
Comissdo de Ensino) e revisado por Jodo de Souza Leite. Conferir em: ADG. ABC da ADG. Glosséario de
termos e verbetes utilizados em design gréfico. Sdo Paulo, 1998, p.84-85.
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No entanto, o conceito de satde é complexo, pois envolve diversos aspectos relativos ao
processo saude-doenca, que vao aléem do aspecto biolégico propriamente dito,
abrangendo igualmente determinantes sociais, econémicos e politicos.

Em 7 de abril de 1948 a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) emitiu um conceito de
salde, muito criticado como inatingivel, ideal, estabelecendo que: "Salde € o estado do
mais completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de enfermidade”.
(apud GOV.BR, 2021). A OMS foi a primeira organizacao internacional de salde a
reconhecer a importancia da satde mental, além da satde do corpo.

Em 1974, o entdo ministro da salde do Canada, Marc Lalonde ampliou o conceito,
alertando para o fato de que o conceito de salde envolveria quatro segmentos béasicos: 1-
o0 bioldgico, referente a genética e aos processos da vida, 2- o ambiental, relativo aos
elementos da natureza e seu impacto a vida, 3- o estilo de vida, referente as condicGes de
qualidade de vida e 4- a organizacdo da assisténcia a salde, referentes aos servigos
terapéuticos, clinicos e hospitalares. (Lalonde, 1974)

Em Alma-Ata, Replblica do Cazaquistdo, durante a Conferéncia Internacional de
Assisténcia Priméria a Saude, promovida pela OMS em 1978, foi discutida a grande
desigualdade na area da saude entre os paises subdesenvolvidos e desenvolvidos, a
responsabilidade do Estado na promocéo da salde e a importancia da atuacdo individual
e comunitaria na implementacdo dos cuidados a salde. Neste evento também foi
elaborada uma classificacdo internacional de doencas, além de regulamentos
internacionais de saude e normas para a qualidade da &gua, pois ficou entendido que os
cuidados primarios de saude deveriam incluir outros cuidados como, por exemplo,
nutricdo adequada, saneamento basico, cuidados materno-infantis, planejamento familiar,
imunizagdes, prevencdo e controle de doengas endémicas, provisdo de medicamentos
essenciais e integracdo com outros setores, como o0 agricola e o industrial.

No Brasil, a Constituicdo de 1988, em seu artigo 196, determina que: “A saude ¢ direito
de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem
a reducéo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as
acOes e servicos para a promogao, protegao e recuperagao” (STF,1988).

SIMBOLOS GRAFICOS PARA SAUDE

Independente das discussdes pré ou a favor do conceito expandido de saude, o fato é que

o0 design pode e deve contribuir para que o maior nimero de pessoas cuide de sua salude
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e promova a saude em seu entorno ou comunidade, garantindo, assim, o bem-estar da
sociedade.
Na relacdo entre simbolos graficos e salde podemos destacar cinco usos especificos:

a) em equipamentos médicos;

b) naidentificacdo de produtos para uso profissional;

¢) nasinalizacdo de servicos de salde;

d) em campanhas para promocao da saude e

e) nas instrucOes de uso de medicamentos (Matos, 2009, p.83).
As imagens utilizadas em equipamentos e produtos de uso profissional sdo, geralmente,
mais abstratas e dependem de um esforco maior de memorizacao para serem utilizadas
em plantas, rétulos ou fichas profissionais. As imagens utilizadas em sinalizacdes,
campanhas e instrucdes, por terem como alvo um publico leigo, sdo mais pictograficas,
ou seja, sao simplificadas para caberem no espago e possuem 0s atributos necessarios
para sua decodificacdo instantanea, imediata.
SIMBOLOS GRAFICOS PARA SAUDE -ABNT

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é uma entidade privada, sem fins
lucrativos, que tem por objeto, como o préprio nome diz, a elaboragdo, difusdo e
implementacdo de normas técnicas, sobre os mais variados assuntos, validas para todo
territorio nacional. Fundada em 28 de setembro de 1940, a ABNT participa como membro
fundador da International Organization for Standardization (ISO), da Comision
Panamericana de Normas Técnicas (Copant), da Asociacion Mercosur de Normalizacion
(AMN) e ¢, também, membro da International Electrotechnical Commission (IEC).
Desde 1950, a ABNT atua na avaliacdo da conformidade e dispbe de programas para
certificacdo de produtos, de sistemas e de rotulagem ambiental. Suas normas, porém, nao
tém o poder de lei; sdo mais recomendacGes do que imposicdes, isto €, seu uso €

voluntario.

Norma é o documento estabelecido por consenso e aprovado por um
organismo reconhecido, que fornece regras, diretrizes ou caracteristicas
minimas para atividades ou para seus resultados, visando a obteng&o de
um grau 6timo de ordenagcdo em um dado contexto. A norma é, por
principio, de uso voluntario, mas quase sempre € usada por representar
0 consenso sobre o estado da arte de determinado assunto, obtido entre
especialistas das partes interessadas. ” (ABNT/normalizacdo/sobre,

s/p).
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As normas elaboradas pela ABNT sé&o fruto de um trabalho intenso multidisciplinar, da
sua concepcdo até a consulta publica, aberta a toda sociedade. Elas representam a
idoneidade do mercado a que se destinam, assegurando as caracteristicas desejaveis de
produtos e servicos, como qualidade, seguranca, eficiéncia, bem como respeito ambiental.
Em relag&o aos simbolos graficos, a ABNT instituiu, em 2012, uma Comisséo de Estudo
Especial, a CEE 168, para a elaboracdo ou revisdo de normas técnicas envolvendo todo e
qualquer simbolo gréafico, a exemplo da Comissdo Técnica ISO/TC 145, que ja funciona
desde 1970.

Na ANBT, encontramos as seguintes normas em lingua portuguesa envolvendo simbolos
gréficos para a saude e para meio ambiente e comercializados pela empresa Target
Normas (https://www.normas.com.br/). Os critérios de selecéo das normas foram: 1) estar
em lingua portuguesa, traduzida ou elaborada para territério nacional, 2) estar em
vigéncia; 3) abordar simultaneamente simbolo gréafico/cores e saude (incluindo neste
conceito de salde questdes relativas a seguranca e ao meio ambiente). A classificacdao dos

simbolos em geral, saude, seguranca e meio ambiente foi da autora e ndo da Associacao.

EXEMPLO

TITULO

CODIGO DA
NORMA
VIGENTE

classificacao

ABNT NBR ISO
7001
de 6/2018

Simbolos gréficos — simbolos de informagéo ao
publico (5%d.de 2018)

Simbolos de siléncio por favor PIBP 001, hospital
PIPF 002, farmécia PICF 007, sagudo ou area de
espera PIPF 014, internet sem fio PICF 018,
assentos prioritarios PIPF 022 a 026 e 041,
centro de salde infantil PIPF 036, dentista PIPF
043,médico PIPF 044, acessibilidade PIPF 045 a
049 e 051, 055, 056, acessos prioritarios PIPF - _
057 a 059 e 073, reciclagem PIPF 063 a 066,

loop para deficiente auditivo PIPF 072.

geral

AN N = REREESE Simbolos graficos — Métodos de teste. Parte 1 -

1 de 5/2017

geral

ABNT NBR 9186-
2 de 6/2022

geral

ABNT NBR 9186-
3 de 8/2018

geral

Meétodo para testar compreensibilidade

Simbolos graficos — Métodos de teste. Parte 2 -
Método para testar qualidade perceptual

Simbolos graficos — Métodos de teste. Parte 3 -
Método para testar associacdo com referente do
simbolo
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ABNT NBR ISO Simbolos graficos — vocabulario
17724
de 8 2013

geral

ABNT NBR ISO Simbolos graficos — Criacéo e design de simbolos
22727 de informagdo ao publico.
de 8/2013

geral

ABNT NBR IEC Equipamento eletromédico — Parte 2-52
60601-2-52 Requisitos particulares para a seguranca bésica e o
de 3/2020 desempenho essencial das camas hospitalares
sl Controles de funcdo de cama hospitalar:
diretrizes para criar simbolos graficos.

ABNT IEC/TR Simbolos graficos para equipamentos elétricos na
60878 pratica médica

de 12/2020 4.1 Panorama 1 - Geral: Controles
Relatério técnico Simbolos para controles, relativos a movimento, —
eletricidade e eletronica, luz e otica, transporte, | D
manuseio e embalagem, seguranga, sinalizacoes o

O
de seguranga, identificagéo de equipamentos, O <f> y
)

w10

salide
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simbolos relativos a informacéo e comunicagéo,
imagem, imageamento, &udio, dados, @
paciente/pessoa, posicionamento do paciente,
instrumentos médicos e processamento de sangue,
odontologia e equipamentos odontoldgicos,
monitoramento do paciente, ultrassom, litotripsia,
eletro cirurgia, medicina nuclear, diagnéstico por
raio X,TC ,RM,: funcdes, dispositivos médicos
ativos implantaveis

BT

00

ABNT Méscaras de protecdo respiratoria de uso ndo

PR1002:2020 profissional

Prética

recomendada Fotos e desenhos

saude

ABNT Operagdo segura em organizagdes durante .

PR1004:2020 situacdes de pandemia O O

Prética poal

recomendada Pictogramas e desenhos L

saude —s
Figura 1 — Distancia minima de ssg G
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ABNT NBR ISO
15223 -1
de 7/2022

saude

ABNT NBR ISO
15223-2
de 9/2013

salide

ABNT NBR ISO
16972
de 12/2015

salide

ABNT NBR 20301
de 12/2010
salide

ABNT NBR ISO
21531
de 9/2012

sauide

Norma brasileira
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Dispositivos médicos — simbolos a serem usados
em informacdes fornecidas pelo fabricante. Parte
1- Requisitos gerais.

Simbolos de fabricacao, esterilidade,
armazenamento, uso seguro, especifico para DIV,
transfuséo, infuséo, outros.

Produtos para a salde — simbolos a serem
utilizados em rétulos e informagdes a serem
fornecidas de produtos para a satide-Parte 2 —
desenvolvimento, sele¢do e validagdo de simbolos

Modelo simbolo também utilizado pela IEC

Equipamentos de protecéo respiratéria — Termos,
defini¢des, simbolos graficos e unidades de
medida

Simbolos para ver informacdes fornecidas pelo
fabricante, validade, temperatura, umidade.

Informética em saude- CartGes de salde —
caracteristicas gerais

Regula informacao visual escrita em cartdo-
saude, exemplos de leiaute.

Odontologia — Simbolos graficos para
instrumentos odontolégicos

Simbolos para profilaxia, ortodontia, cirurgia
maxilar, implantologia, pivd, preparo de
cavidade, remocao de restauragdes antigas,
preparo da restauracdo, preparo da coroa, corte
da coroa, preparo do canal radicular, alisamento
da superficie apical, técnica de precisdo; técnica
de fundicdo com molde, confecgdo de modelo,
técnica em acrilico, técnica de coroa e ponte,
banho ultrassonico, aparelho para lavagem e
desinfecgdo térmica, esterilizagdo a vapor, estéril,
desinfetante para lavar as maos, desinfetante
para instrumentos manuais e rotatorios,
desinfetante para superficies de trabalho,
desinfetante para pisos e paredes, desinfetante
para materiais odontol6gicos de impressao,
atencdo, consultar instrucGes de uso, data de
fabricacdo, conservar seco, fragil, manter em
protecdo da luz solar, validade, ndo reutilizar,
nimero de usos, evolucdo, classificacdo, ndo
pode ser vendido separadamente, tipo de
material, lote, referéncia, série, limites de
temperatura, unidade de embalagem, embalagens
abertas ndo sao substituidas.
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Simbolo

Titulo/descrigao/aplicagao

br: cirurgia maxilar

en: jaw surgery

fr: chirurgie maxilla-faciale
de: Kieferchirurgie

pt: implantologia
en: implantology
fr: implantologie

de: Implantologie

br: sistema de pivé (ponte
mével)

en: post system

fr: systéme a pivot

de: Aufbaustiftsystem
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ABNT NBR 7195
de 7/2018
Norma brasileira

seguranga

ABNT NBR 7500
de 3/2023 13 2 ed.
seguranga

ABNT NBR 7392
de 7/2010
seguranga

ABNT NBR ISO
3864-1
de 9/2013

seguranca

ABNT NBR ISO
3864-2 de 2018

seguranca
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Cores para seguranca

Identificacdo para transporte terrestre, manuseio,
movimentac&o e armazenamento de produtos

Rétulos de risco

Equipamento de apoio no solo — simbolos
pictograficos para identificagdo dos controles do
equipamento

Simbolos pictograficos utilizados de apoio no solo
de uso em aeroportos.

Simbolos graficos — Cores e sinais de Seguranca
Parte 1: Principios de design para sinais e
marcacles de seguranca

Simbolos graficos - Cores de seguranca e sinais de
seguranca - Parte 2: Principios de design para
rétulos de seguranca de produtos

/A CAUTION
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ABNT NBR ISO
3864-3 de 2022

seguranga

ABNT NBR ISO
3864-4
de 2/2019

seguranca

ABNT NBR 5556
de 12/1986
seguranca

ABNT NBR ISO
11684
(o [-RTPANK]

seguranca
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Simbolos gréficos - Cores de seguranca e sinais de
seguranca - Parte 3: Principios de

design para simbolos graficos para utilizagdo em s
inais de seguranca

Simbolos graficos — Cores e sinais de Seguranca
Parte 4- Propriedades colorimétricas e
fotométricas de materiais de sinais de seguranca

Simbolos para identificacéo de controles,
indicadores e luzes-piloto de veiculos rodoviarios
e industriais, maquinas rodoviarias automotrizes e
tratoras agricolas

Tratores, maquinas agricolas e florestais,
equipamentos motorizados de gramado e jardim -
sinais de seguranca e pictogramas do risco —
Principios gerais.

Pictogramas de riscos quimicos, riscos elétricos,
riscos de queda, riscos de fluidos, de
esmagamento, de corte, de aprisionamento, de
objetos arremessados, de atropelamento, de
estabilidade, de liberacéo de energia acumulada,
riscos térmicos.

Pictogramas de prevencao de risco, sinais de
seguranca, desenho da figura humana, cabeca de
perfil, palma da méo, inclusdo da méo & figura
humana, pés, adi¢ao de pés a figura humana,
setas, acdo proibida ou local de risco.
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ABNT NBR 14100
de 1998
Revisao

seguranga

ABNT NBR 14725
-3
de 8/2017

seguranca

ABNT NBR 16330
de 7/2022
seguranca

ABNT NBR 16820
de 5/2022
seguranca

ABNT NBR 6493
de 11/2019

meio ambiente
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Protecéo contra incéndio — Simbolos gréficos para
projeto

162 Simbolos abstratos- com formas geométricas
para inclusdo em plantas ou projetos.

Produtos quimicos — informagdes sobre
seguranga, salde e meio ambiente Parte 3 —
rotulagem

Simbolos de perigo (bomba explodindo, chama,
chama sobre circulo, cilindro de gas, corroséo,
crénio e 0ssos cruzados, ponto de exclamacao,
perigoso a salde, meio ambiente)

Dispositivos auxiliares- Barreiras para sinalizacéo

varios tipos 1,11 e 111 e cavaletes (suportes)

Sistemas de sinalizacdo de emergéncia — Projeto,
requisitos e métodos de ensaio

Sinalizacado de proibicao, sinalizacéo de alerta,
sinalizacdo de orientacdo e de salvamento,
sinalizacdo de equipamentos, plano de fuga.

Emprego de cores para identificacdo de
tubulag@es industriais

EEE)EN

mmEnm)
AAA
ANANVAN

Simbolo de perigo

W
&
-~

R /N

AR /\

Figura 4 - Exemplos de cavalete (suporte) articulado
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AN E R Simbolos gréficos para sistemas e componentes ©
de 6/1985 hidraulicos e pneumaticos- Simbolos basicos e
funcionais D

meio ambiente

Simbolos gréaficos para serem utilizados em
diagramas e sistemas hidraulicos; fontes de
energia ;fluxos e conexdes; reservatorios;
acumuladores, filtros e lubrificadores; trocadores
de calor e elementos mecanicos.

ﬁ d = 5E
W

ABNT NBR Simbolos gréficos para sistemas e componentes
8897de 6/1985 hidrdulicos e pneumaticos transformacoes de
meio ambiente energia

Simbolos para uso em diagramas: bombas e
compressores; motores; bombas; unidades

variadoras de velocidade ;cilindros; : E
(i 1 1 ' — ot |

intensificadores de pressao; conversores
hidropneumaticos

AN ERREEEER - Simbolos gréficos para sistemas e componentes
de 6/1985 hidrdulicos e pneumaticos —Distribuicéo e
rolagem de energia

meio ambiente

Simbolos para valvulas

1
e
<
G
——
R

simplificado:

WX

[

A NI RRE0E0B - Acessibilidade a edificagBes, mobiliario, espagos
de 8/2020 e equipamentos urbanos.

[ 3 [ ]
meio ambiente Simbolo internacional de acesso, simbolo &

internacional de pessoa com deficiéncia visual,
deficiéncia auditiva, simbolo de atendimento
preferencial, acompanhamento de cdo-guia,
sanitarios, simbolos de circulacdo, simbolos de
comunicacao

)
fundo azul
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ABNT NBR ISO
10318-2
de 9/2021

meio ambiente

ABNT NBR 10696
de 9/2015

meio ambiente

ABNT NBR 13193
Norma Brasileira

meio ambiente

ABNT NBR 13230
de 11/2008

meio ambiente

ABNT NBR ISO
14021 de 9/2017

meio ambiente

ABNT NBR
14100 de 3/2002

meio ambiente
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Geossintéticos
Parte 2: Simbolos e pictogramas

Separagio Baera

T
t1ttt

Simbolos e pictogramas de produtos, funcées,
protecdo, aplicacGes.

Simbolos graficos dos diagramas de acidentes dos
relatérios de acidentes de transito

(simbolos abstratos para explicar acidentes) k | | M g
—= >

Emprego de cores para identificagdo de gases
industriais

Boletim de ocorréncia de acidente

(em conjungdo com ABNT NBR 6493)
Embalagens e acondicionamentos plasticos
reciclaveis- identificacdo e simbologia A
Simbolos para tipos de pet c 1 )

PET

99
<

Roétulos e declarag6es ambientais —auto
declaragGes ambientais (rotulagem do tipo Il)

Simbolo gréfico ciclo de Mobius

Protecéo contra incéndio — Simbolos gréficos para
projetos

Simbolos graficos para serem usados em projetos
de arquitetura em relacéo a equipamentos de
prote¢do contra incéndio, ventilacdo, rotas de
fuga e sistemas de emergéncia.

O
a
f
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A NIRRT A ConvencOes topograficas para cartas e plantas

de 1/2009 cadastrais — Escalas 1:10.000, 1:5000, 1:2000 e : - [ A
NEIRnERETEHIEER 1:1000 - Procedimento A il vl ez
meio ambiente i— —

VTN N 8 GHEsZA  Embalagem e acondicionamento — simbologia de
de 6/2013 orientacdo de descarte seletivo e de identificacéo P

; - de materiais
meio ambiente »
, Simbolos de: seletivo, materiais reciclavel. Eﬁ

DESCARTE
SELETIVO

Conforme tabela anterior, entre normas e relatdrios técnicos, temos apenas 41
documentos em lingua portuguesa normalizando - pela ABNT/Target Normas- 0 uso de
simbolos gréficos no pais:
° 6 normas gerais sobre simbolos de informacéo ao publico também aplicaveis as
areas da salde, seguranca e meio-ambiente;
° 9relativas a area da saude, incluindo a area odontoldgica (equipamentos médicos
e hospitalares, instrumentos odontoldgicos, respiracdo, pandemia);
° 13 relativas a seguranca (cores, sinais, incéndio, produtos quimicos, tratores) e
° 13 relativas ao meio ambiente (acessibilidade, transito, embalagens descartaveis,
geossintéticos)®.
Até o final do ano de 2023 teremos também, em lingua portuguesa, a norma ABNT NBR
7010:2019 - Simbolos graficos — Cores de seguranca e sinais de seguran¢a — Sinais de

seguranca registrados (categoria: seguranca).
REPERTORIOS INTERNACIONAIS — Referéncias

Em relacdo a medicamentos, temos duas referéncias importantes: o repertorio USP, da
United States Farmacopeia, desenvolvido entre 1989 e 1997 nos EUA com 81 simbolos
e o repertdrio da RAD-AR ou Risk-Benefit Assessment of Drugs, elaborado no Japdo, em
2006, com 51 simbolos. Em ambos repertorios, os simbolos representam instrucdes

quanto a forma correta de uso de remedios (oral, nasal, sublingual, etc.), quanto a

4 As normas foram categorizadas em “gerais, satide, seguranca e meio ambiente” pela autora, niio pela
ABNT ou pela Target.
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frequéncia, a forma correta de armazenamento e alertas de uso (efeitos colaterais,

restricdes, etc.).

© 1997 USPC

] P

Figura 1 A esg. um pictograma USP, da United States Farmacopeia e a dir. 0 mesmo conceito pelo
repertério da RAD-AR, Japdo: Tomar remédio por via oral. Fonte: Matos, 2009, p.140.
Em relacdo a programacéo visual e wayfinding
em hospitais, temos as reconhecidas
contribuicdes  internacionais de  Ronald
Shakespear (Disefio Shakespear

https://shakespearweb.com/) e o0 projeto norte-

americano, denominado Hablamos Juntos.

Figura 2 Shakespear Design Studio. Pictogramas para
hospitais municipais de Buenos Aires, 1976. Fonte:
https://shakespearweb.com

Figura 3 Projeto
Clinical & Madical Sorvices Hablamos Juntos

e | sinalizacdo grafica
em hospitais norte-
L]
Py

americanos para
CONSIDERACOES FINAIS

pessoas com baixa
Apesar da importancia da presenca desses simbolos na sinalizacdo de espagos médicos

literacia em inglés,
em parceria com
R.W.Jonhson
Foundation e
SEGD, desde 2003.

ou hospitalares, em fichas e rétulos de medicamentos, na compreensdo, memorizacao e
aderéncia a tratamentos de salde e a préaticas de bem-estar coletivo, conclui-se que o pais
ainda tem poucos documentos normativos a este respeito, o que evidencia a necessidade
das politicas publicas mesclarem os profissionais de design e comunicacdo visual em

equipes e projetos multidisciplinares nas areas de salde, seguranca e meio ambiente.
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O artigo especifica, em tabela, as normas ABNT, identificadas por numero e data, seu
conteddo e um exemplo de simbolo grafico correspondente, bem como sua categorizacéo
de uso. Com isto, acreditamos contribuir para que um ndmero maior de pessoas se
comprometam com uma participacdo ativa nos diversos comités abertos da Associacao

(ABNT) e na contribuigdo do design a satde da populacdo em geral.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABNT. Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. Institucional. Disponivel em:
https://www.abnt.org.br/institucional/sobre. Acesso em: 18 jun. 2023

ADG (Comissdo de Ensino). ABC da ADG. Glossario de termos e verbetes utilizados em design
grafico. Sdo Paulo, 1998.

DISENO Shakespear. Portfolio. Disponivel em: https://shakespearweb.com/porfolio/ Acesso em
:19 jun. 2023

GOV.BR. O que significa ter salde? Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-
br/assuntos/saude-brasil/eu-quero-me-exercitar/noticias/2021/0-que-significa-ter-saude Atualizado em
2021. Acesso em 18 jun. 2023.

ISO (International Organization for Standardization). Technical Committees- Graphic
Symbols. Disponivel em https://www.iso.org/committee/52662.html. Acesso em: 18 jun. 2023

LALONDE, Marc. Relatério Lalonde (A new perspective on the health of Canadians. A working
document. 1974). Arquivado no WebCite Ottawa Government of Canada em 8 mai 20009.
Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Relat%C3%B3rio_Lalonde .Acesso em: 18 jun.
2023.

MATOS, Ciro Roberto de. Pictogramas e seu uso nas instru¢es médicas: estudo comparativo
entre repertorios para instrucbes de uso de medicamentos. 2009. Dissertacdo (Mestrado) —
Universidade de Séo Paulo, Séo Paulo, 2009. Disponivel em:
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27154/tde-21102010-093920/. Acesso em: 18 jun.
2023.

SEGD. Hablamos juntos. Disponivel em: https://segd.org/hablamos-juntos. Acesso em: 19 jun.
2023.

STF —Supremo Tribunal Federal. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,1988 —art. 196.
Da ordem social. Disponivel em: https://portal stf.jus.br/constituicao-
supremo/artigo.asp?abrirBase=CF&abrirArtigo=196#~:text=Da%20Sa%C3%BAde-,
Aurt.,sua%20promo%C3%A7%C3%A30%2C%20prote%C3%A7%C3%A30%20e%20recupera%C3%A
7%C3%A30. Acesso em:18 jun. 2023

USP Pictograms. Pictogramas da United States Farmacopeia, EUA 1997. Disponivel em:
https://www.usp.org/health-quality-safety/usp-pictograms . Acesso em 18 jun. 2023.

15



