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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo realizar uma revisdo de literatura sobre o papel
reivindicado pela imprensa brasileira de assumir o papel de arbitro das disputas politicas,
considerando o atual momento de mudancas estruturais, econémicas, tecnoldgicas e de
habitos pelas quais o campo passa, com a migracao das relagcdes sociais e pessoais para
0s espacos virtuais. Por meio de pesquisa bibliografica, busca-se conhecer se os media
mantém o grande poder de agenda e se essa capacidade de colocar, no centro da atencao
publica, questdes sobre os quais fornece foi abalada com o surgimento da internet e a
proliferacdo das redes sociais.

PALAVRAS-CHAVE: agendamento; quarto poder; midia; internet; politica

INTRODUCAO

A transformacdo do ecossistema midiatico com a centralidade das interagdes via
internet e redes sociais digitais fragilizou a imprensa tradicional brasileira? A indagacéo
se justifica quando se observa cada vez mais a migracdo das relacfes sociais e pessoais
para 0s espacos virtuais, proporcionado pelas novas tecnologias de comunicagéo. Essa
mudanga significa deslocamentos em relacdo ao poder historicamente exercido pela
midia.

Exemplo disso foi percebido em 2018, quando o poder de influenciar votos, antes
concentrado nas emissoras de televisdo, passou para a internet. O candidato Jair

Bolsonoro, com pouco espaco no programa eleitoral gratuito, utiliza varios caminhos para
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chegar ao eleitor e sua influéncia se da a partir da midia, com forte presenga tanto na
radiodifusdo quanto na internet (MARTINS, 2023).

A partir da reflexdo, propomos fazer uma revisdo de literatura sobre o papel da
imprensa brasileira na era digital, para compreender o poder dos media no processo
democrético atual. Nessa linha de raciocinio, é importante considerar a relagdo entre os
meios de comunicacdo e a politica, que, a luz de Gomes (2009), esta na base do discurso
de autolegitimacéo do jornalismo enquanto instituicdo social.

Nesse sentido, estudamos o agendamento politico na imprensa brasileira. E para
cumprir o objetivo proposto, utilizamos a pesquisa empirica que se debrucou sobre a
articulacdo dos media na préatica politica (mediatizacdo da politica) e a relagdo entre os
meios de comunicacao e a politica.

A literatura especializada tem se dedicado ao estudo sobre o poder dos meios de
comunicacao e sua relagdo com a politica no Brasil. Na compreensdo de Gomes (2014),
a grande imprensa constitui um campo jornalistico que ndo se deixa subsumir pelo campo
politico, oferecendo-lhe resisténcias e filtros, embora registre-se uma tensdo e uma
competicdo entre os dois agentes.

Gomes (2014) argumenta que a gramatica da midia vai influenciar mais a da
politica. Por outro lado, a transformagdo que vem da internet vem “por fora” dessa
disjuntiva. Sdo as transformacdes associadas a internet que estdo tensionando tanto a

midia tradicional quanto a politica.

AGENDAMENTO POLITICO: HA UM DESLOCAMENTO DO CONTROLE
DA INFORMACAO ?

Para o que nos interessa neste trabalho, a énfase da reviséao recaira na relacao entre
midia e politica, no que concerne sobretudo a capacidade de agendamento nos debates
politicos travados na sociedade. Diferentes pesquisas tém refletido sobre esse poder, ndo
havendo unanimidade entre os pesquisadores.

A base pilar sobre agendamento é o estudo elaborado por Maxwell McCombs e
Donald Shaw, publicado em 1972, considerado por Lycarido e Sampaio (2016, p.33)
como uma das criagdes mais proficuas da pesquisa em comunicagdo. “Trata-se inclusive
de um dos poucos exemplos de teorias produzidas no seio da Comunicagao que conseguiu
fazer atravessar seus achados para as outras disciplinas das Ciéncias Humanas”. Vale

ressaltar que o arcabouco tedrico utilizado pelos professores norte-americanos se baseou
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nas tecnologias de comunicacdo disponiveis nas décadas de 1960 e 1970, das quais as
midias sociais ndo faziam parte.

Alvo de intenso debate na literatura especializada, a teoria do agendamento, ou
Agenda-setting, prope uma instancia de mediacao entre as pessoas e 0 sistema politico,
assumida pelos meios de comunicacdo de massa, com a funcéo de determinar a agenda
publica. Compreende-se, portanto, que o agendamento foca em perceber a influéncia dos
media na opinido pablica e na construcao da imagem que as pessoas tém da realidade.

Nesse sentido, Santos (2011) entende que o agendamento teria um papel néo so6
de reunir os problemas socialmente reconhecidos como relevantes, mas também de ser a
base para a formacao da opinido publica. Assim, evidencia que os meios de comunicagéo,
embora ndo sejam capazes de impor o que pensar em relacdo a um determinado tema, sdo
capazes de, a médio e longo prazos, influenciar sobre o que pensar e falar (LYCARIAO;
SAMPAIO, 2016).

Nessa linha de raciocinio, é importante considerar a relacdo entre os meios de
comunicacdo e a politica, que, na visdo de Gomes (2009), estd na base do discurso de
autolegitimacéo do jornalismo enquanto instituicao social. Para o autor, numa democracia
de massas, a politica se vé na obrigacdo de recorrer a midia para se manter, e se torna uma
politica espetacularizada, ja que os meios de comunicacdo tém uma natureza espetacular.

Ainda recorremos a Gomes (2014) para entender o papel da grande imprensa, que,
segundo ele, constitui-se um campo jornalistico que ndo se deixa subsumir pelo campo
politico, oferecendo-lhe resisténcias e filtros, embora registre-se uma tensdo e uma
competic&o entre os dois agentes. E nesse campo que se tem a esfera politica, considerada
por Castilho e Mian (2013) como local de discussdo em que todos 0s atores civis podem
ndo apenas opinar sobre questbes relevantes, como também participar de forma
deliberativa em tais questdes.

Para compreender esse espaco de exercicio da democracia, buscamos mais uma
vez Gomes (2011), que aponta aspectos essenciais da democracia: o principio da
igualdade politica, o corolério das liberdades, os procedimentos da deliberacéo livre e da
aplicacdo do principio da maioria na tomada de decisdo politica, o corolario de que o
Estado é posse da cidadania e de nenhum outro soberano.

Em trabalho publicado em 1917, Azevedo discute a capacidade de poder de
agenda da midia, ao selecionar e hierarquizar noticias e estabelecer enquadramentos e

narrativas sobre fatos, acontecimentos e passagens. Nesse sentido, o autor afirma que a
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imprensa pode ndo ser capaz de dizer como se deve pensar, porém tem grande capacidade
de sugerir o que pensar, de tematizar e colocar, no centro da atencédo publica, questdes
sobre as quais fornece, também, analises e interpretacGes produzidas a partir de
enquadramentos narrativos.

Dessa forma, a atuagdo politica acontece ao passo que as empresas de
comunicacdo legitimam autoridades e perspectivas especificas, favorecendo certos
grupos e conjuntos de ideias, conforme observa Camila Mont’ Alverne (2020).

Sob essa perspectiva, ressalta-se a interface entre os dois campos, uma vez que ha
uma associacdo e dependéncia do fazer politico do fazer comunicacional. No entender de
Ledes (2009), a comunicacao politica influi nos processos de comunicacao de massa e em
seu impacto sobre o comportamento politico.

O argumento é corroborado por Leal e Tenorio (2013, p.12), ao perceberem que
as rotinas de producdo e da agdo politica passam a necessitar da linguagem e dos
mecanismos dos meios de comunica¢do de massa. “A linguagem do mundo politico
utiliza-se de mecanismos tradicionalmente empregados no mercado publicitario
convencional paralelamente ao declinio do discurso ideoldgico e partidario”.

Faz-se necessario, no entanto, entender os niveis de agendamento na literatura
tradicional sob o jornalismo. E é nesse contexto que Anelise Rublescki (2011) chama a
atencdo para a inclusdo de temas na pauta da midia, e 0 enquadramento, entendido como
a relacdo da narrativa com alguma dimenséo social reconhecivel por quem as considerar.
Sob essa perspectiva, a autora propde que a hipotese da agenda-setting contempla apenas
um agendamento no sentido midia—sociedade, onde a midia detém o monopolio de pautar
e hierarquizar temas e enfoques sobre os demais campos sociais, visto que o jornalismo
detém a legitimidade de representacdo das demais partes da sociedade.

Na discussdo sobre a construcdo da agenda publica, Lycarido e Sampaio (2016)
revisitam Eilders (2006), que busca elucidar alguns fatores de noticiabilidade, que
explicam como os temas e atores politicos sdo construidos como relevantes ndo apenas

pelos profissionais da imprensa, mas em interface com suas audiéncias.

[...] jornalistas e receptores processam o0s eventos do mundo por modos
muito similares. Assim, o quadro de realidade pintado pelos media néo
pode ser visto como restrito sistematicamente a aplicacao de critérios de
selecdo exclusivamente jornalisticos, mas essencialmente esse quadro
converge as orientacdes de relevancia da audiéncia (EILDERS, 2006, p.
19 apud LYCARIAO; SAMPAIO, 2016, p.48).
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Com a evolucdo da tecnologia da informacdo no final do século XX e a
proliferacdo de dispositivos moveis e de redes sociais nas duas primeiras décadas deste
século XXI, o papel dos meios de comunicacdo enquanto definidor da agenda publica
permeia o debate, tendo em vista que a interface entre 0os campos da comunicacéo e da
politica adquiriu maior importancia com a era digital. O tema tem sido alvo de intenso
debate na literatura especializada que néo registra consenso sobre a transferéncia de poder
dos meios de comunicacao tradicionais para as midias digitais de agendar as rotinas de
producdo na comunicacdo publica. Azevedo (2017) considera os jornais e as revistas

como principais fontes de informacao e agendamento politico.

A midia impressa pauta ndo s6 a midia eletronica (radio e televisdo) como a midia
digital (internet e midias sociais): varias pesquisas recentes apontam que a maior
parte das noticias e dos artigos que trafegam nas novas midias é originaria de
jornais e revistas tradicionais, o que, alids, se pode comprovar simplesmente
olhando-se os temas dos furibundos debates travados no Facebook ( AZEVEDO,
2017, p. 28).

Dessa forma, Azevedo (2017) constata que, de modo geral, e embora ndo seja a
Unica fonte, a imprensa escrita agenda e tematiza grande parte das questdes politicas e as
outras midias repercutem, ampliam e disseminam os temas em debate, realimentando o
fluxo de informacdo. O argumento é corroborado por outros pesquisadores. Lycarido e
Sampaio (2017, P.43) consideram que, no agendamento mais factual do que tematico, o0s
media continuam sendo, de maneira praticamente inequivoca, 0s agentes mais poderosos.
“Os meios de comunicacgdo tradicionais continuam concentrando a maior parte da
audiéncia, apesar de produzirem uma quantidade de conteddo (nUmero de postagens) bem

inferior ao de outros agentes”.

Outros estudiosos do tema tém percebido um deslocamento do controle da
informagdo - antes tendo com detentora absoluta os media. Evidéncias nesse sentido
foram fornecidas por Santos (2011), que observa uma disputa de espaco dos grandes
jornais com outras fontes de informacao, embora considere que 0s meios de comunicagao

de massa continuam a ter uma importancia central na construcéo dessa esfera.

Para Nina Santos (2011), o lugar de mediador entre a esfera civil e a esfera

politica, que é pensado pela teoria do agendamento como de posse exclusiva dos meios
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de comunicacdo de massa, passa a ser tencionado no contexto online. Nesse sentido,
Moraes e Ferro (2017) entende que a popularizacdo das redes sociais exigiu a
reconfiguracao do préprio jornalismo e afetou o poder que ele detém junto a sociedade
em que estd inserido, alterando a forma como os individuos a percebem. Em consonancia
com o autor, Lima (2009) defende que o papel mais importante que a midia desempenha
decorre do poder de longo prazo que ela tem na construcdo da realidade através da
representacdo que faz dos diferentes aspectos da vida humana e, em particular, da politica

e dos politicos.

Mas adiante, Lima (2009) alerta que, na medida em que aumenta o acesso a fontes
diferentes de informacéo e também o feixe de rela¢fes sociais ao qual o cidaddo comum
esta interligado, diminui o poder de influéncia que a grande midia tem de agir diretamente
sobre a sua audiéncia. Essas mudangas aceleradas dos atuais processos de comunicagédo

levaram ao que Charron e De Bonville (2016) chamaram de crise paradigmatica.

Anelise Rublescki (2011, p.59), por sua vez, reforca que o poder de agendamento
das midias digitais e dos blogs tendem a crescer face a propria visibilidade estendida e
midiatizada. Mas, defende que ainda predominam os meios consolidados no agendamento
de primeiro nivel. “Contudo, ndo se trata de uma mera reproducdo do que ¢ noticiado
pelos meios de comunicacgdo on e off-line”. Desse modo, pode-se aferir que os meios de

comunicagdo de massa continuam tendo um papel importante e majoritario na mediacao.

Dorneles e Specht (2022, p.13), por outro lado, observam que os veiculos
midiaticos tradicionais perdem o monopolio sobre a producdo e circulagdo de noticias,
fazendo com que os processos de construcdo de noticia ou insuficiente participacdo da
audiéncia passem a ser revistos. “E detectavel o esfor¢o de alguns veiculos midiaticos

tradicionais em rever parte das praticas de constru¢do da noticia”.

Portanto, o poder de mediar as informacGes que detinha os media tradicionais
brasileiros comeca a ser reconfigurado, na visdo dos autores citados acima. A partir de
2013, quando as redes sociais se fortaleceram no Brasil, criando novos fluxos de
agendamento, verifica-se o0 que Anelise Rublescki (2011) chama de deslocamento do
controle das operagdes de noticiabilidade do jornalismo até entdo exclusivas operagoes

de noticiabilidade. Assim, com as midias sociais e o surgimento de blogs e o crescimento
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de aplicativos como X (Twitter), Facebook, Instagram, Telegram, Youtube etc, o leitor e

as fontes se tornam instancias de coproducao de conteddo também noticioso.

Outro ponto fundamental a ser discutido é a forca da opinido publica, considerada
por Weber (2017, p. 21) necesséria para a identificacdo do poder da sociedade em relacéo
ao poder do Estado. “Significa dizer que a sociedade e o Estado fortalecem seus poderes

de modo cada vez mais distanciados de um interesse publico comum”.

Na esteira desses argumentos, compreende-se que a era digital desestabilizou a
producdo centralizada e vertical de noticias, consolidada no século XX. “As midias
digitais possibilitaram uma comunicacdo interativa (um para o0 outro) e aberta,
potencialmente de todos para todos” (Rublescki, 2011, p.50). Sob essa perspectiva, é
importante ressaltarmos a observacdo de Helena Martins (2023) de que, a partir da
segunda década do atual século, novos ambientes digitais potencializaram e viabilizaram

maior insercao politica da populacao historicamente alijada do debate pablico.

Um exemplo da criagdo de novos fluxos de agendamento das redes sociais como
ferramenta de mobilizacéo politica da sociedade é a Primavera Arabe®, cuja cobertura foi
basicamente realizada pelas redes sociais, uma vez as midias tradicionais nos paises arabes

envolvidos nas manifestagcdes eram controladas pelo governo.

Estudioso do movimento, Lopes (2013) afirma que, enquanto as midias locais
ignoravam 0s protestos e os jornalistas estrangeiros eram expulsos, presos ou
impossibilitados de realizar seu trabalho, as redes sociais (notadamente Twitter e Facebook)
assumiram o papel de fontes de informacé&o e noticias, abastecidos pelos proprios cidadaos,
furando, assim, o blogueio imposto pelos canais tradicionais de comunicacao. Percebe-se,
assim, a inser¢do da sociedade no contexto politico e a importancia das midias digitais na

cobertura dos protestos que abalaram o mundo arabe.

% Os movimentos que sacudiram o Mundo Arabe, comegando, no final de 2010, pela Tunisia, quando as
manifestacdes derrubaram o ditador Ben Ali e se espraiaram por todo o Mundo Arabe, com maior ou menor
intensidade. As revoltas tiveram desdobramentos importantes na Libia, Iémen, Egito e na Siria, onde uma
guerra civil ja causou a morte de mais de 100 mil pessoas, segundo a ONU (LOPES, 2013)
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As midias digitais ofereciam uma saida para a livre expressdo que as midias
tradicionais monitoradas e controladas pelo Governo, ndo podiam oferecer.
O contetdo compartilhado entre as nacGes arabes e o resto do mundo
incluia videos e imagens de pessoas de todas as classes, capturadas por
telefones celulares e cdmeras digitais (PUDDEPHAT, 2011, apud LOPES,
2013).

A ampliacdo da participacdo da sociedade nas discussOes, acesso e maior
transparéncia da informacé&o, proporcionados pelas midias digitais, sdo 0 que Gomes (2016)
chama de democracia digital. No entanto, Weber (2017, p.24) ressalta que essa visibilidade
e 0 acesso a quaisquer informagdes por multiplos meios, ndo estabeleceu, de fato, a

comunicagdo necessaria.

De um lado, a imposicédo da visibilidade exigida por instituicdes e atores
politicos que privilegiam a retdrica da representacdo e mecanismos de
projecdo pessoal, e de outro, o enrijecimento de estruturas que promovam
0 debate com a sociedade em nome do interesse publico.

Essa perspectiva reforca a argumentacéo de Sodré (2002, p. 74), que reconhece
as redes sociais como uma midia alternativa, proporcionando um espaco de publicizacéo
a margem da imprensa alinhada ao status quo. “Em certos espagos nacionais, a
autocensura jornalistica, imposta pelos proprietarios em funcdo de seus interesses
empresariais, pode ser tdo ou mais severa que o controle do Estado”.

Enquanto ndo h& consenso na literatura especializada sobre a continuidade ou néo
da forgca da imprensa tradicional em agendar fatos e temas, a imprensa tradicional
reivindica o papel de arbitro das disputas politicas setoriais vinculadas a ideologias
partidarias ou mesmo instituicbes do sistema politico, que seria chamado por
Albuquerque (2000, p.43) de Quarto Poder.

Mais do que meramente contribuir para o equilibrio entre os poderes
constituidos, a imprensa tem reivindicado autoridade para intervir em
favor de um poder contra o outro, a fim de preservar a ordem publica.
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A apropriacgdo do conceito de Quarto Poder pelo jornalismo brasileiro ocorre ao
mesmo tempo em que busca legitimar o seu papel politico referenciado pelo modelo
norte-americano, proposto por Daniel Hallin e Paolo Mancini*, e a concepgéo cultural
brasileira, resultando num papel politico ativo que se legitima no discurso de objetividade
(ALBUQUERQUE, 2012 apud BATISTA, 2019), operando em um ambiente competitivo
e instavel. No entanto, por detras desse discurso “americano”, Albuquerque (2000) alerta
que se esconde um modelo inteiramente distinto acerca do seu proposito.

No entender de Gomes (2014), essa relacdo entre as esferas midia e politica é
instrumento de pressdo que conta com o apoio financeiro das grandes empresas de
comunicagéo. Isso significa que, quanto maior for a importancia econdmica e social dos
players, maiores serdo os seus direitos de pretender poder politico, representando um
lugar de fala importante na cena politica, ou seja, situar-se no centro do poder.

O papel de Quarto Poder reivindicado pelos media brasileiros, com a atribuicao
de fiscalizar os governantes, é objeto de estudo e de debates em diversos contextos, uma
vez que a imprensa se reveste do poder de intervir no jogo politico. Embora pesquisas
empiricas percebam implicac6es no processo de construcdo da noticia e na reconfiguragéo
do jornalismo, Azevedo (2017) atesta que a midia tem grande capacidade em sugerir o
que pensar. Assim, a atuacdo politica acontece ao passo que as empresas de comunicacao
legitimam autoridades e perspectivas especificas, favorecendo certos grupos e conjuntos
de ideias (MONT’ALVERNE, 2020).

Para Azevedo (2017), a midia impressa brasileira sempre teve alto nivel de
participacdo politica, apesar de reivindicar o papel de arbitro nas disputas. Albuquerque
(2000) reforca o argumento, assegurando que, em diversas ocasides, 0S meios de

comunicacdo intervém e participam do debate nacional, assumindo posi¢oes politicas e

4 Daniel C. Hallin é professor de Comunicacdo e professor adjunto de Ciéncia Politica na
Universidade da California, San Diego; Paolo Mancini é professor no Dipartimento Istituzioni e Societa,
Facolta di Scienze Politiche, da Universidade de Perugia. Mancini. Os pesquisadores propdem, em 2004,
um novo desenho de pesquisa sobre o processo simbi6tico envolvendo os dois campos (paralelismo entre
partidos politicos e a imprensa escrita) e elaboraram um esquema conceitual, classificando as nagdes
investigadas em trés diferentes sistemas: Liberal (Atlantico Norte), Corporativista Democratico (Centro-
Norte Europeu) e Pluralista Polarizado (Mediterraneo).
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ideoldgicas, atuando em favor de atores e, na maioria das vezes em nome de seus proprios

interesses.

Para melhor compreensdo sobre o papel da imprensa como moderador dos
conflitos, Albuquerque (2009) estabelece uma contribuicdo importante no sentido de
elucidar o termo, que é empregado de diferentes maneiras, e explica trés defini¢des de
Quarto Poder: 1) o conceito de Fourth Estate, calcado na tradi¢do liberal britanica; 2) o
conceito de Fourth Branch, cujo sentido original remete ao modelo americano de diviséo
de poderes; 3) a compreensao do papel da imprensa nos termos de um Poder Moderador,
bastante influente no modo como o conceito foi apropriado no Brasil.

Dessa forma, compreende-se 0 que apresentam Margues e Pimentel (2021) sobre
o0 papel das empesas jornalisticas brasileiras no debate nacional. Segundo os autores, 0s
meios de comunicag&o tradicionais ndo necessariamente refletiriam o sistema politico ou
seriam por ele manipuladas. A sua atuacdo vai além. Agem como um ator que intervém
e participam historicamente das discussdes, tentando emplacar seus proprios interesses
nesse sistema.

Nessa perspectiva, Marques e Pimentel (2021) asseguram que 0s meios de
comunicacdo tradicionais atuam como atores politicos independentes, e, apoiando, se
necessario, o grupo politico disposto a fazé-lo, em uma espécie de paralelismo
econémico, de ocasido e de agenda ou de coalizacdo. Para isso, atuam como atores
politicos independentes, e, apoiando, se necessario, 0 grupo politico disposto a fazé-lo,

em uma espécie de paralelismo econémico, de ocasido e de agenda ou de coalizacao.

E importante aludir que, na anélise de Camila Mont’ Alverne (2020), esse poder
politico é permeado pelo poder financeiro das empresas de comunicagéo. Sendo assim, a
relacdo entre as esferas midia e politica é instrumento de pressdo que conta com o apoio
financeiro das grandes empresas de comunicagéo. Isso significa que, quanto maior for a
importancia econémica e social da empresa, mais capacidade de reivindicar o poder

politico.

Assim, afere-se que a relacdo entre as esferas midia e politica € instrumento de
pressdo que conta com o apoio financeiro das grandes empresas de comunicacao. 1sso
significa que, quanto maior for a importancia econdmica e social da empresa, mais

capacidade de reivindicar o poder politico. Portanto, a posi¢do de centralidade que a
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comunicacdo de massa ocupa tem sido usada pelas empresas como instrumento de
pressdo, a partir do poder econdmico e social que detém. Esse poder, no entanto, comegou

a ser questionado com o surgimento da era digital, no final do século XX.

Por outro lado, problemas como a desinformacdo, especialmente nas midias
sociais, ttm sido usados pela midia tradicional para se arvorar a portadora da
credibilidade. Assim, pesquisas empiricas percebem uma refiguracdo do jornalismo,
apesar de ndo haver unanimidade entre os autores quanto a perda de poder dos media
diante da insercdo de novos atores sociais em rede de producéo e circulacdo de noticias.

A partir das reflex6es observa-se que ndo ha unanimidade entre os autores quanto
a perda de poder dos media diante da insercdo de novos atores sociais em rede de
producdo e circulacdo de noticias. Alguns estudos constatam que esse poder foi afetado,
enguanto outros consideram que os meios de comunicacdo tradicionais ndo perderam a
sua importancia. Sendo assim, consideramos oportuno o aprofundamento da discusséo

sobre o tema.
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