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RESUMO

Agéncias de checagem de fatos (fact-checking) combatem a desinformagdo e promovem
a transparéncia na verificacdo de informacgdes. Objetivamos analisar as préticas e
contribuig@es das principais agéncias de checagem de fatos no Brasil, investigando suas
abordagens e estratégias. Para tanto, adotamos uma abordagem descritiva e qualitativa
neste estudo de caso, incorporando elementos de analise comparativa. Selecionamos para
andlise as quatro agéncias brasileiras que sdo membros da Alianca Internacional de
Checagem de Fatos (IFCN): Estaddo Verifica, UOL Confere, Lupa e Aos Fatos.
Concluimos que essas agéncias primam pela transparéncia ao fornecer informacoes
verificadas e desmascarar a desinformacdo, em uma tentativa de contribuir para a
construcdo de uma midia mais confiavel e para a protecdo dos principios democraticos.
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DESAFIOS DA DESINFORMACAO E O PAPEL DAS AGENCIAS DE
CHECAGEM

A concepcao convencional de fatos e realidade é questionada por Gomes (2009),
que investiga a ideia de verdade como neutralidade diante dos eventos. Gomes sustenta
que o fato ndo pode ser visto como uma estrutura imutavel e desvinculada de
interpretacdes, pois sua compreensdo demanda um enraizamento histérico e cultural.
Peixoto e Souza (2018, p. 87) confirmam a atualidade desse questionamento, indicando
que “na segunda década do século XXI, na qual a subjetividade emerge como forma de

poder, a verdade volta a ndo ser consensual [...] e a ser colocada em debate”. Marres
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(2018), por seu turno, destaca que o conceito de fato vem passando por transformacoes,
do mesmo modo que a autoridade epistémica daqueles responsaveis por sua definicao.
No contexto dessa reflexdes, coerentes com a evolugdo do jornalismo como campo de
conhecimento, é ressaltada a fragilidade subjacente ao conceito de fato, o que, por sua
vez, nos possibilita explorar o cerne deste estudo: a manipulagdo consciente da
informacdo.

Em referéncia ao grande nimero de analfabetos funcionais no Brasil e no restante
do mundo, mas também citando a drastica diminuicdo sofrida pela tiragem dos jornais
desde o final do século passado, Francisco (2004, p. 3) concluiu: “por mais que esteja
armada por um poderoso arsenal de tecnologias de informacéo, uma sociedade que produz
uma legido de analfabetos funcionais ¢ uma sociedade da desinformacao” (p. 6). Deste
modo, Francisco aproximou-se do significado mais recente do termo “desinformagdo”,
que passou a ser difundido no contexto da disseminacdo em massa de informacdes falsas
nas redes sociais, especialmente a partir dos anos 2010.

Wardle (2020) utiliza o termo “desordem informacional” em referéncia a uma
ampla gama de fenémenos, incluindo desinformacéo (informaces falsas deliberadas),
mesinformacao (informagdes imprecisas nao intencionais) e malinformacéo (informacoes
verdadeiras usadas de maneira enganosa). Neste estudo, utilizamos o termo
“desinformacdo” no sentido indicado, 0 que ndo exclui a presenca dos outros conceitos
de modo menos central. A énfase adotada é referente ao impacto da desinformacéao nas
democracias, na desestabilizacdo de paises e na polarizacdo da sociedade.

No Brasil, sob o impacto da desinformacéo, o antagonismo social se intensificou
especialmente durante o governo do presidente Jair Bolsonaro, eleito em 2018. A
pandemia de Covid-19 agravou a situacdo de modo amplo, revelando diferentes
posicionamentos em relacdo as medidas sanitarias que deveriam ser adotadas pela
populacdo. Com consequéncias especialmente desastrosas nesse cenario, a
desinformacao, voltada a atender a agendas politicas, ideolégicas e/ou comerciais, minou
a confianca nas institui¢fes, afetando a saude publica e ampliando as fissuras sociais
(PERINI-SANTOS, 2022; VISCARDI, 2020).

Ainda em 2018, “segundo uma pesquisa do Ipsos Institute, 0s brasileiros
aparecem como 0 povo que mais acredita em fake news no mundo — sdo 62%, seguidos
de Arabia Saudita e Coreia do Sul (58%) e peruanos e espanhdis (57%) (PLACIDO, 2019,

p. 86). O termo fake news, que corresponde a um tipo de desinformacéo, faz parte da
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composicdo da crise democratica que j& ganhara destaque no contexto da vitdria dos
apoiantes do Brexit (saida do Reino Unido da Unido Europeia) e na elei¢cdo de Donald
Trump como presidente dos Estados Unidos, em 2017 (TORRE; JERONIMO, 2023).

No cenario digital contemporaneo, a disseminacdo de informacdes e a formacédo
de opinides sdo influenciadas de maneira profunda e muitas vezes inadvertida pela
desinformacdo. Algoritmos empregados por plataformas digitais, como mecanismos de
busca e redes sociais, ttm um impacto notavel na selecdo e personalizacdo do contetdo
que os usuarios encontram®. Esses algoritmos, embora destinados a melhorar a
experiéncia do usuério, tém gerado efeitos colaterais preocupantes, dando origem a filtros
bolha (bubble filters) e camaras de eco (echo chambers). Os filtros bolha limitam a
exposicao a perspectivas divergentes, reforcando as visdes pré-existentes de cada usuério,
e as camaras de eco criam um ambiente social em que as pessoas tém suas opinides
reafirmadas, levando a um ciclo de reforco de crencas sem questionamentos. Além disso,
as midias sociais facilitam a disseminacdo rapida de informacgdes, fomentando a
propagacdo de noticias falsas, teorias da conspiracdo e conteddos tendenciosos
(SANTOS, JUNIOR, 2023; WARDLE, 2020).

Os mecanismos de disponibilizacdo de informacdo online podem ser eficazes em
manter 0s usuarios engajados e aumentar o tempo gasto nas plataformas, mas muitas
vezes colocam a percepcgdo emocional da informacgéo acima da veracidade dos fatos, o
que é um elemento central no conceito de pds-verdade, que foi a “Palavra do Ano” em
2016. Nesse cenario, histdrias convincentes e simplificadas prevalecem sobre a analise
racional e o debate informado (SIEBERT; PEREIRA, 2020), o que se relaciona a uma
importante causa da desinformacdo em nivel dos comportamentos dos individuos,
relacionada ao analfabetismo digital: “a sociedade prioriza a rapidez acima da precisao,
o compartilhamento acima da leitura, comentarios acima da compreensio” (ARAUJO;
VOGEL, 2021, p. 14).

No combate a desinformacdo, todos os géneros jornalisticos sdo fundamentais,
bem como a combinacdo estratégica deles. Neste estudo, ganha destaque o fact-checking

ou checagem de fatos, um caso especial do jornalismo investigativo que corresponde a

5 Algoritmos sdo sequéncias ordenadas de instrugdes l6gicas e passos precisos que um sistema computacional segue
para realizar uma tarefa ou resolver um problema especifico. Eles sdo como um conjunto de dire¢oes detalhadas que
orientam um computador sobre o que fazer em determinadas situagdes, permitindo que ele execute acbes complexas
de maneira automatica e eficiente. Algoritmos sdo fundamentais para o funcionamento de software, aplicativos e
sistemas digitais em geral, sendo usados para uma ampla variedade de atividades, desde calculos mateméticos até a
recomendacdo de contetido online (CHRISTIAN; GRIFFITHS, 2016).
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verificacdo da veracidade de informacdes ja publicadas, surgido em 2003 com o
langamento do site Factcheck.org, nos Estados Unidos (CARVALHO; LOPEZ;
ANDRADE, 2019; MONNERAT, 2017; PEREIRA NETO et al., 2022). No Brasil, a
checagem de fatos teve inicio com foco no grau de veracidade das declaragdes de politicos
nas campanhas eleitorais de 2010, promovida pelo jornal Folha de S. Paulo (PALACIQOS,
2019).

Independentemente de iniciativas advindas do Poder Publico, agéncias de
checagem de fatos, em contexto de autorregulagédo, assumiram a funcdo de analisar e
verificar a veracidade de afirmac6es em diversas fontes de informagéo, como discursos
politicos, noticias e midias sociais. Ao apresentar resultados de verificagdes, elas ajudam
0 publico a distinguir entre fatos e falsidades. Como afirmam Spinelli e Santos (2018, p.
774), “o que faz do fact-checking uma prética relevante ao jornalismo na era da pos-
verdade ¢ a preocupacdo com a transparéncia e credibilidade”. Essa preocupagdo
demonstra ser profunda, pois, em menos de cinco anos, a partir de 2014, o numero de
agéncias de checagem no mundo mais do que triplicou (PALACIQOS, 2019, p. 83).

Este estudo parte da seguinte pergunta de pesquisa: como as principais agéncias
brasileiras de verificacdo de fatos contribuem para combater a desinformacdo? Sendo
assim, tem como objetivo analisar as praticas e contribui¢fes das principais agéncias de
verificacdo de fatos no Brasil, investigando suas abordagens e estratégias no combate a
disseminacdo de informac6es falsas. Com isso, esperamos contribuir para a compreensdo

dos esfor¢os empreendidos por essas agéncias na luta contra a desinformacao no pais.

METODOLOGIA

Estudos de caso investigam nuances e particularidades do fenémeno estudado, na
busca de derivacdo de insights detalhados e contextuais. Este estudo, em particular, lanca
méao de abordagem qualitativa, por esta ser apropriada para a realizacdo de analises
profundas e contextualizadas, e de abordagem descritiva, que também permite analises
minuciosas em que a identificacdo de padrdes, tendéncias e correlacbes entre variaveis
revela relacBes que podem ndo ser 6bvias em outros tipos de pesquisa (CRESWELL,
2009; GIL, 2017; TEIXEIRA, 2005).

Além disso, o foco em casos multiplos favoreceu a opcdo pela realizacdo de

andlise comparativa, em busca justamente da identificacdo de semelhancas, diferengas,


http://www.factcheck.org/
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padrdes e tendéncias entre eles. De acordo com Gil (2017), € esperado que a incorporagao
de elementos de analise comparativa enriqueca a pesquisa de estudo de caso, fornecendo
uma perspectiva mais ampla e robusta sobre o fendmeno em foco. Essa abordagem
permite verificar a validade das conclusdes, identificar padroes que podem se repetir em
diferentes contextos e contribuir para a construcdo de teorias mais sélidas a partir dos
dados obtidos. A andlise comparativa também pode ajudar a fornecer evidéncias
adicionais para apoiar ou refutar hipdteses e aprofundar a compreensao de fendbmenos
complexos e multifacetados.

Foram incluidas neste estudo quatro agéncias de verificacdo de fatos: Estaddo
Verifica, UOL Confere, Lupa e Aos Fatos. A selecdo foi justificada por essas serem as
agéncias brasileiras que s&éo membros verificados da Alianga Internacional de Checagem
de Fatos (em inglés, International Fact-Cheking Network — IFCN), uma rede
internacional de checadores que estabelece principios que previnem abusos de direito. O
IFCN foi fundado em 2015 pelo Instituto Poynter, uma organizagdo sem fins lucrativos
dedicada ao jornalismo e a educacdo em midia que oferece treinamento, recursos,
pesquisa e servicos destinados a melhorar os padrées e a qualidade do jornalismo em todo
o mundo (CURY NETO, 2022; SPINELLI; SANTQOS, 2018).

Na coleta de dados, utilizamos informagdes disponiveis nos sites de cada agéncia,
0 que, segundo Gil (2017), caracteriza a realizacdo de analise documental. Identificamos
a possibilidade de investigar caracteristicas definidoras das agéncias de checagem. Neste
sentido, foram criadas as seguintes categorias de analise: metodologia, transparéncia,
classificacdo dos resultados e interacdo com o publico.

A criacdo de categorias derivou da escolha da metodologia de analise de conteido
(BARDIN, 2011) para a realizacdo de analise de dados. A analise de conteudo fornece
uma estrutura sistematica para a analise de dados qualitativos, permitindo uma
compreensdo aprofundada do contetdo textual, com a identificacdo de padrbes e
tendéncias.

Escolhas foram feitas diante da diversidade dos dados disponiveis, as quais foram
concretizadas por meio da criacdo das categorias de analise que serviram de base para a
comparacdo entre as agéncias. Dessas escolhas, portanto, derivam os alcances e 0s limites

da anélise realizada.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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As agéncias de checagem de fatos apresentam resultados positivos nos aspectos
investigados, valendo destacar algumas particularidades, as quais refletem abordagens e
estratégias distintas, relacionadas a proposta de checagem: (a) O Estaddo Verifica é
vinculado a um jornal de grande credibilidade e circulagdo no Brasil, o que favorece uma
troca significativa de informacdes e conhecimento entre os profissionais envolvidos na
redacdo das noticias e na verificagdo de informacdes, mantendo a énfase na independéncia
entre eles; (b) o Uol Confere é uma editoria de fact-checking do Uol Noticias, que também
publica contetdos explicativos para ajudar a entender a disseminacéo de discursos de
desinformacdo; (c) a Lupa, da Revista Piaui, realiza educacdo midiatica, estabelecendo
parcerias com institui¢des de ensino, fundacgdes e organizacdes, além de solicitar posicao
oficial daquele que foi checado, dando-lhe tempo e ampla oportunidade para se explicar;
e (d) o Aos Fatos disponibiliza o “Golpeflix”, um catalogo oficial das mentiras que
levaram ao 8 de janeiro, além de uma série de postagens em “Explicamos®, que apresenta
em detalhes os temas que mais se tornam alvo de desinformacdo, aléem de oferecer
checagens em quadrinhos e web stories (reportagens em formato ilustrado), e de utilizar
um robd, a Fatima, para interagdo no Twitter, indicando aos usuarios erros e corregoes®.

As categorias de analise (metodologia, transparéncia, classificacao dos resultados
e interacdo com o publico) foram selecionadas com o objetivo de examinar e compreender
as praticas e contribuicbes dessas agéncias no contexto brasileiro. Cada categoria de
analise serve como uma lente especifica para investigar aspectos importantes
relacionados a verificacdo de fatos e a promoc¢éo da transparéncia na disseminacéo de
informacdes.

A categoria de analise “metodologia” foi escolhida para examinar as abordagens
e processos utilizados pelas agéncias de checagem de fatos para concluir pela veracidade
ou ndo das informagdes, e a categoria “transparéncia”, principalmente para examinar
como as agéncias divulgam informac6es sobre suas praticas. Compreender a metodologia
empregada é fundamental para avaliar o rigor e a confiabilidade das verificacdes
realizadas, permitindo uma analise aprofundada da qualidade do trabalho de verificacéo.
Complementarmente, avaliar a transparéncia das agéncias é fundamental para estabelecer

a credibilidade delas junto ao publico acerca das verificacdes realizadas.

6 As agéncias estdo disponiveis por meio dos seguintes links: https://www.estadao.com.br/estadao-verifica/;
https://noticias.uol.com.br/confere/; https://lupa.uol.com.br/; https://www.aosfatos.org/
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A TFCN fornece a garantia de que seus membros demonstram comprometimento
com a imparcialidade e equidade, transparéncia das fontes, do financiamento, da
organizagdo e da metodologia, e compromisso com checagens honestas. Nos casos
investigados, verificamos, ainda, que as metodologias nacionais e internacionais de
checagem adotadas pelas agéncias envolvem principalmente fontes pablicas, oficiais e
alternativas, além de entrevistas com especialistas. Mais especificamente, o Estaddo
Verifica consulta fontes oficiais e alternativas; o Uol Confere prioriza fontes publicas e
confidveis, realiza entrevistas com especialistas e consulta checagens e reportagens feitas
por outros veiculos, adota como referéncia pesquisas de uma organizacao internacional
de pesquisa e combate a desinformacao (First Draft) e, antes da publicacdo, as checagens
sdo revisadas por um editor; o Aos Fatos realiza consultas em fontes confidveis e os
materiais sdo revisados por pelo menos dois editores; e a Lupa realiza consulta em jornais,
revistas, sites e bases de dados oficiais, e, se necessario, recorre as Leis de Acesso a
Informacéo (LAI), assessorias de imprensa e anélise de especialistas. Apenas esta Ultima
agéncia solicita posicao oficial daquele que foi checado anteriormente a publicacdo do
resultado da verificacdo realizada. As agéncias selecionam o0s conteudos a serem
checados por meio de critérios semelhantes, considerando, principalmente, fonte e
extensdo da disseminacdo, e excluindo opinides e previsdes de futuro.

Os aspectos positivos das agéncias confirmam os resultados de um estudo
realizado por Carvalho, Lopez e Andrade (2019), os quais demonstram que apenas as
agéncias integrantes do IFCN (como € o caso das quatro analisadas neste estudo)
apresentavam as metodologias de trabalho e seguiam os critérios de transparéncia
exigidos pelo codigo de principios do grupo, indicando a importancia da fiscalizacéo a
que se submetem.

A categoria “classificacdo dos resultados” foi selecionada para analisar como as
agéncias categorizam e comunicam os resultados de suas verifica¢6es. Isso inclui a forma
como rotulam informacdes. Entender como as agéncias classificam os resultados ajuda a
esclarecer para o publico a natureza das informacdes verificadas, permitindo uma
compreensdo clara das conclus6es alcangadas.

As quatro agéncias classificam os resultados das checagens com etiquetas ou
selos, indicando, por meio de termos variados, se as informacdes sdo falsas, enganosas
ou verdadeiras, e fornecendo detalhamentos adicionais, como “fora de contexto” (Estaddo

Verifica), “insustentavel” e “exagerado” (Uol Confere), “subestimado” e “verdadeiro,
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mas...” (Lupa) ¢ “ndo ¢ bem assim” (Aos Fatos). A Lupa adicionou, em dezembro de
2022, a verificagdo de cumprimento de promessas eleitorais. As checagens séo
disponibilizadas ao publico por meio de textos com imagens e as devidas etiquetas de
classificacdo. O Aos Fatos também utiliza formatos como videos, ilustragfes, newsletters
e histérias em quadrinhos. Ele e a Lupa tém o que chamam de “radar”, ferramenta de
monitoramento em tempo real e automatico de desinformacéo.

O uso de selos com significados especificos torna mais facil identificar
informacfes em um espectro que vai desde verdadeiro até falso, mas também gera
controvérsias. Peixoto e Souza (2018, p. 99) destacam a presenca de selos que ndo sao
suficientemente claros, o que consideram permitir refletir sobre a dificuldade na definicdo
de verdade. Assim sendo, concluem que “o conceito de verdade permanece aberto,
mesmo para servigos jornalisticos que utilizam a verificabilidade, o rigor da apuracédo e a
interpretacdo que nédo dispensa os fatos como base”.

A categoria “interagdo com o publico” foi escolhida para investigar como as
agéncias de checagem de fatos se comunicam com 0S USUArioS e promovem O
engajamento civico. Compreender os canais de comunicacao utilizados, como redes
sociais, aplicativos de mensagens e outros meios, é essencial para avaliar a eficacia das
agéncias em alcancar e educar o publico sobre a desinformacao.

Quanto a interacdo das agéncias com o publico, as quatro estdo presentes nas
principais redes sociais e aplicativos de mensagens instantaneas, porém a Lupa e o Aos
Fatos tambeém estdo presentes no LinkedIn, uma plataforma de rede social profissional
que conecta profissionais de diversas areas. Sugestdes de checagem sdo recebidas via
WhatsApp (Estaddo Verifica, Uol Confere e Lupa), via e-mail (Uol Confere, Lupa e Aos
Fatos) e via link no site (Lupa). A Lupa faz parte do Third Party Fact-Checking Project,
de modo que denuncias no Facebook sdo direcionadas a ela. Correcdes podem ser
encaminhadas as agéncias por meio de e-mail e formulario on-line (Estaddo Verifica e
Lupa) ou apenas por meio de e-mail (Aos Fatos) ou de formulario (Uol Confere), criticas
e sugestdes podem ser encaminhadas as agéncias por e-mail, sendo que o Estaddo Verifica
também disponibiliza o Twitter; e comentarios as postagens sdo exclusivos para
assinantes nos casos do Estaddo Verifica e Uol Confere.

Dificuldades na interacdo com o publico foram relatas por Paganotti (2021, p.
188), que avaliou rea¢fes no Twitter a correcdo de postagens realizadas pelo robd Fatima,

correspondentes a divulgacao de erros anteriormente refutados pela agéncia Aos Fatos.
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Verificando que os usudrios tendem a manter a opinido que compartilharam mesmo
depois de feitas as correcdes com base em fatos verificaveis, ele declara que “as respostas
analisadas mostram o desafio dos checadores em periodo de grave emergéncia social”.
Em linhas gerais, as agéncias de checagem de fatos investigadas promovem
conscientizacdo, responsabilizacdo e engajamento civico. Cada uma das categorias de
andlise desempenhou um papel crucial para a compreensao das préaticas e contribuicoes
das agéncias no contexto da verificagdo de informacdes e na promocéo da transparéncia
na disseminacdo de fatos, bem como do impacto dessas agéncias na luta contra a

desinformacao.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo de caso alcangou seu objetivo central, referente a analisar as
praticas e contribuicdes das principais agéncias de checagem de fatos no Brasil,
investigando suas abordagens e estratégias. Ao analisar as agéncias Estaddo Verifica,
UOL Confere, Lupa e Aos Fatos, pudemos observar as diversas maneiras pelas quais elas
se dedicam ao papel de validacéo de informagdes na sociedade contemporanea.

Verificamos que, ao fornecer informacbes verificadas e desmascarar a
desinformacao, essas agéncias contribuem para a construgdo de uma midia mais confiavel
e auxiliam na protecdo dos principios democraticos. Através de suas abordagens e
estratégias variadas, elas buscam conscientizar o publico sobre a importancia da
verificacdo de fatos e encorajar 0 engajamento civico.

Ao analisar essas quatro agéncias, foi possivel identificar nuances e estratégias
distintas que cada uma delas adota. O Estaddo Verifica se destaca por sua forte presenca
jornalistica e de checagem, o UOL Confere complementa suas atividades com a
publicacdo de conteudos explicativos, a Lupa concentra-se na promocdo da educagédo
midiatica, enquanto o Aos Fatos demonstra versatilidade ao se envolver com o publico
de maneiras diversas.

Embora tenham particularidades distintas, as agéncias compartilham critérios
semelhantes para sele¢do de contetdo a ser verificado, priorizando fontes confiaveis e
adotando metodologias rigorosas, incluindo fontes pablicas, oficiais e alternativas, além
de entrevistas com especialistas. Etiquetas e selos de classificacdo também ajudam a

comunicar de maneira clara o status da verificacao.
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No que diz respeito & interagdo com o publico, todas as agéncias estdo presentes
nas redes sociais. A disponibilidade de canais de comunicagdo, como WhatsApp e e-mail,
mostra 0 compromisso dessas agéncias em receber sugestdes e criticas do publico. Ao
considerar os principios e critérios estabelecidos pela IFCN, podemos concluir que essas
agéncias demonstram um comprometimento sélido com a transparéncia, imparcialidade
e responsabilidade em suas préaticas de verificacdo de fatos. O trabalho continuo dessas
agéncias € fundamental para enfrentar os desafios complexos associados a disseminacao
de informacGes precisas e confidveis.

E importante destacar que as agéncias de checagem n&o operam isoladamente. O
combate a desinformacdo demanda uma abordagem abrangente e multidisciplinar,
envolvendo uma série de estratégias. Entre elas, os antidotos técnicos ocupam um papel
significativo, pois se baseiam em solug6es tecnologicas e de infraestrutura, o que inclui a
aplicacdo de machine learning, referente a implementacdo de sistemas automatizados
capazes de identificar e combater conteido falso ou enganoso em grande escala. Além
disso, os antidotos jornalisticos também desempenham um papel fundamental nesse
cenario, a exemplo justamente das iniciativas de fact-checking. Paralelamente, os
antidotos comportamentais tém sua relevancia, envolvendo medidas educacionais
direcionadas aos cidadaos. Por fim, os antidotos legais e politicos completam essa
abordagem holistica, 0 que engloba estratégias como a coordenagdo politica e o
estabelecimento de leis que visam conter a disseminacdo da desinformacdo. A
combinacdo desses quatro grupos de antidotos pode ajudar a minimizar a disseminacgéo
de informacdes falsas e promover uma cultura de informacdo confiavel e responsavel
(MENDONCA et. al, 2023). Ainda segundo Mendonca et. al (p. 24),

a crise da democracia é ndo apenas consequéncia da difusdo de fake news, mas
também uma de suas causas, na medida em que alimenta condices do confronto
politico que toleram e nutrem a incerteza e a inverdade na luta contra os
“inimigos”. Contradizer fake news especificas e educar cidadaos para lidar com
midias digitais podem ser ac¢Ges paliativas inevitaveis, mas permanecem como
acOes paliativas que ndo enfrentam o cerne das questdes geradoras do cenario de
desinformagdo em que nos encontramos. Um adequado enfrentamento da
situacdo requer tanto o fortalecimento democratico, com a consequente
remodalizacdo dos confrontos politicos, quanto a revitalizagdo publica de
terrenos comuns capazes de enfrentar a crise epistémica.

Tal reflexdo sobre a crise da democracia demonstra que, apesar das contribui¢fes
deste estudo, é importante reconhecer suas limitagdes. Para avancar na compreensao das

praticas de checagem de fatos e seu impacto, sdo necessarias pesquisas futuras. Estudos
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comparativos mais amplos, andlises de impacto e abordagens quantitativas podem
complementar o cenario de checagem de fatos. Além disso, investigacdes sobre a
percepcdo publica das agéncias e suas parcerias também sdo areas promissoras para
pesquisas adicionais que aprofundem a compreensdo do papel dessas agéncias na

promocao da transparéncia, conscientizacdo e engajamento civico na era da informacao.
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