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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar como o telejornal Bom dia Piaui construiu suas
tipificacbes em torno do inicio da pandemia de Covid-19. O corpus da pesquisa é
composto por uma cabega, um ao Vvivo e um notapé veiculadas no dia 12 de marco de
2020, data em que o telejornal noticiou pela primeira vez que viviamos uma pandemia.
Incialmente, o trabalho trata sobre como o processo de construcao de noticias passa por
tipificacdes. Posteriormente, apresenta um breve historico sobre o telejornal e, por fim,
volta-se ao processo analitico no qual percebeu-se que a cobertura realizada pelo Bom
dia Piaui buscou trazer um carater de atualidade e proximidade a cobertura, comportou-
se buscando ordenar a noticia didaticamente, trazendo aspectos ltdicos e do cotidiano,
mas que, nesta primeira instancia, voltou-se apenas a fontes oficiais .
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Introducéo

Em 11 de marco de 2020, apdés a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
considerar que se tratava de uma pandemia a situacdo mundial em rela¢do a Covid 19,
fomos orientados a ficar em casa e manter o distanciamento social devido ao alto grau de
contaminacdo da doenca e aos estudos que ainda estavam em andamento sobre o virus.
Por meio do telejornalismo, tivemos acesso a dicas sobre cuidados, decretos e
determinacOes estaduais e municipais, acesso a numeros, ao panorama da pandemia e
outras informacgdes. Contudo, 0 que era novo para as autoridades em saude foi também
novo para o jornalismo, mas a tentativa de tipificar o acontecimento, ordena-lo foi

constante, sobretudo, na televisao.
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O telejornal piauiense Bom dia Piaui, transmitido pela Rede Clube, afiliada da
Rede Globo no Piaui, foi um dos programas que se preocupou em ordenar suas noticias
ja trazendo informacdes sobre o novo coronavirus. Desse modo, nosso objetivo geral é
analisar como o Bom dia Piaui construiu suas tipificagdes em torno do inicio da pandemia
de Covid-19, mais precisamente, no dia 12 de margo de 2020, dia em que o telejornal
noticiou pela primeira vez que viviamos uma pandemia.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa com base em Goldenberg (2004) e
documental com base em Fonseca (2002) que utiliza analise de conteido como técnica
de anélise dos dados.

Para atender a proposta da pesquisa, o trabalho se estrutura do seguinte modo:
inicialmente, buscamos entender como processo de construcdo de noticias passa por
tipificacdes no jornalismo. Posteriormente, apresentamos um breve histérico sobre o
telejornal Bom dia Piaui com o intuito de compreendermos como 0 mesmo é constituido
e, por fim, nos voltamos para o processo analitico no qual procuramos entender as
tipificacdes que permearam o inicio da construcdo da pandemia pela ética do Bom dia

Piaui.

A construcdo da noticia e as tipificacfes no telejornalismo

O processo que faz com que o jornalismo se aproprie do cotidiano e transforme-
0 em noticia desperta curiosidade, sobretudo quando se trata de acontecimentos que
irrompem, por completo, a esfera dos acontecimentos, como foi 0 caso da pandemia de
Covid -19. Durante este problema de saude publica, foi por meio da televisao que, em sua
maioria, as pessoas buscavam se manter atualizadas sobre os acontecimentos. Se a
pandemia foi o lugar do desconhecido até mesmo para pesquisadores da area de saude,
em seus dias iniciais, coube ao jornalismo tornar aquele “mundo” mais organizado.

Em meio as duvidas do periodo, fomos invadidos por uma avalanche de
informagdes. Algumas ainda ndo haviam sido comprovadas, mas o jornalismo deveria
estar ali disposto a esclarecer duvidas e organizar um mundo que se deparava com algo
incomum. Associamos muito o jornalismo a este tratamento da informacéo, ao cuidado
com a informacdo. Para Serra (2003, p.60), “a informagao é o conhecimento subjectivo-
individual objectivado sob a forma de uma mediacdo socio-cultural”, levando para o

universo do jornalismo compreendemos que coube ao jornalista que atuou/atua durante a
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pandemia unir o conhecimento que possuia, as técnicas jornalisticas e 0os conhecimentos
advindos de suas fontes para levar ao publico uma informacéo coerente.

Correia (2005), ao avaliar os mass midia destaca que eles possuem um importante
papel na construcdo, amplificacdo, divulgacdo e partilha de significados. Em um
momento pandémico, acreditamos que este papel, quando desempenhado pela midia de
maneira responsavel, foi mais do que necessario, uma vez que nos depardvamos com uma
série de termos desconhecidos ou pouco usados. As palavras ‘“pandemia”,
“comorbidades”, “isolamento social” e “distanciamento social” eram algumas das que,
constantemente, eram esclarecidas pelos profissionais do jornalismo e fontes convocadas,
em uma tentativa de organizar os acontecimentos.

Contudo, esta organiza¢do do “mundo” ndo acontece de forma aleatéria. Segundo
Vizeu (2009), o cotidiano é organizado a partir de regras e normas do campo jornalistico,
lugar em que se da a mediagdo entre o acontecimento e a noticia em si. Dentro dessa
organizacédo, Correia (2005) considera que os jornalistas ocupam uma posi¢ao de poder
em que eles definem, valorizam e canalizam informacdes que 0s mesmos entendem serem
importantes para discutir.

Entretanto, para este mesmo autor, este processo de defini¢do ndo € individual.
As relevancias que os jornalistas estabelecem resultam das interagdes sociais, de sua
prépria comunidade interpretativa, do contato com o setor administrativo, de publicidade
do jornal, do contato com comunidade regional, nacional e étnica que este individuo faz
parte e também das representacGes que este jornalista faz de sua audiéncia, ou seja, temos
uma serie de linguagens que interferem nesta tentativa de construcédo da realidade.

Sodré (2012) considera que esta construcdo que perpassa o0 jornalismo € regida
por uma presuncdo de imparcialidade garantida pelo estatuto da profissao e reforca a
posicdo de poder que o jornalismo possui, uma vez que se trata de um lugar em que 0s
fatos s@o expostos e também no qual se encontram taticas de poder da sociedade civil que
disputam por visibilidade e por uma hegemonia das representacoes.

A discussdo encabecada por Sodré (2012) nos sugere que dentro do jornalismo
existe uma espécie de estatuto que faz com que alguns temas sejam mais relevantes para
noticiar que outros. Serra (2003) considera a selecdo da informacéo relevante um
problema de dificil tratamento, uma vez que além do carater pragmatico da informacéo
deve considerar também os sujeitos envolvidos no processo comunicacional e a situacéo

de relevancia da informacdo.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
462 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — PUCMinas — 2023

No telejornalismo, acreditamos que, além dos critérios apontados anteriormente,
estabelecer relevancias torna-se um processo dificil, uma vez que conforme Rezende
(2000) trabalha-se com o duelo entre o tempo e uma programacao limitada. Consideramos
que esta pressdo do tempo e da programacao limitada € um fator que interfere nas rotinas
produtivas de redes de Tv afiliadas que para enquadrarem-se na programacédo nacional
acabam “cortando” de seus telejornais assuntos que seriam relevantes para minorias
desfavorecidas e contribuem para que acontecam tipificacfes incorretas.

Entre as tentativas de ordenar o mundo, Correia (2005) utilizando-se da obra de
Alfred Schutz, coloca que as tipificacbes sdo uma maneira de fazer com que 0 novo
encontre semelhangas com o ja vivido, possua regularidades, mesmo em situacfes de
eventualidades.

Desse modo, as palavras usadas, 0 que o jornalista relevante para noticiar ou néo,
quem ele escolhe para falar na matéria s&o resultados do processo de tipificacdo. Berger
e Luckmann (1985) também consideram que a vida cotidiana € uma realidade interpretada
pelos homens, apreendida por tipificacdes que interferem na minha interagcdo com o outro
e acOes repetidas podem estar sujeitas ao habito.

Quando trazemos esta reflexdo de Berger e Luckmann (1985) para a esfera do
telejornalismo, compreendemos porqué o publico sentiu-se tdo motivado a retomar
antigos habitos e se voltou para a televisdo durante a pandemia de Covid-19,
principalmente, no periodo mais critico. Privados de uma maior proximidade fisica, uma
vez que as autoridades de satde recomendavam o distanciamento social, o telespectador
buscava meios de “sentir a noticia”, interpreta-la.

Embora, ndo se trate de um momento igual ao presencial, pois estd sujeito a
enguadramentos, o telespectador munido por seus aspectos interpretativos e o contexto
social inserido poderia compreender por meio do recurso audiovisual a gravidade da
situacdo, avaliar a participacédo das fontes convocadas e fazer suas inferéncias.

Em sua pesquisa filosofica, Searle (2000) discute o conceito de posi¢Oes-padréo
que, segundo o autor, sdo opinides que se dao antes da reflexdo e o desvio delas exige um
esforco consciente e um argumento convincente. Dentre as posi¢Ges-padrdo existentes na
sociedade, Searle (2000) aponta a verdade e a realidade. E como se antes de entendermos
algo como verdade e/ou realidade ja fossemos marcados por pressupostos.

Considerando o universo telejornalistico, acreditamos que 0 mesmo trabalha com

posicOes-padrdo que sdo uma tentativa de tipificar o trabalho desenvolvido. Estas
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posicOes-padréo fazem com que algumas imagens sejam utilizadas com frequéncia como
imagens de apoio®, fonte A seja convocada em detrimento de fonte B e 0 modo de noticiar
acontecimentos jornalisticos tenha uma semelhanca. Durante a pandemia de Covid-19,
acreditamos que uma série de posi¢des-padrdo marcaram a cobertura telejornalistica e, de
certo modo, trouxeram ao publico uma sensagdo de tranquilidade.

Se por um lado as tipificacbes nos ajudam a estabelecer regularidade em um
mundo permeado pelo imprevisivel, Correia (2005) nos alerta também para os riscos das
tipificacdes. Um ponto que o preocupa seria a naturalizagdo dos acontecimentos, a
insisténcia na agradabilidade e a preocupacao demasiada apenas com o estilo jornalistico.
Em se tratando de um momento pandémico, em que o jornalismo lidou com a divulgacao
diaria de mortes, nimero de pessoas contaminadas, nimero de leitos ocupados, apuracdo
e correcao de fake news divulgadas em redes sociais, o excesso de tipificacdes poderia
conduzir a populagdo a uma espécie de naturalizacdo da pandemia e ocasionar, depois de
um certo tempo, a perca do interesse e da identificagdo com o tema que afetou ndo s a
salde, mas todas as esferas da sociedade.

Além de um espaco para divulgar informacdes, o telejornalismo tornou-se um
espaco de biopolitica. Tendo em vista que, para Foucault (2010), a biopolitica é uma
tentativa de prolongar a vida, acreditamos que as matérias produzidas pelos telejornais
deveriam ser produzidas com o intuito barrar a contaminacéo, orientar os cidadaos sobre
as praticas que garantiriam o bom funcionamento do espa¢o urbano e também estimular
que o segmento da populagdo em maior vulnerabilidade fosse assistido. Esta seria a
tipificacdo adequada para o periodo

Entendemos também o telejornalismo como um lugar de referéncia, conforme
Vizeu e Correia (2008). Foi por meio de sua programacao que tivemos acesso ao que se
passava em locais mais distantes e na esfera local, visto que, por alguns dias, a
recomendacéo foi de que ficassemos em casa. Com isso, 0 mundo que nos era apresentado
foi construido, principalmente, pela ética dos meios de comunicacao e seguindo as suas
condicBes de produgdo seja as proprias técnicas jornalisticas, como, por exemplo, a
delimitacdo de critérios de noticiabilidade ou até mesmo a noticia que ndo foi dada ou foi
dada de forma rasa, em funcédo da pressédo do deadline.

3 Sdo imagens captadas para complementar o off, o texto do jornalista.
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Posto isso, reforcamos a ideia de que neste lugar de referéncia que é o
telejornalismo séo constituidas tipificacGes, imagens, arquétipos do que seria a pandemia
de Covid-19. Ao analisar operacGes de construcdo do telejornalismo, Vizeu e Correia
(2008) relatam que a atualidade, a objetividade, a interpelagéo e a leitura de operadores
didaticos sdo importantes recursos utilizados pelo género.

No que se refere a atualidade, faz parte da natureza do telejornalismo apresentar-
se como atual, mesmo sabendo da impossibilidade de trabalharmos em cima do tempo do
fato. Contudo, € o fato dado como novo que atrai o publico.

Sobre a objetividade, ainda ciente da dificuldade de como pessoas nos
distanciarmos de quem somos, nossas impressoes, o autor relata que no momento em que
as noticias do telejornal séo dissociadas do comentario tenta-se estabelecer uma possivel
objetividade.

No que concerne a interpelacdo, Vizeu e Correia (2008) relembram a necessidade
que a producéo tem de por meio do texto incluir a audiéncia nas discussdes com recursos
como o0 uso de um pronome (no6s). Por fim, os autores discorrem sobre os operadores
didaticos que sdo tentativas de tornar o conteddo ali apresentado como acessivel,
organizéa-lo, torna-lo “palpavel” para o seu publico.

E em meio a estes recortes e tipificagdes que o telejornalismo tenta ordenar o
mundo para o seu publico. Trata-se de um exercicio arduo e que nao deve ser um processo
que afaste o jornalista da oportunidade de apurar melhor, viver outras experiéncias em
funcdo do que esta posto e apoiar-se apenas em ideologias dominantes, invisibilizando
outras.

Durante o periodo de crise da pandemia de Covid-19, a Rede Clube, por meio do
telejornal Bom dia Piaui, foi uma das emissoras que buscou organizar informacoes e levar

ao publico os primeiros acontecimentos que remetiam a Covid-19.

Conhecendo o Bom dia Piaui

Segundo informacgdes que constam no site GloboPlay, o Bom dia Piaui é um
telejornal exibido de segunda a sexta que “apresenta as principais noticias sobre a
educacdo, politica, seguranca, cultura, esporte, comunidade e os principais destaques do
Piaui”. O programa faz parte da grade da Rede Clube e acompanha a proposta de
regionalizacdo da Rede Globo que procura exibir telejornais locais antes do Telejornal

Bom dia Brasil.
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O programa integra a grade da TV Clube que, segundo Marques (2016), foi a
quinta afiliada da, hoje, Rede Globo e surgiu na década de 1970. O autor aponta que o
processo que permitiu que a emissora se tornasse afiliada Globo se por um lado trouxe
mais anunciantes e permitiu a insercdo de novos géneros e formatos também implicou em
mudangas significativas no telejornalismo.

Deste modo, compreendemos que desde a filiagdo da TV Clube & Globo a
emissora ja teve forte intervencdo do Padrdo Globo de Qualidade, ou seja, sua forma de
organizar o mundo, tipifica-lo passou/passa também pelo crivo do que é considerado
pertinente pela outra emissora.

O programa Bom dia Piaui, atualmente, inicia as 6h e vai até as 8h30, ou seja,
acompanha o publico em duas horas e meia de programacao com entrevistas, reportagens,
quadros e outros. Trata-se do telejornal de maior duracdo da emissora, que tem o
telejornalismo como principal produto midiatico. Marques (2016) relata que o programa
passou por algumas modificacdes com a inser¢do de novas tecnologias e de um cenario
que permite maior mobilidade para os apresentadores.

Além da equipe de Teresina, onde a emissora fica sediada, o telejornal conta com
correspondentes das cidades de Picos, Floriano e Parnaiba. A divisdo permite que outras
regides do estado sejam mais aprofundadas pela Gtica de correspondentes locais,
profissionais que estdo em cidades afastadas da capital e que podem reconhecer melhor
as demandas locais a ponto de agenda-las para ter notoriedade em um jornal que engloba
boa parte do estado e que tem como proposta apresentar os “principais destaques do
Piaui”.

O Bom dia Piaui e suas tipificacfes

Antes de buscarmos nos debrucar sobre a parte analitica em si é interessante
reforcamos que se trata de uma pesquisa qualitativa e segundo Goldenberg (2004), esse
tipo de pesquisa ndo se volta para a representatividade numérica, mas para 0
aprofundamento de um grupo social, de uma organizacdo e, portanto, entendimento das
dindmicas sociais.

Como observaveis da pesquisa, utilizaremos um ao vivo, acompanhado de cabeca®
e notapé® que fizeram parte do telejornal Bom dia Piaui, e que foram, posteriormente,

disponibilizados na sessdo de videos do Gl.globo.com, 0 que caracteriza a pesquisa

4 Texto lido pelos apresentadores para anunciar uma matéria. E o lead da TV.
5 Informacéo acrescentada pelo jornalista apds uma matéria ser veiculada.
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também como documental, pois envolvera materiais que ndo passaram por um processo
analitico (FONSECA, 2002).

Como técnica de organizacao e analise de dados, utilizaremos a analise contetdo
com base em Bardin (2011). Para a autora, a analise de contetdo é um conjunto de
técnicas de analise das comunicacGes que tem como objetivo inferir conhecimentos
relacionados as condi¢des de producao ou recepgao, que podem ser quantitativos ou ndo.
Com o intuito de compreendermos as tipificacGes que envolvem o inicio das informacdes
sobre a pandemia de Covid-19, no Bom dia Piaui, utilizaremos as seguintes categorias:
critérios de noticiabilidade; operadores didaticos e linguagem adotada pelos jornalistas e
fontes convocadas.

Na categoria Critérios de Noticiabilidade buscamos identificar que critérios de
noticiabilidades foram utilizados para a construcdo do conteudo jornalistico e como 0s
mesmos colaboraram para a tipificacdo do tema. J& na categoria Operadores didaticos e
linguagem adotada pelos jornalistas, nos reportamos a avaliar como o veiculo jornalistico
interagia com o seu publico e, por fim, na categoria fontes convocadas buscamos
identificar que fontes foram convocadas e que efeito elas tiveram sobre as tipificacdes

realizadas.

Critérios de Noticiabilidade

Por entendermos que existe a impossibilidade de tornar todos os acontecimentos
em acontecimentos jornalisticos, os critérios de noticiabilidade sdo uma tentativa de
organizar o mundo. Segundo Traquina (2008), € com base nos critérios de noticiabilidade
que se consegue uma previsibilidade do esquema geral de noticias e é possivel identificar
a aptidao de um tema ou outro para necessitar de tratamento jornalistico.

Posto isso, os critérios de noticiabilidade tornam-se uma estratégia de tipificacéo
do conteudo jornalistico. Os acontecimentos mudam, mas os critérios de noticiabilidade
partilham semelhancas com algo ja vivido a fim de encontrar em algum acontecimento o
valor-noticia.

Na edicdo do Bom dia Piaui de 12 de marco de 2022, percebemos que para noticiar
0 inicio da pandemia de Covid -19 o jornal se utilizou de um critério de noticiabilidade
bastante comum: a atualidade. Embora a Organizacdo Mundial de Saude tenha declarado

que viviamos uma pandemia em 11 de marco de 2020, a edi¢do diaria do Bom dia Piaui
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ja havia acontecido e para manter o carater de atualidade que, segundo Vizeu e Correia
(2008), ¢é imprescindivel para o telejornalismo o Bom dia Piaui fez questdo de voltar-se
a este acontecimento na época recente e atualizar informacdes.

Na cabeca lida pelo apresentador Felipe Pereira, antes de convocar o reporter
Antonio Rocha, é possivel perceber a necessidade de atualizacdo do tema na frase:
“Ontem, a Organizacdo Mundial de Salde declarou pandemia para o Covid-19. O
presidente Donald Trump, inclusive suspendeu os voos da Europa para os EUA” (Bom
dia Piaui, 2020). Observa-se que, mesmo utilizando o termo “Ontem” que sinaliza uma
distancia temporal do acontecimento (a declaracdo de pandemia emitida pela OMS), o
jornal j& se voltou para trazer um pouco da repercussao, trouxe um fato novo envolvendo
a postura do presidente dos EUA. Este fato proporciona uma maior atualizac¢do do caso e
ja foi mostrando o posicionamento de alguns dirigentes.

Em meio a esta tentativa de atualizar o acontecimento, percebemos na fala do
apresentador uma relevancia dada aos Estados Unidos grande poténcia econdmica que
teve sua atuacdo reforgada, inclusive antes mesmo de ser discutida a situacao da Covid-
19 no Brasil. A frase “O presidente Donald Trump, inclusive suspendeu os voos da
Europa para os EUA. Aqui no Brasil ja sdo 69 casos confirmados. No Piaui, oito séo
suspeitos. Eles estdo sendo investigados um deles é na cidade de Picos, na regido sul”
(Bom dia Piaui, 2020) retrata como as relevancias foram tratadas considerando,
inicialmente, a situacdo do exterior e posterior uma situacdo local, ou seja, mais proxima.
Acreditamos que esta forma do telejornal construir seu texto escrito para ser falado
contribui para a impressdo de que mesmo com um conteldo sucinto 0 mesmo opera
buscando se tornar referéncia sobre um tema.

Ainda sobre critérios de noticiabilidade, a proximidade é um critério bastante
presente em telejornais locais. Trata-se de uma tipificacdo frequente nas rotinas
produtivas, uma vez que o objetivo destes telejornais é estabelecer uma identificacdo com
seu publico, sobretudo quando se trata de um telejornal que se coloca com a proposta de
apresentar os “principais destaques do Piaui”. Ainda na cabeca lida pelo apresentador
Felipe Pereira, verificamos como a proximidade pautou a declaracdo da OMS no
telejornal. Com a expressédo “Aqui, no Brasil, ja sdo 69 casos. No Piaui, oito sdo suspeitos.
Eles estdo sendo investigados. Um deles ¢é na cidade de Picos, na regido sul” (Bom dia
Piaui, 2020), observamos que o telejornal aos poucos buscava contextualizar a pandemia

com a realidade local.
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Percebemos na cabeca a presenga de marcadores geograficos como “na regido sul”
que se preocupam em situar o telespectador, trazé-lo para perto da noticia, ou como relata
Correia (2005) no texto fica presente uma tentativa de agradabilidade, pessoalidade,
mesmo se tratando de uma noticia ruim.

Entendendo o telejornalismo como um lugar de referéncia como apontam Vizeu
e Correia (2008), informar os brasileiros e piauienses sobre o que acontecia no mundo e
atualiza-los de como estava a situagdo em ambito local tratava-se de uma iniciativa que
aproximava os telespectadores de uma problematica que ja afetava o mundo.

As expressdes “Aqui no Brasil”, “No Piaui”, “na cidade de Picos, na regido sul”
também atualizavam a informac&o para a instancia local, que, de certo modo, produzia
uma maior afetacdo em seu publico. A ideia era fazer com que o publico local percebesse
que a Covid-19 ja se tratava de uma preocupacdo e que tanto as autoridades quanto a
populagéo deveriam se preparar para o enfrentamento.

Como Picos era uma das cidades em que se tinha um caso suspeito, o telejornal
acionou o correspondente da cidade para informar atualiza¢6es sobre o caso e trazer como
0 municipio se preparava para o enfrentamento. Nos caracteres que situam o telespectador
em relacdo ao que esta sendo noticiado, o publico poderia acompanhar que as expressdes
“Novo Coronavirus” e “Secretaria de Satide de Picos” contribuiam para inserir o tema na
esfera local.

E importante reforcarmos que este critério de proximidade é estabelecido até
mesmo na descri¢do do telejornal no site G1. Como informamos, o Bom dia Piaui se
apresenta como o telejornal que “apresenta as principais noticias sobre a educacédo
politica, seguranga, cultura, esporte, comunidade e os principais destaques do Piaui” (G1,
2020). O termo “principais destaques do Piaui” reforca o quanto o local, o préximo, o
referente ao estado do Piaui se tornam uma premissa para “ordenar o mundo” quando se

trata deste telejornal matinal.

Operadores didaticos e linguagem adotada pelos jornalistas

Ao discutir tipificacbes, Correia (2005) destaca que ate a linguagem adotada pelos
jornalistas é tipificada, ou seja, apesar das subjetividades que perpassam pela mesma esta
linguagem possui semelhangas. No contetdo que analisamos do Bom dia Piaui,
constatamos que tanto o repdrter Antonio Rocha quanto os apresentadores Felipe Pereira
e Marcela Priscila adotam tom professoral, ou seja, se utilizam do espaco ofertado pelo
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telejornalismo para explicar de modo didatico e ludico a pandemia e como o publico
deveria se portar diante dela.

Se o telejornalismo € visto, de certo modo, como um género democratico e se
tratando de um virus sobre o qual se sabia pouquissimas informacdes tornava-se essencial
por parte do jornalismo democratizar as informagdes sobre a Covid-19. Percebemos que
estes operadores didaticos estiveram presentes na fala do repérter Antonio Rocha durante
0 a0 Vvivo.

Ao reportar-se a entrevistada lonara Holanda sobre cuidados que a populagéo
deveria adotar em relacdo ao novo coronavirus, o repdrter ja traz em sua fala perguntas
que, indiretamente, estdo acompanhadas de recomendages para a protecao contra 0 novo
coronavirus. Um destes pontos pode ser observado na frase: “Por exemplo, o qué que a
gente pode adiantar de dica, por exemplo, a questdo de lavar as maos € essencial...” (Bom
dia Piaui, 2020). A fala do reporter com termos bem utilizados na docéncia como “por
exemplo” estimula que a entrevistada discorra, detalhe um pouco mais sobre os cuidados
com a doenga, o que beneficia o publico em geral que acompanha a entrevista.

Nesta mesma entrevista, identificamos a presenca de operadores didaticos quando
0 reporter se volta para a necessidade de precaucdo do telespectador em relacdo a
avalanche de informagdes. Ao introduzir a pergunta com “A gente sabe que, desde
domingo, tem surgido muitos audios nas redes sociais e assim muita informacéo
desencontrada esta circulando. E ai ideal é procurar o servico de salude para buscar uma
informacdo precisa...” (Bom dia Piaui 2020), o repérter aconselha o publico, argumenta
sobre a necessidade de informagéo e termos como “ideal” fortalecem sua fala. Se foi o
telejornalismo um dos principais locais que a populacdo buscou se informar, cabia a ele
oferecer as recomendacgfes necessarias, uma vez que conforme Correia (2005) os mass
media sdo importantes para a partilha de significados.

Os operadores didaticos estiveram também presentes no notapé conduzido pelos
apresentadores Marcela Priscilla e Felipe Pereira. A apresentadora Marcela Priscilla
reforca a fala da entrevistada, lonara Holanda informando que o uso da mascara ainda
ndo era necessario por parte de toda a populacdo. Nagquele momento, apenas as pessoas
contaminadas deveriam utilizar. Com a fala “Agora sim, a higiene, principalmente a
higiene das maos, essa sim € necessaria” (Bom dia Piaui, 2020), a apresentadora por meio
de termos como “principalmente”, “¢ necessaria”, refor¢a a necessidade de lavagem das

maos.
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O apresentador Felipe Pereira também se comportou oferecendo dicas de como
proceder durante a pandemia. Podemos observar no trecho a seguir: “Tem uma dica que
é bem interessante... E claro que vocé tem que lavar as méos a partir daqui, do antebrago,
até as unhas, a pontas dos dedos. E vocé também [deve] fazer uma avaliacdo se vocé estd
lavando direitinho é que o tempo que vocé deve passar lavando as maos é o tempo do
parabéns. VVocé canta o parabéns durante aquele tempo todo e é o tempo certo de se lavar
as maos” (Bom dia Piaui, 2020). Ao informar que daria “uma dica que é bem interessante”
fazendo alusdo ao “cantar parabéns”, o apresentador se porta como um enunciador
pedagogico e ordena a noticia trazendo uma proximidade maior junto ao publico. O
telespectador ja estava informado sobre a necessidade de higienizacao correta das maos,
mas o apresentador complementou a informacdo trazendo analogias que poderiam

facilitar a compreensao.

Fontes convocadas

No que se refere as fontes convocadas, muitas vezes, ao acompanharmos a mesma
noticia em telejornais diversos constatamos uma convergéncia de fontes. Isto se deve as
tipificacbes que estdo intrinsecas nas rotinas telejornalisticas. Dentro do “ao vivo”
estruturado pelo reporter Anténio Rocha, percebemos que as fontes convocadas para
noticiar o acontecimento foram apenas as fontes oficiais, uma posicao -padrdo que muitas
vezes é adotada pelo jornalismo quando se quer construir uma realidade, sobretudo em
temas em que afetam boa parte da sociedade, como a pandemia de Covid-19. Entretanto,
as fontes oficiais, segundo Pena (2015), representam organizagdes e correm o risco de
serem mais tendenciosas.

As fontes escolhidas para as entrevistas foram Robson Cleviano, coordenador
epidemioldgico do municipio e lonara Holanda, coordenadora de atengdo basica no
municipio. Ao voltar-se apenas a estas fontes oficiais, o telejornal exercia, indiretamente,
um tom de cobranca em relacdo aos agentes publicos, mas corria o risco de oferecer uma
visdo reduzida do que o inicio da pandemia representava para a cidade.

Tratava-se de um momento de muitas duvidas e o proprio repdrter alertava sobre
a necessidade de proteger-se do bombardeamento de informacdes falsas. Na frase “ A
gente sabe que muita informacdo desencontrada ta4 circulando e ai o ideal € procurar o

servigo de satde para buscar uma informagao precisa” ( Bom dia Piaui, 2020), Anténio
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Rocha incentiva a fonte a oferecer uma mensagem que estimule o publico a néo
corroborar com a desinformacao.

No Manual de Edi¢do em Jornalismo Cientifico do KSJ (2020), o autor reforca a
importancia de as matérias que envolvem saude preocuparem-se em ndo oferecer
contetido enganoso e errdneo. No momento em que o reporter instiga a fonte convocada
a instruir o publico sobre os riscos e como proceder em casos de desinformacdo, ele
colabora para que se tenha responsabilidade social ao divulgar o conteddo. Optar por
escolher abordar apenas fontes oficiais pode ser uma tipificacdo questionavel em um
momento em que a populacdo estava cheia de ddvidas e queria ser ouvida, mas
entendemos que quando bem questionadas estas fontes podem contribuir para que se
tenha um dialogo que nédo seja alheio as relevancias necessarias em um momento como
esse em que a sociedade se deparou constantemente com a desinformacao.

Contudo, percebemos que se falou para o publico, mas a sua fala ndo esteve
presente, neste primeiro momento, no contetido como fonte e nem por meio do envio de
perguntas e comentarios, estratégia de aproximacao muito utilizada pelos telejornais. Esta
tipificacdo pode contribuir para que relevancias ja& dominantes sejam divulgadas e
minorias tipicamente desfavorecidas sejam silenciadas.

Por meio das categorias apresentadas, constatamos que, no momento em que a
pandemia se disseminava, o telejornalismo ja exercia tipificacbes que buscavam
aproximar e esclarecer o publico sobre um inimigo até entdo desconhecido, mas ainda se
tinha uma cobertura timida, uma vez que um dia ap6s a Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) declarar que viviamos uma pandemia apenas este conteudo “ao vivo.” de,

aproximadamente 7 minutos foi disponibilizado neste programa de 2h30 de duracéo.
Considerac0es finais

Pensar as tipificacfes do telejornalismo do Bom dia Piaui no inicio da pandemia
de Covid-19 € convocar para pensarmos pontos positivos da cobertura e que poderiam ter
sido evitados. Sabemos que o0 jornalismo ocupou uma posic¢ao de extrema importancia na
construgao do “real” sobre a chegada da doenga no estado. Em um momento que exigia
distanciamento social, o telejornalismo foi os nossos olhos em espagcos que néo
poderiamos chegar. Por meio dele, o mundo foi ordenado para muitas pessoas.

Construir a noticia trazendo os critérios de atualidade e de proximidade foi uma

estratégia que permitiu ao telespectador compreender como 0 mundo comegava a se
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portar diante da pandemia e alertou também para a necessidade de nas instancias locais
ja existir maior preocupacdo. Ao trazer um correspondente da cidade de Picos, que teve
um dos primeiros casos suspeitos de Covid-19, o telejornal refor¢ava a proximidade como
critério de noticiabilidade e fazia com que os piauienses compreendessem que 0 virus era
um inimigo proximo.

Outro critério utilizado para a tipificacdo do acontecimento que nos chamou
atencdo foi 0 uso de operadores didaticos presentes na linguagem dos jornalistas. No
conteddo analisado, percebemos que tanto o repdrter como 0s apresentadores estavam
empenhados em fazer com que o telespectador compreendesse a gravidade de uma
pandemia e comegcasse a refor¢ar os cuidados em relagéo ao coronavirus. O telejornalismo
do Bom dia Piaui mesmo disponibilizando um tempo de cerca de 7 minutos para debater
o0 tema ja se portava de maneira didatica e buscava orientar o telespectador sobre como o
mesmo deveria se portar para evitar a contaminagéo.

As fontes convocadas para falar sobre o inicio da pandemia foram também um
aspecto de tipificacdo que nos voltamos para analisar. Sabemos da importancia do uso de
fontes oficiais em um momento em que a populacdo pouco compreendia o0 que era uma
pandemia e que os estudos sobre o virus ainda eram escassos, mas também
compreendemos que o foco apenas em fontes oficiais ofereceu um olhar reducionista
sobre a chegada da Covid-19 e deu pouco espac¢o para que a populacdo manifestasse suas
inquietacdes diante de um assunto sobre o qual as redes sociais digitais ja estavam repletas
de fake news. Acreditamos que esta tipificacdo contribuiu para o fortalecimento de
relevancias dominantes e que minorias tipicamente desfavorecidas fossem silenciadas

naquele primeiro momento.
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