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RESUMO

Em fevereiro de 2020, o programa “Cidade Alerta”, da TV Record, noticiou ao vivo para
uma mae que sua filha havia sido assassinada. O “Caso Marcela”, como ficou conhecido,
foi acompanhado pela equipe do telejornal, e por Andreia, mde de Marcela, que ansiava
encontrar sua filha viva, apos seu desaparecimento. O que chocou nesse caso nao foi
apenas o fato do Brasil ter mais uma vitima de feminicidio, mas também a dupla violéncia
que Andreia foi submetida, ao desmaiar apds receber a noticia e continuar sendo filmada
pela emissora, que capitalizou seu sofrimento em audiéncia. Assim, busca-se
compreender: quais sdo os limites éticos entre o jornalismo e o sensacionalismo? E quais
as diferencas com programas policialescos?
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TEXTODO TRABALHO
INTRODUCAO E OBJETIVOS

Nas democracias contemporaneas, o jornalismo € visto como uma das principais
praticas responsaveis por influenciar a opinido publica. Os programas policialescos, no
Brasil, por exemplo, podem atingir niveis de audiéncia tdo satisfatérios quanto outros
telejornais de uma mesma grade televisiva, como mostram dadosdo Kantar Ibope Media,
de fevereiro de 2020. Segundo as informacdes, em niveis de audiéncia familiar, na regido
da Grande Sao Paulo, de 17 a 23 de fevereiro de 2020, o programa Cidade Alerta, da
Record TV, com 9,2%, por exemplo, estaria atras somente do Domingo Espetacular

(9,4%), na mesma emissora.
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E comum que esses programas facam uso de artimanhas sensacionalistas, como
um recurso para captar a atencdo dos telespectadores, aumentando a audiéncia e,
consequentemente, o faturamento das emissoras, de acordo com o Le Monde
Diplomatique (2020). No entanto, as vezes, essas artimanhas incluem expor vitimas e
familiares em situagGes de vulnerabilidade em troca de um melhor posicionamento num
ranking. Uma vez que o jornalismo impera como uma das expressdes do direito a
liberdade, ndo seria, entdo, no minimo, contraditério, programas que ferem a ética
jornalistica e se multiplicam em instrumentos de opressdo, terem tanto espaco para se
consolidarem?

Em fevereiro de 2020, Luiz Bacci, apresentador do programa “Cidade Alerta”, da
TV Record, noticiou, ao vivo e em horario nobre, diretamente para uma mae, que a filha
dela havia sido assassinada, vitima de feminicidio. O “Caso Marcela”, como ficou
conhecido durante o periodo de apuracao, foi acompanhado pelo jornalista e sua equipe,
que faziam a cobertura, e pela mée, que ansiava encontrar sua filha viva - ja que ndo havia
informacgdes concretas de qual seria seu paradeiro. Ascameras estiveram ligadas durante
todo o processo, até mesmo apds Andreia, mde de Marcela, desmaiar, em rede nacional.

Utilizando a espetacularizagdo e o sensacionalismo em excesso, 0S programas
policialescos violam os direitos humanos no ambito da radiodifusdo, fazem acusacdes,
expdem de maneira indevida as vitimas (seus familiares, amigos etc.), além de uma série
de outros abusos que s&o praticados de forma sistematica neste tipo de programacao. Foi
na conjuncdo de todos esses fatores citados que nasceu o interesse no desenvolvimento
de um trabalho de Iniciagdo Cientifica (1C), desenvolvido no periodo entre 2020 e 2021,
patenteado por uma bolsa PIBIC/CNPq, com o objetivo de verificar se esse tipo de
producédo popularesca externa formas de opresséo estrutural na sociedade brasileira.

Assim, esta pesquisa delimita seus objetivos centrais em refletir e debater a forma
como se da a exposicao de pessoas socialmente marginalizadas (neste caso, sobretudo,
mulheres) em noticiarios de jornalismo policialesco, em especial, no programa “Cidade
Alerta”, que ¢ exibido pela TV Record e apresentado pelo jornalista Luiz Bacci, de
segunda a sexta-feira, em horario nobre. O projeto também critica o aproveitamento que
esses programas policiais tém do jornalismo social e cidad@o, numa tentativa de trazer

visibilidade as pessoas e aos acontecimentos que as envolvem, porém, expondo-as a um
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contetdo violento diariamente e resumindo-as & essa violéncia enfrentada, atentada ou
cometida.

A televisdo é um meio muito influente na contemporaneidade. Conforme dados
do Kantar Ibope, ela esté presente em mais lares brasileiros do que a internet, ja que, até
2020, os usuérios de internet somavam 169 milhGes, enquanto o total de telespectadores,
levando em consideracdo uma média oficial de 3 pessoas por domicilio, chega a 207
milhGes. Nesse sentido, a disseminacdo de violéncia, a exposi¢cdo da privacidade das
pessoas, a desumanizacdo das mesmas e 0 minimo cuidado e respeito com gatilhos
psicoldgicos, principalmente por se tratar de um canal aberto a populagdo, coloca-nos
num embate sobre a funcgéo ética que esse tipo de jornalismo possui. Expor pessoas que,
no geral, j& vivenciam realidades excludentes com violéncia em excesso ndo sé naturaliza
esse tipo de estruturacdo, como também altera o imaginario social coletivo brasileiro e

auxilia a perpetuar estere6tipos discriminatorios.

Esse tipo de programacao tende a ser uma fonte importante de producéo
e de reforco de estereotipos. EXiste essa associacdo da pratica da
violéncia como algo que vem das camadas mais pobres da populagéo e
que moram nas regides mais longinquas, que sdo caracterizadas como
regides periféricas. Além disso, esse tipo de esteredtipo é ainda mais
perpetuado quando percebemos que existe uma condi¢do de ndo
reconhecer que, durante séculos, no Brasil, a maior parte da populacdo
brasileira foi escravizada e que essas pessoas foram reduzidas a uma
situagdo de ‘coisa’, sem direito algum. Até hoje esteredtipos e
preconceitos, como 0 racismo, perpetuam aqui. No entanto, eles
deveriam ser combatidos, sobretudo pelos meios de comunicagdo. At
tém sido vistas algumas transformagdes, em fungédo de muita cobranga
social, mas ndo quando se trata do jornalismo sensacionalista. Ao invés
de ser questionado e combatido, nesse caso, ele acaba sendo reforcado,
o0 que dificulta termos uma sociedade que consiga romper com a sua
heranca escravista e com muita dificuldade para que a populacéo seja
reconhecida como cidada. (COELHO, 2021. Informagéo oral).

Muitas vezes, o noticiario sobre crime e violéncia reitera “[...] o sentido de que
vivemos uma nova e crescente crise de seguranca publica, utilizando como recurso
discursivo o apagamento de um passado de conflitos” (BATISTA, 2002 apud DIAS,
2017, p. 139), além de desumanizar os individuos envolvidos nas transmissdes e distorcer
suas historias de vida. Os apresentadores de programas policialescos, por sua vez,
colocam-se como juizes, formando e emitindo juizo de valor, a fim de julgar e

subentender os casos que sdo noticiados na programacao, colaborando, muitas vezes, com
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a distorcdo das noticias. Em “A Apuragdo da Noticia: Métodos de investigagdo na
imprensa” (2010), Luiz Costa Pereira Janior recorda que, de acordo com Ricardo Noblat
(2003), “[...] ndo cabe ao jornalista transferir dividas ao publico. Ele tem de apurar cada
contradicdo entre as fontes, até que a incongruéncia de versdes seja descartada e reste so
um relato em que se possa confiar”, configurando o caso citado como uma afrontaa ética
e ao exercicio do proprio jornalismo.

Para entender esses contextos é necessario considerar alguns argumentos
importantes quando é desenhado o cenario das producdes policialescas. O Artigo 221 da
Constituicdo Federal, que define que a programagao das televisdes deve dar “...]
preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas”, com contetidos
pautados pelo “[...] respeito aos valores €ticos e sociais da pessoa e da familia”. Também,
o0 Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que, entre outros pontos, faz referéncia
ao horario de exibicdo daprogramacdo, de maneira a proteger o publico infanto-juvenil.
Ha também, por outro lado, a Classificacdo Indicativa que permite que as emissoras
mostrem qualquer tipo de conteldo, desde que a classificacdo etaria apareca antes do
inicio do programa e, do mesmo modo, a Lei de Radiodifusdo, de 1963, entre outros. Ou
seja, ndo se trata apenas da busca por uma audiéncia a qualquer preco, mas envolve refletir

sobre o papel damidia com relagdo a sociedade e a democracia (NEXO, 2020).

MATERIAIS E METODOS

Para atender aos objetivos e responder a questao principal, acerca do Jornalismo
Policialesco, a proposta de Iniciacdo Cientifica (IC) foi dividida em trés fases. A
principio, foi realizado um levantamento bibliografico e documental em bases de dados
confidveis, como Scielo e P@rthenon, a fim de depreender artigos e pesquisas
complementares relevantes ao estudo em questdo. Em segundo plano, foi realizada uma
entrevista com Claudio Novaes Pinto Coelho, graduado em Ciéncias Sociais (USP),
mestre em Antropologia Social (UNICAMP) e coordenador do grupo de Pesquisa
“Comunicagdo e Sociedade do Espetaculo” (Casper Libero), via Google Meet, no dia 15
de junho de 2021, a fim de debater sobre temas como jornalismo policialesco, ética
jornalistica, sensacionalismo, mercantilizacdo das noticias, perpetuacdo de estere6tipos e

violéncia estrutural.
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Ainda no segundo plano, houve a aplicacdo de um formulario de pesquisa de
opinido com os telespectadores de programas policialescos, numa possibilidade de
dialogo e de entendimento sobre o0 objeto a ser estudado. O formulario, disponibilizado
pela plataforma Google Forms, durante o periodo de fevereiro até abril de 2021, foi
amplamente divulgadoem grupos nas redes sociais, onde encontravam-se jornalistas e/ou
estudantes de comunicacdo, além de compartilhado de ‘boca em boca’ via aplicativos de
mensagens, com algumas pessoas conhecidas, que compartilharam com as pessoas que
conheciam, e assim por diante.

Foram formuladas dez perguntas, desde informagdes béasicas, como e-mail para
contato, idade e ultima formacdo académica, até perguntas que fossem capazes de
compreender as opinides das pessoas entrevistadas, como se a pessoa entrevistada assiste
ou ndo programas de jornalismo policialesco, com que frequéncia, 0 que a motiva a
assistir, o que entende pelo termo “jornalismo policialesco”, os nomes principais dos
programas policialescos que conhece, se a pessoa se recorda de algum caso impactante
que foi noticiado nestes programas e um espaco para comentarios adicionais. Foram
obtidas 66 respostas e 32 destas citaram o “Cidade Alerta” e o apresentador “Luiz Bacci”
como uma referéncia das quais se lembravam.

A terceira fase se concentrou no Estudo de Caso e na Analise de Contetdo e de
Imagem, metodologias fundamentais para o presente projeto. Segundo Ant6nio Carlos
Gil, em “Como elaborar projetos de pesquisa” (2002), o Estudo de Caso“[...] consiste no
estudo profundo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento” (GIL, 2002, p. 54). As caracteristicas principais desse tipo de metodologia
se concentram em ““[...] explorar situa¢des da vida real cujos limites ndo estao claramente
definidos; preservar o carater unitario do objeto estudado; e explicar as varidveis causais
de determinado fendmeno em situagdes muito complexas” (GIL, 2002, p.54).

A funcéo social do jornalismo policialesco também pdde ser estudada através da
Andlise de Conteddo e de Imagem, que é caracteristica essencial dessa pesquisa
qualitativa para verificar todo o caso de feminicidio, desde a apuracdo das informacdes
feita pelo programa até a noticia dada para a mae, no discurso linguistico e imagético e
seus significados. Segundo Laurence Bardin (2011), esta analise trata de um conjunto de
instrumentos metodologicos que se aplicam a “discursos” diversos, com base em uma

hermenéutica controlada e dedutiva: a inferéncia.
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RESULTADOS

1- RESGATE HISTORICO

A historia do sensacionalismo perpassa muitos principios do jornalismo tradicional.
Apesar de também se fazer presente na midia impressa, digital e radiofonica, além de ser
um recurso muito utilizado na literatura e no teatro, € no apelo audiovisual e imagético,
que surgiu junto com a televisdo, que o sensacionalismo encontra o auxilio necessario
para criar ainda mais comocao e alcancar grandes publicos. Afinal, ele para de depender,
de forma exclusiva, da imaginacdo e consegue guiar seus espectadores numa narrativa
prépria e alternativa de uma realidade que todos acreditam partilhar igualmente.

Segundo Muniz Sodré, na obra “A Comunicagdo do Grotesco”, a tevé foi implantada,
no Brasil, em setembro de 1950, com a inauguracdo do Canal 3, na TV Tupi, por Assis
Chateaubriand. Antes disso, o radio era o veiculo responsavel por transpassar
informacGes e entretenimento as populacdes, com sua linguagem persuasiva e frutifera.
O ouvinte se tornou telespectador e as relagdes com o que escutava e assistia mudaram.
Naquele periodo, até meados de 1975, no periodo de ascensdo da TV, emergia junto dela
o populismo no pais, junto com o regime ditatorial, que influenciou a forma como a grade
televisiva se estruturava.

De acordo com Sodré, o papel do jornalista também deixou de ser 0 mesmo, ja que,
no radio, seria possivel denominar a funcdo do locutor como expressiva - além de
descrever um fato, também havia um comprometimento emocional com a mensagem, que
seria caracterizado como expressao. E, no caso da televisdo, a funcdo do locutor seria
“[...] simplesmente denotativa, referencial, as vezes tdo redundante que as imagens
chegam a correr silenciosas. Com a televisdo, o locutor ganha em indicacdo, mas perde
em expressio” (SODRE, 1983, p. 59).

No entanto, alguns destes fatos podem ndo coincidir com o que diz respeito aos
conceitos de ‘expressdo’ e ‘denotagdo’ dentroda imprensa sensacionalista, € o jornalismo
policialesco existe como prova, visto que ele une o telejornalismo, a comogdo por
imagens e discursos verbais sensacionalistas numa Gnica programacdo. Porém, ndo existe
uma restricdo desse tipo especifico de jornalismo apenas ao meio audiovisual. Em 1958,

surgiu 0 termo ‘imprensa marrom’, que passou a dominar, majoritariamente, jornais
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impressos. De cunho essencialmente comercial, trata-se de algumas midias que se
apropriavam de linguagens popularescas e que se aproximavam do cotidiano das pessoas,
numa tentativa de transformar as noticias corriqueiras e, até mesmo, inoticiaveis pelos
grandes meios, em espetaculos circenses. “Esses jornais acabam se transformando em
verdadeiros tribunais de pequenas causas. [...] O formato também seria uma explicacdo
para tanto sucesso, ja que as matérias sdo narradas como novelas ou filmes policiais”
(KUHN, 2009, p. 08).

Com efeito, a origem da ‘imprensa marrom’ nasce do termo ‘yellow press’ (imprensa
amarela), que diz respeito aos jornais sensacionalistas nos Estados Unidos e a briga pelo
dominio da imprensa nova-iorquina. Essa expressdo faz referéncia ao personagem
“Yellow Kid’, criado por Richard Felton Outcault, e que ilustrava historias em quadrinhos
dojornal “New York World”, de Joseph Pulitzer, que era publicado todos os domingos.
Contudo, a adaptacdo do termo para a lingua portuguesa veio, na verdade, da Franca,
carregando consigo um carater altamente racista. De acordo com Angrimani (1994), “o
senso de “marrom” como coisa ilegal, clandestina, aparece no inicio do século XIX em
terras francesas. Segundo o Dictionnaire des Expressions et Locution Roberts, a origem
possivel do termo marrom teria sido uma apropriacdo do adjetivo cimarron, que se
aplicava na metade do século X V|11 aos escravizados* fugidos ou em situacdo ilegal. [...]
A expressdo “imprensa marrom” ainda ¢ amplamente utilizada quando se deseja lancar
suspeita sobre a credibilidade de uma publicagao”.

Ademais, essa tentativa de ligar o jornalismo sensacionalista e o jornalismo cidad&o
e popular fez crer no imaginario social de que existe uma correlacdo entre ambos, devido
a escolha de pautas e noticias que tentam se aproximar do cotidiano da massa da
populagdo. De acordo com Pedroso (2001, p. 50), “a separagdo aparente entre grande
imprensa e imprensa popular sugere a existéncia de um outro tipo de jornalismo, o
sensacionalista, mas como se este fosse um segmento proprio e especifico da imprensa
popular". Todavia, ndo significa que somente a classe popular se interesse por assuntos

sensacionalistas, nem que ela deseja ler ou se informar apenas sobre isso. Diferentemente

4 0 termo original, ‘escravos’, foi modificado para ‘escravizados’, devido a problematica do termo. De acordo com
Elizabeth Harkot-de-La-Taille ¢ Adriano Rodrigues dos Santos, no artigo ‘Sobre escravos e escravizados: percursos
discursivos da conquista da liberdade’, essa substitui¢do pode produzir nas ressondncias semanticas o pressuposto de
responsabilizagdo e de opresséo deste, no lugar do efeito de sentido de naturalizacdo da condic8o cativa do primeiro.
“Os usos contemporaneos que tém sido feitos do vocabulo escravizado para se referir & escraviddo negra parecem ter
como propdsito resgatar o contexto e a relagdo histdrico-social referente ao periodo escravocrata, evocando

ressonéncias semanticas do pressuposto de responsabilizacdo e de opressdo pelo processo de escraviddo” (p. 08).
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dojornalismo sensacionalista, que, comumente, € feito pelas grandes midias, da elite para
aclasse popular, o jornalismo cidad&otem como principio ser produzidodaclasse popular
para a propria classe popular, sabendo exatamente quais pautas devem ser reivindicadas.

Além disso, correlacionar temas policiais, como a violéncia que € retratada nesses
programas, somente a um segmento da populacdo, como se fosse uma parte
imprescindivel da vida destas pessoas, significa estereotipa-las e estereotipar a forma
como sao representadas na midia, em especial, na televisdo. O jornalismo policialesco
nasce como um produto dos entremeios da elite da sociedade, numa tentativa da grande
midia de criar e resolver o problema da criminalidade, onde “ha uma supervalorizagdo do
crime, 0 que é caracterizado como Populismo Penal Midiatico” (Simi, 2017, web),
instaurando 0 medo na populacdo e manipulando os acontecimentos por meio do

sensacionalismo ja presente no Brasil desde antes de 1950.

2- JORNALISMO POLICIALESCOE A OPRESSAOESTRUTURAL

Exploracdo das emocdes, falta de objetividade e exposicdo exacerbada de opinides a
fim, unicamente, de aumentar a audiéncia e, consequentemente, o lucro, sdo algumas das
concepcOes que caracterizam o sensacionalismo. Numa narrativa televisiva de género
literario, por exemplo, como as novelas, isso ndo representaria um sério problema, pois
existe liberdade de criacdo para tal, dentro dos limites éticos no ambito da Arte. J& em
programas jornalisticos, que visam retratar a realidade e formar a opinido publica, essa
combinacdo, ainda mais em excesso, ndo é considerada ideal, ja que a emocédo deve ser
sentida e é um direito, mas forca-la, ndo. O sensacionalismo pode até aparecer de forma
mais branda em algumas noticias ou reportagens, mas como recurso, uma vez que pode
ser utilizado como modo de evocar a empatia dos telespectadores, por exemplo.

Todavia, 0 jornalismo sensacionalista, que une essas caracteristicas citadas acima,
segue ocupando longos horarios nas grades televisivas de algumas emissoras, seja em
programas que possuem contetidos mais alternativos, de entretenimento, ou programas
como o Cidade Alerta, na TV Record, que tenta realizar um jornalismo policial, num
didlogo direto com os cidaddos, mas que se resume a um tribunal sem juiz. De
abrangéncia nacional, o noticiario é transmitido, ao vivo, de segunda a sabado, na
emissora TV Record, tendo inicio as 16h45, horario de Brasilia, e com fim previsto as

18h15, com cerca de duas horas de duragdo. Segundo a descri¢do no site do programa, 0
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telejornal se considera “um grande prestador de servico a quem busca ajuda para
solucionar casos enigmaticos de mortes e desaparecimentos” ¢ quem toma as rédeas é
Luiz Fernando Elui Bacci, jornalista e apresentador brasileiro.

Essatentativa de ocupar o papel do Estadoe daJustica pode ser perigosa, ja que confia
esses assuntos, num curto periodo de tempo de uma apuracdo feita, inclusive, pelos
profissionais que ndo deveriam estar realizando este trabalho, como se esta fosse a Unica
solugdo realmente eficaz. Além disso, a violéncia, sendo sempre exposta como uma saida,
também ¢ tratada por esse tipo de programa “de forma a alimentar uma posi¢do
conformista por parte dos telespectadores em relagdo a sua situacdo social e também de
forma a oferecer a esses um mecanismo compensatdrio para os varios tipos de frustracéo
que nossa atual ordem social Ihes impoe” (PINHEIRO NETO, 2021. WEB).

Porém, essa programacao segue tendo muita aderéncia de grande parte da sociedade
De acordo com o formulério de pesquisa de opinido disponibilizado, algumas pessoas
enxergam nesse tipo de ‘jornalismo’ um senso de seguranca e justiga. Outras também
responderam que se emocionam com as noticias e reportagens e existem aquelas que
compartilharam que o que as fazem acompanhar é a proximidade criada entre a populacéo
e 0 apresentador. Esse ambiente torna a mercantilizagdo da noticia totalmente propicia
aos programas policialescos. Segundo Coelho (2021), aidentificacdo por parte do publico
atrai audiéncia, que atrai investimentos publicitarios e, consequentemente, maior retorno

para as empresas de comunicagéo.

N&o da para refletir sobre as caracteristicas da midia sem levar em
consideragdo a dimensdo mercantil da comunicacgdo. As corporagdes
midiaticas fazem parte de um conjunto de instituigcbes que exercem o
poder dentro do contexto da sociedade capitalista. Ndo € um poder
diretamente politico, concentradono Estado, mas possui umainfluéncia
muito grande na capacidade de influenciar o contexto politico. Por
exemplo: se a gente imaginar tanto a midia eletrénica quanto a midia
impressa, existe um poder sobre os leitores, sobre os telespectadores ou
sobre os internautas. N&do conseguimos entender a existéncia do
jornalismo sensacionalista, se nds ndo levarmos em consideracéo que,
infelizmente, € um tipo de produto midiatico que tem bastante apelo em
termos de publico. Por outro lado, a partir do momento em que esse
jornalismo sensacionalista consegue fazer com que essas emissoras
atinjam um publico bastante significativo, tem a ver também com essa
outra dimenséo mercantil e de poder. Se a gente perceber a atuagao de
boa parte dessa midia, pensando principalmente no contexto eletronico,
e, em especial, na televisdo, muitas vezes, existe um poder que esta
sendo exercido pelos proprios apresentadores que estdo se
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pronunciando diante de questdes publicas. Eles emitem julgamentos em
relacdo a atuacdo da policiae da justica, com umaenorme capacidade
de influenciar socialmente e, em consequéncia, politicamente. Isso é
muito lucrativo (COELHO, 2021. Informacéo oral).

A figura do apresentador, portanto, é um fator fundamental para a estruturacdo desse
tipo de noticiario. Luiz Bacci, como € mais conhecido o jornalista que apresenta o Cidade
Alerta, assim como tantos outros que apresentam programas policialescos - José Luiz
Datena, no “Brasil Urgente”, na Band, e Sikéra Junior, no “Alerta Nacional”, na
RedeTV!, por exemplo -, possuem uma importancia inegavel nessa dindmica. Trata-se do
fenbmeno da personalizacdo, ato de atribuir, quase que exclusivamente, algo auma Unica
pessoa, sendo, neste caso, a responsabilidade de acolher as demandas da populacdo e
repassar e cobrar os poderes publicos. Nesse tipo de telejornal, a atencdo, os pedidos de
ajuda e a figura de ‘salvador’ sdo centrados no apresentador. De acordo o professor
Claudio Novaes Pinto Coelho, esse papel é decisivo, devido ao protagonismo que essas
pessoas possuem.

Nesse sentido, a opressdo se encontra na propria estrutura desse tipo de programagao:
desdea escolha de pautas, a postura do apresentador, a escolha de fontes, até e, sobretudo,
na forma como as informagfes sdo veiculadas. O populismo penal midiatico, como
também sdo conhecidos os programas policialescos, “[...] ¢ o uso exagerado pela midia
de imagens de casos de criminalidade, para inflar esse medo na populagdo” (Y outube,
2021). E essa criminalidade, muitas vezes associada a classes sociais mais pobres ou a
pessoas negras, como fruto do racismo, encontra espago para se reproduzir nesse tipo de
programa. O feminicidio, a violéncia contra a mulher e o préprio machismo também
podem ser veiculados e vistos no modo como as noticias e reportagens se apresentam nos
programas policialescos, sendo a ética jornalistica esquecida quando a propagacdo do

odio e davioléncia tomam o espaco.

3- ANALISE DE CONTEUDO E DE IMAGEM: A DUPLA VIOLENCIA
CONTRA AMULHER NO ‘CASO MARCELA’

Vocé liga a televiséo, no fim datarde, e se depara com a cena de uma méae recebendo

a noticia de que sua filha foi assassinada. Essa informacdo é passada pelo advogado do

homem que confessou o crime de feminicidio horas antes na delegacia. A morte é

acompanhada de falas e tentativasde esquivar a responsabilidade do criminoso. Enquanto
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Iss0, as cameras estdo ligadas e focadas na imagem da mée, seguindo todos seus
movimentos: desde os olhos que piscam atentos, as maos que retiram os fones de ouvido
e 0 corpo que ndo se sustenta e cai ao chdo quando recebe a informacdo. Onde esta o
jornalismo?

Pode parecer coisa de filme, novela, mau gosto, mas aconteceu na vida real. A cena
fez parte do noticiario Cidade Alerta, transmitido, ao vivo, pela TV Record, na tarde do
dia 17 de fevereiro de 2020. Luiz Bacci, apresentador do programa, acompanhava o caso
ha alguns dias e repassava as informacdes para a familia de Marcela, jovem de 21 anos
que estava desaparecida, em Guarulhos/SP, desde o dia 8 de fevereiro de 2020, ap6s uma
briga com o namorado, Carlos Pinho dos Santos, de 26 anos. Segundo o que foi
averiguado no telejornal, o relacionamento dos dois possuia muitas brigas e 0 homem era
suspeito de ter feito algo contra Marcela, apos descobrir sobre uma possivel gravidez da
mesma, que ele ndo aceitava. Até o momento datransmissdo, ondea méae era entrevistada,
ndo havia atualizacdes sobre o caso. A jovem seguia desaparecida e a mae, como havia
acabado de falar no programa, esperava encontra-la bem e, acima de tudo, viva.

Numa sequéncia de poucos minutos, as falas do apresentador, como “Eu estou
recebendo aqui uma noticia e eu quero saber se a senhora quer receber todas as noticias,
agora, conosco, ao vivo. A senhora quer ouvir mesmo?” ¢ “Dona Andréia, preciso que a
senhora seja muito forte, porque o advogado do namorado da sua filha vai falar conosco,
pela primeira vez. Ja estou no telefone com ele. Estdo prendendo a linha para que a gente
fale com o Dr. Alan” indicam que o telejornal recebeu a informacéo de que Marcela havia
sido morta, mas, mesmo assim, insistiu em manter a mde da jovem, ao vivo, para que ela
recebesse essa informacdo do advogado do assassino da filha. Existe também uma
tentativa de transferéncia da responsabilidade da produgdo do programa de possiveis
reagdes com a pergunta “A senhora quer receber todas as noticias, agora, conosco, ao
vivo?”. Por sua conta e risco, ela é apunhalada pela producdo na posicdo de alguém que
pediu ajuda para encontrar a filha desaparecida e, agora, deve aceitar 0s termos e
condicdes do espetaculo que fazem com o assassinato da jovem.

A presente analise de conteddo averigua discursos verbais, ndo-verbais,
imagéticos, e se divide em duas categorias principais: Jornalismo e Sensacionalismo.
Dentro do primeiro tdpico, busca-se encontrar e analisar nos videos, subcategorias, como

informacao, ética, apuracdo e lead, que demonstrem o que existe de jornalistico no caso.
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Respectivamente, no segundo topico, serdo estudados como estdo presentes conceitos
como desinformacao, tipos de agressao, violéncia e violéncia de género. Componentes
cinematograficos e imagéticos, para além do discurso feito pelo apresentador, advogado
e mae, sdo importantes para responder a questao do primeiro paragrafo e entender até que
ponto esse tipo de programacdo policialesca é considerado, de fato, jornalismo.

No discurso “Dona Andréia, preciso que a senhora seja muito forte” fica ainda
mais evidente a posi¢do do apresentador e a informacéo que ele escondia que j& sabia. O
fatodo advogado ja se encontrar na linha telefonica indica que uma apuracdo, mesmo que
minima, ja deve ter acontecido por meio daequipe. A analise daescolha das imagens no
momento, com o superfoco em Andréia, também demonstra que esperavam capturar toda
a reacdo da mulher, a fim de gerar ainda mais audiéncia e lucro, seja por pessoas que
criticariam a posicdo do programa ou quem Se emocionasse com o0 caso. A tentativa de
contato com os produtores do Cidade Alerta, para entender o que 0s motivou a fazer a
escolha de uma cobertura dessa forma, foi estabelecida por meio de e-mail e mensagem
de texto, mas nunca houve resposta.

A escolha das fontes demonstra um erro basico, mas provavelmente proposital,
do exercicio do jornalismo, ja que conversam com a mae, como fonte referente a jovem
assassinada, e com o advogado do homem que assassinou Marcela, além de propor
interacdes, mesmo que unilaterais, entre os dois. O uso das palavras do advogado que
noticiou a morte também ¢ importante de ser analisada. Nao ha ‘lead’ na matéria, nem na
fala de Bacci, nem no discurso do advogado. Ndo anunciam que Marcela havia sido
assassinada, mas contam que “Carlos confessou o crime”, criando uma surpresa
intragavel para a mée, que descobre, ao vivo, apds ter que ouvir todaa defesado advogado

sob Carlos.

Eu ndo posso dizer muito, até por uma questao de sigilo do proprio
inquérito, mas hoje pela manha, eu apresentei o Carlos na delegacia.
Ele deu um breve depoimento. Ele confessou a autoria do crime e nos
trouxe ao local onde, infelizmente, foi encontrado o corpo da Marcela.
Mas ndo se trata de um crime premeditado. Infelizmente, foi alguma
fatalidade no calor da emocdo, deixando, assim, salientado de que o
Carlos esta dizendo toda a verdade. Ele ndo teve nenhuma orientacdo
de mudar a verdade dos fatos. [...] (CIDADE ALERTA, exibido no dia
17 de fevereiro de 2020).
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No geral, a prpria organizacdo do telejornal indica concepgdes ndo-jornalisticas,
mas, sim, que fomentam o sensacionalismo: o formato de apresentar as noticias, com o
foco no apresentador, faz parte do jornalismo, mas as opinides que, normalmente, partem
desse mesmo jornalista, misturado com as expressdes faciais que demonstram aquilo que
ele acha, ndo podem ser considerados jornalisticos, pois esse conteido mais opinativo,
dentrodo formato que se propde, fazperder a credibilidade e ética do programa. A estética
em que as noticias sdo apresentadas, subdivididas por “casos” (Exemplo: Caso Marcela,
Caso Elo4, etc), com a criacdo de suspense, como se fossem capitulos de uma novela ou
série que obtém seu “Happy Ending” no episodio final, também ndo é caracteristico do
jornalismo, mas € utilizado a fim de chamar a audiéncia. Além disso, a narrativa sempre
é repetitiva e reforca argumentos, como no inicio de cada bloco programa, em que o
apresentador retoma tudo o que foi averiguado, prendendo o telespectador. Todos esses
pontos, juntos, revelam que o sensacionalismo é o que mais se faz presente nesse tipo de

programacao, sendo, até mesmo, antiético, chaméa-lo de jornalismo.

DISCUSSAO

No periodo de fevereiro até abril de 2021, um formulério de pesquisa foi
disponibilizado online com o intuito de averiguar porque programas policialescos
possuem tanta audiéncia. A resposta precisaria vir direto da fonte: da opinido de quem
assiste e de quem ndo assiste. O intuito era produzir um perfil destas pessoas, com fins
didaticos, cientificos e jornalisticos, a fim de entender o que pensam, quais sdo suas
concepcdes e um pouco de suas vivéncias. Dos 66 participantes totais, 40 disseram que
ndo tém o costume de assistir programas como o Cidade Alerta. Destes, 23 possuem
Educacg8o Bésica e 22 estdo na faixa dos 18 aos 25 anos de idade.

No caso de quem assiste, numa frequéncia de cerca de uma a trés vezes por
semana, sdo 26 as pessoas que costumam acompanhar essa programacdo na TV. Destas,
13 tém Educacdo Superior e 6 estdo na média de idade acima dos 45 anos. Assim, se
dermos um rosto a esses telespectadores, temos 0s jovens que, provavelmente, acabaram
de se formar no Ensino Médio, ocupando o espaco de quem ndo possui interesse nesse
tipo de programacdo; e adultos acima de 45 anos, ja com formacao superior (Graduacao,
Mestrado, Doutorado, etc) sendo atraidos pelos programas. Quando questionados, muitos

disseram que entendem esse tipo de “jornalismo” como uma narrativa em que constroi a
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ideia de bem contra o mal. Segundo um participante, “em tese, [0 jornalismo policialesco]
deveria ser o jornalismo responsavel por cobrir as pautas juridico-criminais, apresentando
a populacdo aquilo que, na seguranca, é de interesse publico. Na pratica, acho que, hoje,
estd muito mais ligado a cobertura - muitas vezes, sensacionalista ou descabida (no que
se refere ao alinhamento com a ética jornalistica) - de casos polémicos que envolvam
violéncia escancarada; favorecendo, assim, temas como homicidios ou sequestros a
desvios de dinheiro pela parte de politicos, por exemplo”.

De todas as respostas, quase metade delas (32) citaram o Cidade Alerta quando
perguntados sobre 0s noticiarios que mais se lembravam, sendo este também recordado
pela figura do apresentador, Luiz Bacci, o que demonstra o fendmeno da
personalizacdo/personalismo discutido acima. O Brasil Urgente, programa policialesco
gue acontece na emissora Band e que tem como apresentador José Luiz Datena, também
foi citado em 29 respostas e aparece como um caso de personalismo, ja que o noticiario
foi também lembrado como o ‘jornal do Datena’. O ‘Caso Marcela’, objeto da Analise de
Contetdo desta pesquisa, foi notado em, pelo menos 6 respostas, que também dividiu
espaco com as lembrangas que a populacdo possui do caso de feminicidio da jovem Eloa
Cristina, mantida em carcere privado por 100 horas e assassinada por Lindemberg, e que
gerou repercussao nacional e internacional na midia.

Todas as informacGes coletadas, por meio do formulario, da entrevista com o
professor, da andlise de contetdo e de imagem, e do levantamento bibliografico, foram
cruciais para compreender o contexto e 0 modo que o jornalismo policialesco costuma
ganhar visibilidade. A pesquisa, no entanto, trouxe mais perguntas e reflexdes do que
respostas, deixando em aberto para novos pesquisadores a tarefa de ir em busca de um
jornalismo mais ético e cidaddo, contestando e criticando programas que abusam do

sensacionalismo como tentativa de se aproximar das populagdes.
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