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Telejornalismo em multitelas - produgio e divulgacio do programa Jornal da
Record no Tiktok, Twitter e Instagram'
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RESUMO

O artigo visa compreender a funcionalidade do telejornalismo multitelas, em busca de
identificar as particularidades da producdo e divulgagdo do contetdo telejornalistico no
Tiktok, Twitter e Instagram. E realizado um estudo de caso do programa Jornal da
Record com base em pesquisas bibliograficas sobre o processo de remediacdo e o
conceito de audiovisual em rede, além da andlise de conteido das publicagdes do
programa em seus perfis nas midias digitais. Concluiu-se que, para bom funcionamento
do telejornalismo, € preciso entender as particularidades de cada plataforma, o publico
presente em cada uma delas, entender como eles consomem a informagao do telejornal,
como dialogam com ele e, de que forma, o programa pode exercer telejornalismo em
cada uma delas de forma complementar. O presente artigo buscou exemplificar com o

Jornal da Record, o consumo de telejornal na tela da televisao e do celular.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacdo em rede; telejornalismo; midias digitais;
multitelas

1. INTRODUCAO

Desde o seu surgimento, a televisdo passou a ser um novo formato de consumo
de noticias e informacgdes, com a produgdo de programas telejornalisticos. A partir das
semelhancas ao modelo de jornalismo radiofoénico, com a impostacdo de voz e o
formato do jornal, o jornalismo televisivo se instaurou na década de 1950 no pais e até
os dias atuais ocupa uma boa parte das casas brasileiras. Quase 60%° dos brasileiros

ainda optam pela televisdo em busca de noticias e informagdes.
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No entanto, seria impossivel dizer que em quase 100 anos de producdo, os
telejornais seguissem o mesmo modelo do programa piloto, “Imagens do Dia” da TV
Tuppi, em 1950. A partir dos avancgos tecnoldgicos e as mudancas culturais oriundas do
desenvolvimento social, a televisdo passou por processos de modificacdes de formato,
linguagem, interagdo e divulgagdo de informacao.

As modificagdes tecnoldgicas possibilitaram o aprimoramento da imagem, o uso
de satélites, a transmissdo vem se modernizando, ¢ o modelo televisivo segue em
transformagao, a medida que a internet possibilita uma imersao maior do publico.

Com as novas tecnologias e o surgimentos de novos meios de consumo de
informagdo, como os portais de noticias e as midias digitais, o telejornalismo se
reformula novamente e busca formatos que acompanhem a dinamicidade do mundo
atual, com as demandas emergentes de uma geracao digital.

A concorréncia entre os canais de TV, bem como a
competicdo com a Internet e outras tecnologias, tem obrigado os
telejornalistas a buscar novos caminhos para o noticidrio de
televisao. O desafio que se impde ¢ discutir novos formatos, mas
sem perder o conteudo. E preciso reinventar o fazer
telejornalistico: do cenario, a roupa dos apresentadores e
repérteres; da abordagem dos contetidos a sua edigdo e exibigao.
H4 ainda a questao da linguagem, que pretende distanciar-se do
discurso homogéneo e indiferenciado para ceder lugar a uma
espécie de tratamento personificado (MAIA, 2011)

Além de algumas estratégias para tornar o telejornal mais atual e atrativo, os
programas também buscam se reinventar encontrando nas novas midias uma alianca ao
consumo de noticias.

Nao mais falamos sobre uma midia em detrimento da outra, mas um didlogo nao
linear e ndo competitivo entre elas. Bolter & Grusin (1999) nomeiam este processo de
remediacdo, em que, dentro do universo digital, ha uma reforma de uma midia anterior,
mantendo suas caracteristicas, mas atenta a multiplicidade das midias. Esse fendmeno
nos possibilita entender a unido entre as midias, ao mesmo tempo em que um formato

ndo imita o outro, em que cada uma mantém suas particularidades.
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O que foi sendo percebido ao longo dos anos ¢é essa troca entre os tipos de midia
e uma produgdo e divulgagdo continua de contetido entre elas, o que o telejornalismo
tem buscado fazer. Com os avangos tecnologicos, a busca por interatividade e
participacdo do publico foi incentivada, mesmo que, desde o inicio, j& tivessem meios
de comunicacdo entre o publico e o jornal, com as cartas, emails, telefonemas e
mensagens de texto. No entanto, com as midias digitais, esse didlogo ocorre de forma
mais dindmica, em que os programas aproveitam dessas plataformas para instigar uma
participacao e consumo maior dos telespectadores.

O telejornal ndo se limita exclusivamente ao seu inicio e fim, mas posterga o
debate constantemente, de forma que o conteido do telejornal ndo tenha vim. O
programa esta nas midias digitais e, a partir delas, tem uma proximidade maior com o
publico, que consome de formas distintas o contetido do programa. Nesta analise,
busca-se compreender como os programas de telejornais continuam fazendo jornalismo
respeitando as particularidades de cada midia e plataforma. Nao sendo necessariamente
um copia e cola de conteudo, em que o mesmo formato, modelo ou linguagem ¢
publicado e fomentado da mesma maneira em todas as redes, mas uma troca
colaborativa, respeitando as individualidades de cada uma delas.

Trata-se de uma conectividade entre as midias, em uma rede conectada, multipla
e heterogénea. “Entende a comunicacao contemporanea como questdo de mediagado, de
carater de producao de sentido, nao sé de transmissao de informag¢ao” (Gutmann, 2021).

Este trabalho visa compreender o telejornalismo em multitelas e formatos, em
busca de identificar o processo de producdo e divulgagdo do programa Jornal da Record

no Tiktok, Twitter e Instagram.

2. A TRAJETORIA DO TELEJORNALISMO BRASILEIRO

O primeiro telejornal no pais foi transmitido dois dias depois do surgimento da
televisdo no Brasil. O jornal da TV Tupi, "Imagens do Dia”, apresentado por Ruy
Resende foi transmitido em setembro de 1950, mostrava fotos de alguns acontecimentos
das ultimas 12 horas.

Ainda em adaptagdo e reconhecimento de como o formato televisivo
funcionaria, o inicio foi marcado por uma aproximag¢do com o que era percebido nas

radios. No primeiro momento, tornou-se uma extensao natural, em formato e conteudo,



> < Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

462 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — PUC-Minas — 4 a 8/9/2023
INTER

do radio, reproduzindo, mas com a imagem, o que era feito em radio (Santos e Luz,
2013)

No inicio de sua historia, a linguagem do telejornal era
mais proxima a do radio. As frases eram longas e traziam muitos
detalhes sobre os assuntos enfocados. Na transmissdo da noticia,
o locutor passava os acontecimentos como eles ocorriam e dava
ao conteudo todos os detalhes e adjetivos possiveis” (...) A
maioria dos primeiros apresentadores de telejornais veio do radio
para se consagrar junto ao publico telespectador. (MELLO, p.
2-3,2009)

Nao demorou muito para a televisdo ganhar mais espago, ¢ em meados da
década de 1960, o pais ja possuia 34 estacdes de TV e quase dois milhdes de aparelhos
receptores, se formando como uma midia de amplo espectro social e largo alcance
cultural (Maia, 2011). A televisdo assume o poder, ndo apenas como a primeira midia de
lazer e de diversdo, mas também, agora, a primeira midia da informacdo (Ramonet,
1999).

Se a televisdao assim se impds, foi ndo s6 porque ela
apresenta um espetaculo, mas também porque ela se tornou um
meio de informacdo mais rapido do que os outros,
tecnologicamente apta, desde o fim dos anos 80, pelo sinal de
satélites, a transmitir imagens instantaneamente, a velocidade da
luz Tomando a dianteira na hierarquia da midia, a televisdo impde
aos outros meios de informacgdo suas proprias perversoes, em
primeiro lugar com seu fascinio pela imagem. (Ramonet, 1999, p.
26-27)

No entanto, a televisdo precisou, desde o seus anos iniciais, estar a frente e
acompanhar os acontecimentos de grande impacto social, exigindo que as emissoras
acompanhassem as demandas com novos equipamentos e profissionalizacdo nas
contratagoes.

Piccinin (2008) defende que a TV conquista o publico e torna-se o centro de
exceléncia, “est na sala e no lugar mais privilegiado da estante”. E pelo telejornal que a
populacdo tem acesso aos acontecimentos do pais € do mundo, com os principais fatos e

noticias do dia.
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Ela também apresenta dois possiveis caminhos para o rumo do telejornalismo
brasileiro, em que teria tendéncia de se assemelhar ao telejornalismo europeu ou
norte-americano. Enquanto a Europa praticava um jornalismo engajado, partidario e
analitico, os americanos criavam o jornalismo em defesa da imparcialidade e
objetividade, modelo que foi incorporado nas telas brasileiras.

(...) a partir de 1983, a TV foi ganhando cada vez mais
espago e se consolidando como o veiculo de comunicagdo com
forte apelo junto ao publico. O estilo do telejornal se aproximava
cada vez mais do modelo americano. Era uma bancada de
apresentadores que iam  ‘“chamando” as reportagens
simultaneamente. (MELLO, 2009).

Mello (2009) explica que a medida em que os avangos tecnoldgicos eram
introduzidos nas emissoras, como os videotapes, que gravavam as imagens que seriam
transmitidas, os telejornais ganhavam mais atrativos para conquista da audiéncia. Ja na
década de 1990, a chegada da internet também possibilitou novas transformacgdes da
televisao, e “permitiu que os programas telejornalisticos disponibilizassem, ao poucos, o

contetdo didrio dos telejornais em suas paginas na rede”.

3. TELEJORNALISMO E OS AVANCOS TECNOLOGICOS

As mudangas tecnologicas ao longo dos anos contribuiram para o
desenvolvimento de imagens com melhor qualidade nos jornais, bem como a
possibilidade de transformagdes inovadoras com os avancos de hoje em dia. A propria
linguagem do telejornal sofreu mudancas ao longo dos anos, se distanciando da
linguagem tradicional dos jornais de Radio e buscando se aproximar ao telespectador de
uma forma informal e dindmica.

A partir das inovagdes tecnoldgicas, pontua Martins (2012), a trajetéria dos
conteudos televisivos passa por desenvolvimento, que, desde seu inicio até os dias
atuais se adaptaram e aprimoraram sua imagem, o uso de satélite, modernizaram a
transmissdo e, recentemente, se transformam a medida que a internet ganha cada vez
mais destaque. Assim, o modelo de telejornalismo tem se aproximado dos formatos das

midias digitais.
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A perspectiva também ¢ levantada por Juliana Gutmann (2021), abordando o
conceito de audiovisual em rede. Ela aponta a conectividade entre as midias, em uma
rede conectada, multipla e heterogénea.

Nao se trata, contudo, de mera narrativa expandida,
trata-se de um modo de consumo difuso e multiplo que opera
enquanto rituais (ou ritualidades). (...) N@o consumimos um
videoclipe no YouTube, uma live no Instagram ou um programa
de TV, lidamos com essas narrativas em conjunto, um conjunto
que também inclui parddias, memes, tweets etc (Gutmann, 2021)

Scalei (2021) defende que a ampliagdo do acesso a internet aliada ao
desenvolvimento tecnoldgico promoveu modificagdes em todo o ecossistema midiatico:
“Mudangas que permitiram ao publico modos alternativos de consumo ¢ levaram a
reconfiguragdes em habitos e comportamentos”. Os avangos tecnologicos ndo passam
apenas pela parte técnica, mas impactam a cultura e o agir de uma sociedade que ndo
pode ser separada do digital e dessas transformagdes.

No cenario das midias digitais, o jornalismo lida com as novas possibilidades de
produgdo, distribuicdo e consumo de noticias, e se transforma, como sempre se adaptou,
a partir destas novas projegdes. A profissdo sente a necessidade de usar essas novas
tecnologias de comunicagdo em suas praticas em busca de mais interatividade,
instantaneidade e convergéncia midiatica, as demandas emergentes do consumidor
(Lopes; Bonisem. 2019)

A evolugdo nos processos de comunicagdo mudam a forma como o jornalismo
exerce a sua fung¢do, especialmente atualmente com o ambiente digitalizado.

Uma nova plataforma de comunicacao, agora na internet,
exige dos jornalistas a abolicdo de praticas jornalisticas antigas e
novos desafios para a profissdo e seu relacionamento com o
publico consumidor. Em um novo momento enfrentado pelos
jornalistas, configurado pelas exigéncias de mercado das
empresas de comunicacao e pelas mudangas tecnoldgicas, vao ser
exigidos dos jornalistas conhecimentos especificos das novas

ferramentas de trabalho (Lopes; Bonisem. 2019).
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E quando essas mudangas sdo levadas a dimensdo do telejornal, busca-se
entender as demandas de um publico ndo distante, mesmo que esteja do outro lado da
tela, mas de um forte vinculo social que a televisdo proporciona e permite. Williams
(2016) aponta que a televisdo ndo ¢ s6 uma tecnologia, mas uma forma cultural, e,
portanto, ndo estaria dissociada da esfera social. Isso porque, com as mudancas
tecnologicas, observam-se também mudangas culturais e vice-versa, suprindo novas
demandas. Como exemplo, Scalei (2021) aponta que o tamanho da tela das televisdes
diminuiu com o uso dos smartphones, permitindo uma portabilidade maior, que
acompanha os telespectadores fora de casa, o que torna o consumo de televisdo maior,
mas também a sua producio.

Além disso, a propria distribui¢do de conteudo dos telejornais foi transformada,
no processo de usar as midias digitais como aliadas e ndo concorrentes ao telejornal. O
programa anuncia o inicio da sua edi¢do nas redes, dialoga com elas dentro do jornal,
incentivando o publico a comentar, reagir e interagir com o conteudo do telejornal nas
redes. Quando termina o horario do programa, o conteido ainda ¢ fomentado nas
diversas midias.

Quando abordamos esse didlogo entre os diferentes formatos, nos aproximamos
da narrativa transmidia (Jenkins, 2009), modelo que funciona como integracdo dos
conteudos e meios, com o foco no usuario (Finger, 2012), e responsavel pela transi¢ao
das histérias de uma midia para outra com desdobramentos e continuidades
(Mascarenhas, Poshar, Nicolau, 2011).

A transmedia storytelling se enquadra na fun¢do narrativa
da estratégia de expansdao, em que acontece o desdobramento de
uma narrativa principal em narrativas secundarias, em diferentes
midias/plataformas. (....) Cada programa narrativo deve ser
relacionado ao todo, sendo complementar em relagdo as outras
partes, mas precisa manter sua autonomia.” (Régo, 2016)

A forma transmididtica ¢ a mais eficiente para atingir publicos distintos
(Jenkins, 2009). Assim, ha um fluxo e didlogo maior entre o publico da televisdo e do
digital. Fechine (2013) explica que a narrativa transmidiatica permite que as emissoras
de telejornais desdobrem e/ou complementem os conteudos da televisdo em outras

plataformas e midias, o que oferece outra experiéncia ao consumidor (Cirne, 2016).
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A conversagdo entre os dois formatos de midia, televisivo e digital, permite que
o consumidor tenha contato com o produto de formas distintas e complementares, em
que o conteudo ndo termina para que outro comece, mas que ha uma troca de
informagdes e relagdo entre o contetdo, ou seja, a noticia. O telejornal ndo se inicia e
termina no horario da grade da programacdo, mas pode ser introduzido em chamadas
nas midias digitais e, ao final do telejornal, o produto ¢ divulgado e alimentado em
outros formatos nas midias.

Essa continuidade permite que o contetido nao tenha fim, mas que o didlogo seja
constantemente fomentado pelos veiculos, com a participagdo do publico, que ndo mais
consome, necessariamente, em um Unico formato. Essa tecnologia e a cultura digital,
permitem que o telejornalismo se fortaleca em multitelas, adaptando-se a cada uma.
“Diferentes redes sociais requerem diferentes linguagens. Ter isso em mente € o
primeiro passo para produzir um conteudo que faga sentido para cada uma das

audiéncias” (Alves, 2020).

4. MIDIAS DIGITAIS E O JORNALISMO

Os avancos tecnologicos transformaram relagdes sociais com a proximidade,
mesmo que ndo geografica, permitindo uma comunicagdo em redes, potencializando
relagdes de interatividade. Cria-se a partir disso a cultura do digital. Essa cultura nova,
conhecida também como cibercultura, influencia aspectos distintos da vida das pessoas,
além de alterar a forma de consumo de midia e producdo de conteudo (Pereira; Souza;
Arantes, 2019).

O espaco virtual que permite que essas interagdes se desenvolvam, o
ciberespaco (Lévy, 1999), possibilita o dinamismo além do tempo, a instantaneidade e
uma comunica¢ao mais direta.

Neste espaco, as midias digitais sdo ferramentas que facilitam que a cultura
digital esteja conectada, permitindo que a sociedade mantenha-se em rede entre si, além
de ter acesso a milhdes de conteudos. Diz Silva (2002):

Estes novos media surgem como novos suportes das
relagdes e dos conhecimentos (grupos de discussao, IRC, Web
pages, bases de dados, etc.), permitindo uma tripla analogia: com
a biblioteca (extragdo de informacdes, leitura, reanalise,
comentarios, etc.); com um laboratorio (ligado a ideia de
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descoberta, reencontros, trocas de informagdes, etc.) e com Praca
Publica (comunidade, didlogo, interveng¢ao politica, etc.)

Essa conexdo permite também que as midias sejam ferramentas para o consumo
de noticias, uma nova forma da sociedade receber informacdes, fugindo do tradicional
modelo do jornal impresso, radiofonico, televisivo e, mais recentemente, dos portais de
noticia. Agora ndo ¢ preciso sair do feed de postagens das redes para busca de
informacao, porque as midias tornam-se espacos propicios para conteudos variados.

As midias digitais ultrapassam inclusive portais de noticia ou aplicativos de
jornais para consumo de noticia nas geragdes mais jovens, em que 39%* usam as midias

digitais como sua tnica forma de consumo de noticias.

4.1 INSTAGRAM

O Instagram ¢ uma das midias digitais mais famosas do mundo, sendo usada
para fins sociais, comerciais ¢ de consumo de informagéo. E a rede mais utilizada pelos
brasileiros, com uma média de 14,44 horas mensais de uso (Comscore, 2023)°.

Pereira, Souza e Arantes (2019) explicam que o instagram surge como uma rede
para distribui¢do de imagens, em que o usudrio publica fotos e segue perfis de amigos,
marcas e celebridades.

Com o tempo, a rede se fortaleceu e passou a ser vista
como palco de oportunidade para venda de produtos e servigos
online com abordagem diferente dos sites de compra tradicionais.
A diferenca esta na forma em que o produto ¢ apresentado. Nos
sites virtuais o ambiente de compra transmite uma linguagem
mais formal, a maneira como os produtos sdao apresentados, tanto
imagem como texto, sdo bem descritivas e o processo de compra
mais objetivo, direto, logo ndo permite tanta interacdo com o
usuario (Pereira, Souza e Arantes, 2019)

No entanto, ao pensar no instagram na atualidade, percebe-se que a distribui¢do

de imagens estd longe de ser sua Unica fungdo e propodsito. Ao pensar no processo de

* Relatorio Digital News Report 2022. Reuters Institute for the Study of Journalism. Disponivel em
<https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2022-06/Digital News-Report 2022.pdf>

> Lisboa, Alveni. Instagram ¢ a rede social mais usada no Brasil, mas ja mostra "cansago". Portal Terra.
Mar. 2023. Disponivel em
<https://www.terra.com.br/byte/instagram-e-a-rede-social-mais-usada-no-brasil-mas-ja-mostra-cansaco.8
d9b400bac42{88e1dd4140d68c7fc912cofYoxi.html> acesso Ago 2023
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consumo de noticias, considerar o instagram como um meio para facilitar esse consumo,
nos ajuda a entender as possibilidades de desenvolvimento do jornalismo no instagram.

Zago (2012) explica que o processo jornalistico ndo termina na publicagdo. A
noticia pode repercutir ¢ se desdobrar infinitas vezes, pensando na recirculagdao da
noticia, “quando o interagente se apropria do contetdo jornalistico e o faz circular
novamente a partir de suas proprias palavras” (ZAGO, 2012). Ou seja, o publico tem o
papel na repercussao do contetido a partir do momento que tem o poder de comentar,
interagir, compartilhar alguma informacao, demonstrando seus interesses em opinides
para aqueles que o seguem.

Entende-se que o consumo de noticia pelo Instagram, permite que o usuario
tenha uma nova forma de consumir noticias, além de gerar contetdo e replicar essa
informagdo para que o debate ndo tenha fim, mas que seja algo fomentado dentro e fora
do telejornal.

No entanto, ndo se trata de uma réplica do conteudo, mas uma forma de
producao distinta, levando o debate da televisdo para a tela do telefone e vice-versa. Ao
longo dos anos de ascensao tecnologica e de processo de mudangas no jornalismo, as
emissoras € os jornais buscaram estratégias para atender as novas demandas de uma
cultura cada vez mais digital.

Um jeito mais dindmico e informal de repassar as noticias por stories, reels ou
noticias em carrossel no feed sdo alguns dos exemplos encontrados pelas emissoras. O
uso de enquetes e emojis para trazer uma participagcdo maior do publico, além de videos
com bastidores do telejornal, para que o publico entendesse o “por tras das cameras”.

Essas sdo algumas das estratégias usadas para moldar o modelo do
telejornalismo para o instagram, para que o publico consuma as noticias da televisao no
proprio telefone, enquanto criam discussdes na rede que podem ser levadas até a tv.
Trata-se de uma troca dindmica e ndo competitiva que muitos telejornais abragaram,

adequando o contetdo televisivo para o digital.

4.3 TWITTER

O twitter ¢ uma midia criada em 2006 que permite publica¢cdes menores, com
tweets de até 280 caracteres. Segundo Ellison e Boyd (2013), ¢ uma servidor para

microblogging, em que permite muitas formas de interagdo: respostas as publicagdes,
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repostar, comentar em cima do tweet, marcar outros usuarios com o “@”, criar threads -
textos em sequéncia para construcdo de uma publicagdo mais longa e conectada,
incentivo as hashtags (#), o “ranking” dos temas mais discutidos na plataforma, com o
trending topics, entre outras caracteristicas que tornam o twitter uma midia de incentivo
a interacdo e a dinamicidade de publicagdes.

Diferente do instagram, por exemplo, o feed do twitter ¢ constantemente
atualizado com tweets dos usudrios sobre si proprios, ou sobre algo de seu interesse,
algo que aconteceu e que desejam opinar, em que o publico “atualiza” seus seguidores
com pequenas informagdes, mesmo com breves comentarios.

Neste ano, a plataforma passa por constantes mudangas depois que o empresario
Elon Musk comprou os direitos da marca e no més de Julho, o Twitter passou a se
chamar “X”, e sua famosa logo com o péssaro azul que ha anos ¢ representacao da rede,
passa a ser substituida por um X preto. No entanto, mesmo apdés as mudancas
apresentadas, o modelo do twitter - X, ainda ndo sofreu muitas transformacdes de
formato ou estrutura.

Desde o inicio da rede, o twitter se torna também ferramenta em que muitos
veiculos jornalisticos publicam, fazendo chamadas ao contetido publicado no site, com
o link para direcionar ao portal, como também para avisar sobre o inicio do programa
que vai comecar na televisdo. “O Twitter torna-se um sistema onde as noticias sao
reportadas, disseminadas e compartilhadas em curtas, rapidas e frequentes mensagens”
(Hermida, 2010).

Além do mais, a midia destaca-se com participagdo dos proprios jornalistas
publicando noticias e informagdes em seus perfis pessoais, chamando o publico a
consumir a informagdo com mais precisdo em outros canais de distribuicao do
contetdo, como o proprio telejornal, ou a reportagem completa no portal de noticias da
emissora.

Pelas hashtags, o telejornal também consegue acompanhar as interagdes
relacionadas ao programa em tempo real, e incentivam que o publico continue
comentando e publicando a respeito dos conteudos abordados na televisdo. Muitas
vezes, mostram alguns tweets no jornal para que haja essa interacdo maior entre o

publico consumidor e, de certa forma, produtor.

4.3 TIKTOK
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O Tiktok, criado em 2016 na China, ¢ um aplicativo rizou nos tltimo cinco anos
e atinge milhdes de pessoas para o consumo de contetidos de forma vertical e dindmico,
com videos curtos. Hoje em dia ¢ uma das dez midias sociais digitais mais acessadas no
mundo, com mais de 800 milhdes de usudrios ativos, convertido em 75 linguas e
presente em 150 paises. (MONTEIRO, 2020).

O crescimento da plataforma fez com que empresas buscassem formas de entrar
na moda do tiktok, com linguagem mais informal, dindmica, musicas de fundo e videos
mais velozes, que prendesse a atengdo dos usuarios desde o primeiro instante que
aparecesse na “for you”, ou seja, no feed do publico.

O novo formato chamou aten¢ao também dos veiculos de comunicacao,
iniciando testes para fazer jornalismo nesta nova midia. Eles encontram na midia novas
possibilidades de produgdo e distribuicdo de conteudo, para alcangar novos publicos e
gerar trafego aos seus canais principais, como sites e tv (Heb, 2020).

Pereira ¢ Monteiro (2021) explicam que, para essa transi¢ao, ¢ preciso adequar a
linguagem para a geragdo conectada no aplicativo, o publico mais jovem: “a linguagem
ndo pode ser igual a utilizada pelo ancora do telejornal das 19h na TV”. Os dois autores
apresentam também formas de fazer o jornalismo no tiktok, com base na pesquisa de
Alves (2020), com a extensdao de conteudos, chamando o publico ao produto principal;
adaptagdo de matérias para o tiktok; o uso de tela verde e o proprio jornalista
apresentando a matéria; publicacdo de trechos das reportagens, entre outras estratégias.

O inicio de cada video (por volta dos primeiros 3
segundos) ¢ fundamental para reter o espectador. Depois, cortes
dindmicos na edicdo, um storytelling envolvente e vocabulario
leve ajudam o conteudo a ser visto até o final — ou até a ser visto
mais de uma vez, em looping. Assim, ndo héa tempo para vinhetas
ou apresentagdes mais prolongadas, o que ¢ comum no YouTube.
E até os videos com letreiros por cima, mais vistos no Instagram,
podem ser mondtonos para o ritmo do TikTok. (Alves, 2020)

A midia ainda esta sendo estudada para compreensdao do seu modelo, sobre
como funciona a entrega de videos na for you e como funciona o algoritmo desta nova
rede. Mas mesmo em sua fase “inicial”, ja € possivel encontrar diversos veiculos que
estdo migrando seus contetidos jornalisticos para a rede da for you, como CNN,

Bloomberg, Le Monde, La Nacién e Jornal da Record.
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5. O JORNAL DA RECORD E A SUA PRODUCAO E DIVULGACAO EM
MULTITELAS

O Jornal da Record ¢ um telejornal que vai ao ar de segunda a sexta as 19:55h, e
aos sabados as 19:45h. O “programa da noite” da emissora Record TV, de canal aberto,
apresentado por Christina Lemos e Celso Freitas, segue tendo um alto indice de
audiéncia nos ultimos levantamentos, concorrendo com jornais da TV Globo, Grupo
Bandeirantes, além de GloboNews ¢ TV CNN.

Nao apenas na televisdo, o programa possui participagdo nas midias digitais,
exercendo o jornalismo em multitelas e formatos, adaptando sua producao e divulgagao
respeitando as particularidades das redes, aproximando-se do publico consumidor,
fomentando um didlogo entre as redes e entre o telespectador e o jornal.

Como meio de captura do receptor, os telejornais buscam
construir uma relagdo de identificacdo, um vinculo com o publico
que representa na tela. Assim, idealmente, este publico seria a
base norteadora dos fazeres jornalisticos em TV — o que
justificaria a busca dos telejornais, na atualidade, por
aproximacdo com o telespectador. Este comportamento ¢
facilmente percebido nos noticiarios de TV ao observarmos, por
exemplo, a postura de repdrteres e apresentadores — cada vez
mais a vontade em cena, sem a obrigacao de seguir o script -,
bem como o constante apelo dos telejornais para a participagao

2% ¢

de quem esta do outro lado da tela: “envie sua pergunta”, “mande
seu video”, “veja em nosso site”.. (MAIA, 2011)

Maia (2011) explica que as emissoras apostam em um jornalismo na televisao
mais coloquial, informal, produzido em parceria com o publico, que envia imagens,
sugestoes de pautas, e com grande énfase na prestacdo de servicos as comunidades.
Com isso, 0 incentivo a participagdo do publico nas redes, serve também para que haja
uma troca maior entre eles e o jornal. O uso de hashtags ou mengdes no “@”,
contribuem para que o didlogo se estenda além da televisao.

A partir da analise de contetido, usando como estudo de caso os perfis do Jornal
da Record nas midias digitais, todos presentes com (@jornaldarecord, percebemos a
presenga do jornal de maneira distinta em cada rede, utilizando as midias digitais como

aliadas ao seu conteudo do telejornalismo.

Instagram @jornaldarecord
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No instagram, percebemos a participagdo dos jornalistas nos stories,
apresentando os assuntos que serdo noticiados no jornal com um breve resumo. Esses
videos muitas vezes sdo gravados por reporteres pela camera frontal do celular, de
forma rapida e pessoal, constando o (@ de cada jornalista.

Essa pratica torna mais pessoal e intimo o contato entre o publico e o repdrter,
uma das grandes estratégias para uma aproximag¢do maior entre o telespectador e a tv:
“Surge a proximidade como meta, artificio para seduzir aquele ou aquela que estara do
outro lado da tela. Simulando lacos de familiaridade, o telejornal visa reforcar sua
posicao de lugar de orientacdo nas sociedades complexas” (Maia, 2011).

O perfil tem quase 770 mil seguidores e, at¢ o momento, mais de 16 mil
publicacdes diversas no feed que constam, sobretudo, com fotos - chamadas para as
matérias publicadas no portal de noticias R7, site da emissora Record. O jornal também
consta com Reels, videos publicados no feed, com trechos retirados do programa em
formato vertical com algumas das matérias que foram noticias na edi¢do. Com isso, o
jornal permite que, quem assistiu o jornal na televisdo, consiga estender o conteudo para
as redes, permitindo compartilhar com outras pessoas, comentar o que achou, reagir e
interagir de diversas formas. Além de ser uma possibilidade de, quem ndo assistiu o
telejornal, ter acesso ao que foi noticiado, mesmo que consumido de outra forma, pelo
telefone.

A publicagdo de videos no feed com “bastidores” da noticia, permitem que os
usudrios tenham acesso ao caminho da reportagem até a televisdo, causando uma
aproximac¢ao maior com o conteido, quase como se, a0 verem como ¢ feito, tivessem
um senso maior de pertencer e “fazer parte” da producao.O jornal também faz bom uso
dos “destaques” dos stories, em que deixam a mostra os principais conteudos do perfil,
como o0s podcasts e principais entrevistas do programa, a previsdo do tempo e do
mercado financeiro.

Assim como no youtube, o jornal também faz lives diarias para que os
telespectadores possam acompanhar a edigdo do jornal pelo instagram ao vivo. E, ao
longo do dia, antes e depois do horario do programa ao vivo, realizam o JR 24H, com as
principais noticias do dia em formatos de lives que, apds o término, ficam salvas no

feed.
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Twitter @jornaldarecord

Na rede X, antiga rede do passarinho azul, o Jornal tem o foco voltado para as
reportagens publicadas no portal R7, site que tem, em sua maioria, matérias em texto
oriundas das reportagens transmitidas nos telejornais da emissora. Trata-se da parte
textual do que foi dito em reportagens no programa. “O Twitter do telejornal foca mais
nos contetidos de recuperacao do que ja foi exibido, como links para alguns videos de
matérias ou entrevistas disponibilizadas ap6s o programa” (Régo, 2016).

De forma breve, usam o twitter para copiar o titulo das matérias publicadas no
portal, usando a #JornaldaRecord e #JR24H, defendendo que sdo 24 horas de noticias
no perfil. Por conta dessa aproximacgdo do telejornal com as redes, hd também uma
proximidade entre o publico e o telejornal, incentivada pelo programa, para que os
telespectadores usem das hashtags (#) para comentar os assuntos do telejornal em suas
redes.

O convite a participagdo do publico, que pode enviar
mensagens através das redes sociais - Twitter do programa e do
apresentador, paginas da emissora e de Herodoto no Facebook e
também pelo aplicativo Whatsapp. Durante as transmissdes, 0s
letterings (tarjas) convocam constantemente o publico a curtir a
pagina do apresentador no Facebook, a enviar perguntas pelo
Whatsapp e a seguir o apresentador no Twitter (Régo, 2016)

As emissoras se constroem desta relacdo para fomentar uma participagdo maior
do publico com o jornal, com simbolos de afetos, como os emojis, as enquetes, as
tendéncias das midias digitais, incentivando também mais interatividade e participagao
do publico com o programa.

A conta foi criada em 2011 e hoje conta com 518, 3 mil seguidores e 135, 5 mil
publicacdes. O perfil também ¢ utilizado para chamadas das matérias postadas na
PlayPlus, a plataforma de streaming do grupo Record, com os jornais e as novelas da
emissora. Com textos pequenos, apenas com o titulo das matérias, a conta instiga uma
curiosidade com o principal assunto e faz com que o usudrio migre para uma outra

midia para consumo do conteudo.

Tiktok @jornaldarecord
Em seu perfil no tiktok, o Jornal posta cortes das reportagens do programa,

intercalando com os comentarios dos reporteres em videos curtos. A publicagdo €
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constante, com quatro a seis videos por dia, em formato vertical. Em todos os seus
videos publicados nesta rede, utilizam #JornaldaRecord e #TiktokNoticias, para o
conteudo alcangar o publico em busca de noticias, mas também utilizam de hashtags
como #foryou, #fyp (sigla para for you page - pagina central do feed), #jornalismo,
#bastidores e #televisao.

E a rede social com numeros mais expressivos dentre as analisadas: 1.5 Milhdo
de seguidores, ¢ 21.4 Milhoes de curtidas.

Segundo Alves (2020), o jornal usa a rede como uma ferramenta de construgao
de marca, mostrando o dia a dia na redagdo e criando identificag@o entre os leitores e os
jornalistas.

Alguns dos tiktoks do Jornal da Record tém funcdo
informativa. Mas, além de serem minoria, esses conteudos
também geram menos engajamento quando comparados aos
videos de constru¢do de marca.(...) Alguns dos tiktoks do Jornal
da Record tém funcao informativa. Mas, além de serem minoria,
esses conteudos também geram menos engajamento quando
comparados aos videos de construcao de marca. (Alves, 2020)

Seguindo essa percepgao, o Jornal da Record no tiktok funciona de forma
distinta do que em suas outras redes, em que o foco principal ndo € direcionar o usuario
para o programa ou para as reportagens do programa, mas que ele permaneca “rolando”
a pagina da for you, se informe com alguns destaques do programa, mas nao saia do
aplicativo. O objetivo final ¢ que o jornal seja lembrado, reforcando a marca

empresarial jornalistica do telejornal.

6. CONCLUSAO

Compreende que o telejornalismo em toda a sua trajetoria histérica se adaptou as
novas técnicas e demandas do publico e, com a ascensdo do uso de midias digitais,
utilizou-se de novos meios e formatos para distribuicdo de contetido telejornalistico
além da televisdo. Trata-se de um modelo de construcao de narrativas que estdo ligados,
como foi apontado ao longo do texto com Bolter e Grusin (1999), Gutmann (2021),
Jenkins (2009), em uma troca de informagdes e mudangas nos formatos, mas com uma

conexdo entre as midias.
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O telejornalismo multitelas aponta os multiplos formatos em que o
telejornalismo pode estar presente e pode ser consumido, especialmente, como foi visto
ao longo do trabalho, na televisdo e no smartphone.

Como estudo para exemplificar o fendmeno, foram analisados os perfis das
midias digitais do programa Jornal da Record, buscando encontrar as compatibilidades
de contetido entre as midias e a forma como o programa se posiciona de produz
telejornalismo em cada uma delas, entendendo o formato de cada uma, suas
particularidades e formas que podem ser consumidas pelos usudrios telespectadores.

Entende-se que para o contetdo ter éxito, ¢ preciso respeitar as atribuicdes, de
cada tipo de midia, ndo tratando-se de um contetido copiado e replicado da mesma
maneira em todas as redes, estratégia preguicosa que provavelmente nao funcionaria
pois nao alcangaria os publicos de cada perfil.

O Jornal da Record ndo ¢ o unico programa que busca estar presente, produzir e
divulgar seu contetdo nas midias digitais, mas entendemos que o telejornal conseguiu
diferenciar-se em cada rede, mantendo sua identidade, o foco no contetido jornalistico e
informativo e em sua marca em cada uma das midias.

Essa relagdo em rede, que funciona de forma multipla e conectada, favorece a
reestruturacdo do jornalismo, que busca atender as demandas vindas do uso das midias
digitais. Podemos considerar que o Jornal da Record busca colocar em pratica o
conceito de Audiovisual em Rede (Gutmann, 2021), quando estrutura um jornalismo em
multitelas, pensando nas necessidades de uma cultura cada vez mais tecnologica e

digital.
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