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Nem magico, nem invisivel: notas para um dialogo urgente
entre educaciio miditica e letramento algoritmico na educacio basica'
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Resumo

Na sociedade pos-digital, em que os algoritmos determinam a que informac¢des somos
expostos, direcionando visdes de mundo e impactando dindmicas sociais, integrar o
letramento algoritmico ao curriculo da educacdo bésica tornou-se uma questao urgente.

J4

No entanto, quando presente, esse letramento frequentemente ¢ realizado pela otica
funcional, em uma perspectiva de preparacdo para o mundo do trabalho e ligado aos
curriculos de ciéncia da computagdo. Este artigo parte do entendimento do algoritmo
como texto socio-técnico para explorar o conceito de letramento algoritmico critico
enquanto expansdo da educa¢do midiatica, oportunizando sua aderéncia a outras areas
curriculares, vislumbrando novas fronteiras para a inclusdo digital e a possibilidade de
imaginar contextos tecnoldgicos mais justos e democraticos.

Palavras-chave: letramento digital, algoritmos, educagdo mididtica, letramento
algoritmico, cultura digital.

Introducio

Na ultima década, o avango das tecnologias de informagdo e comunicagdo parece
favorecer cada vez mais o aprendizado entre pares e a agéncia dos jovens na construcao
de seu proprio conhecimento. Derrubando barreiras geograficas e de idiomas, as
diversas plataformas nos conectam o tempo todo a novas informagdes, interlocutores e
audiéncias, o que ¢ ao mesmo tempo oportunidade e desafio: existimos simultanea-
mente como consumidores e produtores de informagdo, em meio a um fluxo incessante
de mensagens com intengdes diversas e provenientes de multiplos atores, o que
demanda novas habilidades informacionais (Ferrari; Machado; Ochs, 2020). Esse
desafio complexo ndo ¢ sempre evidente: com o avango da datificacdo da sociedade —

segundo Pangrazio e Sefton-Green (2022), o “processo pelo qual acdes e compor-

! Trabalho apresentado no GP Tecnologias e Culturas Digitais, evento do 46° Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicagdo realizado de 4 a 8 de setembro de 2023, e para considerag@o para a chamada induzida com o tema
“Imaginarios sociotécnicos e Plataformas Digitais.”
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tamentos sdo convertidos em dados que podem ser gravados, ordenados ou
comodificados pelo governo ou empresas privadas” — e do aprendizado de maquina, as
interfaces digitais de comunicacdo apresentam-se cada vez mais simples e intuitivas,
prevendo nossos desejos, ampliando nossas redes de relacionamentos, oferecendo
informagdes personalizadas e respondendo aos nossos comandos em linguagem natural.
Na superficie, parecemos ter eliminado de tal forma a friccdo entre o usudrio e a
tecnologia que a industria promove suas inovagdes como “magica’™; na verdade, porém,
a aparente fluidez das interagdes mascara o fato de que esses ambientes numéricos
controlam os fluxos e a visibilidade das informacgdes, além de impactar nossa percep¢ao
sobre sua qualidade ou veracidade (Guillespie, 2014). Sujeitos a uma loégica comercial e
incorporando valores e premissas de estruturas socio-politicas hegemonicas, os
algoritmos constituiram-se em uma presenca poderosa que governa nossas vidas e
molda nossa visdo de mundo de maneiras invisiveis aos olhos do usuario comum (Beer,
2016; Guillespie, 2014). Se cada vez mais naturalizamos a presenca do ambiente
numérico na vida cotidiana, de modo que suas formas, fungdes e efeitos, todas resultado
de escolhas humanas, ndo sao mais perceptiveis ou questionaveis (Duvfa; Duvfa, 2019),
ao mesmo tempo ndo podemos ignorar o componente algoritmico de alguns fenomenos
e problemas sociais, como desinformacao, polarizagdo, discriminagdo, discurso de 6dio
e extremismos, bem como questdes de autoimagem, relacionamento e saude mental

entre os jovens.

Ha muito a educacdo midiatica vem sendo apresentada como ferramenta essencial
para proporcionar um contato mais qualificado da populacdo com as midias e enfrentar
seus desafios, desde a segurancga online e o cyberbullying até¢ as chamadas fake news,
bem como possibilitar uma participagdo responsavel e fortalecedora nos ambientes de
comunicagdo. No entanto, as praticas tradicionais de letramento midiatico®, centradas na
analise critica e na construgao reflexiva de mensagens de midia (Hobbs, 2019), ndo tém
sido suficientes para enfrentar esse verdadeiro choque tecnoldgico resultante da

intensificagdo simultdnea da midiatizagdo, datificagdo e plataformizacdo da sociedade,

3 Por exemplo, o Canva, popular plataforma de design, batizou de Magic toda a sua linha de aplicativos que
incorporam inteligéncias artificiais generativas.

4 Aqui utilizaremos “letramento midiatico” como tradugéo de “media literacy” — na definicdo da NAMLE, as
habilidades de acessar, analisar, avaliar, criar ¢ agir nas midias — e educag@o midiatica como tradugdo de “media
literacy education”, ou seja, as praticas pedagogicas que conduzem ao letramento midiatico.
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em que sistemas opacos, construidos por empresas, extraem dados dos usuarios para
construir sistemas de previsdo e recomendacdo que aumentam o engajamento com
conteudos nem sempre confidveis, justos ou éticos (Hobs, 2020). A habilidade de nave-
gar com confianca por ambientes digitais agora depende também de nossa habilidade de

tornar essas dinamicas visiveis (Dogruel, 2022; Oeldorf-Hirsch; Neubam, 2021).

Diversas iniciativas das propris plataformas buscam mitigar alguns desses
problemas, por exemplo incorporando termos de uso mais transparentes ou mais
controles de privacidade, ou oferecendo a possibilidade de ajustar preferéncias para o
feed nas redes sociais (Pangrazio; Sefton-Green, 2022). Outras ainda, como € o caso do
buscador do Google, vém incorporando as ferramentas de busca elementos de educagao
para a informacao; essas funcionalidades tém como base pesquisas sobre as estratégias
de leitura e avaliagdo mais eficazes para a internet, como a leitura lateral para avaliagao
de fontes e a reconstru¢do do contexto’. Essas iniciativas esbarram na necessidade de
um letramento digital e informacional prévio, incluindo nogdes sobre o ambiente

algoritmico, que estimulem o usudrio a buscar essas oportunidades de maior agéncia.

Se globalmente, na esfera publica e privada, multiplicam-se os esforgos para
regular os ambientes digitais ou mitigar os efeitos danosos dessas tecnologias, a
movimentagdo para preparar os alunos da educacdo basica para o mundo mediado por
algoritmos no qual vivem ainda ¢ incipiente. No entanto, ¢ na educagdo que temos a
melhor chance de debrucar-nos sobre esses sistemas, investigando seu funcionamento e
ética e até mesmo examinando formas de atuar sobre eles. E através da educacdo
mididtica, segundo a NAMLE (2023), que melhor podemos “iluminar as dinamicas
complexas entre individuos, midia, e os sistemas e estruturas que moldam o nosso
mundo.” Para isso, faz-se necessaria uma atualizagdo do seu repertorio e praticas para

incorporar conceitos da area de computagao.

Para efeitos deste artigo vamos considerar a presenga dos algoritmos nos
conceitos e praticas que impactam os letramentos contemporaneos — as habilidades de

ler, escrever e participar do ambiente informacional da sociedade (Ferrari; Machado;

3 Desde 2022 o buscador do Google vem incorporando funcionalidades que promovem a educagio para a informagio,
com base em protocolos amplamente reconhecidos e adotados na educag@o: a metodologia SIFT, desenvolvida por
Mike Caulfield, e o curriculo Civic Online Reasoning - COR, desenvolvido pelo Stanford History Education Group.
Mais em: https://blog.google/products/search/information-literacy/
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Ochs, 2020). Para isso, escolhemos analisar algumas pesquisas que oferecem defini¢des
de letramento algoritmico, e outras que se debrucam sobre a experiéncia de criangas e
jovens com aquele que € possivelmente o contato mais frequente do usuario comum
com os algoritmos na vida cotidiana: os sistemas de recomendacdo que governam o0s

ambientes de busca e de consumo de contetudo.
Educaciao midiatica: do letramento a cidadania

A crescente transformacao digital da sociedade e o aumento da circulacdo de
textos nao-tipograficos em meios digitais impde novas necessidades e defini¢des, tanto
nos meios académicos como nas praticas pedagogicas da educagdo basica. Novos
letramentos — digital, informacional, midiatico ou ainda computacional e de dados —
vém sendo sucessivamente somados ao que se considera o arsenal de competéncias
essenciais para o século 21, ora sob o enfoque da cidadania digital, ora sob o enfoque da
formacdo para o trabalho. Geralmente sdo inseridos nos curriculos escolares em
disciplinas ndo-obrigatorias com objetivos maledveis como “Tecnologias de Informacao
e Comunicag¢do”, ou ainda em cursos de ciéncia da computacdo, cuja oferta na educagao

basica da maioria dos paises, incluindo o Brasil, ainda ¢ bastante restrita.

As visdes de educagdo midiatica tendem a ser relacionadas aos desafios e
oportunidades impostos pelas midias a cada momento para diferentes publicos e
objetivos (NAMLE, 2023) — ha o enfoque protecionista dos anos 70, que buscava
sobretudo questionar os efeitos negativos da comunicacdo de massa; a énfase no
protagonismo jovem para o enfrentamento de realidades excludentes através de praticas
educomunicativas (a chamada youth media); e as iniciativas mais contemporaneas que
visam a seguranca nos ambientes digitais e a formagao de um leitor capaz de identificar

vieses e desinformacgao, o que Hobbs (2019) identifica como “intervengdes”.

Se a datificacdo da sociedade traz novas dimensdes para o enfoque protecionista,
acrescentando questdes como privacidade dos dados e o vicio em telas e aumentando a
responsabilidade individual de autoprote¢do, por outro lado cria um sentimento de
urgéncia frente a necessidade de preparagdao para um futuro do trabalho que ¢ incerto.
Legisladores buscam limitar o uso de dispositivos nas escolas ao mesmo tempo em que

recomendam a formagdo para a cultura digital. Uma educagdo mididtica com base no
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bindmio beneficio/risco, argumenta Buckingham (2019), muitas vezes resulta em
enfoques pedagdgicos pontuais e fragmentados, incapazes de construir de forma
sustentavel e duradoura uma relagao mais consciente ¢ ativa com o ambiente midiatico;
faz-se urgente uma abordagem mais holistica, que possa assegurar a inclusdo digital das

criangas a0 mesmo tempo em que garante os seus direitos.

A definicdo mais conhecida de educagdo mididtica enquanto letramento
transversal e continuo tem sua origem no National Leadership Conference on Media
Literacy, encontro promovido pelo Aspen Institute nos EUA em 1992. O relatorio final
oferece uma defini¢do de letramento mididtico como a constru¢do da autonomia critica
em relagdo ao consumo e producdo de todos os tipos de textos de midia, conquistada
pelo “desenvolvimento de habilidades para acessar, analisar e produzir informagao em

diversas linguagens” (Aufderheide, 1993 apud Hobbs, 2019).

Em 2007 a Associacdo Americana de Educacao Midiatica — NAMLE expandiu
esses termos e publicou a defini¢do de literacia mididtica (media literacy) mais utilizada
atualmente entre os pesquisadores e especialistas da éarea: “a habilidade de acessar,
analisar, avaliar, criar e agir utilizando todas as formas de comunicagao” (NAMLE,
2023). Consequentemente, a educa¢dao mididtica (media literacy education) deve
ocupar-se do desenvolvimento continuo de “habitos de investigacdo e habilidades de
expressao que fardo das pessoas pensadores criticos, comunicadores reflexivos e
eficazes e participantes informados e responsaveis da sociedade”. Ao acrescentar as trés
habilidades originais do relatdrio do Aspen — acessar, analisar e produzir — os verbos
avaliar e agir, a NAMLE consolida uma mudanga de paradigma para o campo da
educag¢do midiatica, abandonando o enfoque protecionista das décadas anteriores em
favor uma perspectiva de poder e agéncia (Hobbs, 2019), e sublinha a necessidade de

um trabalho continuo.

O que essa e outras variagdes correntes da defini¢do de letramento midiatico t€ém
em comum ¢ o fato de se aterem a dindmica entre leitor, texto e contexto — seja para
decodificar mensagens, identificar conteudo mercadologico, viés ou silenciamentos,
combater desinformacgdo ou discurso de d6dio, para criar e publicar para uma audiéncia

real. Esta conceituacdo de letramento mididtico com base no aspecto representacional
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dos textos, analisando simbolos, narrativas e politicas de representacdo, identificando
fake news e manipulacdo ou criando contra-narrativas, € o que tem sido objeto de maior
formalizagdo e portanto adocao como fundamento de praticas pedagogicas inseridas em
diversos curriculos nacionais, mas mostra-se insuficiente frente aos desafios
contemporaneos que sdo externos a natureza dos textos, como o fendmeno da
pos-verdade ou as injustigas perpetuadas por sistemas algoritmicos de classificagdo e

recomendacao (Nichols; LeBlanc, 2021).

Muito mais eficazes para o atual contexto, segundo Nichols e LeBlanc (2021), s@o
as perspectivas ecologicas, que ‘“‘enfatizam os emaranhados s6cio materiais que
condicionam as relagdes dentro e entre os ecossistemas de midia” (Peters, 2015, apud
Nichols & LeBlanc, 2021). E a partir desse enfoque ecologico, por exemplo, que
podemos entender que problemas como as fake news ndo poderdo ser enfrentados de
forma eficaz apenas com estratégias pontuais de verifica¢do, avaliagdo de fontes ou
contra narrativas, dado que sdo indissoluveis das bases materiais, economicas e técnicas

que os sustentam.
Letramento algoritmico: algumas definicoes

Para tratar do funcionamento do ambiente numérico sob a lente da ecologia das
midias, € ttil partir da compreensdo dos algoritmos como texto sdcio-técnico, por sua
natureza contingentes (moldados por fatores contextuais, adaptaveis e responsivos as
circunstancias), ontogenéticos (capazes de evoluir e se modificar & medida que apren-
dem com suas interagdes) e performativos (capazes de moldar e influenciar as decisdes
para as quais foram criados), impactando varios aspectos da sociedade (Kitchin, 2017).
Ou seja, as interagdes entre humanos e algoritmos promovem transformagdes mutuas
(Gillespie, 2014; Kitchin, 2017): como sequéncias de instrucdes reativas cujo
direcionamento depende tanto dos dados que “treinam” o seu comportamento preditivo
como do input dos proprios usudrios (Bucher, 2014), os algoritmos ndo s6 incorporam
vieses ¢ interesses daqueles que os criaram, como também a imprevisibilidade
decorrente dos loops de feedback humanos (Jandric, 2019).

E importante registrar também que estruturas de poder existentes na sociedade se

expressam através dos algoritmos — que, portanto, podem também ser considerados
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como processos sociais (Beer, 2017). Através de seu poder de ordenar o que ¢ mais
relevante e visivel, os algoritmos podem direcionar nossas conexdes € experiéncias,
“produzir” verdades e representar objetividade por meio de procedimentos opacos e
enigmaticos (Beer, 2017; Cotter, 2020). Os bancos de dados que os alimentam,
espelhando culturas hegemonicas, podem reproduzir preconceitos e exclusdo,
dificultando o acesso de certos grupos a servigos e violando direitos. O letramento
algoritmico na perspectiva da educacao midiatica, portanto, deve considerar os aspectos
politicos, sociais e culturais da naturalizagdo e invisibilizacdo dos mecanismos
algoritmicos cotidianos na sociedade pds-digital (Guillespie, 2014), bem como as
implicagdes dessa condigdo técnica para a sociedade como um todo.

O letramento algoritmico pode ser definido pela soma de dois eixos: o da
percepcao (ser capaz de perceber a presenga e atuacdo dos sistemas algoritmicos nos
aplicativos, plataformas e servigos digitais com os quais interagimos) € o do
conhecimento (saber como funcionam, observar seu alcance e possibilidades, e ser
capaz de molda-los) (Dogruel et al., 2021). Juntas, essas habilidades oferecem ao
usudrio a possibilidade de maior agéncia frente ao ambiente algoritmico, avaliando
criticamente as suas decisdes e atuando para personalizar ou ajustar o seu
funcionamento (Bucher, 2017; Wang, 2022). Assim, os sujeitos que desenvolvem o

letramento algoritmico:

“s8o0 capazes de aplicar estratégias que lhes permitem modificar configuragdes predefinidas em
ambientes curados por algoritmos, como em seus feeds de noticias de midia social ou
mecanismos de pesquisa, para alterar as saidas dos algoritmos, comparar os resultados de
diferentes decisdes algoritmicas e proteger sua privacidade.” (Dogruel et al., 2021)

Mesmo nos paises em que o ensino de computagdo estd contemplado como
politica publica, o tema da datificacdo geralmente se faz presente apenas do ponto de
vista da ciéncias de dados, incluindo a constru¢do de habilidades para coleta,
organizacdo, andlise e visualizagdo da informacdo (Pangrazio; Sefton-Green, 2022;
Jeong et al, 2022), estando ausente a dimensao critica sobre a construgdo ou impactos
dos algoritmos alimentados por esses dados. Desse ponto de vista, ¢ importante
perceber as limitagdes de uma conceituagdo estritamente funcional do ensino de
computa¢cdo como formacao para o trabalho e voltada para as demandas da industria de

tecnologia, focada sobretudo nas habilidades de criar codigo e no desenvolvimento do



N\ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
7O 462 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — PUC-Minas — 4 a 8/9/2023

INTER

pensamento computacional (Dufva; Dufva, 2019; Mertala, 2020). Além das
dificuldades de implementagdo em larga escala, dado que requer disciplina especifica e
professores especializados, podemos argumentar que esse direcionamento vocacional
nao ¢ universalmente aplicavel e tampouco a melhor forma de preparar as criangas para
um futuro de automagdo — ao passo de que a capacidade de lidar criticamente com o
ambiente numérico, ¢ garantir justica e direitos frente a essa mesma automagio,
continuara a ser uma necessidade para cidadaos em qualquer contexto (Hill, 2022).

Em contrapartida, surge nas pesquisas mais contemporaneas a perspectiva de
criacdo ativa, intencional e critica de sentido em um mundo que integra de forma fluida
o fisico e o digital, acrescentando a dimensdo dos dados como texto, observando o
comportamento algoritmico do ambiente mididtico e engajando-se de forma mais
reflexiva em processos nos quais a coleta e personalizagdo dos dados t€ém um papel
importante (Grosman et al., 2022). Longe de alinhar-se exclusivamente ao campo da
ciéncia da computagdo, essa perspectiva integra conceitos de computacgdo ao letramento
midiatico, expandindo o conceito de civic media literacies (Mihailidis, 2018) para civic
media ecologies (Nichols; LeBlanc, 2021): a educagdo midiatica reimaginada como
pratica intencionalmente cidada, explorando conceitos como agéncia, consciéncia critica
e emancipacao frente as realidades sociais, politicas e tecnoldgicas — e dando também
visibilidade aos aspectos performativos do codigo que impactam os processos de

producao, circulagdo e consumo de mensagens.
Uma proposta de convergéncia: letramento algoritmico critico

A maior parte das praticas pedagogicas voltadas para o desenvolvimento de um
entendimento critico das midias estd centrada em ‘“interrogar” as mensagens que
recebemos, a partir dos seguintes principios essenciais: 1. Todas as mensagens de midia
sdo construidas; 2. As mensagens de midia sdo construidas usando linguagens criativas
com suas proprias regras e gramadticas; 3. Diferentes pessoas vivenciam a mesma
mensagem de midia de formas diferentes; 4. As mensagens de midia incorporam valores
e pontos de vista; 5. A maioria das mensagens da midia ¢ organizada para obter lucro

e/ou poder (Thoman; Jolls, 2008 apud Hobbs, 2019).

Sintetizando o trabalho prévio de diversos autores do campo da educagdo



> < Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

462 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — PUC-Minas — 4 a 8/9/2023
INTER

midiatica, Kellner e Share (2019) elaboram que o letramento midiatico critico ndo
apenas deve promover a compreensao das formas simbdlicas e narrativas presentes nos
meios de comunicacdo, mas também subsidiar o questionamento das estruturas de
poder, interesses ocultos e ideologias subjacentes na producdo midiatica, tendo como
estratégia pedagogica a elaboracdo de perguntas que conduzem a uma investigacao

critica acerca de qualquer tipo de texto ou midia e seu contexto.

Ao transpor esse tipo de estratégia para o atual ambiente tecnologico, podemos
conceber também um letramento algoritmico critico que expande os habitos reflexivos
e inquisitivos da educacdo midiatica de forma a promover “a habilidade de engajar-se
no exame critico das praticas algoritmicas” (Wang et al., 2022) e reconhecer as forcas
que estdo em ac¢do, de forma mais ou menos explicita, para determinar os conteudos a
que somos expostos, seja através de buscas ativas, seja de forma passiva, em nossos
feeds das redes sociais. Na tabela 1 vemos a correspondéncia dos conceitos e
questionamentos do letramento mididtico para o letramento algoritmico, a partir do

exame dos sistemas de recomendagdo (Moss, 2022).

Framework de letramento midiatico critico Framework de letramento
(Kellner; Share, 2019) algoritmico critico
(Moss, 2022)
CONCEITOS PERGUNTAS SOBRE O TEXTO PERGUNTAS SOBRE -
O SISTEMA DE RECOMENDAGAO
Autoria: Toda informagdo ¢ QUEM sio todas as possiveis QUEM sio todas as possiveis
co-construida por individuos e/ou pessoas que fizeram escolhas que pessoas que fizeram escolhas que
grupos de pessoas que fazem ajudaram a criar este texto? Que ajudaram a criar este sistema de
escolhas dentro de contextos sociais | escolhas foram feitas? recomendag¢do? Que escolhas foram
especificos. feitas?
Linguagem: Cada meio tem sua COMO este texto foi construido e COMO esse sistema de
propria linguagem com gramatica e | entregue/acessado? recomendagdo ¢é personalizado?
semantica especificas. Quais informagdes podem ter sido
usadas para personalizar esse
recomendador?
Audiéncia: individuos ou grupos COMO este texto poderia ser COMO minhas interagdes com o
entendem as mensagens da midia de | entendido de forma diferente? algoritmo afetam o sistema de
forma semelhante e/ou diferente, a recomendagdo? Como minhas
depender de multiplos fatores interagdes afetam os criadores do
contextuais. sistema de recomendagdo?
Representaciio: As mensagens da QUAIS valores, pontos de vista e QUAIS valores, pontos de vista e
midia e o meio pelo qual viajam ideologias sdo representados ou ideologias sdo representados ou
sempre tém um viés e apdiam ou ausentes neste texto ou ausentes neste texto ou
influenciados pelo meio? Agao: influenciados pelo funcionamento
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desafiam as hierarquias dominantes
de poder.

desvendar estereotipos e construgdes
de identidade

desse sistema de recomendag@o?
Que vieses podem estar presentes
neste sistema de recomendacdo?

Propésito: Todos os textos de midia
tém um proposito (muitas vezes
comercial ou governamental) que ¢

POR QUE este texto foi criado e/ou
compartilhado? A que proposito,
pessoas ou instituigdes ele serve?

POR QUE este sistema de
recomendacao foi criado e/ou
compartilhado? A que proposito,

moldado pelos criadores e/ou
sistemas dentro dos quais eles
operam.

pessoas ou instituigdes ele serve?

Justi¢a Social: A cultura da midia é
um espaco de disputa que perpetua
ou desafia ideias positivas e/ou
negativas sobre pessoas, grupos e
questdes sociais; nunca € neutro.

A QUEM este texto beneficia e/ou
prejudica?

A QUEM este sistema de
recomendacéo beneficia e/ou
prejudica? O QUE ¢ apresentado
como “normal” ou médio?

Tabela 1: Letramento midiatico critico vs. letramento algoritmico critico

Ao investigar o ambiente algoritmico com as ferramentas da educac¢do mididtica,
—em um enfoque multidisciplinar onde cabem inclusive, segundo Hobbs (2020), o
estudo da propaganda e gé€neros persuasivos tradicionais e a analise da fun¢do da
emo¢ao nas midias — compreendemos tanto as estratégias textuais e simbolicas como o
papel do ambiente tecnoldgico e das decisdes humanas que os moldam. Desta forma,
podemos enfim entender mais claramente as relacdes complexas que interligam o
humano e o maquinico, e os efeitos e sentidos que sdo produzidos no espago entre um e

outro.

O contexto normativo brasileiro e seus desafios

O ultimo ano viu surgirem dois importantes documentos normativos para a
educagdo basica brasileira no que tange ao tema da cultura digital: o complemento a
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), Normas sobre Computa¢do na Educagdo
Basica (Brasil, 2022), e a Politica Nacional de Educa¢do Digital (Brasil, 2023). Em
conjunto, esses documentos estabelecem a necessidade da formagdo de alunos e
educadores para o uso consciente, critico e responsavel das tecnologias digitais, através
de uma educacdo que oferte vivéncias. Estabelecidas as diretrizes, resta o desafio de
entender como fazé-lo, no contexto de quais disciplinas e aplicado por quais

professores.
A realidade da educagdo formal impde limites na organizacdo estrutural e
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curricular da grade escolar. Sendo assim, a introdu¢do de uma nova disciplina, como
midias ou programagdo, sempre serd feita em detrimento de uma outra. Enquanto a
educagdo formal, baseada em disciplinas, tenta se adaptar aos diversos temas
transversais que garantem a formagao integral do cidaddo no século 21, ocorre o que a
OCED chamou de “curriculum overload” (OECD, 2021) — uma sobrecarga nas
demandas curriculares. O framework do letramento algoritmico critico oferece uma
oportunidade de contornar esse problema, ao abrir a possibilidade de explorar as
dindmicas entre midias, tecnologia e poder em diferentes situacdes, projetos € campos
do conhecimento na educacdo basica. Se tratada como uma ampliagdo da educacdo
midiatica, a literacia algoritmica pode ser incorporada dentro de estruturas curriculares

jé existentes, como uma competéncia transversal e gradualmente construida.

A exemplo da metodologia sugerida pelo programa EducaMidia, podemos
conceber o letramento algoritmico critico como uma camada acrescida aos contetdos
das disciplinas obrigatoérias (Ferrari; Machado; Ochs, 2020). Assim, professores de
ciéncia ou historia podem investigar os efeitos da disseminagdo de propaganda ou
desinformacdo através de personalizacao algoritmica; professores de arte ou ciéncias
sociais podem explorar como imagens geradas por inteligéncia artificial sdo capazes de
perpetuar racismo, capacitismo ou desigualdades de género; professores de matematica
podem questionar viés estatistico nos bancos de dados que alimentam mecanismos
preditivos. Todos os professores, ao sugerirem pesquisas, podem abrir espago para

problematizar o funcionamento dos algoritmos que influenciam as buscas na internet.

Para avancar essa proposta, uma das perguntas cruciais que se apresenta para
futuras investigacdoes ¢ se conseguimos desenvolver essas atividades a parte de um
conhecimento mais aprofundado das ciéncias da computagao — e, consequentemente, se
podemos entender o letramento algoritmico critico como aderente a diversas disciplinas.
Cabe investigar de forma mais aprofundada se educadores podem ser preparados
eficazmente em cursos breves de extensdo, ou ainda em formagdes em servico, com
recursos desenvolvidos por especialistas ou ofertados por organizagdes da sociedade

civil, fundamentados em pesquisas como as que examinamos a seguir.
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Conteudos e estratégias

Uma breve andlise de amostra de pesquisas recentes sobre letramento algoritmico
com criancas e adolescentes traz revelagdes importantes sobre conteudos e estratégias, a
primeira delas a respeito do escopo do trabalho. Se queremos desenvolver entre as
criancas ¢ adolescentes a percep¢do € o conhecimento acerca dos algoritmos, devemos
oportunizar o exame ¢ a reflexdo coletiva sobre as tecnologias e funcionalidades
especificas que impactam diretamente a dindmica da produc¢ao, circulacido e consumo de
midias na era do aprendizado de maquina, como tracking, tecnologias de recomendacao,
geracdo dinamica de conteudo, deep learning e os mecanismos da engenharia da

atencao (Valtonen et al., 2019).

Algoritmos tém um papel importante sobre o que as criangas assistem e
aprendem, e portanto boa parte das propostas pedagogicas para essa faixa etaria parte da
experiéncia concreta das criangas e jovens com os sistemas de recomendagdo nas
plataformas digitais que eles conhecem e frequentam, a partir de uma abordagem
exploratdria, experiencial e construtivista (Jeong et al, 2022; Wang et al, 2022). O uso
ocasional de materiais pedagdgicos desplugados flexibiliza sua aplicagdo em diversos
contextos e espacos e coloca o foco da reflexdo nos processos algoritmicos, evitando o
apelo sedutor dos dispositivos e aplicativos: € o caso de projetos de role playing em que
as criangas assumem o papel de algoritmos ou engenheiros, avaliando e criando
recomendacdes de videos no YouTube (Jeong et al, 2022), ou ainda atividades que
levam os adolescentes a redesenhar as interfaces conhecidas, como o YouTube, de modo

que sua operacao seja mais transparente e ética (Payne, 2019).

O letramento algoritmico pode apoiar-se em algumas teorias pedagogicas testadas,
como a Taxonomia de Bloom, segundo a qual podemos vislumbrar uma progressao de
atividades (conhecer e entender; usar e aplicar; avaliar e criar) que assumem uma
compreensdo cada vez mais aprofundada dos sistemas algoritmicos, incluindo a
dimensao cognitiva mas também nog¢des de ética e responsabilidade social que podem

nortear a atuacao futura dos jovens nos ambientes digitais (Ng et al, 2021).
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Conclusao

Pesquisadores em diversos campos do conhecimento reconhecem a necessidade
urgente de conhecer e questionar os sistemas tecnoldgicos que regem as nossas
interacdes pois, segundo Pangrazio e Leblanc (2022), “sem correcdes, inserir novas
ferramentas digitais em velhos sistemas de poder intensifica as desigualdades sociais™.
Dada a intensa presenga dos ambientes digitais em nossas vidas, ¢ possivel observar que
algum conhecimento sobre algoritmos vai-se constituindo informalmente no imaginario
do publico leigo, a partir da sua propria experiéncia no uso das plataformas (Cotter,
2020; Wang, 2022); alguns usudrios conseguem até¢ ter uma percepcdo de como
gerenciar seu proprio impacto sobre esses ambientes (Bucher, 2014). Mas, ao mesmo
tempo, aparecem também evidéncias de que a possibilidade de perceber e manipular a
acdo algoritmica sobre nosso acesso a informacdes estd diretamente associada ao
privilégio socioecondmico, género, raca e outras intersecoes, o que destaca o potencial
para uma nova modalidade de exclusao digital (Cotter, 2020; Zarouali, 2021) e portanto

a importancia de abordar essa literacia para promover equidade.

Incluir esse letramento na educagdo basica de forma intencional e estruturada,
considerando as diversas realidades educacionais do contexto brasileiro, ird requerer
ndo s6 o apoio das normas e politicas publicas, mas também o esforco de especialistas e
organizacdes da sociedade civil para multiplicar as ofertas de recursos e as
possibilidades formativas. Sao valiosas as ofertas recentes de curriculos de computagao
que contemplam também a ética e o impacto dos ambientes numéricos, ou ainda os
materiais que vém se multiplicando sobre a ética das inteligéncias artificiais, adequados
a projetos pontuais; mas urge também proporcionar a professores de todas as areas uma

formac¢do em educacao midiatica que amplie o seu olhar para esses fenomenos.

No mundo pdés-digital € sobretudo importante problematizar os imaginarios que
invisibilizam as infraestruturas tecnoldgicas ou as apresentam como ‘“magicas”. A
percepcao desse ambiente como algo que ¢ produzido e moldado, conforme observam
Dufva e Duvfa (2019), implica em reconhecer que outras dindmicas e futuros sdo
possiveis, abrindo caminho para uma maior agéncia dos jovens frente aos desafios da

convivéncia no ambiente numeérico.
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