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RESUMO

O artigo em questdo apresenta um estudo cujo objetivo € conhecer os hébitos de escuta
radiofonica da comunidade académica da Universidade do Estado de Mato Grosso
(Unemat), campus Tangard da Serra (MT). Partimos da compreensdo de uma
reconfiguracdo do conceito de radio e da concep¢do de audiéncia. Neste texto,
apresentamos os principais resultados coletados com os sujeitos investigados por meio da
aplicacdo de um questionario em método survey online, com uma analise quantitativa e
descritiva dos resultados.
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INTRODUCAO

O rédio tem sido um dos principais meios de comunicacao desde o seu surgimento,
isso acontece, entre outros fatores, por ser considerado um veiculo que se destaca dentre
0s outros, por diversas caracteristicas, como a conexao, o entretenimento que proporciona
aos ouvintes, pelo seu custo acessivel e a facilidade de mobilizacdo; tanto para a recepgéo
quanto para producdo. Mas o radio ndo permanece 0 mesmo desde 0 seu surgimento, com
0 advento da cultura digital e da Internet, o radio encontra-se em um cenario de
convergéncia midiatica, onde as midias se adaptam para as plataformas digitais obrigando

0 radio ndo s6 a inovar em suas produc¢des, mas também, se reinventar como um todo.
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A necessidade de adaptacdo do meio a essa nova cultura, cria uma midia sonora
para além das ondas hertzianas, o radio expandido (KISCHINHEVSKY, 2016); que é um
meio que suplanta as ondas hertzianas e integra as novas tecnologias como o celular,
computadores, tablets, além de novas plataformas de musicas, streamings, servicos por
assinatura, e de formatos como ‘ao vivo’ ou periddico em arquivos e diretorios. Esse radio
tem mais alcance e consegue ser acessado e consumido por uma parcela ainda maior de
pessoas.

Uma nova realidade entre radio e ouvinte, comeca a ser constituida, onde a
audiéncia integra o radio com sua interatividade calorosa, mostram-se ativos no processo
de comunicacdo e que existia uma motivagdo no consumo, que era atender as
necessidades e gratificacfes do individuo ou do coletivo.

Consumir é uma préatica cada vez mais presente na sociedade, principalmente
qguando os assuntos sdo as plataformas digitais. O consumo exerce assim duas funcdes: a
cultural e a simbdlica; isso torna-se definido, por exemplo, pelo modo de se comportar,
estilos de vidas, praticas sociais, sensacdo de pertencimento e identificacdo
(SABBATINI, 2007 citado por WEBER; DEVENS, 2010).

Sendo assim, podemos entender que o consumo de midia, seja ela sonora ou néo,
é de grande relevancia ndo apenas para a cativacdo de audiéncia, mas para o processo de
construcdo de producdes; desde a forma de veiculacdo até a estrutura da programacao.
Dito isso, 0 objetivo central deste estudo é mapear o processo de rotina da audiéncia
radiofénica do campus da Unemat - Tangara da Serra alinhado, ainda, com o que ela

consome especificamente em midia sonora.

O RADIO NA ERA MULTIMIDIATICA

Os meios de comunicagdo vivem em constante reinvencao e isso ndo exclui o
radio. Desde o seu advento até a sua remodelacdo pela chegada de outros meios, como a
televiséo, a midia radiofonica tem se transformado. Quando novas tecnologias se fizeram
presente, muito se discutiu sobre a extin¢do do radio, mas 0 meio ndo desapareceu, pelo
contrario, se recriou.

Com a chegada de novas tecnologias, mesmo que com resisténcia, o radio, é umas
das midias que mais se adapta as novas demandas. Celulares, computadores e dispositivos

que podem ser instalados em veiculos, tornam o meio ainda mais presente na vida dos
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individuos; mais compacto, aumentando sua mobilidade e permitindo maior penetracao
na vida do ouvinte (VELHO, 2009).

Em meados dos anos 90, junto a Internet, surge um crescente aumento do consumo
das midias digitais, o que faz com que o radio precise ‘inventar’ um novo modelo que se

adeque a essas plataformas.

Entre as mudancas gerais que o radio pela Internet apresenta esta a ruptura de
fronteiras, que possibilita 0 acesso a esse meio de qualquer parte do mundo e
a qualquer hora, o que caracteriza, por sua vez, uma nova concep¢ao de espaco
e tempo radiofonico. (NEUBERGER, 2012, p. 126).

Com esses novos modelos exclusivos do ambiente virtual, o radio se multiplicou
em inumeros segmentos e formatos. Do vivo ao on demand as radios na web e webradios
eram um novo fendmeno radiofénico, isto pela praticidade de se fazer radio, agora na
midia digital.

A midia radiofonica assume novos formatos fora do aparelho e da transmissao
hertziana. As radios na era digital alteram culturalmente a organizacdo do meio,
ampliando diversos fatores. No campo da comunicacdo com o ouvinte, possibilita novas
linguagens e até mesmo maior interatividade (NEUBERGER, 2012). Além de
telefonemas, cartas e reunides promocionais para fas, a Internet amplia o potencial de
interacdo com os veiculos radiofénicos para e-mails, foruns, enquetes, aplicativos, canais
de mensagem instantanea, blogues e sites. No campo da mobilidade e praticidade do
meio, a radio online, principalmente em formato radio on demand — os entdo chamados
podcasts — agora oferecem aos ouvintes a possibilidade de escutar radio a qualquer
momento e em diversos dispositivos; ndo é preciso esperar ou agendar para ouvir seu
programa favorito, o publico desses veiculos agora tem autonomia para escolher o
momento de escuta da programagéo.

Essa reconfiguragéo social altera até mesmo o entendimento do conceito de rédio,
agora de forma hipermidiatica, ou seja, construido em diferentes espacos de circulacéo,
mas que mantém o audio como elemento de construcdo (LOPEZ, 2010). Mesmo com a
necessidade de se reinventar e de integrar novas técnicas, o radio, busca permanecer com
a sua centralidade baseada no audio, embora possa trazer elementos de outra ordem para
completar as narrativas. Com essa abordagem, podemos colocar iniciativas de producdes
fora das ondas hertzianas, tal qual os podcasts e webradios, como produgdes radiofonicas,

iSso porque mesmo com caracteristicas distintas do radio convencional, essas producdes
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contam com a mesma linguagem de aproximacdo com o ouvinte por meio da narrativa

centrada no audio.

AUDIENCIA RADIOFONICA

A audiéncia é fundamental para a existéncia e manutencdo do radio, nela
encontramos os principais colaboradores dos processos de se fazer radio, mas assim como
0 préprio conceito da midia sonora, as praticas de producdo, a forma de recepg¢do e 0s
ouvintes também sofreram reconfiguracdes sociais desde o comeco do radio até sua
chegada as plataformas digitais.

Nos primeiros anos, as audiéncias miradas pela midia radiofénica eram sempre
formadas por coletivos de ouvintes, ou seja, familias reunidas nas salas, com vizinhos e
amigos ao redor de grandes aparelhos. Com a evolucéo tecnologica do meio, agora menor
e compacto, a escuta podia ser de qualquer lugar e individual; a linguagem do narrador
agora saudava seus ouvintes no singular.

Os ouvintes do radio na era contemporanea nao sdo os mesmos dos primordios do
veiculo, até mesmo pela forma como eram enxergados antigamente. O consumo de midia
acompanhou a tecnologia e se intensificou na mesma proporcao com que os aparelhos se
mesclaram na producdo. Os ouvintes dessa nova era sdo diferentes, eles também se
ampliam, antes quem apenas escutava o radio, hoje opina, sugere pautas, informa,
pergunta, compartilha e fomenta produc6es. Desta forma, o ouvinte de radio também se
descomprime e se torna expandido (FERRAZ, 2019).

Essa audiéncia, se faz presente na construcao do novo conceito de radio, como um
meio que atende as demandas dos ouvintes, ndo como produtores, mas Sim como
colaboradores do processo. Remonta-se um meio que visualiza 0s ouvintes em mesmo
nivel, atribui e faz com que eles absorvam uma certa autoridade dentro da movimentagao
dos conteudos radiofonicos, permitindo producfes mais proximas, correcdo de contetidos
veiculados e complementos de informagdes. (LOPEZ et al., 2015).

Estudar a audiéncia, ouvi-la, entender seus gostos, motivacGes, gratificacdes e
anseios € uma tendéncia do radio contemporaneo (LEMES, 2018). Novas tentativas de
produzir radio, como a utilizacdo de outras linguagens buscando proximidade com o
publico e a experimentacdo de novos nichos de produtos publicitarios, musicais e de
entretenimento, sdo formas que o radio encontrou para atender as mudangas no perfil dos

Seus Usuarios.
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N&o se trata simplesmente do ouvinte que liga para a emissora para contar sua
historia e sugerir uma pauta ou pedir um aconselhamento — o que deixa o
protagonismo nas méos da emissora e de seus comunicadores. Agora, a
audiéncia ndo s6 escuta, mas investiga, busca informagdes, produz audios,
fotografias, videos, integra sistemas colaborativos que sdo fonte para as
emissoras. (LOPEZ et, al, 2015, p. 194).

Na perspectiva apresentada, entendemos que ndo so as tecnologias e plataformas
sdo suficientes, é preciso também repensar a programacéo, as fontes de informacao,
elementos de integracdo e de narragdo do audio.

Entendendo a importancia acerca de se conhecer a audiéncia, realizamos uma
pesquisa sobre os hdabitos de escuta radiofénica da comunidade académica da
Universidade do Estado de Mato Grosso de Tangard da Serra. A necessidade de
caracterizagdo desse publico se da pelo interesse da construcao de producgdes radiofonicas
que dialoguem com as demandas da Universidade, visto que o campus dispde de uma
caréncia de producdes em midia sonora. Assim, este artigo é a apresentacao dos resultados
obtidos no questionario aplicado entre os docentes, discentes e profissionais técnicos da

respectiva Universidade.

METODOLOGIA

Tendo em vista a mudanca das producdes e circulacdes dos contetdos da midia
sonora nos Ultimos anos, € importante reconhecer que o publico ouvinte ndo se manteve
imutavel, pelo contrario, essas reconfiguracdes, devido a insercdo destes ouvintes no
cenario sociotécnico contemporaneo, também reconfigurou as formas de escuta da
audiéncia radiofonica.

Buscamos compreender o comportamento da comunidade académica da Unemat
de Tangard da Serra em relagdo ao consumo de conteudo sonoro. Para isso, foi
desenvolvido um questionario de 27 perguntas por meio de uma pesquisa online do tipo
survey, (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2006), através da plataforma Google
Forms. Entendemos o método survey como um tipo de pesquisa guantitativa que tem
como objetivo obter informagdes de uma parcela especifica da populagéo-alvo (FREITAS
et al., 2000).

Primeiramente, foram levantadas questfes acerca do perfil social dos individuos,
como género, idade, tipo de vinculo e qual curso faz na Universidade. Essa abordagem

possibilitou um maior conhecimento dos sujeitos investigados, sendo possivel por essa
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razdo, tracar um perfil de consumo mais preciso. Adentrando o questionario, foram
elaboradas perguntas mais especificas que véo desde o habito de ouvir ou ndo radio ou
podcast, passando pela compreensao de podcast enquanto radio (ou ndo) e ainda questdes
sobre emissoras e podcasts mais escutados, o tipo de conteudo sonoro que 0S
respondentes ouvem, questbes de consumo diario, ambientes de escuta, tecnologias
empregadas na audicao, tipo de aparelho tecnolégico usado, plataformas utilizadas para
escutar as producgdes, a influéncia dos contetdos publicitarios e pontos positivos e
negativos percebidos nas producdes.

O questionario utilizado na pesquisa foi encaminhado via WhatsApp para grupos
da Instituicdo com Qr Code e link de acesso. Destacamos que também foi enviado, via e-
mail, a coordenacgdo dos cursos de graduacéo e pds-graduacdo do Campus Universitario
de Tangara da Serra para ser repassado posteriormente a comunidade académica. O prazo
para resposta ficou pré-estabelecido entre os dias 29 de junho e 3 de julho, sendo, entao,
prolongado até o dia 6 do mesmo més.

Com base nas respostas coletadas, realizamos uma andlise quantitativa e descritiva
dos dados, delineando um perfil de consumo e demandas em relacdo a midia sonora.
Deste modo, foi possivel explorar e compreender de forma aprofundada como os
participantes percebem e utilizam os meios sonoros, além de identificar tendéncias e

preferéncias dentro do contexto académico.

RESULTADOS E DISCUSSOES

O compartilhamento do formulério utilizado na pesquisa recebeu um total de 56
respostas. Como dito anteriormente, dentre os respondentes estdo alunos de graduacéo e
pos-graduacado, professores e profissionais técnicos do campus universitario de Tangara
da Serra. Apresentamos, na sequéncia, os principais resultados coletados.

Inicialmente, buscamos por meio do questiondrio montar um perfil dos
respondentes, com género e idade. No que se refere a identidade de género, 62,5%
afirmou se identificar com o género feminino, 33,9% masculino e 3,6% outros. A respeito
da idade, 26,8% tem entre 18 e 19 anos, 55,4% entre 20 e 29, 12,5% afirmou ter entre 30
e 39 anos, enquanto 3,6% tem entre 40 e 49 anos e, por fim, 1,7% dos sujeitos afirmaram
terem entre 50 e 59 anos. Nossa primeira pergunta direcionada ao consumo, referia-se ao

habito de ouvir ou ndo radio e podcast. 37,5% dos respondentes disseram escutar apenas
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podcast, 17,9% afirmaram ouvir apenas radio, 28,6% ambos e 16,1% declararam nao
escutar nenhuma das midias.

Ao analisarmos a totalidade dos perfis dos individuos que consomem algum tipo
de midia sonora, percebemos que os dados coletados, apontam, em maioria, para uma
faixa etaria entre 20 e 29 anos, com uma porcentagem de 55,4% das respostas, portanto,
sdo em maior parte formado pelos discentes.

Em pergunta focada a entender se os investigados compreendem ou ndo podcast
como radio, obtivemos um total de 44,6% de respostas na alternativa ‘nao’, enquanto
30,4% entendem que podcast é radio e 25% responderam que depende do podcast. Dos
dados, 88,2% dos que responderam que entendem podcasts como radio, possuem vinculo
como docente ou discente do curso do jornalismo. A partir das porcentagens, acreditamos
que aqueles que entendem podcast como radio o fazem pela aproximacao de leituras e
materiais de pesquisa dentro do campo académico do radiojornalismo, o que auxiliou na
compreensdo da conceituacdo de radio. Essa porcentagem corresponde também a uma
maior parcela dos alunos respondentes que possuem vinculo com curso de jornalismo,
cerca de 53,5%. Com base nisso, fica evidente que ainda ha muitas incertezas acerca do
conceito de producdes radiofénicas entre a comunidade universitaria; algo ja tratado nas
primeiras pesquisas sobre midias sonoras na era da Internet, como as web radios e 0s
podcasts. (HERSHMAN; KISCHINHEVSKY, 2009). Essa duvida acerca das producgdes
englobadas pelo conceito de radio ja é levantada desde as primeiras pesguisas sonoras na
era da Internet, Medeiros (2006) propdem uma reflexdo sobre esse estranhamento da

producdo de podcasts. Para o autor:

Se opde ao radio, uma vez que, para o radio, o fluxo é vital, caso contrario ndo
podemos caracterizar uma programac¢do ou uma “grade” de programag@o,
diferente de um Podcast que ndo depende de um fluxo de transmisséo para ser
ouvido (p. 7).

Ferraretto e Kischinhevsky (2010) também levantam uma questdo a respeito da
conceituacdo de radio. Para os autores, trata-se de um “meio de comunicacdo que
transmite, na forma de sons, contetdos jornalisticos, de servico, entretenimento, musicais,
educativos e publicitarios [...]” (p.1009). A perspectiva apresentada permite que
iniciativas como as praticas de podcast possam ser compreendidas como radiofénicas,
mesmo que ainda apresentem estruturas de organizacdo e circulagdo diferentes; a

producdo ainda mantém a principal forma de comunicacdo do meio que é a centralidade
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narrativa no audio. Elaboramos, também, perguntas acerca do vinculo dos sujeitos
investigados com a Universidade e seus respectivos cursos. Nas respostas, 78,3%
afirmaram estarem vinculados a Instituicdo como discentes, enquanto 20% afirmaram
serem docentes . Os profissionais técnicos somaram 1,7%. Obtivemos respostas de todos
0s oito cursos de graduacdo do campus, e uma resposta de pés-graduacdo. 43,8%
afirmaram estarem associados ao curso de jornalismo, enquanto 17,2% ao curso de
ciéncias contébeis e 10,9% ciéncias bioldgicas. Por fim, os outros cursos de graduacdo
somaram 28,1%, sdo eles: administracdo (énfase em agronegdcio), enfermagem,
engenharia civil, agronomia, administracdo (énfase em empreendedorismo) e genética e
melhoramento de plantas (mestrado). Os cursos foram organizados respectivamente por
ordem decrescente de porcentagem.

Ao analisarmos os dados coletados nesta pergunta, percebemos que o curso de
jornalismo fez parte da maioria de respondentes, isso deve-se ao fato de maior circulacao
do questionario em canais de comunicacdo desses estudantes, além de fatores como
relevancia profissional, a proximidade com estudos de radio ou mesmo o interesse pelo
veiculo que faz parte da formacdo desses académicos. Tais fatores consequentemente
impactam no interesse de resposta ao questionario, enquanto cursos de graduacéo de turno
integral (enfermagem, engenharia civil e agronomia) tiveram menor porcentagem de
resposta, somando oito entre os 56 respondentes. Curiosamente, todos os estudantes
destes cursos afirmaram ouvir radio ou podcast em sua maioria, ao desenvolverem
atividades de estudo, o que remete a ideia da midia sonora enguanto pano de fundo para
a realizacéo de atividades (MCLEISH, 2001).

Para além do curso dos sujeitos, tinhamos o interesse de identificar as emissoras
e 0s podcasts mais escutados entre os respondentes. A emissora com maior mencao foi a
Band FM, que conta com uma retransmissora local em Tangard da Serra, além de
transmitir seu conteddo simultaneamente online. Em seguida, o0 segundo mais apontado,
foi o podcast “O Assunto” do G1. Ao perguntar com quais locutores/as ou podcasters se
identificam, foram apontados varios nomes, mas 0s que mais apareceram foram: Natuza

Nery, Ana Beatriz e Jagueline Guerreiro. Em pergunta semelhante, porém voltada a

6 Aqui, nota-se um erro por parte de alguns respondentes, que possivelmente acabaram por confundir os termos e
responderam “’docente’’, mesmo sendo discentes, 0 que gerou uma inconsisténcia na totalizagdo dos dados.
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qual tipo de conteudo procuram ao consumir midia sonora, entrevistas e
informativos/jornalisticos tiveram ambos 23,8% de respostas, tematicas musicais tiveram
uma aparicao de 20,6%, além dos contetidos culturais, que somaram 15,9% e, ainda, dudio
ficcdo 11,1%. Outras respostas totalizaram 4,8%, dentre elas estdo conteudos de
entretenimento, humor, esporte e religiosos. Aqui nota-se um interesse entre os estudantes
em consumir midia sonora informativa, o que é um fato muito comum entre 0s
universitarios, isso deve-se, principalmente, pelo estilo de vida mais veloz que os
estudantes tem se voltado cada vez mais, midias como podcasts jornalisticos, por
exemplo, sdo maneiras de se manter informados sobre os acontecimentos enquanto
praticam outras atividades.

Nesse cenario, pode-se interpretar os podcasts jornalisticos colaborando para

fixar um estilo de vida cada vez mais veloz, no qual é preciso aproveitar os

tempos “ociosos” ou mecanicos para adquirir informacdo e conhecimento.
(QUINTINO et al 2021, p.98).

Outra perspectiva, é que diferentes de outros meios, a midia sonora € uma
facilitadora do acesso a diversos veiculos diferentes. Os podcasts, por exemplo, além de
permitir acelerar a velocidade em plataformas como o spotify, ainda podem adicionar
producdes dos mais diversos veiculos a rotina de escuta. Para explicar a necessidade de
se conhecer o contelldo e 0s programas consumidos, nos atemos a teoria dos usos e
gratificacdes (FERREIRA, 2018) que enfatiza que os individuos escolhem e utilizam
midia de acordo com suas necessidades e gratificacdes pessoais, motivadas pelo fator da
identificacdo. Coletar os habitos de consumo, torna possivel identificar quais incentivos
levam o ouvinte a escutar midia sonora, ajuda a entender formas de atrair audiéncia e,
ainda, preparar estruturas de programas que melhor se adequam as demandas.

Nos propusemos, também, a perguntar qual era a média diaria em horas de escuta
dos investigados. Referente ao radio hertziano, 60,7% afirmaram ndo o escutar; essa
porcentagem representa uma digitalizagdo dos meios, uma vez que, com a chegada de
novas tecnologias, a midia sonora se adaptou, possibilitando, agora, uma escuta que
acontece através dos mais diversos dispositivos. As pessoas ndo pararam de consumir a
programacdo hertziana, apenas adequaram os aparelhos pelos quais a consomem
(MIRANDA; MAGNONI, 2015).

Quanto ao numero de horas, 26,8% escuta até uma hora, 7,1% ouve entre uma a

trés horas, 3,6% de trés a cinco horas e 1,8% mais de cinco horas. A respeito do consumo
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de podcast’s, 50% dos respondentes consomem até uma hora, 26,8% entre uma a trés
horas, 21,4% n&o escuta e 1,8% consome de trés a cinco horas diérias. Outra questdo
levantada foi o periodo em que os respondentes consomem essas produgdes. Assim,
33,9% respondeu consumir de manhg, 28,6% a tarde, 26,8% de noite, enquanto 10,7% de
madrugada. Analisamos, em cima do periodo de maior escuta, questdes como estrutura
dos programas em uma das emissoras mais escutadas pelos respondentes - a Band FM —
percebemos que no periodo matutino destacam-se programas com maior presenga de
locutores e de conteudos locais informativos, que também é o tipo de contetdo mais
ouvido pelos respondentes. No que diz respeito a quais atividades costumam
desempenhar ao escutarem radio ou podcast, a maioria das respostas tem relacdo com
afazeres domeésticos, atividades fisicas e estudo. Ao analisarmos as respostas, levantamos
novamente a questdao da midia sonora como pano de fundo para a realizacdo de atividades.

O radio ¢ um meio de comunicacdo que se encontra presente na vida dos
individuos das mais diversas maneiras e formas. Tal meio acaba por ser mais flexivel que
0os demais, pois nos permite realizar diversas atividades enquanto o escutamos
(MCLEISH, 2001). Além disso, demanda menor esforco por parte do ouvinte, pelo fato
de ter o em sua centralidade estimulo auditivo. Desse modo, a midia sonora acaba, muitas
vezes, se tornando um acompanhante para alguma tarefa que desenvolvemos no dia a dia.

Ainda com a preocupagdo de compreender a rotina didria de consumo dos
individuos, elaboramos uma questdo quanto ao ambiente em que costumam escutar midia
sonora. Entre os entrevistados, 57,1% responderam que escutam em casa, 19,6% em
deslocamento (6nibus, carro, rua), 17,9% no trabalho e 5,4% em outros lugares. Este
resultado reflete o ritmo de vida dos estudantes, professores e profissionais do campus
em relacdo as suas fungdes. A maior porcentagem foi na op¢do "em casa”, teoricamente
seria 0 ambiente onde os respondentes teriam maior "tempo livre". A segunda maior
porcentagem foi “em deslocamento”; ao analisarmos este resultado em especifico,
levantamos a questdo da localizagdo do campus, que fica afastado cerca de 7km do centro
da cidade de Tangara da Serra. Além disso, estudam, ddo aula e trabalham no campus
diversas pessoas de outras cidades do estado de Mato Grosso; o que justifica esta ser a
segunda maior porcentagem.

Buscamos, similarmente a outras questdes, perceber quais tecnologias séo
empregadas na escuta dos respondentes do questionario. A primeira pergunta refere-se a

qual ou quais aparelhos costumam utilizar para escutar radio ou podcast: 41,9% afirmou
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que utiliza o celular, 22,6% computador ou notebook, 18,3% smartphones, 14% radio
hertziano, 2,2% TV por assinatura e 1% usa tablet. Estes dados indicam, novamente, uma
digitalizac@o dos meios de escuta da midia sonora, visto que, uma totalidade de 86% das
respostas aponta aparelhos tecnoldgicos digitais. O que, de forma alguma, representa uma
diminuicdo no nimero de ouvintes, ja que essa audiéncia apenas reconfigurou o meio
pelo qual escutam essas producdes.

Quanto as plataformas em que consomem 0s contetidos sonoros, 54,2% respondeu
Spotify, 15,3% Youtube, 5,6% Deezer, enquanto 8,3% foi a porcentagem obtida nas
opcdes “site das producdes”, “outras plataformas” e “ndo ougo podcast”. Sobre ouvir ou
ndo contetdo sonoro com fones de ouvido, 50% afirmou ter esse habito, 26,8% néo e
23,2% o utiliza ocasionalmente. O ato de ouvir com fones de ouvido indica uma escuta
individualizada, isso pode se dar pelo fator dos locais e tipos de audicdo. Na pergunta
relacionada aos ambientes, notamos que em todos estes lugares, é propicio se ter uma
escuta individual. No trabalho, por exemplo, muitas vezes ndo existe a opgéo de ndo usar
fones de ouvido, assim como em deslocamento, caso vocé esteja em um transporte,
publico, carro de aplicativo, ou até mesmo na rua.

Para além disso, percebemos que uma porcentagem de 19,6% dos respondentes
afirmou ter uma escuta concentrada ao escutar contetdo sonoro. Este dado reforca ainda
mais o resultado aqui apresentado; ja que com fones de ouvido é menos perceptivel
qualquer interferéncia externa, propiciando com maior facilidade a escuta
individualizada. Ainda sobre qual tipo de escuta dispendem na audi¢cdo de midia sonora,
73,2% declarou que varia a depender do momento, 19,6% escuta concentrada e 7,1%
dispersa.

No ambito publicitario, perguntamos se 0s sujeitos investigados tém o costume de
prestar atencdo nos anuncios presentes na midia radiofénica: 71,4% afirmou que ndo e
28,6% sim. Este dado mostra que o contetdo publicitario tem pouca ou nenhuma
interferéncia no padréo de escuta dos respondentes, uma vez que por exemplo, o Spotify,
aplicativo/site que mais apareceu em respostas relacionadas a plataforma de escuta dos
ouvintes, ndo tem anuncios para quem paga 0 pacote premium. Assim como a segunda e
terceira plataformas mais mencionadas - Youtube e Deezer. A respeito da influéncia do
radio ou podcast para a compra de servi¢os ou produtos, nas respostas encontramos que
74,5% nunca comprou ou assinou algo por influéncia da midia sonora, enquanto 25,5%

responderam que sim.
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Coletamos, ainda, dados acerca dos pontos positivos e negativos que os individuos
percebem nas produgdes contemporaneas. Como positivos, se destacaram a facilidade de
difusdo de informagdes e “a concisdo do fato e explora¢do dos seus arredores. Uma
reportagem no “O Assunto” ndo ¢ como uma reportagem para a TV, ela ¢ ampliada,
debatida, mas sem perder a concisdo”, afirmou um dos respondentes. Outro ponto foi a
proximidade com o ouvinte e a instantaneidade das producdes, muitas vezes sendo
transmitidas ao vivo.

Os pontos negativos ressaltados foram, em sua maioria, a duracdo destas
produgdes, sendo apontadas muitas vezes como ‘longas demais’ e ‘cansativas’, além do
excesso de contetdo publicitario e grande problematizacdo de determinados discursos e
informagdes trazidas. Respostas como “Excesso de publicidade, pautas pouco inclusivas”
foram bastante evidentes entre os respondentes. Essa pergunta leva em consideracao as
queixas e elogios as producBes para entender qual a demanda de consumo que a
comunidade procura, assim, criando uma espécie de mapa para novas producoes.

Foram levantadas outras questdes, como, ideias de producdes que os respondentes
entendem como necessarias na contemporaneidade. Apareceram, em sua maioria,
respostas citando producGes que exaltem contetdos locais e podcast’s relacionados a
salde mental. Quando perguntados se ja pensaram em trabalhar em uma radio ou podcast,
37,3% respondeu que ndo € sua primeira opg¢ao, mas aceitaria o desafio, 33,3% afirmou
nunca ter pensado em trabalhar com midia sonora, 15,7% diz que deseja trabalhar em
uma radio tradicional, enquanto 13,7% gostaria de ser um produtor ou produtora de
podcast. Por fim, também perguntamos se ha um interesse por parte da comunidade
académica em desenvolver conteido sonoro durante a graduacdo, em atividade extra.
58,9% afirmou que sim e 41,1% ndo. Esses dados vao nos ajudar a, futuramente, localizar
pessoas do campus que tém interesse em produzir midia sonora em horas extra.

Dessa forma, compreendemos que é de grande importancia conhecer os padrdes
de consumo da audiéncia. 1sso nos permite atender as suas necessidades, j& que essa
interacdo que a audiéncia exerce com o radio, como mencionado anteriormente, é o fator
essencial que mantém e transforma o meio. Ao entender que tipo de contetdo é
consumido, conseguimos identificar o foco das futuras producBes académicas, assim
como os narradores e locutores que nos fornecem orientagdes sobre os estilos de narracéo

e roteiro mais adequados. Essa compreensdo tambem auxilia em futuros estudos e
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enriquece o campo de pesquisas em midia sonora na comunidade académica de Tangara

da Serra.
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