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Resumo
Diante do primeiro biénio da reorganizacao dos Grupos de Pesquisa (GPs) da Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo — Intercom e,

consequentemente, da fundacdo do GP “Comunicacdo, Alteridade, Diversidade”,
refletimos sobre a articulagdo académica e institucional que resultou no referido grupo.
Por meio de revisao bibliogréafica, discutimos os conceitos que conduzem os trabalhos do
GP, bem como a importancia deste novo espaco para a valorizacéo da Intercom e para a
pesquisa em Comunicacdo de maneira mais ampla.
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“Comunicacdo é a esséncia do desenvolvimento”

(Marques de Melo, 2012)*

Introducéo

Entre 2018 e 2021, a Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacdo — Intercom reorganizou seus Grupos de Pesquisa (GPs). O objetivo da

entidade, que é a maior e mais antiga sociedade de pesquisa em Comunicacdo em

! Trabalho apresentado no Grupo de Pesquisa — Comunicagéo, Alteridade e Diversidade, do 46° Congresso Brasileiro
de Ciéncias da Comunicagao, realizado de 4 a 8 de setembro de 2023.
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Publica da Ciéncia e Tecnologia, e-mail: paulasilveirabarbosa@edu.unirio.br

4 Em entrevista a Thomas Tufte, que publicou um trecho do material em 2014.
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funcionamento no Brasil, era manter sua atualidade e relevancia, observando, inclusive,
os trabalhos de instituicdes similares. Esse movimento orientou pesquisadores a se
organizarem em torno de seus respectivos campos de estudos, assim como permitiu que
novas tematicas ganhassem seus proprios grupos de pesquisa (PORTAL INTERCOM,
2022).

O GP “Comunicacao, Alteridade e Diversidade”, que ora discutimos, € resultado
desse processo. Mas além dele podemos citar os grupos “Comunicacdo Antirracista e
Pensamento  Afrodiasporico”, “Comunicacdo e Trabalho” e “Pensamento

Comunicacional e Cultural Latino-Americano”.

No caso do GP “Comunicacdo, Alteridade e Diversidade”, as razdes que
motivaram sua fundacgéo estdo relacionadas as mudancas no &mbito universitario — que
se tornou mais plural a partir de politicas afirmativas (BRASIL, 2012) — e a progressiva
conscientizacdo de pesquisadores, profissionais de midia e seus expectadores a respeito

do impacto dos meios de comunicacdo no desenvolvimento social (LAGO, 2010).

Assim, com este artigo, pretendemos compor um historico sobre os conceitos sob
os quais o GP “Comunicacdo, Alteridade e Diversidade” estd embasado. As reflexdes que
apresentamos aqui sdo parte de um registro historico da pesquisa em Comunicacdo no
Brasil, além de um convite ao estudo e a articulacdo da Comunicacdo na perspectiva do
desenvolvimento social, compreendendo que diversidade e alteridade sdo elementos

essenciais e constitutivos deste processo.

Para isso, este artigo serd dividido em quatro partes. Na primeira, “De que
comunicagdo estamos falando?”, por meio dos conceitos relacionados a comunicacéo
popular e cidadd, delimitamos como a comunicacdo € um direito e com isso, deve ter
elementos basicos para que seja exercida e experenciada em sua plenitude. No topico
“Alteridade, um atributo essencial para quem comunica”, atrelamos o conceito bastante

discutido na Antropologia como essencial para a equidade no processo comunicacional.

Ja em “Por uma diversidade objetiva” discutimos o conceito de diversidade, seu
aspecto histdrico e a razdo pela qual deve ser resgatado dentro de uma perspectiva que
busca ultrapassar as barreiras levantadas pelas possibilidades do pos-estruturalismo. Por

fim, a quarta parte, “Disputando espagos institucionais: surge o GP ‘Comunicagéo,
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Alteridade e Diversidade’” detalha como se deu a criagdo do grupo de pesquisa, assim

como marca 0 espaco no qual busca-se evidenciar sua atuacao.

De que comunicacao estamos falando?

A ideia da comunicacgdo parte de principios que baseiam as préaticas deste grupo
de pesquisa, ja que em seu cerne em latim communicare significa tornar comum. Para
nos, é evidente neste enunciado que possuimos ao menos dois agentes distintos que
buscam partilhar significados. Acrescentamos a esse processo a ideia de que para tornar
comum € necessario que os agentes em questdo partilhem de certos significados. E mais:
para que ndo haja um exercicio de poder de um para com o outro, as realidades
compreendidas no ato da comunicacdo devem se fazer equénimes, caso contrario
podemos nomear este ato de imposi¢do, ao invés de comunicacdo. Em outras palavras,
dentro de nossa perspectiva, comunicar significa partir do diverso, das diversas realidades

e significados, a fim de se compreender algo e torna-lo comum (BRAGA, 2022).

Com isso, 0 processo de comunicacgdo inclui diversidade e se faz da alteridade
para forjar-se equanime. A equidade, diferentemente da igualdade, compreende que 0s
individuos possuem locais de fala marcados por processos historicos e realidades sociais
variadas, situacdes concretas que moldam seus corpos e discursos (JINDRA, 2014,
KOLLEN; KAKKURI-KNUUTTILA; BENDL, 2018). Reconhecer que essas marcas Sao
mais ou menos evidentes e por vezes determinantes, para nds, € compreender que a
realidade material, cultural e social é permeada por um processo permanente, estrutural e

estruturante, de desigualdades.

Assim, é exercicio deste artigo articular uma epistemologia capaz de responder
porque o processo de tornar comum deve ser a razao maior do comunicar, mesmo que
para isso seja necessario evidenciar diferencas, desigualdades, estruturas de poder
dominantes, entre outros mecanismos que mais nos afastam uns dos outros do que nos
aproximam. Com isso, nosso objetivo é demonstrar como, apesar de nossas diversidades,
precisamos dar um passo em direcdo da escuta-ativa, da compreensdo do “Outro” para a

construcao de um espago comum comunicativo (MARTIN-BARBERO, 1997).
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Talvez o segmento em que se note de maneira mais explicita a perspectiva de
comunicagdo que discutimos seja 0 dos movimentos sociais. Cicilia Peruzzo (2013)
aponta que os processos de mobilizacdo e, consequente, fortalecimento de movimentos
populares estdo diretamente relacionados a capacidade de comunicacdo desses grupos.
Como exemplo, a pesquisadora cita o Forum Social Mundial e 0 Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra. Para a autora, essa “outra” forma de comunicar € uma
forma de exercer o direito a comunicacdo na préatica, que decorre ndo apenas da
necessidade de dialogar com publicos especificos, mas com a sociedade em geral, ja que
ha& uma recorrente limitacdo a liberdade de expressdo desses grupos na chamada imprensa
tradicional. Essa questdo, alias, justifica, ao passo que nos conduz ao tdpico seguinte em

que abordamos a imbricacdo entre alteridade e comunicacao.

Alteridade, um atributo essencial para quem comunica

Por compreender fendmenos relacionais entre individuos com variadas
subjetividades, a articulacdo da Comunicacdo com conceitos como a alteridade tornou-
se, ha algum tempo, uma preocupacdo dos intelectuais de nosso campo em diferentes
periodos e lugares (PARK, 1923; ZELIZER, 1993; FAUSTO NETO, 1999; MARTIN-
BARBERO, 2009; LAGO, 2010; VEIGA DA SILVA, 2010, 2015). Nesse sentido,
merece especial atencdo a abordagem proposta por Martino e Marques (2019, p. 24), que
a partir da producdo do filosofo Emanuel Lévinas pensam a comunicagao “como
fendmeno ético por exceléncia, na medida de seu necessario direcionamento a outrem,

tendo, como pressuposto, a abertura e a possibilidade de acolhimento da alteridade”.

Essa possibilidade de acolhimento torna-se um objetivo a ser perseguido pelos
comunicadores cuja percepcdo do oficio esta alinhada ao desenvolvimento social. Em
nossa perspectiva, esse desenvolvimento compreende a superacdo das desigualdades e a
garantia de vida digna para todas as pessoas, independentemente de suas particularidades.
Em entrevista a Thomas Tufte (2014), nosso decano brasileiro, Marques de Melo avancou
sobre essa questdo e afirmou ndo diferenciar comunicacdo para o desenvolvimento e
comunicagdo. Para ele, comunicagdo € a esséncia do desenvolvimento, como destacamos

na epigrafe deste artigo.
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Nesse sentido, a estigmatizacdo, a producdo e reproducdo de estereétipos, a
invisibilidade, a excluséo e a discriminacgdo ndo deveriam ter lugar na comunicagao. Seja
ela na forma de publicidade, cinema ou jornalismo. Ainda assim, esta é uma realidade
que parece longe de se concretizar. Para alcancar este ideal, é possivel recorrer as
contribuicdes da Antropologia, por exemplo. Considerada como campo de gestacdo do
conceito de alteridade, a disciplina conta um vasto acimulo prético e teérico do qual
podemos fazer uso ao nos abrirmos para a interdisciplinaridade (LAGO, 2010).

Afinal, tudo é fundado em alteridade na Antropologia: pois sO existe
antrop6logo quando ha um nativo transformado em informante. E s6 ha
dados quando ha um processo de empatia correndo de lado a lado. [...]
Tudo isso parece indicar que o etn6logo nunca esta s6. Realmente, no
meio de um sistema de regras ainda exotico e que é seu objetivo tornar
familiar, ele esta relacionado - e mais do que nunca ligado — a sua
propria cultura. E quando o familiar comeca a se desenhar na sua
consciéncia, quando o trabalho termina, o antropdélogo retorna com
aqueles pedacos de imagens e de pessoas gque conheceu melhor do que
ninguém (DA MATTA, 1978, p. 10-11).

Por uma diversidade objetiva

Diversidade ¢ um conceito cujo uso tem se popularizado nos ultimos tempos.
Diante disso, muitas aplicacdes e concepc¢des estdo em circulacdo, fazendo-se necessario
delimitarmos qual é o significado que atribuimos a esse termo. Segundo o Dicionario
Michaelis de Lingua Portuguesa, a origem da palavra “diversidade” vem do latim
diversitas, e significa “diferenca, dessemelhanca, variagdo, variedade”. Outro significado
possivel ¢ “conjunto que apresenta caracteristicas variadas; multiplicidade”. Essa tltima
expressdo nos conduz a um processo semelhante aquele da matematica, que é o de
multiplicar, ampliar, adicionar, aumentar. Ou seja, esta imbricado na definicdo de

diversidade o dinamismo.

Essa concepcao é diverge daquela apresentada por Tomaz Tadeu da Silva (2000),
para quem diversidade e multiplicidade sdo conceitos distintos, opostos. De acordo com

0 autor:
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A diversidade é estatica, € um estado, é estéril. A multiplicidade € ativa,
é um fluxo, é produtiva. A multiplicidade é uma méaquina de produzir
diferencas — diferencgas que sdo irredutiveis a identidade. A diversidade
limita-se ao existente. A multiplicidade estende e multiplica, prolifera,
dissemina. A diversidade ¢ um dado — da natureza ou da cultura
(SILVA, 2000, p. 100-101).

Discordamos do pesquisador ndo apenas pela questdo semantica posta pelo
dicionario, mas também por entendermos que tanto a natureza como a cultura decorrem
de um processo de construcao social. Desse modo, a diversidade que se define, também,
pelo dinamismo, ndo pode ser tida como um dado, mas como construgdes, logo,

historicas, localizadas e situadas.

Ainda assim, as elaboracdes de Silva (2000) sdo Uteis se entendermos diversidade
como sinbnimo de multiplicidade, tal como demonstra o dicionario. A diversidade como
“maquina de produzir diferengas”, como algo que “prolifera, dissemina” aproxima-se da

nocao que buscamos delimitar.

Também acrescentamos que nossa concepcdo de diversidade é multifacetada.
Sobretudo diante de uma sociedade cujas desigualdades e assimetrias sociais se
acumulam, ndo é possivel afirmar haver diversidade valorizando apenas um aspecto. Um

exemplo que pode ilustrar essa questdo é o campo da diversidade sexual e de género.

Frequentemente, espagos sdo considerados inclusivos por garantirem a presenca
de pessoas da comunidade LGBTQIA+ (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros,
Queers, Intersexo, Assexuais e afins). No entanto, nem sempre esses espagos asseguram
que esses individuos sejam oriundos de diferentes territdrios e pertencentes a variados
grupos étnico-raciais (REA, AMANCIO, 2018). Ou seja, € necessario que haja

transversalidade na diversidade.

Além disso, salientamos que como algo inerentemente dinamico, a diversidade
ndo deve se realizar de modo protocolar, como para garantir mera visibilidade dos
diferentes segmentos que compdem a sociedade. A diversidade deve ser objetiva e

produzir ativamente a transformagéo dos espacgos nos quais se manifesta. Se um espaco



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
462 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — PUC-Minas — 4 a 8/9/2023

ndo contava com a diversidade, mas apenas com o “Mesmo”, o idéntico, a partir do
momento que a diversidade se faz presente, ela deve modificar estruturalmente o lugar.

De modo que a auséncia dos e sobre os variados “Outros” se desfaca.

Ao invés do simples reconhecimento das diferencas, apontado pelas
experimentacbes e influenciada pelas perspectivas pds-estruturalistas, a diversidade
carrega consigo a ideia de um todo, que longe de ser essencialista, produz a possibilidade
de troca, divergéncias e convergéncias. Um espaco diverso € aquele no qual os diferentes
se encontram, para enriquecer, tornar outro, inovar, dentro de uma férmula outra e com
base no coletivo. Trata-se de um passo em torno de uma constru¢gdo comum. De modo
que a diversidade ¢ essencial para a acdo conjunta e politica em torno daquilo que se

deseja.

Nossa proposigéo, é conceitual e politica, uma vez que se constroi dentro de uma
acdo. Agir tendo a diversidade como base é reconhecer no “Outro” o potencial de dialogo,
de encontro, de construcdo em comum, mesmo que a partir do reconhecimento das
diferencas. A diversidade, além de identificacdo, deve significar acdo coletiva,

propositiva, transformadora.

Disputando espacos institucionais: surge o GP “Comunica¢io, Alteridade e

Diversidade”

Antes de nos atermos especificamente a fundacdo do referido grupo, faz-se
necessario rememorar o contexto politico e académico no qual a Intercom foi fundada.
Descrito pelo professor Marques de Melo como ““semiclandestino”, 0 primeiro congresso
da organizacdo ocorreu em Santos, em 1978, sem divulgacéo oficial das atividades. O
objetivo era impedir retaliacdes ja que o proprio Marques de Melo e outros pesquisadores

e jornalistas proximos eram visados pelo regime militar (TUFTE, 2014).

Apesar dos desafios, com as redes de solidariedade formadas com pesquisadores,
associacOes e, inclusive, religiosos de orientacdo progressista, foi possivel manter a

Intercom. Uma vez superada, ao menos formalmente, o autoritarismo que pairava sobre
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a politica nacional, o ambiente para a pesquisa em Comunicacdo tornou-se mais

favoravel.

De forma pioneira, a Intercom contribuiu para a consolidacdo do campo das
Ciéncias da Comunicacdo; para a difusdo do conhecimento em Comunicagdo e areas
correlatas; para a aglutinagdo de pesquisadores, profissionais e estudantes em torno dos
mesmos temas de interesse; e para a interlocucao de intelectuais de nosso campo no Brasil
e no exterior, especialmente na América Latina (MARQUES DE MELO, 2007).

E, talvez no momento mais critico da historia recente, em termos de saude, a
Intercom, de forma remota, realizou com sucesso O seu congresso nacional —
reconhecidamente o maior do pais no campo da Comunica¢do e um dos maiores da
Ameérica Latina (PORTAL INTERCOM, 2020). A medida garantiu ndo apenas o respeito
as recomendacdes sanitarias e a preservacdo da saude dos pesquisadores, como também
viabilizou a participagdo deles em um dos periodos mais dificeis para a educagéo e a

ciéncia no Brasil.

Diante dessa trajetdria memoravel e exitosa, &€ possivel projetar um futuro
auspicioso. Para isso, contudo, € necessario estarmos atentos as demandas sociais e
institucionais de nosso campo. Os regramentos democraticos que temos internamente
podem ser ampliados a fim de que mais pesquisadores, das mais variadas caracteristicas

socioeconémicas e linhas de pesquisa possam se reunir em torno da instituicao.

Nesse sentido, vimos com entusiasmo as mudangas anunciadas no congresso
nacional, no qual apresentamos este trabalho. Ha algum tempo as criticas aos requisitos
necessarios para participar do evento, que limitavam pesquisadores e profissionais,
ficaram mais evidentes. Agora, a obrigatoriedade de pagamento da inscricdo e do envio
dos artigos completos ocorre apenas apds a aprovacdo dos resumos expandidos, bem
como a possibilidade de apresentar trabalhos remotamente (PORTAL INTERCOM,
2023). Tal medida facilita a participacdo de estudantes e pesquisadores cujas condicoes

econdmicas sdo menos favoraveis.

Em nossa perspectiva, outro avango se deu em 2020, com a convocatoria para a
inscricdo de novos Grupos de Pesquisa — 0 que, além de criar espagos particulares para

novas abordagens, favoreceu um engajamento mais continuo dos integrantes dos GPs.
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Nesse contexto, foi idealizado o GP “Comunicagdo, Alteridade e Diversidade”.
Refletindo as mudancas socioecondmicas pelas quais a universidade brasileira passou na
ultima década, a ementa do grupo nomeia de maneira explicita as questdes raciais, étnicas,
territoriais, de género e sexualidade (GP COMUNICACAO, ALTERIDADE E
DIVERSIDADE, s. d).

Reunindo como integrantes permanentes pesquisadores mais jovens do que o
usual e com maioria de mulheres, o GP teve em sua primeira coordenacao professores de
uma universidade paraense, a saber: Ingrid Gomes Bassi e A.C. Dom Condeixa de Araujo,
vinculados a Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para. Trata-se de mais uma
inovagdo diante da j& consolidada lideranga de estudiosos vinculados as regides Sul e

Sudeste do pais.

Sobre o tema, destacamos o0 levantamento realizado por Krohling Kunsch e Gobbi
(2016), a respeito do campo académico-cientifico no Brasil. Com base em dados da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), as autoras

concluiram que:

N&o ha uma divisdo equanime na oferta dos 48 programas entre as cinco
regibes do Brasil [...]. As maiores concentracbes entdo nas regides
Sudeste e Sul. Sdo 4 PPGs [Programas de Pés-Graduacgdo] (8,33%) no
Centro-oeste; 8 (16,67%) no Nordeste; 2 (4,17%) no Norte; 25
(52,09%) no Sudeste; e 9 (18,74%) no Sul. Dos 25 programas da regido
Sudeste, 16 (64%) oferecem as duas opg¢des de formacdo (mestrado e
doutorado) e no Sul, 4 (44,4%) dos 9 programas. No Norte ndo ha
doutorado, no Centro-Oeste ele é ofertado em uma instituigdo
(Universidade de Brasilia) e no Nordeste apenas em duas institui¢oes
(Universidade Federal da Bahia e Universidade Federal de
Pernambuco). Essa falta de oferta acaba criando um éxodo de
graduados e mestres, muitas vezes formados em suas regibes, para
completar seus estudos no Sudeste ou no Sul do Pais. Considera-se que
0 numero de 48 programas de pos-graduacdo credenciados e em
funcionamento ainda é pouco se considerarmos o tamanho do Brasil e
0 numero (1.352) de cursos de graduagdo em Comunicagdo e suas
subéreas existentes no Pais (KROHLING KUNSCH; GOBBI, 2016, p.
82).
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Gréfico 1 — Composi¢do do GP “Comunicacao, Alteridade, Diversidade” por nivel

de formagéo

Qual seu grau mais alto de instrugéo?

B Doutorado (concluido) B Doutorado (cursando)
® Mestrado (concluido) Mestrado (cursando)

M Especialista (pds-graduagdo lato sensu)

Fonte: elaboracdo propria (2023)

Gréfico 2 — Distribuicéo regional dos integrantes do GP “Comunicacéo,
Alteridade, Diversidade”

Qual regido do pais na qual exerce sua atuacdo?

o Norte Nordeste M Centro-Oeste M Sudeste M Sul

Fonte: elaboragdo propria (2023)
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Ao elaborarmos a convocatoria para a fundacdo do GP, obtivemos 36 respostas.
Essas foram coletadas por meio do Google Forms e os graficos que ora apresentamos se
baseiam em dados gerados automaticamente a partir das respostas registradas na
plataforma. O chamado foi realizado em listas de e-mails de associa¢Ges de pesquisa,
como a propria Intercom, além de ter contado com a divulgacdo espontanea dos

pesquisadores que se interessaram pela proposta.

Como é possivel observar no grafico 1, o GP conta com 61,1% de doutores.
Chama atencdo a presenca de pesquisadores em formacdo: somando o nimero de mestres,
mestrandos e doutorandos, temos 36,2%. O dado sinaliza a renovacdo da pesquisa em
Comunicacdo, além de apontar para 0 interesse desses jovens pesquisadores de

estabelecerem interlocucdo por meio de entidades de pesquisa como a Intercom.

O gréfico 2, por sua vez, ilustra a localizacéo territorial dos integrantes do GP. Em
que pese a permanéncia da regido Sudeste como principal espaco de atuacdo dos
pesquisadores, hd um ndmero relevante de membros nas regides Nordeste (22%) e
Centro-Oeste do pais (16,7 %).

Consideracoes finais

Ao longo deste artigo, buscamos evidenciar a relagdo entre Comunicacéo,
Alteridade e Diversidade, detalhando a fundacdo do Grupo de Pesquisa da Intercom que
leva 0 nome desses conceitos. Nosso objetivo foi, além de compor o histérico do GP,
discutir sua contribuicdo para a Intercom e para a pesquisa em Comunicacdo de maneira

mais ampla.

Reconhecendo a comunicacdo como um trabalho da diversidade (BRAGA, 2022)
— 0 que se materializa sobretudo nas articulacbes de movimentos sociais populares
(PERUZZO, 2013), discutimos como as diferencas podem ser ponto de partida para

viabilizar o encontro em diferentes segmentos. Ao invés de serem causas de

11
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fragmentacdo, as diversidades podem se consolidar como espago proficuo para o
desenvolvimento social (MARTIN-BARBERO, 1997; TUFTE, 2014).

Para tanto, contudo, faz-se necessario que comunicadores exercam seus oficios na
perspectiva da alteridade (DA MATTA, 1978; LAGO, 2010; MARTINO, MARQUES,
2019). Afinal, se entendemos a comunicagdo e seus meios como elo entre diferentes
segmentos sociais, € imperativo que interrompamos 0 endosso a producao e reproducao

de desigualdades, bem como a operacdo acritica do fazer profissional.

Dessa forma, o reexame de nossas praticas como comunicadores e pensadores
desse campo pode contribuir para a elaboracdo de uma outra forma de comunicar. Foi
assim que, assumindo as limitagcdes e obstaculos colocados a Comunicacdo no Brasil,
reunimo-nos em torno da proposta de um novo Grupo de Pesquisa. Ou seja, alem de
identificar e problematizar nossos desafios, adotamos uma postura proativa no ambito

daquilo que nos é possivel realizar como pesquisadores.

Desde a fundacgéo, nosso GP buscou contemplar as diversidades, tanto entre seus
integrantes, como em sua ementa e lista de referéncias — evidenciando a variedade de
perspectivas regionais, identitarias, tedricas e metodoldgicas que nos envolvem. Nesse
primeiro biénio de existéncia, ampliamos o alcance — materializado no quantitativo de
inscritos —, além de termos garantido espaco para discussdes, estudos e pesquisadores que

concretizam na pratica os ideais que orientam a fundacdo de nosso grupo.
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