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RESUMO

O texto busca identificar, por meio de um questionario estruturado (survey) aplicado a 35
profissionais que participaram do Nucleo de Comunicacdao e Educacao Popular (Ncep),
do Departamento de Comunicagdo Social (Decom) da Universidade Federal do Parana
(UFPR), contribuicdes da acdo extensionista na trajetdria profissional e humana desses
participantes. Em meio ao vigésimo aniversario de fundagdo do programa, a discussdo
tedrica ¢ permeada por questdes ligadas a curricularizacao da extensao universitaria e a
recuperagdo de vestigios de memoria no que concerne a participagdo no programa. Os
resultados empiricos apontam que, apesar de algumas questdes conceituais acerca das
definigdes e escopo da extensdo, hd marcas relevantes da atividade na trajetoria pessoal e
profissional.
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INTRODUCAO

Dinamico e fluido, o objeto das Ciéncias Humanas e Sociais ¢, também,
histérico. Talvez por isso, mensurar resultados seja uma das tarefas mais necessarias,
complexas e ingratas enfrentadas durante a produ¢do de conhecimento, especialmente nas
Ciéncias Sociais Aplicadas, espago ocupado pela Comunicagio Social. Impregnados pela
tradicdo positivista, os estudos da area por vezes enfrentam adversidades para avaliar
resultados que, nem sempre, podem ser transformados em dados concretos. A dificuldade

de generalizagdo de resultados — ambig¢ao de qualquer tentativa de explicagao cientifico-

! Trabalho apresentado no Grupo de Pesquisa — GP Comunicagdo e Educago do 46° Congresso Brasileiro de Ciéncias
da Comunicagao, realizado de 4 a 8 de setembro de 2023.

2 Doutora em Jornalismo pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Bolsista de pds-doutorado do Programa
de Pds-Graduagdo em Comunicagdo da Universidade Federal do Parana (UFPR). E-mail: criselli@gmail.com.

3 Doutor em Estudos Literarios pela Universidade Federal do Parana (UFPR). Professor do Departamento de
Comunicagdo (Decom/UFPR). E-mail: zeca@ufpr.br.

4 Doutor em Jornalismo pelo Programa de Pos-Graduagdo em Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina

(UFSC). Bolsista de pds-doutorado (PNPD/Capes) do Programa de Pés-Graduagdo em Jornalismo da Universidade
Estadual de Ponta Grossa (UEPG). E-mail: hendryoandre@gmail.com.



_> <_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

NTER 462 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — PUC-Minas — 4 a 8/9/2023

teorica de um fendomeno social — exige criatividade para explicar, cientificamente,
determinados aspectos da realidade.

Ciente desses desafios, o presente texto busca identificar, por meio de um
questionario (survey) aplicado a 35 profissionais que participaram de a¢des extensionistas
promovidas pelo Nucleo de Comunicagdo e Educagdo Popular (Ncep), quais possiveis
impactos a iniciativa teve ou tem na vida dos extensionistas. O objetivo ¢ identificar
contribuicdes da acdo extensionista na trajetoria profissional e humana dessas pessoas. O
texto ¢ decorrente de um estudo de caso que ja resultou em dois trabalhos prévios e que
visa resgatar aspectos da histéria do Ncep (Montipo; Fernandes; André, 2022, 2023).

Ligado ao Departamento de Comunicacdo Social (Decom) da Universidade
Federal do Parana (UFPR), o Nucleo acaba de completar 20 anos. Atualmente, ¢ formado
por 24 estudantes das trés habilitagdes de Comunicagdo (Relagdes Publicas, Publicidade
e Propaganda e Jornalismo), e por trés projetos (4 Laje, Floresta Edi¢oes e
Educomunicag¢do nas Escolas) que se subdividem em uma dezena de agdes de curto,
médio, e longo prazo, assim como grupos de estudo. Desde o ano passado, os professores-
orientadores do projeto, que assinam este texto, t€ém se debrucado para resgatar aspectos
de historia do Ncep, a partir de documentos existentes desde a fundagdo (ibid., 2023),
com o intuito de compreender como a metodologia extensionista do programa pode
colaborar para o amadurecimento da curricularizagao da extensdo nos cursos do Decom
e, porventura, de outras instituicdes de ensino superior (ibid., 2022).

O esforco de compreensdo sobre a pratica extensionista se da diante do processo
de creditacdo da extensdo, instituido pela Resolucdo n° 07/2018 do Conselho Nacional
de Educagao (CNE), que tornou a extensdo — constitutiva do tripé universitario, junto do
ensino e da pesquisa —, parte integrante da matriz curricular dos cursos (Brasil, 2018).
Devido a determinagdo, todo estudante de ensino superior deve vivenciar essa
experiéncia, com carga horaria correspondente a 10% do curriculo.

Essa mudanca curricular recente aguca o interesse em conhecer possiveis
impactos de um programa extensionista consolidado ao longo de duas décadas. Por isso,
o artigo procura discutir, também, aspectos historicos do Ncep a partir da pratica
extensionista, bem como a natureza e a atualizagdo dos propdsitos do programa presentes

nas acoes atuais. Para a andlise dos resultados do questionario, o esforco foi o de
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relacionar a vivéncia na extensdo as escolhas profissionais, bem como recompor

memorias da vivéncia da extensdo universitaria.

A EXTENSAO UNIVERSITARIA E O PERCURSO DO NCEP

A extensdo universitaria ja passou por inimeras fases no Brasil. Baseada em
experiéncias norte-americanas e europeias (Xavier, 2021), no inicio do ensino superior
no pais, no século XX, ja foi prestacdo de servigos. Somente a partir dos anos 1950 e
1960, quando a universidade brasileira intensifica seu compromisso social, especialmente
a partir da influéncia de movimentos sociais e estudantis (Gadotti, 2017), tal caracteristica
de servigo comegou a ser superada. Ainda que com algumas ressalvas, nas décadas de
1970 e 1980, assume o carater de assisténcia a populagao vulnerével, como parte das
estratégias da ditadura civil-militar (Gongalves, 2016; Gadotti, 2017). Sao da mesma
época, porém, iniciativas de resisténcia ao autoritarismo nas universidades (Gadini,
2009), bem como a interferéncia de segmentos progressistas da educacdo, com a
perspectiva de uma “relagao dialdgica” entre a universidade e a sociedade, defendida por
Paulo Freire (Freire; Guimardes, 2021). Ao longo do processo de democratizagdo, a
postura critica se delineia até culminar com a pressdo por uma participa¢do mais intensa
dos segmentos sociais na universidade (Saviani, 2013).

E desse processo, instigado por inimeras organizagdes, que se formam os
principios extensionistas que orientam as acdes na contemporaneidade. Espera-se, nessa
linha, que dentre as acdes de extensdo realizadas, os estudantes possam praticar: a) a
interagdo dialdgica entre as dimensdes dos fazeres académicos na relagdo com segmentos
da sociedade; b) a interdisciplinaridade — compreendendo que a producdo de
conhecimento 1implica a mobilizagdo de diversas disciplinas, além da
interprofissionalidade, para assegurar a formacdo estudantil contatos com outras areas
profissionais; c¢) a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao; d) os possiveis
impactos para a formagao epistémica, teodrica, técnica e ética-deontoldgica-critica; e €) a
transformagao social a partir das acdes realizadas, de modo a contribuir para a resolugao
de problemas (Amaral ef al., 2021; Gongalves; Quimelli, 2016).

Ao revistar os documentos de fundacdo, fica nitido que tais principios sdo
norteadores do trabalho do Ncep desde 2003. Nascido Nucleo de Comunicacao Popular,

o projeto ¢ fruto da preocupagdo, principalmente estudantil, em aproximar o campo da
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comunicagdo dos movimentos sociais. Ainda em novembro de 2002, um grupo de
estudantes liderado pela professora Rosa Maria Cardoso Dalla Costa®, que se tornaria a
primeira coordenadora, iniciou as discussdes sobre as possibilidades dessa aproximacgao.
Conforme registros documentais impressos, no inicio de 2003, a docente apresentou a
proposta da criagdo do entdo projeto de extensdo na reunido plenaria do Decom, quando
o projeto foi aprovado e encaminhado para tramitacao e homologagdo nas instancias da
Pro-Reitoria de Extensdao e Cultura (Proec), o que ocorreu em 24 de junho de 2003
(Montip6; Fernandes; Andr¢, 2023).

Desde a fundagdo, o pensamento do educador Paulo Freire embasa o processo
dialogico e horizontalizado do programa, fato incentivado pela formagao humanistica de
sua primeira gestora. Nao a toa, a parceria inaugural do Ncep foi com o Cefuria — Centro
de Formagdo Urbano Rural Irmi Aratjjo®, uma organizagdo focada em educagdo popular
e formacdo politica. A experiéncia junto aos movimentos sociais foi fundamental, segue
sendo fortalecida para que os estudantes tenham oportunidade de vivenciar experiéncias
nas comunidades e, como demonstrado no item de andlise dos questionarios, ¢ um
elemento que se relaciona a vida profissional de parte consideravel dos egressos.

O programa se estrutura, também, a partir de reunides vespertinas, uma vez por
semana, para compartilhar as vivéncias de campo, expor duvidas e impasses de atuagao.
Esses encontros — que duram em média trés horas — se dao desde a criacdo do Ncep e
ocorrem na forma horizontal, ndo hierarquizada, de modo a ndo se confundirem com a
sala de aula, aplicando, na rotina do grupo, os pilares da educomunicagao (Soares, 2011)
e da comunicacao popular (Gonsalez, 2022). Ainda conforme ja evidenciado em pesquisa
anterior (Montipd; Fernandes; André, 2022), a dialogicidade e a formagdo critica
permanecem como suportes da pratica extensionista do Ncep e sdo revisitados neste

esfor¢co de recomposi¢cdo da memoria sobre o projeto.

3 Doutora em Sciences de I'Information et de la Communication pela Université de Paris VIII, em 1999, a fundadora
do, a época, Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Comunicagido ¢ Educagdo Popular, foi professora titular na UFPR entre
1998 € 2017 (CNPq, 2023).

6 Fundado em 1981, o Cefuria ¢ uma organizagio da sociedade civil voltada ao fortalecimento da organizagio popular.
A entidade funciona até hoje e o trabalho pode ser conferido no endereco Cefuria http://www.cefuria.org.br.
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MEMORIAS E FORMACAO DE UMA COMUNIDADE DE REFERENCIA

O tempo presente, na vida humana, ¢ construido a partir do delicado — porém,
continuo — movimento em relagdo ao passado e ao futuro (Ricoeur, 1994). Isso se da
devido a capacidade humana de produzir sentidos. Goffman (2008) chama de unicidade
biogrdfica a sequéncia especifica de eventos vividos por uma pessoa. S0 os relatos,
portanto, os responsaveis por tratar das descontinuidades e da memoria. “O tempo torna-
se humano na medida em que esta articulado de modo narrativo; em compensagdo, a
narrativa ¢ significativa na medida em que esboga os tragcos da experiéncia temporal”
(Ricoeur, 1994, p. 15).

A ideia fortalece o principio de que toda historia de vida detém singularidades, o
que poria cada sujeito como protagonista de sua propria existéncia. Isso nao ¢ um
impeditivo, em absoluto, para a ocorréncia de experiéncias compartilhadas, pontos em
que as biografias se entrecruzam e produzem valores comuns. Essas ligacdes criam
processos de identificacao (Woodward, 2014) que, ao longo do tempo, sedimentam-se
em representagdes sociais (Moscovici, 2015).

Nessa perspectiva, € possivel compreender que o social se constitui ndo pela soma
dos individuos existentes em uma sociedade com suas unicidades biograficas, e sim pela
existéncia de memorias, um arranjo dialético entre representagoes — vinculadas a um
passado que, inevitavelmente, nao pode ser acessado na integra (John, 2014) — e ag¢oes
— que, por sua vez, compdem o tempo presente € que sao ativadas tanto individual quanto
coletivamente (Bosi, 1994; Halbwachs, 2006).

A existéncia de memorias, portanto, constitui-se a partir de fragmentos ou
vestigios que passam a existir ancorados por representagdes sociais. As memorias sao
compartilhadas a partir de comunidades de referéncia (Gémez, 2005), como familia,
religido, escola, profissdo, partido politico, entre outras. Estas, por sua vez, garantem a
possibilidade de entrecruzamentos entre historias ou situagcdes de vida em espacos e
tempos distintos. Em outras palavras, uma comunidade de referéncia — como um curso
de graduacdo e, mais especificamente, uma experiéncia de extensao universitaria — se
consolida a partir do momento em que héd principios e valores compartilhados.

Identifica-los ¢ sempre um desafio. Afinal, h4 diversas maneiras de agucar a
ativacdo de memorias pelo escopo cientifico, e todas elas possuem vantagens e

desvantagens. O pressuposto que todo pesquisador ou pesquisadora precisa ter ¢ que uma
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historia compartilhada ¢ sempre uma nova historia. A técnica do survey, a qual se passa
a esmiugar no topico seguinte, embora presa a um paradigma cientifico positivista,
permite a avaliagdo e organizagdo de diversos fragmentos de memorias em determinado
contexto de ativagdo. Ainda que com lacunas, a op¢do para minimizar a incidéncia de
respostas demasiadamente genéricas foi abrir a possibilidade para que os ex-
extensionistas pudessem partilhar memorias a partir de breves relatos, conforme

explicado a seguir.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa social — ao trabalhar com foco nas pessoas, suas realizagdes, e
compreender atores sociais em relacdo e em perspectivas (Minayo, 2016) — ¢ aderente
aos pressupostos metodologicos adotados para a aplicagao dos questiondrios. A técnica
de investigacdo costuma ser utilizada para identificar questdes relacionadas a “opinides,
crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas” (GIL, 1999, 128).
E especialmente no tiltimo aspecto, que se liga a um ambito de meméria, que o desenho
do survey foi estruturado. Ancorado na Escala Likert, um tipo de escala social que visa
avaliar a intensidade das respostas da maneira mais objetiva possivel a partir de
“enunciados que manifestam opinido ou atitude acerca do problema a ser estudado” (ibid.,
1999, p. 146), a estratégia se apresenta adequada ao propdsito devido a flexibilidade,
adaptabilidade e abertura no processo de levantamento de dados.

O questionario ¢ iniciado com questdes mais amplas, como género, faixa etaria,
cidade de residéncia, tipo de graduagdo cursada no Decom da UFPR (etapa na qual houve
participacdo no Ncep), bem como questdes relativas a experiéncia e a existéncia ou
inexisténcia de vinculos com o programa apods a conclusao de curso.

Tal perspectiva ¢ relevante porque o objeto de analise centra-se em praticas
sociais em mutagdo. Assim, a complementaridade e a integragdo de metodologias quali-
quantitativas auxiliam na compreensdo dos fendmenos sociais caracterizados por sua
complexidade, mudanga e indeterminagao (Groulx, 2015), ao abarcar as percepgoes sobre
as experiéncias e praticas das pessoas que atuaram no Ncep.

A populacdo de potenciais respondentes comporta cerca de 300 pessoas, o
equivalente a uma média de 15 extensionistas vinculados por ano de existéncia do

programa, excluidos os estudantes que ainda cursam a graduacao no Decom. Para tentar
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se aproximar desse universo, a pesquisa — aplicada a partir de um formulério online —
foi divulgada em redes sociais como Instagram e Facebook, bem como por grupos e
contatos de WhatsApp.

Formou-se uma amostra por conveniéncia, isto €, a partir de respondentes que se
dispuseram voluntariamente a participar da pesquisa. Foram obtidas 35 respostas cuja
analise esteve centrada em compreender: a) Relacdes entre extensdo universitdria e
escolhas profissionais; b) Vestigios de memorias sobre extensdo universitaria.

Além do questionario, a pesquisa em andamento conta ainda com andlise
documental e bibliografica. Os documentos analisados em 2023 foram cedidos pela
Coordenadoria de Extensdao (Coex) da UFPR. Trata-se do arquivo do Ncep, em que
constam copias impressas do processo de abertura de projeto de extensdo universitaria;
relatorios e pedidos de renovagao do programa; solicitagdes de bolsas; pesquisas oriundas
do nucleo, como Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC), além de copias impressas de
manuais, folderes, jornais murais, roteiros para programas de radio e televisao, boletins

informativos, entre outros.

IMPRESSOES SOBRE UM PROGRAMA CHAMADO NCEP

Aplicado entre julho e agosto, o questionario recebeu 35 respostas de egressos
formados entre 2004 e 20237, uma amostra de aproximadamente 10% do universo de
extensionistas ao longo de duas décadas. Para entender aspectos do perfil do publico
participante, algumas informagdes sdo importantes: sempre a cada grupo de dez
respondentes, oito se formaram em Jornalismo, um em Publicidade e Propaganda e um
em Relagdes Publicas; sete permanecem morando em Curitiba ou Regiao Metropolitana,
enquanto o restante migrou® para o interior do estado do Parana ou para o estado de Sdo
Paulo; seis sdo mulheres e quatro sdo homens; seis tém até 29 anos; trés até 40 anos e um
tem acima de 41 anos.

Quando se observa o periodo de tempo de participacao no Ncep, quase metade
permaneceu ao longo dos dois primeiros anos de graduagao, e outro tergo manteve-se por
periodo acima disso. Esse aspecto sugere fortes vinculos, reforca a percep¢do de que o

Ncep se comporta como uma comunidade de referéncia (Gémez, 2005) e interfere,

7 Naio houve respondentes formados em 2007, 2008, 2011, 2012 e 2014.

8 Apenas um participante afirmou ter migrado para outro pais.
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primeiro, na propria atitude em se dispor a responder ao questionario e,
consequentemente, nas proprias impressoes € memorias individuais e coletivas (Bosi,
1994; Halbwachs, 2006) que os participantes t€ém do periodo como extensionista. Isso ¢
corroborado, por exemplo, na resposta a questao “No seu periodo como extensionista, o
Ncep se mostrou um programa...”. Aqui, quatro a cada cinco participantes assinalaram a
opgao “otimo/excelente” e nao houve marcagdo a alternativa “Insuficiente/ruim” ou a
“Nao sei/ndo gostaria de avaliar”.

Se os respondentes demonstram a criagdo de lacos de memoria com a extensao,
isso ndo reverbera, necessariamente, na percep¢do sobre as memorias individuais no
periodo de vinculo. Quando questionados sobre o tema, as respostas variam: novamente
a cada grupo de dez participantes, seis assinalaram a opcdo “Otima/excelente”, trés
“regular/boa” e um disse ndo saber ou preferir ndo avaliar.

De acordo com o cruzamento das respostas, observa-se que os participantes tém
predisposicao e interesse nas agdes do Ncep (trés a cada quatro disseram concordar parcial
ou totalmente e um a cada trés alegou, inclusive, ter planejado ou efetivamente ter entrado
em contato com o Ncep em algum momento para sugerir agdes para o Programa), mas a
conclusdo do curso e o consequente desligamento do cotidiano da universidade acaba por
afastd-los (metade do grupo respondente). H4 pelo menos dois motivos com pesos
proporcionais: o afastamento ocorreu devido a auséncia de noticias sobre as agdes
extensionistas (quase metade disse concordar parcial ou totalmente com a afirmagao) e,
entre os que tiveram noticias sobre as a¢des, houve uma proporcao relevante daqueles
que afirmaram ndo haver mais ligagdo com o projeto (trés a cada cinco disseram
concordar parcial ou totalmente com a afirmagao).

Os resultados indicam a necessidade de um aprimoramento no dialogo
institucional com ex-extensionistas, algo que pode ser desenvolvido tanto a partir de
estratégias digitais quanto de eventos e/ou agdes presenciais. Especialmente porque,
conforme as respostas, o Ncep, enquanto uma comunidade de referéncia proeminente para
os respondentes, esteve entre as melhores experiéncias tidas durante a graduacao, a ponto
de ser considerado determinante para as escolhas profissionais (nove a cada dez
concordam parcial ou totalmente com as duas afirmag¢des e, em particular, sobre a ultima,

seis em dez afirmaram que a participagdo incidiu “em definitivo” na profissado).
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As interfaces entre atuagcdo no programa de extensao e vinculo profissional, em
um perfil hegemonico de jornalistas, revela profissionais preocupados com institui¢des €
grupos socialmente marginalizados — e se isso, por um lado, ¢ um fator relevante pelo
fato de os profissionais terem sensibilidade para pautas sociais, por outro, conforme sera
discutido no proximo subtdpico, ainda se mostra como um empecilho para a compreensado
plena dos significados da extensdo universitaria. Voltando aos vinculos de trabalho, ¢
interessante observar como temas sobre o guarda-chuva do Ncep foram recorrentes no
exercicio profissional. Questionados sobre areas de atuagdo e com a possibilidade de
assinalar mais de uma opg¢ao, os respondentes demonstraram relevante participagdo em
atividades desenvolvidas no terceiro setor (quase metade das respostas) e movimentos
sociais (uma a cada quatro). A experi€éncia extensionista interfere, esporadica ou
cotidianamente, para quatro em cinco respondentes.

Dito isso, com a possibilidade de assinalar até trés alternativas, os participantes
foram questionados sobre em quais instituicdes ou grupos desenvolveram agdes durante
a vivéncia na extensao. Trés a cada quatro citaram agdes em escolas publicas; metade se
recordou do trabalho em periferias; um terco a com populagdo em situacdo de rua; e,
finalmente, um quinto com refugiados.

A realizacdo de oficinas ¢ citada de forma quase unanime pelos participantes
como atividade realizada no Ncep. Em seguida, aparecem acdes de imersao em periferias
urbanas, aprimoramento da capacidade de falar em publico e criacdo de produgdes
sonoras (cada uma delas foram destacadas em metade das respostas). Ha ainda peso para
acoes de concepcdo e desenvolvimento de materiais didaticos e informativos (algo

lembrado, respectivamente, por dois e trés respondentes a cada grupo de dez).

COMPREENSOES SOBRE O QUE E E QUAL O PAPEL DA EXTENSAO
Conforme elencado no referencial tedrico, ha cinco diretrizes que orientam a
extensao universitaria. De forma resumida, esse tipo de acao ¢ fruto de uma relagao
dialogica entre universidade e sociedade, interprofissional e interdisciplinar,
indissociavel, portanto, do ensino e da pesquisa, e sempre com vistas a transformacgao
social a partir da resolucdo de problemas, o que, em tese, proporciona a oportunidade de

uma formagao epistémica, tedrica, técnica e ética-deontoldgica-critica.
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Dada a complexidade, ndo ¢ incomum que o estudante demore a compreender o
papel da extensao e, muitas vezes, a resuma a uma atividade de cunho assistencialista, o
que foi, como ja apontado, a marca de algumas universidades no inicio das atividades
extensionistas no século passado (Gadotti, 2017), postura que gera resquicios até hoje.
No entanto, a partir da politica extensionista construida coletivamente e vigente no pais,
ha um esforco das universidades brasileiras, principalmente publicas, em se afastar
daquele modelo inicial, assistencialista, 0 que nem sempre ¢ compreendido e difundido
por estudantes, servidores e docentes que atuam na extensao.

Nesse sentido, houve uma tentativa de compreender dos participantes quais sao
as percepcdes mais recorrentes sobre extensdo universitdria. Se, por um lado, ha
praticamente consenso no fato de que a extensao permite didlogos entre universidade e
sociedade, promove a abertura da instituicdo a pessoas e comunidades e ¢ uma agdo
fundamental para promover o didlogo entre universidade e sociedade, ¢ valida a
autocritica de que muitas pessoas se formam ainda com a percepcao de que a extensao ¢
uma atividade de prestacdo de servicos e também uma pratica de assisténcia social a
populacdes vulneraveis (nove e oito, respectivamente, em dez disseram concordar parcial
ou totalmente com as afirmacdes). Talvez isso se deva a vestigios de memoria ligados ao
proprio escopo de atuacdo do Ncep, que busca desenvolver agdes junto a grupos
socialmente marginalizados, mas, ao mesmo tempo, revela uma dificuldade no consenso
acerca da extensao, bem como alguns desafios no estabelecimento de suas interfaces com
0 ensino e a pesquisa.

Esse fator ndo deve ser creditado exclusivamente a dificuldades internas do
programa. Embora a extensao seja considerada uma das experiéncias mais gratificantes
para sete a cada dez respostas, de acordo com uma a cada quatro respostas, a atividade
era entendida como a mais desprestigiada dentro da universidade. Esse entendimento,
alias, ¢ fundamental para perceber como o Ncep se constituiu como uma comunidade de
referéncia para seus participantes.

Uma comunidade de referéncia se forma a partir de vestigios de memoria, que,
conforme dito, sdo tanto representacdes de fragmentos do passado quanto acdes do
presente. Para buscar identifica-las, optou-se pela realizagdo de uma questdo especifica
sobre memorias de acgdes cotidianas ocorridas na pratica extensionista. A partir dos

enunciados, buscou-se compor a percep¢ao sobre a importancia ou desimportancia de
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determinadas praticas cotidianas que se cristalizaram na forma de funcionamento do
Programa de extensdo: reunides obrigatorias nas tardes de quinta-feira; encontros de
formacgdo em educomunicagdo e comunicagao popular; transporte em kombis; agdes em
campo (escolas, comunidades, associacdes, etc.); campanhas em geral (contra violéncia,
suicidio, entre outros); mobilizagdes para arrecadagdo de verbas; e apresentagdo de
artigos em eventos académicos.

Conforme esperado, houve discrepancias entre a relevancia que cada um desses
ativadores de vestigios de memoria teve na avaliagdo dos participantes. As agdes em
campo foram consideradas “marcantes ou significativas” para nove a cada dez
entrevistados, o que remete a percepgao sobre o trabalho da extensao universitria como
um tipo de acdo que ultrapassa os muros da universidade. Em seguida, foram valorizadas
como “marcantes ou significativas”, por seis em dez entrevistados, as reunides realizadas
nas tardes de quinta-feira, o que sugere certa compreensao a respeito do teor praxioldgico
— aquele que avalia teoria e pratica como dimensdes solidarias, jamais concorrentes entre
si (Freire, 1987) — que a extensao carrega.

Em uma das questdes abertas, houve o pedido para que os entrevistados
(distinguidos nos proximos paragrafos com a letra E seguida pelo nimero de ordem de
resposta ao formuldrio) descrevessem aspectos da extensdo universitaria nas suas
histérias de vida ndo contemplados nas questdes fechadas. E preciso observar de anteméo
que nem sempre os numeros batem com as questdes fechadas em assuntos que foram
contemplados anteriormente, apesar de a questdo frisar para que se comentasse a respeito
de temas ndo abordados. Significa duas coisas: primeiro, que a pesquisa estruturada
auxilia no ordenamento de alguns aspectos que ndo sao explorados nas questoes abertas;
segundo, que as questdes abertas possibilitam a identificacdo de fatores de €nfase nas
respostas.

Feito o alerta, trés a cada quatro entrevistados fizeram comentarios’. Dado o
carater aberto da questdo, ha possibilidades de que as respostas pertencam a mais de uma

das trés grandes areas nas quais foram agregadas:

? Nao acrescentaram comentarios e, por isso, nao estdo elencados nas respostas: El, E2, E6, E9, El1,
E15, E23, E25 e E35. Ja E22 afirmou que teve outra experiéncia de extensdo mais rica que o Ncep
durante a graduagao.
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a) Desenvolvimento profissional, contempla o engajamento com movimentos
sociais e terceiro setor (E16, E17 e E32), a ampliagdo de visdo de temas sociais (E12,
E13, E14, E24 ¢ E33), que se reverbera na constru¢ao de pautas (E4, E8 e E10), no
desenvolvimento de habilidades comportamentais (E10) e de comunica¢dao em geral (ES
e E7), além do progresso na autonomia (E27, E32), na elaboragdo de planejamento
estratégico (E13, E18, E19 e E32) e, ndo menos importante, na ampliagao sobre a
compreensao relativa a area de formacao (E34), inclusive a partir do estimulo ao ensino
e a pesquisa académica (E3, E20, E30 e E32).

b) Desenvolvimento pessoal e de valores, que agrega a formag¢ao de senso critico
(E31), com a expansdao do olhar para contextos sociais plurais (E3, E21), além do
desenvolvimento humano (E10 e E29), que inclui empatia, escuta ativa e relacionamento
interpessoal (E26, E28 e E31).

¢) Impacto social e comunitario, que retne a capacidade de resolugdo de
problemas e, por conseguinte, de intervencao da universidade na realidade social (E4),
além do fortalecimento da comunica¢ao popular e da educomunica¢do por meio de

processos dialogicos (E3 e E16).

CONSIDERACOES FINAIS

Mesmo antes da aplicagao do survey, a coordenacao do programa ja tinha o
habito de recolher depoimentos sobre o impacto da extensao universitaria nas trajetorias
pessoais e profissionais de ex-participantes. A partir desse processo informal e
exploratdrio, sdo comuns relatos sobre escolhas de vida pautadas na defesa dos direitos
humanos (Carvalho, 2016), nascidas, em alguma medida, da possibilidade que esses
remanescentes tiveram — via extensdo — de ter contato e vinculo com moradores de
ocupagoOes irregulares, adolescentes e jovens de periferias urbanas, pessoas trans,
catadores de reciclaveis, moradores de asilos, populacdo em situacdo de rua, liderangas
comunitarias e comunidades escolares, dentre outros grupos sociais. Esses relatos foram
corroborados com a aplicagao do questionario.

Ao recompor a memoria do Ncep ao longo de seus 20 anos, especialmente neste
tempo historico — marcado pela necessidade de revalorizar o papel da universidade e sua

urgente necessidade de proximidade com a comunidade —, os relatos dos extensionistas
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que construiram o programa ao longo de duas décadas demonstram a profundidade da
experiéncia.

O uso da Escala Likert no questionario, ao oferecer diferentes niveis de
envolvimento na experiéncia extensionista, trouxe percepc¢des dos respondentes quanto a
vivéncia particularmente impactante da plataforma de acdo do Ncep como articuladora
de possibilidades de democratizagdo da comunicagao a partir da construgao conjunta.

Além da experiéncia, transparece nos depoimentos a relevancia da formagao
interna oferecida pelo programa, expressa em cursos e orientagdes individuais. Esta
formatagao ¢ destacada como uma espécie de praxis, no sentido de ndo dualidade entre
teoria e pratica, um instrumental para entender as diversas camadas dos dramas
educacionais, habitacionais, urbanos e esbocar, a partir dessa compreensdo, acoes
conjuntas, ndo paternalistas e ndo autoritarias — o fazer “com” e ndo o fazer “para”
(Gomez, 2014). A expressdo ¢ repetida como um mantra pelos ex-participantes.

Os relatos, como ativadores de memorias, permitiram as pessoas que
experimentaram tais vivéncias se moverem nesse espago temporal. Outro ponto a ser
destacado ¢ a relevancia dada pelos ex-ncepers, forma como sdo conhecidos na
comunidade de referéncia, as reunides semanais dedicadas ao compartilhamento das
acOes nas comunidades, acertos, aprendizados, desafios e dificuldades. E a partir da
narrativa que compreendemos a maioria das coisas do mundo (Motta, 2012), talvez por
1SS0 essas trocas semanais nas reunides tornaram a lembranca desse momento formal
como memoria afetiva e ndo como uma carga burocratica, como sdo vistas grande parte
das reunides de trabalho na atualidade.

Hé4 de se destacar, dentre os diversos campos de agdo do programa, o
engajamento na rotina de escolas de periferias urbanas, por meio de oficinas de produgao
grafica, editorial e sonora. A educacdo, por sua vez, aparece nos levantamentos como um
horizonte de interesse continuo na vida dos egressos. A pesquisa sinaliza que a extensao
em escolas aumenta a compreensao sobre um dos “gargalos” da vida brasileira (Gois,
2022; Ribeiro, 2018; Rizzini, 2011).

Fazer com, aprender junto e construir coletivamente parecem ser as marcas da
extensdo universitaria praticada no Ncep, gragas a constancia e solidez de seu proposito

de transformar a partir da comunicacao e da educagdo popular.
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