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RESUMO

Este artigo examina a producdo do podcast documental intitulado "Marta | A cidade em
suas maos", destacando os elementos narrativos, investigativos e estilisticos que
contribuem para a proposta do formato de producdo documental e narrativa. O podcast
que é produzido pelo autor do presente trabalho, mergulha na historia de Marta Maria
Mendes de Paula, conhecida como "Marta Golpista”, uma senhora que ficou conhecida
por aplicar golpes na populacdo de Uberlandia, Minas Gerais. O trabalho busca contribuir
para a compreensdo ampliada deste podcast documental, fazendo uma retomada deste
meio de comunicacdo contemporaneo e um estudo dos elementos contidos nesse produto

audiovisual.
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INTRODUCAO

O presente artigo se debruca sobre o podcast documental "Marta | A cidade em
suas mdos", um projeto independente que exemplifica a intersec¢do de elementos
narrativos, investigativos e estilisticos para criar uma experiéncia auditiva. O trabalho é

construido sobre o podcast que se propde a explorar a historia de vida de Marta Maria
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Mendes de Paula, uma figura conhecida nas ruas de Uberlandia e na internet como "Marta
Golpista”, devido a sua prética de aplicar golpes na populacéo local.

Nos ultimos anos, os podcasts emergiram como uma forma de midia versétil e
dindmica, ganhando popularidade entre um publico diversificado que buscava por
contetido sob demanda. Os podcasts, que podem abranger uma ampla gama de tépicos e
géneros, oferecem uma plataforma Unica para a narracao de historias e a disseminacéo de
informagdes de maneira acessivel. Dentre os diversos formatos de podcasts, 0s
documentais/narrativos se destacam por sua capacidade de mergulhar profundamente em
historias, explorar questdes complexas e transmitir informagdes de maneira envolvente.

O fendmeno do podcasting ndo é novo, remontando a sua origem no inicio dos
anos 2000, porém, a medida que a midia evolui, a aplicacdo de técnicas jornalisticas
continua a se destacar como uma forma poderosa de contar historias e envolver os
ouvintes. No contexto do jornalismo, a técnica do storytelling tem sido cada vez mais
adotada para transformar fatos e informag6es em narrativas que despertam a atencédo e a
conexdo emocional do publico. Essa técnica busca criar uma experiéncia imersiva, onde
0s ouvintes ndo apenas absorvem informacgdes, mas também se tornam, de certa forma,
parte da historia que esta sendo contada.

Um dos desafios enfrentados pelos produtores de podcasts documentais é
encontrar maneiras de traduzir elementos visuais e textuais para o meio auditivo. A
auséncia de fatores visuais diretos exige a utilizacdo habilidosa de elementos sonoros,
como narracdo, trilha sonora, efeitos sonoros e entrevistas, para criar um ambiente
sensorial que envolva os ouvintes. A estrutura narrativa assume um papel crucial nesse
processo, moldando a ordem dos eventos e a progressao da histéria para manter o
interesse e a compreensao dos ouvintes.

Portanto, este estudo busca analisar como os citados elementos narrativos,
investigativos e estilisticos trabalham em conjunto no podcast. A pesquisa inclui a analise
das técnicas de pesquisa e abordagem adotadas para reunir informagdes, a estruturagdo

da narrativa, a selegdo de personagens-chave e a aplicagdo de elementos estilisticos, como



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
462 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — PUC MINAS — 4 a 8/09/2023

trilha e efeitos sonoros. Ao entender como esses elementos interagem, poderemos
compreender melhor como o podcast documental alcanca seu objetivo de transmitir
informacGes de maneira envolvente e persuasiva, a0 mesmo tempo em que evoca
emocoes e reflexdes por parte dos ouvintes.

No decorrer deste artigo, exploraremos a histéria do podcasting, o surgimento do

termo “podcasting” e sua evolugdo ao longo dos anos.

CONTEXTO E CARACTERISTICAS DO PODCAST

O podcast "Marta | A cidade em suas maos™ visa explorar a estratégia documental,
as ferramentas de investigacao e a funcéo de apresentar questdes complexas e relevantes,
tendo como foco a historia de uma pessoa comum. Nesse ambito, o podcast se volta para
o relato da historia singular de uma figura, buscando ndo apenas desvendar as camadas
de sua trajetdria pessoal, mas também lancar luz sobre algumas nuances e dindmicas
subjacentes que permeiam a sociedade. Por meio dessa jornada na vida da personagem, o
podcast utiliza da investigacdo de eventos para buscar a exploracdo das facetas humanas
e de tramas emocionais.

O produto se da em quatro episodios, publicados entre 27 de junho e 18 de julho,
nas principais plataformas, com tempo de 88 minutos ao todo, disponibilizados em todas
as plataformas de 4udio e no YouTube. O primeiro episoédio tem o titulo “Olhares”, com
a duracdo de 20:48 e aborda o inicio da historia de Marta, indicando como aconteceu todo
seu trajeto de uma pessoa anonima até se tornar um “meme’ na internet.

O segundo episodio ¢ intitulado “Crime e carisma”. Nele, entendemos a dualidade
na personalidade da personagem, suas acdes fraudulentas e as consequéncias para suas
vitimas, ao longo de 23:01 minutos. O terceiro episddio ¢ “A cidade em suas maos”, onde
é possivel perceber mais claramente as estratégias de investigagdo jornalistica, como
descobrir e percorrer trajetos feitos pela personagem, entrar em contato com diversas

fontes e ir atrés de informagGes em documentos oficiais, ao longo de 20:08 minutos.
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Por fim, o episédio “Dona Marta? (com Chico Felitti)”, conta com as respostas
diretamente da boca de Marta, por meio de uma entrevista, em episodio de 25:31 minutos
de duracdo. A observacao desses elementos no contexto especifico de "Marta | A cidade
em suas maos" lanca luz sobre as possibilidades narrativas oferecidas pelos podcasts.

Uma das principais caracteristicas que definem o produto é a maneira como ele
mescla elementos narrativos com uma abordagem investigativa. A narrativa ndo se limita
a simplesmente apresentar fatos; ela é construida cuidadosamente para envolver os
ouvintes e os conduzir por uma jornada de descoberta. A presenca de personagens,
reviravoltas intrigantes e uma progressdo estrutural, contribui para uma experiéncia
auditiva que pretende prender a atencdo.

Alem disso, 0 podcast reflete a evolugdo das midias e das formas de contar
historias. A combinacdo de narrativa, pesquisa investigativa e elementos estilisticos cria
uma experiéncia que ressoa com uma audiéncia moderna.

A capa do produto apresenta uma imagem da senhora de costas, andando pelas

ruas de Uberlandia, com um vestido azul e uma sacola na méo.

Figura 1 - capa do podcast
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A cidade em suas maos

Fonte: acervo do autor

NARRATIVAS CONTEMPORANEAS

Nos ultimos anos, as narrativas contemporaneas tém assumido um papel central
na producdo de midia, permitindo uma exploragdo mais profunda e reflexiva de diversos
temas. Nesta secdo, exploraremos algumas das abordagens tedricas e metodoldgicas que
sustentam as narrativas contemporaneas e sua aplicagdo no contexto do podcast
documental.

As abordagens teoricas buscam compreender a complexidade das histérias e sua

relacdo com a sociedade e a cultura. Uma dessas abordagens é a teoria do storytelling,
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que examina como as histérias ndo apenas entretém, mas também moldam nossa
compreensdo do mundo. Por isso, a teoria contribui para a construcdo da narrativa, com
inicio, meio e fim, e na criacdo de personagens e conflitos que mantém o0s ouvintes
engajados.

A pesquisa implica na andlise dos quatro episodios especificos da série, entéo,
pretende identificar os aspectos mais relevantes do podcast e entender como eles
influenciam a percepcao estruturada por meio do storytelling. Cunha e Mantello (2014,
p. 58) descrevem o storytelling como “uma técnica para narrar fatos como se fossem
historias. Ao enfatizar a narracdo e descricdo, ha um esforco de recriar cenas e
personagens, tarefa estética de despertar sensa¢fes no consumidor de noticia, seja ela
impressa ou audiovisual, para que ele se identifique com o relato e goste do texto
jornalistico como apreciaria um texto mais elaborado, propriamente literario ou poético”.

Para a abordagem metodoldgica, se contempla uma analise qualitativa que
permite um estudo mais aprofundado dos elementos narrativos, explorando sua
contribuicdo para a construcéo de uma histéria marcante, construida por meio de técnicas
jornalisticas. Ao explorar os elementos sonoros, de apuracdo, roteiro e edi¢do citados
anteriormente, buscamos compreender como eles contribuem para criar uma experiéncia
de sentidos para 0s ouvintes, que se influencia pela maneira como contetdos em audio
s&o consumidos.

A historia de Marta se destaca como um caso emblematico na cidade de
Uberlandia. Nesse contexto, o podcast documental e narrativo assume um papel relevante
ao oferecer uma plataforma para a reflexdo sobre essa historia peculiar, que envolve
situaces e reviravoltas que vao além dos videos que viralizaram na internet. Dessa forma,
Viana (2020, p. 296) entende que “outras caracteristicas provenientes do radio
contribuem para potencializar o uso do storytelling em narrativas de podcasts”. Com isto,
a autora quer dizer que a técnica é utilizada de forma que a narragdo dos fatos é

desenvolvida dando énfase a descricdo e a propria narracéo.
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Para Cunha e Mantello (2014, p. 59), a técnica € capaz de alcangar 0s sentidos.
“A sinestesia ocorre mesmo que o texto seja de um jornal impresso, a priori focado na
leitura e no sentido da visdo. O propdsito da técnica do storytelling €, a partir de um
sentido preponderante, acionar outros, gragas a forma de estruturar o relato jornalistico”.

De acordo com Assis, essa estratégia narrativa para estruturar os relatos e as
informacdes jornalisticas ndo é uma fuga clara a disposicao tradicional do lead. Mas, na
verdade, representa um entendimento e um molde mais profundo e amplo das perguntas
que compdem esse ordenamento costumeiro. “O que se busca ndo ¢ ignorar as perguntas
do lead, mas, sim, trabalha-las de maneira mais atraente, adicionando-lhes elementos
capazes de respondé-las e, de quebra, transformar o que se estd contando em peca
jornalistica interessante, atraente, com estilo” (ASSIS, 2016, p. 151).

Quanto ao problema de pesquisa, a discussdo proposta se direciona a: como 0s
elementos narrativos, investigativos e estilisticos do podcast documental “Marta | A
cidade em suas maos” contribuem para a imersdo dos ouvintes na historia da vida de
Marta? No que tange aos objetivos, o trabalho pretende analisar a estrutura narrativa do
podcast documental, identificando os elementos utilizados para contar a histéria de vida
dessa pessoa. Isto por meio da identificacdo de personagens-chave, desenvolvimento da
trama, uso de flashbacks e ganchos.

Além disso, cabe avaliar a abordagem investigativa adotada no produto,
analisando como foram realizadas as pesquisas, entrevistas e coleta de informac6es
relacionadas a vida da personagem e das pessoas que vivem ao seu redor. Para identificar
os elementos estilisticos presentes no podcast documental, € preciso que haja um
aprofundamento em quesitos como a escolha da trilha sonora, efeitos sonoros,
pormenores da gravacado e edi¢do de audio, alem de outros recursos utilizados para criar
uma experiéncia sonora completa.

Os estudos académicos sobre podcasts sdo importantes, também, porque nao
existe uma variedade explicita de producbes com este foco narrativo e documental no

Brasil. De acordo com Kischinhevsky, poucos trabalhos tém se dedicado a sustentacéo
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do radiojornalismo e suas peculiaridades linguisticas, pois a categoria representa uma
ruptura com a légica transitéria da radiodifuséo de décadas atras, que era apenas em ondas
hertzianas.

A pesquisa se baseia em uma abordagem metodoldgica dos estudos narrativos
aplicados ao jornalismo (MANNA, 2020; LEAL, 2022). A partir de estudos relacionados
a narrativa sonora, podcasts documentais e impacto social da midia, a analise se dara
sobre 0s aspectos narrativos, investigativos e estilisticos. Essa abordagem permitird uma
compreensdo aprofundada sobre os elementos observados no podcast, no sentido de
compreender algo para além de seu contetdo, especificamente “o que nossas narrativas
contextualmente observadas dizem das nossas condi¢des de compreender e agir sobre a
nossa propria historicidade” (MANNA, 2020, p. 50).

Por meio deste estudo, é possivel que haja uma contribuicdo académica para o
campo dos estudos de jornalismo, midia e comunicacao, fornecendo percepcoes sobre a
narrativa sonora, podcasting e influéncia dos relatos no jornalismo. Por isso, a pesquisa
pode oferecer conhecimentos valiosos sobre o potencial dos elementos narrativos para
criar uma experiéncia profunda no amplo contexto de podcast documental.

Portanto, entendemos que a abordagem qualitativa é utilizada para investigar os
elementos narrativos, investigativos e estilisticos no podcast documental, e pode avancar
posteriormente para obter uma perspectiva mais abrangente que alcance também a
experiéncia dos ouvintes, por meio da circulacdo de sentidos e de uma compreensao sobre
0s modos de elaboragdo do tempo historico e do cotidiano propiciadas por esse tipo de
narrativa em podcast, tendo em vista que o produto também evoca emocdes e pode criar

certo envolvimento emocional.

O QUE SAO OS PODCASTS?
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Os podcasts sdo produtos em audio sob demanda. A historia desse tipo de
ferramenta, apesar de parecer, ndao é exatamente recente. De acordo com Bonini (2020, p.
14), o termo “podcasting” surgiu em fevereiro de 2004 e foi criado pelo jornalista
britdnico Ben Hammersley em artigo para o dirio The Guardian. “E um neologismo que
combina “broadcast” e “pod”, em referéncia ao iPod, dispositivo da Apple, e a pratica
disseminada de escuta de audio em tocadores de midia portateis”.

Os podcasts documentais emergiram como uma forma poderosa de contar
histérias e explorar temas complexos de maneira profunda e envolvente. A interse¢do
entre 0 audio e a narrativa oferece aos criadores uma plataforma unica para apresentar
informacdes, investigar assuntos relevantes e envolver uma audiéncia cada vez mais avida
por contetdo de qualidade. Um notavel exemplo desse género € o podcast "Praia dos
Ossos”, da Radio Novelo, que se destaca ndo apenas por sua narrativa, mas tambem por
sua abordagem investigativa e estilo marcante.

Os podcasts tém se firmado como uma forma unica e influente de distribuicéo de
conteddo digital, oferecendo uma maneira versatil de compartilhar informacdes, contar
historias e explorar diversos temas, de diferentes maneiras. Nesta se¢do, mergulharemos
no conceito de podcasts, sua evolucgéo historica, citando alguns dos principais podcasts e
discutindo as plataformas e os métodos envolvidos na criacdo desses conteudos.

No cenario contemporaneo, o podcasting ganhou forca como uma forma acessivel
e flexivel de consumir contetdo em audio. O género documental, que ja se mostrava
popular em outras midias, como televisdo e cinema, encontrou no formato de podcast
uma maneira unica de se conectar com o publico. A capacidade de consumir contetido
enquanto realiza outras atividades, como dirigir, praticar exercicios ou realizar tarefas
domésticas, tornou os podcasts uma escolha conveniente para muitos. (citar branca viana)

Podcasts sdo programas de audio digital que podem variar em formato e contetdo,
abrangendo uma ampla gama de topicos, desde noticias, educacao e entretenimento até

narracdo de historias e discussdes especializadas. A palavra "podcast” é uma combinacao
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de "iPod" (um dispositivo da Apple) e "broadcast" (transmissdo), refletindo suas raizes
como uma forma de transmitir contetdo de &udio para dispositivos portéateis.

Os primeiros podcasts surgiram no inicio dos anos 2000, com a popularizacéo dos
leitores de MP3 e a distribuicdo de &udio via RSS (Really Simple Syndication). O pioneiro
na criacdo do termo "podcast” foi o jornalista britanico Ben Hammersley em um artigo
para o0 jornal The Guardian em 2004. Desde entdo, os podcasts se multiplicaram,
diversificando-se em géneros e estilos. A proliferacdo de plataformas de streaming,
dispositivos moveis e aplicativos dedicados contribuiu para a expansdo massiva desse
meio.

Os podcasts abrangem uma ampla variedade de tematicas e estilos, atendendo a
interesses e audiéncias diversas. Entre os podcasts mais populares e influentes,
encontram-se exemplos como "Serial”, que revolucionou o podcasting com sua narrativa
de crime verdadeiro; "The Joe Rogan Experience”, conhecido por suas entrevistas longas
e variadas; "Radiolab”, que explora conceitos cientificos e filosoficos de maneira
acessivel; e "TED Talks Daily", que compartilha palestras inspiradoras de especialistas
em diversas areas.

No Brasil, os principais podcasts documentais/narrativos sdo Praia dos Ossos,
Republica das Milicias, A mulher da casa abandonada, Retrato Narrado, entre outros.

A disseminacdo dos podcasts é viabilizada por plataformas de streaming e
distribuicdo, como Spotify, Apple Podcasts, Google Podcasts, entre outras. Essas
plataformas permitem que os ouvintes descubram, assinem e ougcam podcasts de maneira
conveniente.

Quanto a criacdo, os podcasts podem ser produzidos de varias maneiras. A
gravacao de audio pode ocorrer em estudios profissionais ou em configuracdes caseiras.
O equipamento necessario inclui microfones de qualidade, fones de ouvido e softwares
de edicdo de &udio. Além disso, a preparacdo de roteiros, a escolha de formatos
(entrevistas, narracdo, painéis de discussdo) e a edi¢do podem ser necessarias para criar

conteddo.

10
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ELEMENTOS NARRATIVOS, INVESTIGATIVOS E ESTILISTICOS

Este capitulo examina os principais elementos narrativos presentes em podcasts e
explora como eles contribuem para a estruturagdo, atmosfera e impacto emocional do
contetdo. As abordagens tedricas e as perspectivas de autores notaveis ajudarao a elucidar
a influéncia desses elementos na experiéncia do ouvinte.

Intitulados como Olhares, Crime e carisma, A cidade em suas maos e Dona Marta?
(com Chico Felitti), os episodios do podcast buscam contar toda a historia da personagem,
passando por assuntos diversos. Para abordar os episodios, sera preciso um olhar focado
nos diversos elementos sonoros que compdem a construcdo. O fator que predomina
durante os episodios é a narracdo, onde o autor busca mesclar informagdes sobre a
personagem, bem como sobre seu envolvimento direto com a histéria.

Outra estratégia utilizada é a descricdo dos cenarios e pessoas envolvidas na
historia. A intencdo dessa estratégia € levar ao ouvinte a sensacdo de imersividade em
cenas e acontecimentos.

Além dos elementos narrativos presentes nas narracfes e nas insercdes de
entrevistas, o uso de trilhas e efeitos sonoros também corrobora para a construcao da
narrativa, como podemos ver em momentos chave dos episodios.

Os personagens desempenham um papel central na conducao das narrativas de
podcasts. S0 eles que apresentam acBes, motivaces e emocdes que conectam o publico
a historia. De acordo com Joseph Campbell, em sua obra "O Herd6i de Mil Faces", os
personagens podem aderir a padrdes arquetipicos, espelhando a jornada do heroi, e assim
enriquecendo a narrativa com profundidade e ressonancia emocional.

Além disso, é preciso destacar a importancia do enredo, estrutura que sustenta a
narrativa. E uma forca motriz na construcdo de historias envolventes. A "Piramide

Dramatica” de Gustav Freytag oferece um esquema que envolve exposicéo,

11
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desenvolvimento, climax e desfecho. Essa estrutura contribui para o ritmo da narrativa,
criando tensdo e expectativa dos ouvintes.

O ambiente e o0 cenario contextualizam as acGes dos personagens e a trajetdria da
historia. Aristoteles, em "A Poética", ressalta a importancia da mimese, ou imitacdo da
realidade, no teatro. Esse principio se estende aos podcasts, nos quais 0 ambiente molda

a experiéncia do ouvinte e influencia sua compreensdo emocional.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo investigou a producéo do podcast documental intitulado "Marta
| A cidade em suas mé&os", analisando os elementos narrativos, investigativos e estilisticos
que contribuem para a experiéncia auditiva oferecida pelo formato. Ao explorar a histéria
de Marta, o podcast mergulha em uma narrativa complexa que se destaca pela sua
intersecdo entre storytelling, jornalismo investigativo e elementos sonoros.

A andlise dos episddios revelou como os elementos narrativos desempenham um
papel central na criacdo de uma experiéncia imersiva para 0s ouvintes. A narrativa nao
apenas apresenta fatos, mas os estrutura de forma a prender a atengéo e criar uma conexao
emocional. A construcao dos personagens, a progressao da trama, a escolha do ponto de
vista e 0 uso de suspenses e surpresas contribuem para a cativacdo da audiéncia.

A abordagem investigativa adotada no podcast demonstrou como a pesquisa e a
coleta de informacdes sdo fundamentais para a construcdo da histéria. A busca por fontes,
a analise de documentos e entrevistas com pessoas envolvidas na trajetoria de Marta
conferem credibilidade ao relato. Além disso, a escolha criteriosa dos elementos
estilisticos, como trilha sonora, efeitos sonoros e a propria narracdo, aprimora a
experiéncia sensorial dos ouvintes.

O podcast "Marta | A cidade em suas maos" exemplifica como a midia de
podcasting oferece uma plataforma versatil para a disseminagdo de informacbes e a
exploracdo de histérias complexas. A intersecdo entre elementos narrativos,

investigativos e estilisticos ndo apenas enriquece a narrativa, mas também cria um espago
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onde o publico pode refletir sobre questdes sociais e emocionais presentes na histdria da
personagem.

Este estudo também destaca a relevancia dos podcasts documentais como uma
forma contemporéanea de contar historias e transmitir informagoes. Os podcasts oferecem
uma oportunidade Unica para os criadores explorarem diferentes abordagens narrativas,
envolvendo a audiéncia.

Em um cenério midiatico em constante evolucéo, o podcasting continua a crescer
em popularidade e diversidade, permitindo que vozes diversas sejam ouvidas e que
historias inovadoras sejam contadas.

Em Gltima andlise, a analise do podcast "Marta | A cidade em suas méos" ressalta
a importancia do uso criativo e habilidoso dos elementos narrativos, investigativos e
estilisticos no contexto do podcasting documental. A intersecdo desses elementos nao
apenas enriguece a experiéncia auditiva, mas também abre portas para novas formas de

narrar historias, explorar questdes e conectar-se com um publico diversificado
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