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RESUMO

O proposito deste artigo ¢ analisar os estudos sobre a relagdo entre publicidade e
sustentabilidade ambiental apresentados nos anais do Encontro Nacional de
Pesquisadores em Publicidade e Propaganda (Pro-Pesq PP) entre 2010 e 2021. Os
objetivos especificos incluem a identificacdo dos conceitos de sustentabilidade mais
frequentemente abordados nas pesquisas em publicidade no ambito do Pro-Pesq PP, a
descricao do perfil dos trabalhos em termos de género, Instituicdo de Ensino Superior,
titulacdo dos autores e autores mais citados, bem como, a categorizagdo dos objetos mais
estudados pelos pesquisadores. Como resultado principal, constatou-se que a maioria das
contribui¢des ¢ proveniente da Universidade de Sdo Paulo, com énfase predominante no
estudo do conteudo de marca e sua interagdo com questdes ambientais.

PALAVRAS-CHAVE: sustentabilidade ambiental; publicidade; Pr6-Pesq PP;
mapeamento; meio ambiente.

INTRODUCAO

Por envolver métodos ¢ técnicas de areas do conhecimento, a sustentabilidade tem
um conceito interdisciplinar ao ter em vista que sdo abordadas questdes complexas nas
quais ocorrem contradicdes semanticas e ideoldgicas, o que ocasiona uma falta de
consenso sobre o assunto, principalmente, quando se discute sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel (Feil; Schreiber, 2017; Sousa; Abdala, 2020).

Essa problematica tem provocado inquietagdes e reflexdes sobre como esse

assunto ¢ abordado nas pesquisas da area da publicidade brasileira pelo fato de haver uma

! Trabalho apresentado no GP Publicidade e Propaganda, 24° Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagdo,
evento componente do 47° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.

2 Doutor em Comunicagdo e Linguagens (UTP) e mestre em Educagio (Furb). Professor permanente do Programa de
Pos-Graduacdo em Educagdo da Universidade Regional de Blumenau (PPGE/Furb). Atua nos cursos de graduacdo da
Furb e da Univali. Lider do grupo de pesquisa Comunicagdo e Educagdo Midiatica (Furb/CNPq).

3 Doutora em Comunicagdo e Linguagens (UTP). Atua como professora Adjunta da Universidade Federal do Mato
Grosso do Sul. Lider do grupo de pesquisa: Comunicagdo e Educagdo Midiatica (UFMS/CNPq).



\Z_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali—5 a 6/9/2024

tendéncia internacional em que grandes marcas passaram a investir em campanhas que
abordem ndo somente produtos e servicos, mas em campanhas que abordem
responsabilidade social e sustentabilidade (Santos, 2013).

Essas contextualizacdes direcionaram para uma observacdo prévia acerca da
sustentabilidade nos e-books (anais) do Encontro Nacional de Pesquisadores em
Publicidade e Propaganda (Pr6-Pesq PP), evento organizado pela Escola de
Comunicagado e Artes (ECA), da Universidade de Sao Paulo e pela Associagdo Brasileira
de Pesquisadores em Publicidade (ABP2), desde 2010.

Percebeu-se uma série de pesquisas na area que discutem a tematica de forma
relevante no que diz respeito a conscientizacdo das pessoas a partir da produgdo de
sentidos por meio das campanhas publicitarias. Algumas indagagdes surgiram como: qual
o direcionamento e a abordagem desses estudos? Quais 0s conceitos mais tratados? Quais
os autores mais citados e a origem dos pesquisadores que estudam a sustentabilidade
ambiental na publicidade? Foi dentro desse contexto que surgiu essa pesquisa que mapeia
os trabalhos sobre publicidade e sustentabilidade ambiental apresentados nos anais em e-
books do Pro-Pesq PP, do periodo compreendido entre os anos de 2010 e 2021. O evento
do ano de 2020 ndo ocorreu devido a pandemia da covid-19. Os eventos de 2022 em
diante ndo fizeram parte do corpus. A presente pesquisa se justifica por contribuir com
os estudos acerca da Publicidade e Propaganda no pais.

A partir dessa contextualizag¢do, o artigo tem por objetivo mapear os trabalhos
sobre publicidade e sustentabilidade ambiental apresentados nos e-books do Pr6-Pesq PP,
do periodo de 2010 a 2021. Seus objetivos especificos sdo: identificar os conceitos de
sustentabilidade mais abordados na pesquisa em publicidade a partir do Pro6-Pesq PP;
descrever o género, titulagdo, IES e autores mais citados dos respectivos trabalhos;
categorizar os objetos mais estudados pelos pesquisadores no universo da publicidade e

a sustentabilidade ambiental®.

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL: UM CONCEITO
A questdo ambiental emergiu como um tema importante nos debates globais entre
lideres politicos, a sociedade e em todos os setores da economia. Isso se deve ao fato de

que ao longo dos anos, os detritos produzidos pelas pessoas e pelos processos de producao
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se tornaram um problema devido a ma gestdo e descarte inadequado de residuos solidos
no meio ambiente, causando impactos negativos no solo, na 4dgua, no ar e na
biodiversidade, com consequéncias diretas para a saude humana (Alves; Viana, 2023).
Assim, surgiu o termo sustentabilidade, debatido nas mais diferentes esferas.

O termo foi elaborado a respeito dos processos de desenvolvimento social e
econdmico. A partir dessa perspectiva, foram sendo elaboradas novas formas de pensar e
agir em nome do desenvolvimento. Esse pensamento tem larga divulgacdo a partir das
décadas de 1970 e 1980, com o auge a partir de 1992 quando se realiza no Brasil a Eco-
92, conferéncia ambiental que reuniu lideres politicos e a comunidade cientifica para
debater o desenvolvimento do planeta de uma forma menos agressiva ao meio ambiente.
Antes disso, em 1972, o pontapé inicial foi dado em Estocolmo, com a Conferéncia das
Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente Humano. Outras a¢des como os Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio — ODM e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel —
ODS, capitaneados pelas Na¢des Unidas, contemplam esse ideal. Os ODS, ac¢do global

mais recente nesse sentido, contempla 17 agdes, como ilustra a Figura 1.

Figura 1: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: Nagoes Unidas (2023).

Apesar da clareza de objetivos e da larga aceitacdo dessas ideias em nivel mundial,
coloca-las em pratica ndo tem sido uma tarefa facil. O ideal desenvolvimentista e o lucro
a qualquer prego ainda estdo muito presentes nas agdes humanas de uma forma geral.

[...] as agdes que vém sendo empreendidas em nome do
desenvolvimento sustentavel t€m se mostrado até o momento
ambiguas, fragmentadas e pouco capazes de fazer justica a
complexidade dos desafios praticos associados as questdes ambientais
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como: justica social, redugdo das desigualdades; crescimento
econdmico planejado, controlado; reducdo da degradacio e
conservacdo ambiental; usos e manejos conscientes e adequados
dos recursos; participagdo efetiva da sociedade na tomada de decisoes;
e internalizagdo de uma relagdo de simbiose auténtica e duradoura dos
seres humanos com a natureza (Hanai, 2012, p. 201).

Além disso, ¢ importante ressaltar que o proprio termo sustentavel ou
sustentabilidade recebe criticas por sua utilizacdo muitas vezes superficial e desprovida
de uma metodologia clara ou de a¢des tangiveis, sendo até mesmo considerado por alguns
como utdpico. Como destaca Sachs (2002), essa questdo ¢ marcada por uma pluralidade
de abordagens, que incluem ndo apenas a sustentabilidade ambiental, mas também a
social, cultural, ecoldgica, territorial, econdmica e politica, em niveis que vao desde o
local até o global. Essa diversidade de perspectivas evidencia a complexidade do conceito
de sustentabilidade e a necessidade de uma abordagem abrangente e integrada para
enfrentar os desafios socioambientais contemporaneos. E fundamental reconhecer e
considerar essa multiplicidade de dimensdes ao discutir e promover a sustentabilidade,
buscando solugdes que levem em conta ndo apenas aspectos ambientais, mas também
sociais, econdmicos e politicos, em uma perspectiva holistica e interdisciplinar.

Os estudos em Comunicagdo Social acompanharam esse movimento global de
preocupacdo com o meio ambiente. “Essa preocupagdo e a conscientizacdo social acerca
da preservacdo do meio ambiente estd obrigando as mais diversas organizagdes a
incorporarem mensagens ecoldgicas em suas propostas e estratégias de comunicagdo”
(Garcia; Santiso, 2010, p. 69). Essas a¢des ndo estdo restritas a preocupagdo ecologica do
empresariado, mas também muito a expectativa que a opinido publica tem a respeito do
que consome ¢ a questdes de legislacao.

O conceito de sustentabilidade ambiental, para Fontoura e Bona (2022), baseia-se
na ideia de que uma organizac¢do deve ser financeiramente viavel, socialmente justa e
ambientalmente responsavel para garantir sua perpetuagdo. A sustentabilidade envolve
assegurar que as acoes e decisdes tomadas no presente ndo comprometam a saude futura
da empresa. A sustentabilidade na moda, por exemplo, ¢ abordada em relagdo ao impacto
ambiental da industria, que tem gerado questdes como mudancas climaticas e desperdicio
de recursos naturais. Isso leva a necessidade de maior conscientizagdo e de praticas mais

responsaveis que sao apresentadas ao consumidor.
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Garcia e Santiso (2010, p. 71) relatam que os consumidores apresentam
comportamentos distintos quando pensam na sustentabilidade dos processos de produgao:

A consciéncia ecologica — formada de crengas e conhecimentos
ecologicos, que se podem incrementar com a chegada de informagdes
sobre os beneficios desse tipo de consumo.

A ecopostura — preferéncia por produtos ecolégicos. E influenciada
pelo grupo social e pela educacdo e informagao recebida.

A ecoatividade — tendéncia a atuar ecologicamente que se manifesta
como parte da personalidade do consumidor.

Os autores afirmam que de certa forma, a comunicacdo ambiental seria um ato de
descomunicar, porque desestimula o consumo de produtos que sdo usados uma tnica vez
e descartados, estimulando as vantagens ambientais e econOmicas dos produtos
duradouros ou reutilizaveis.

J& para Bueno (2007, p. 30), comunicagdo ambiental ¢ “todo o conjunto de agdes,
estratégias, produtos, planos e esforgos destinados a promover a divulgagao/promogao da
causa ambiental”. De acordo com Lima et al. (2013, p. 9), a pratica da comunicagdo
ambiental “pressupde a utilizagdo dos fundamentos comunicacionais a favor do exercicio
da cidadania planetaria, que estimule agdes transformadoras pela sustentabilidade do
nosso meio”’; seja pela difusdo de conceitos ambientais e de sustentabilidade, seja no
auxilio ao desenvolvimento de produtos e processos ambientalmente corretos, a

Comunicagdo Social esta presente na pratica e em seus estudos.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se classifica como do tipo exploratdria e documental. A partir dos seus
objetivos, sua abordagem ¢ a qualitativa e, por vezes, quantitativa. O universo da pesquisa
sdo todos os estudos apresentados nos anais, em formatos de e-books, do I ao XI Pro-Pesq
PP, ocorridos entre os anos de 2010 e 2021, tendo como amostra os trabalhos que
englobem a tematica sobre sustentabilidade ambiental ou desenvolvimento sustentavel. A
técnica utilizada ¢ a de Analise de Conteudo conforme os procedimentos de Priest
(2011). Este trabalho segue os procedimentos adotados por autores que também fizeram
estudos semelhantes de mapeamento: Clemente Junior (2013; 2014) e Covaleski, Silveira
¢ Andrade (2017).

Em todos os e-books foi feita uma busca com as palavras: sustentabilidade,
desenvolvimento sustentdvel e meio ambiente. Apesar de essas palavras terem aparecido

em diferentes contextos dos artigos, optamos por selecionar apenas os artigos que
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realmente discutam a sustentabilidade ambiental e a publicidade. Em suma, foram

verificados: a quantidade de artigos apresentados sobre a temdtica por evento; o género

dos pesquisadores, assim como, a titulacdo desses autores, a instituicdo proveniente; 0s

objetos estudados/utilizados (quando houve); e os autores mais citados nessas pesquisas.

Em cada artigo analisado foram extraidas informagdes pertinentes para compreendermos

de que forma o desenvolvimento sustentdvel e a publicidade sdo trabalhados pelos

pesquisadores.

no quadro, a seguir:

Quadro 1: mapeamento dos trabalhos (2010-2021)

No total foram selecionados 31 trabalhos com a tematica e que sdo apresentados

Ano Titulo do Artigo Autor/es IES

2010 | Estudando o efeito da auto-profecia: como CANCELA, Renato USP
pesquisas de mercado podem influenciar o Narciso; BATISTA,
comportamento € como isto pode ser Leandro Leonardo.
utilizado em beneficio ao consumo
sustentavel.

2010 | Verdade incontestavel: a producgdo do AUGUSTO, Eduardo. USP
sentido pelo discurso da sustentabilidade.

2010 | A importancia da semiotica aplicada na MENDES, Flévia Cristina USP
marca de varejo. Martins.

2010 | Cultura, propaganda e marketing ambiental: | REZENDE, Daniela Aratjo; | UNI-Facef
relacdo e importancia no cotidiano. GRANERO, Arlete Eni. UFF

2011 | Signos verdes: analise semidtica de SILVA, Helio Pedro da. USP
potencialidade comunicativa de
sustentabilidade ambiental em campanhas
publicitarias.

2012 | Praticas de sustentabilidade em agéncias de MOTA, Elson Vieira da. FURB
propaganda de Santa Catarina. REIS, Clovis.

2012 | Gestao de marcas e responsabilidade AZEVEDO, Sandro Torres UFF
socioambiental: um estudo de caso do de; MELO, Petterson Univ.
branding da Pepsico. Carvalho de. Estacio de

Sa — Niteroi.

2012 | O marketing relacionado a causa de redugdo | YANAZE, Mitsuru Higuchi; USP
de sacolas plasticas nos supermercados MENDES, Flavia Cristina
brasileiros. Martins.

2013 | Comunicagdo, sustentabilidade, consumo e a | SILVA, Iara Maria da. USP
Rio20.

2013 | O papel do profissional de comunicagido GRANERO, Arlete Eni. UFF
como agente de transformacao.

2013 | Os movimentos de natureza social em uma ANDRES, Fernanda UFSM
emissora de televisdo comercial. Sagrilo;

RABAIOLLI, Janderle;
CASTRO, Maria Lilia Dias
de.

2013 | Publicidade responsavel: indicadores paraa | FERREIRA, Adriana PUC- Goias
construcdo de mensagens cidadas. Rodrigues.

2013 | Comunicagdo, sustentabilidade e PEREIRA, Marcello; ESPM
responsabilidade: o discurso das agéncias de | NASCIMENTO, Rodney.
propaganda.

2014 | Publicidade e sustentabilidade: a proposta do | LEANDRO, Renata M. V. Universidade
Ital Unibanco em foco. Sao; DRIGO, Maria Ogécia. Paulista
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2014 | Introducao a problematica da midiatizacdo e | TRINDADE, Eneus. USP
da mediacao das marcas de alimentos na vida
cotidiana.

2015 | Sustentabilidade e praticas no ensino da FORNI, Decio Ferreira. FAPCOM
propaganda: educando para a economia
criativa, sustentavel e de fortes legislacdes.

2015 | A midia panfleto e a teoria da recenticidade: | DEL CARRATORE, Luis UFRN
especulacdes acerca do setor imobiliario do Roberto Rossi;
RN. MUNEIRO, Lilian Carla.

2015 | A educagdao ambiental na formagao do TOMITA, Iris. Unicentro
publicitario.

2016 | Consideracdes sobre a mediagdo e midiagdo | TRINDADE, Eneus; USP
das marcas de alimentos em grupos de AUGUSTO JR, Silvio
discussao de Sé@o Paulo. Nunes.

2016 | Publicidade, consumo consciente e BRAGAGLIA, Ana Paula; UFF
responsabilidade social. ALBUQUERQUE, Isabela.

2016 | Gestao baseada em valores: marketing & BARRETO, Isabela. PUC-RJ
comunica¢@o para empresas no século XXI.

2017 | Merchandising social na telenovela BEZERRA, Beatriz Braga; ESPM
brasileira: conscientizago e sustentabilidade | CASTRO, Gisela G. S.
em Velho Chico.

2017 | Sustentabilidade da radiodifusao comunitaria | Adilson Vaz CABRAL UFF
através do uso integrado de midias na FILHO.
publicidade publica.

2018 | (Des)conexdes na comunicagao JACOB]I, Caroline UFRGS
socioambiental: a regulamentacao dos apelos | Maldaner.
de sustentabilidade pelo Conar.

2018 | Lola Cosmetics: uma formula de sucesso que | CARACIOLA, Carolina USP
mistura sustentabilidade, empoderamento Boari.
feminino e real beleza em frascos de
shampoo.

2019 | Upcycling: a nova moda da sustentabilidade. | FERREIRA, Danielle UNIP
uma ope¢ao do slow fashion como alternativa | Gomes de Moraes;
viavel para o design de moda e CARACIOLA, Carolina
posicionamento de marcas. Boari; SOUZA, Haroldo de.

2019 | Consumo sustentavel no segmento da moda: | CAROLINO, Yasmin UFES
brechos. Freire.

2019 | O cuidado de si no discurso publicitario — ROMUALDO, Marcela UFRJ
concepgodes da boa vida e impactos para o Andrezza Alcantara.
consumidor.

2019 | O aumento de conscientizagdo ambiental do | JACOBI, Caroline UFRGS
receptor brasileiro e suas implica¢des nas Maldaner.
préticas de produ¢do publicitéria.

2019 | Publiwavewashing: um olhar sobre a FERREIRA, Giselle Gama UFRJ
maquiagem verde e as modelagens marcarias | Torres; TAVARES, Fred.
como ondas de consumo na publicidade
socioambiental brasileira.

2021 | Me déa um dinheiro ai: intersec¢des entre MOURA, Eduardo UFSM
publicidade e criatividade para a
sustentabilidade carnavalesca interiorana.

Fonte: os autores, a partir dos anais do Encontro Nacional dos Pesquisadores
em Publicidade e Propaganda (2010-2021).
DADOS OBSERVADOS

O corpus compreendeu trabalhos apresentados no Encontro Nacional dos

Pesquisadores em Publicidade e Propaganda entre os anos de 2010 e 2021. E importante
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frisar que alguns trabalhos que tocam o tema sustentabilidade ambiental de forma
incipiente ndo estdo nesta analise por ndo terem determinado o tema como central, ou
seja, titulo, resumo ou palavras-chave.

No total, encontramos 31 trabalhos — a maioria foi apresentada por pesquisadores
da Universidade de Sao Paulo — USP, com nove artigos. Em seguida vem a Universidade
Federal Fluminense — UFF, com 4 artigos; e na sequéncia, a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul — UFRGS, Universidade Federal de Santa Maria — UFSM e Escola
Superior de Propaganda e Marketing — ESPM, com dois trabalhos cada. A ESPM ¢ a
unica IES privada entre as que lideram o ranking de artigos sobre sustentabilidade
ambiental apresentados nesse periodo.

Se considerarmos o Estado de origem dos pesquisadores, Sdo Paulo tem a maioria,
com 12 artigos. Rio de Janeiro teve sete trabalhos sobre o tema, Rio Grande do Sul quatro,
Goias um, Espirito Santo um e Santa Catarina também um.

A tematica mais recorrente foi “conteudo de marca” e seu entrecruzamento com
as questdes ambientais. Uma marca pode ser um produto a que foram atribuidos uma
identidade, um nome e uma imagem. [...] “uma boa marca deve ter seus valores
percebidos pelo consumidor e os seus elementos devem comunicar claramente isso”
(Umann et al, 2012, p. 98).

Compete aos publicitarios e aos profissionais de marketing reconsiderar suas
abordagens e comportamentos diante de consumidores que adotam novas praticas de
mercado, expressam opinides sobre experiéncias de consumo, influenciam processos de
comunicagdo, participam ativamente de causas sociais e criam/disseminam contetdos de
midia (Covaleski, 2015).

E o caso das questdes ambientais, presentes em campanhas dos mais diferentes
tipos e origens. Nos trabalhos apresentados e analisados, ¢ o caso, por exemplo do artigo:
“Gestdo de marcas e responsabilidade socioambiental: um estudo de caso do branding da
Pepsico”, dos pesquisadores Sandro Torres de Azevedo, da UFF, e Petterson Carvalho de
Melo, da Universidade Estacio de S4, apresentado na edi¢do de 2012. Eles estudaram o
branding focado em responsabilidade socioambiental, considerando as mudangas no
perfil dos consumidores contemporaneos € o consequente impacto nas estratégias de
gestdo de marcas. Na mesma linha encontramos o artigo do pesquisador Eneus Trindade,
da USP, edi¢do de 2014: “Introducdo a problematica da midiatizagdo e da mediagdo das

marcas de alimentos na vida cotidiana”. Ele investigou cinco grandes macrotendéncias



\Z_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali—5 a 6/9/2024

do consumo contemporaneo, a saber: sensorialidade e prazer; conveniéncia e praticidade,
saudabilidade e bem-estar; ética e sustentabilidade; qualidade e confiabilidade.

Os temas mais frequentes, em seguida, foram campanhas publicitarias/
profissionais de comunicacdo/agéncias de publicidade (com seis trabalhos), marketing
ambiental e consumo sustentavel, cada um com quatro vezes observadas.

Sobre as campanhas publicitérias a respeito de temas ambientais, as andlises foram
diversificadas. Castro e Oliveira (2012) reforcam que o conceito de sustentabilidade deve
contemplar os trés pilares que devem nortear a gestdo empresarial: desenvolvimento
social, econdmico e ambiental — ainda, torna-se a nova palavra de ordem no mundo dos
negocios. As pesquisadoras afirmam que apesar do debate sobre sustentabilidade ser
presente na sociedade, pouca coisa mudou e essas temdticas continuam sendo: “uma
estratégia utilizada a fim de humanizar as marcas, construir a boa vontade dos seus
publicos de interesse e minimizar as criticas e as opinides desfavoraveis ao segmento
bancério” (Castro; Oliveira, 2012, p. 183).

Como exemplo desse segmento nas pesquisas que observamos podemos citar
“Publicidade responséavel: indicadores para a constru¢do de mensagens cidadas”, de
Adriana Rodrigues Ferreira, da PUC de Goias. O estudo trata da responsabilidade social
dos contetidos publicitarios, na busca de apontar caminhos para a construgdo de
mensagens licitas, éticas e socialmente responsaveis que propaguem e reforcem valores
de cidadania.

Em seguida, com quatro trabalhos, temos o marketing ambiental. O conceito ¢
relativamente recente como pratica frequente entre as empresas. Vidal (2012) afirma que
até o inicio dos anos de 2000, as empresas tinham a imagem de vilas do meio ambiente,
sem se preocupar com essa questdo. A partir de exigéncias governamentais (muito mais
do que consciéncia ambiental), a tematica comeca a fazer parte do planejamento das
marcas. “O Estado, a comunidade local, o mercado ¢ os fornecedores sdo fatores externos
que provocam uma resposta das empresas visando a diminuicdo da contaminagdo por
parte das mesmas” (Vidal, 2012, p. 26).

Para a autora, o marketing ambiental se tornou uma questdo de varidvel
competitiva. As empresas passam a explorar suas acdes de sustentabilidade como um
diferencial frente aos consumidores. Essas agdes também s3ao denominadas como
marketing ecoldgico, verde ou ambiental. Sua preocupacdo sdo as implicagdes

mercadoldgicas dos produtos que atendem as especificacdes da legislagdo ambiental e
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ndo sdo agressivos ao meio ambiente. Como exemplo de trabalhos apresentados com este
tema podemos citar “Comunicagdo, marketing e movimentos sociais: as nuances da
comunica¢do do movimento ambiental em Sergipe”, de 2012, de Matheus Pereira Mattos
Felizola e Fernando Bastos Costa, da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Os
pesquisadores estudaram o surgimento, o papel, e as possibilidades de reivindicagdo dos
movimentos ambientalistas sergipanos, perpassando por uma analise entre o periodo de
1983 ¢ 2011.

Em seguida, procedemos a analise de quatro trabalhos que abordavam o tema do
consumo sustentavel. Segundo Camargo e Velho (2012), o consumo sustentavel surge
como uma proposta que vai além de simples mudangas nos padrdes individuais de
consumo e tecnologicos. Eles destacam a importancia das iniciativas coletivas e das
transformagdes nos ambitos politico, econdmico e institucional. Essas medidas sdo
fundamentais para promover ndo apenas a conscientizacdo individual, mas também
mudangas estruturais que tornem os padrdes e volumes de consumo mais ecologicamente
viaveis. Nesse sentido, o consumo sustentavel ndo ¢ apenas uma questdo de escolhas
individuais, mas sim, um processo que demanda uma abordagem holistica, envolvendo a
sociedade como um todo e incentivando politicas e praticas que promovam a
sustentabilidade em todos os niveis.

Furriela (2001, p. 47) define o conceito como “o consumo de bens e servigos
promovido com respeito aos recursos ambientais, que se da de forma que garanta o
atendimento das necessidades das presentes geragdes, sem comprometer o atendimento
das necessidades das futuras geracdes”. O consumo sustentavel esteve presente, por
exemplo, na pesquisa de Renato Narciso Cancela e Leandro Leonardo Batista, em 2010,
ambos da USP, intitulada: “Estudando o efeito da auto-profecia: como pesquisas de
mercado podem influenciar o comportamento e como isto pode ser utilizado em beneficio
do consumo sustentavel”. Os pesquisadores estudaram o efeito do self-prophecy como
recurso a ser utilizado para persuadir a populagdo a ir do discurso a pratica de héabitos de
consumo mais sustentaveis.

Outro tema frequente e que consideramos relevante destacar ¢ a responsabilidade
social ou socioambiental. Para o Instituto Ethos (2011), a responsabilidade social
empresarial ¢ a forma de gestao que se define pela relagdo ética e transparente da empresa
com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas

empresariais que impulsionem o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando
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recursos ambientais e culturais para as gerac¢des futuras, respeitando a diversidade e
promovendo a redugdo das desigualdades sociais. Segundo o Instituto Akatu (2002), foi
a articulagdo do movimento ambientalista em torno da critica aos modos de produgdo e
consumo que instigou a classe empresarial a adotar os discursos de produgdo e consumo
ecologicamente corretos.

Um exemplo dessa temadtica abordada estd no artigo “Publicidade, consumo
consciente e responsabilidade social”, de 2016, de Ana Paula Bragaglia e Isabela
Albuquerque, ambas da Universidade Federal Fluminense. Elas quiseram compreender
quando a publicidade com apelo social (antincios comerciais de produtos diversos que se
apropriam de causas sociais) se torna desfavoravel ao consumo consciente, podendo
consistir em estratégia persuasiva de engodo, e quando pode ser vista efetivamente como
responsabilidade social. Ou, ainda, no trabalho “Publiwavewashing: um olhar sobre a
maquiagem verde e as modelagens marcérias como ondas de consumo na publicidade
socioambiental brasileira”, de Giselle Gama Torres Ferreira e Fred Tavares, de 2019. Os
autores estudaram a apropriacao da questdo da natureza como ferramenta estratégica para
alimentar a logica do lucro.

A seguir, apresenta-se um grafico com os principais temas abordados nos

trabalhos apresentados:

Grafico 1: temas frequentes

( Temas frequentes )

Marca

Camp./ prof./ agéncias
Marketing ambiental
Consumo sustentavel

Resp. social/socioambiental
Ensino e publicidade
Educagdo ambiental
Veiculos de com.

Movimentos sociais

Fonte: dados da pesquisa.

Além de analisar os estudos sobre sustentabilidade apresentados no evento no

periodo de 2010 a 2021, esta pesquisa também se dedicou a contabilizar a titulacdo dos
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autores responsaveis por esses trabalhos. No total, foram identificados 18 doutores, sete
doutorandos, quatro mestres, seis mestrandos e cinco estudantes de graduagdo, conforme
demonstrado no Grafico 2. Vale ressaltar que, apesar desses niimeros, sete autores
optaram por ndo mencionar suas titulagdes nos trabalhos apresentados, o que sugere uma
variedade ainda maior de perspectivas e contribui¢des para o campo da publicidade e
sustentabilidade. Essa diversidade de formagdo e experiéncia académica enriquece o
debate e a andlise sobre a tematica, oferecendo abordagens para a compreensdo e

promogao da sustentabilidade na publicidade.

Grafico 2: titulacdo dos autores

Titulagao dos autores

Graduandos: 5

Mestrandos: 6
Doutores: 18

Mestres: 4

Doutorandos: 7

Fonte: dados da pesquisa.

Por ultimo, analisamos a frequéncia com que os autores da area da Comunicagdo
Social, da sustentabilidade e areas afins eram citados nesses trabalhos. Houve poucas
repeticdes de autores, mostrando uma variedade no repertorio. Apenas nove se repetiram
mais de cinco vezes, seja com o mesmo texto referéncia ou mais de um. Importante
ressaltar que desconsideramos as autorreferéncias, ou seja, quando o autor do texto cita
seus proprios trabalhos anteriores. A autora mais citada ¢ pertencente ao quadro docente
da propria universidade promotora do evento na maioria de suas edi¢es, a USP. E a
professora doutora Maria Clotilde Perez Rodrigues, com 14 referéncias aos seus trabalhos
de pesquisa. Em seguida, temos trés autores internacionais e referéncias muito presentes
no campo da Comunicagdo Social: Philip Kotler, com oito mengdes; Gilles Lipovetsky e
Kevin Keller com seis mengdes cada. Os autores com cinco mengdes em referéncias

foram Eneus Trindade, também da USP; Elisa Piedras e Nilda Jacks, ambas da UFRGS,
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e o fisico austriaco Fritjof Capra, que atua na promocao da educagdo ecoldgica. A seguir,

apresentamos um grafico para melhor ilustrar os dados:

Grafico 3: autores mais citados

AUTORES

Fonte: dados da pesquisa.

CONSIDERACOES

Este estudo teve como finalidade realizar uma analise dos trabalhos acerca da
publicidade e sustentabilidade ambiental, os quais foram apresentados nos e-books do
Pr6-Pesq PP, no periodo de 2010 a 2021. Essa tarefa revelou-se importante para a
categorizacdo dos objetos de estudo mais recorrentes entre os pesquisadores atuantes no
ambito da publicidade e a sustentabilidade, ao passo que permitiu identificar os principais
estudiosos envolvidos nessa tematica.

O trabalho desvelou um total de 31 textos concernentes ao assunto, predominando,
em sua maioria, contribui¢des provenientes da Universidade de Sdo Paulo (USP),
totalizando nove artigos originarios dessa instituicdo. A pesquisadora mais referenciada
nas obras também integra o corpo docente da USP, sendo ela a professora doutora Maria
Clotilde Perez Rodrigues.

A tematica predominante nos textos abordados estd centrada no contetido de
marca e na forma como interage com as questdes ambientais. Esses estudos assumem um
papel de suma relevancia para o campo da publicidade em sua totalidade. Ao longo das
décadas, a industria publicitdria tem dedicado consideravel atengdo e esfor¢o para

deliberar e debater sobre as implicacdes desses temas. Essa discussdo envolve ndo apenas
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a criacdo e promogao de marcas, mas também a responsabilidade ambiental das empresas
e o impacto de suas estratégias de comunica¢do no meio ambiente. O estudo dessas
interagdes entre publicidade e sustentabilidade ndo apenas enriquece o campo académico,
mas também oferece pontos de vista importantes para profissionais e organizacdes que
buscam alinhar suas praticas comerciais com valores éticos e ambientais. A compreensao
dessas dindmicas ¢ fundamental para desenvolver abordagens publicitarias mais
conscientes e sustentaveis, que promovam nao apenas produtos e servigos, mas também
a preservagdo e o respeito pelo meio ambiente.

Como sugestdo para futuras pesquisas levanta-se a proposta de empreender um
novo levantamento acerca da conexd@o entre publicidade e sustentabilidade em outros
eventos de comunicag¢ao, tal como o Intercom ou a Compos, por exemplo. Tal abordagem
possibilitaria a intersec¢do e o cruzamento de dados de pesquisa, ampliando assim o

entendimento acerca desse tema.
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