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O transporte escolar de criancas do municipio de Sao Paulo no percurso da
Educomunicacio: espaco de mediacao e participacao social por meio do
WhatsApp'

Giulia BEATRICE PIMENTEL?
Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, SP

RESUMO

Certas mediacdes no processo de desenvolvimento da crianca sdo invisiveis, € ¢ aqui
que reside o presente estudo: construir entendimento, de base educomunicativa, do
transporte escolar como mediador, da perspectiva de que uma crianga ¢
responsabilidade da comunidade em relagdo. Por meio de intervengdo nesse ambiente
com auxilio do WhatsApp, como pesquisa observadora e participante, estuda-se a
poténcia mediadora dessa profissdo, como espago de livre aprendizagem a partir de
interacdes protagonistas das criangas, se assim potencializada pelo entendimento e
participagdo dos familiares e do transportador, percebendo-se, todos, como sujeitos.

PALAVRAS-CHAVE: transporte escolar; infincia; educomunicagdo; educagdo cidada;
mediagao

AMBIENTE POTENTE

E de grande importincia para as humanidades tomarmos consciéncia da
sensibilidade humana (Gutiérrez, 1996, p.11-19 apud Machado, [200-?], p.9),
considerando aspectos que traz Paulo Freire (2014, p.34), ¢ reforcam as ideias de
Francisco Gutiérrez, de que ninguém se educa sozinho e, sim, uns com os outros, € iSso
se da de forma integral e constante, o que independe da idade, género e escolaridade,
pois € uma caracteristica humana: a busca; que, ai sim, ¢ dependente da sensibilidade
que cada individuo tem para com a vida humana, sua, ¢ do proximo, se achando dentro
de uma comunidade que busca e aprende em relagdo que, por sua vez, ¢ dependente,
portanto, da comunicacdo. Paulo Freire explicita essa relagdo em muitos de seus livros e

suas praticas, comprovando que aprendemos inseridos nessa relacdo, que depende
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estritamente da comunicac¢do, como quando afirma que “o Homem no é uma ilha. E
comunicac¢do. Logo, hd uma estreita relagdo entre comunhao e busca.” (Freire, 2014, p.
34).

Essa discussdo ainda esta longe de ser realmente reconhecida e é por este motivo
que iniciamos a trilha deste estudo por estas reflexoes.

Constata-se, por exemplo, pelas vdarias tentativas recentes de implementacao de
escolas civico-militares vinculadas ao MEC® em 2020*, que possui, dentre alguns
aspectos que “os professores sdo protagonistas”, mas ndo existe espagco para o
protagonismo do jovem; “o papel dos docentes ¢ preservado e ressaltado, seja pela
formagdo profissional, seja por premiagdo de boas praticas”; “Na educagdo basica, a
proposta ¢ reforcar a disciplina em sala de aula, valorizando o dever de oficio do
docente”; “O professor continua a comandar a sala de aula, enquanto a organizagdo e
disciplina ficardo por conta de militares™. Sdo nuances na estrutura desse modelo que o
faz parecer coerente, mas remonta uma base vertical, disciplinar e meritocratica. Nao
existe cuidado com aspectos cientificos € humanos em comunidade, mas sim cuidado
com as hierarquias; se traduz como um carater monolitico de conhecimento, em que se
considera um saber depositado nos estudantes, ndo dialdgico, conservando o carater
pedagdgico que ignora as sensibilidades humanas.

Apesar dos avancos de estudos em torno da educagdo e das juventudes, as
mudangas praticas tém sido lentas, e o sistema de capital vigente, os aspectos sociais
vivenciados ao norte desse sistema, a estrutura escolar na maioria das instituicdes e
tentativas de novas implementagdes civico-militares, fazem valer de uma escassez de
sensibilidade. Para que haja maior entendimento, o que traz Gutiérrez e Freire precisa
ser somado a compreensdo do funcionamento das praticas de producdo que moldam
todos os campos da nossa vida, em que Han trata de explicitar que “circulam eles
(pessoas) mesmos incessantemente como mercadorias e informacgdes” (2021, p.50),
assim como denuncia aspectos da tecnologia, alertando que “a comunicacdo digital
consiste de cameras de eco nas quais antes do que nada se ouve apenas a si mesmo

falando. Likes, Friends, Followers nao formam corpos de ressonancia. Apenas

3 Ministério da Educagdo
4 Programa Nacional das Escolas Civico-Militares
> Informagdes acessadas em http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/escolas-civico-militares
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aprofundam o eco de si mesmo” (2021, p.24). Dito isto, a sociedade precisa ser pensada
de forma mais consciente.

Existem muitos ambientes -virtual e ndo virtual- para pensarmos criticamente. E
para que se clarifique o contexto da sensibilidade humana, a presente pesquisa se
produz em um estudo sobre o transporte escolar, que ¢ um mediador entre escola e
familia, ambiente potente de livre, primeira e Gltima intera¢ao do dia escolar da crianga,
que pode conter elementos importantes para falarmos das sensibilidades humanas em
torno do desenvolvimento da crianca e da relagdo que esse ambiente promove também
junto aos adultos, mas que costuma ser um ambiente invisivel. O estudo ndo pretende a
dentincia da qual Han traz consigo, mas sim, o entendimento critico de nosso agir no

mundo, com ou sem tecnologias.

TRAZENDO MAIS VIDA AS RELACOES DO ESTUDO

Faz parte da sensibilidade do pesquisador entender as nuances ao seu redor para
estudar espacos ainda pouco discutidos, como este, para que se preencha lacunas
importantes, a contar que, ainda se amplamente discutido, ha uma demora social e
cultural para adotar-se praticas que considerem o bem-estar -principalmente da crianca.
Ainda que seja parte importante atentar-se aos aspectos sociais amplos, ¢ igualmente
fundamental considerar aspectos sociais particulares de nossa vivéncia, assim como se
deu a temadtica do presente estudo.

E vital que a sociedade tenha ciéncia que, ainda quando um individuo ndo é
pesquisador académico, ¢ um pesquisador da vida, pois “o compromisso, proprio da
existéncia humana, s6 existe no engajamento com a realidade” (Freire, 2014, p.22) e,
partindo disso, sdo consideradas pesquisas de observacao a convivéncias que tive como
pessoa, amiga ¢ filha de transportadores escolares, ao que se pode dar sustincia a
percepcao de que ndo € raro encontrar motoristas que se sentem como meros motoristas,
e ndo como mediadores do processo de desenvolvimento da crianga, assim como dessas
observagdes ¢ possivel hipotetizar que o transporte nao ¢ considerado, pela sociedade,
como um espago de relacdo potente entre as criangas que ali se encontram. Estes
levantamentos nao sao o recorte principal deste estudo, mas contextualizam o mesmo.

A demanda social aqui presente permeia-se de uma sensibilidade humana

individual pertencente a condutora do transporte escolar estudado, que desencadeou
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uma preocupacao a respeito da participacdo dos familiares nas atividades escolares das
criangas pertencentes ao seu transporte. Essa relagdo fica mais perceptivel em alguns
dias especificos, como no dia da fantasia®, pela necessidade de participagdo do familiar
na lembranga e organizacdo da roupa junto a crianca, ja que, trataremos aqui da
Primeira Infancia: criangas de 4 e 5 anos, estudantes de EMEI (Escola Municipal de
Educagao Infantil).

Destas colocagdes, portanto, a presente pesquisa visa compreender o sensivel, ou
seja, o complexo, subjetivo e cientifico, no que ha imerso no dizer: "¢ preciso uma
aldeia inteira para educar uma crianga"’. O ser humano é naturalmente um ser social,
que vive em comunidade e aprende com ela e nela. Dessa forma, em sua individualidade
complexa, como descreve Morin, vivemos também uma coletividade complexa e
devemos considerar essa multiplicidade na crianga também, onde a ideia de Malaguzzi
se esbarra e reforca que “esses prazeres que tratam de desenvolver a expressao grafica
da crianca toda sua riqueza e complexidade (...) que trata de fruir, como diria Morin, do

perigo de uma explicacdo simples” (Malaguzzi apud Hoyuelos, 2020, p.68).

ELOS: SERA QUESTAO DE UMA COMUNICACAO EDUCATIVA?

(...) Peruzzo acredita que a participagdo da comunica¢do € um mecanismo facilitador da
amplia¢do da cidadania, uma vez que possibilita a pessoa tornar-se sujeito de atividades
de agdo comunitaria e dos meios de comunicacdo ali forjados, o que resulta num
processo educativo, sem se estar nos bancos escolares. A pessoa inserida nesse processo
tende a mudar seu modo de ver o mundo e de relacionar-se com ele.Tende a agregar
novos elementos a sua cultura (Peruzzo apud Salvatierra, p.7).

Disso, tem-se que o conhecimento, em sua complexidade essencial, estd em toda
a nossa vivéncia em relagdo com o mundo. Ou seja, tudo pode tornar-se conhecimento,
a depender da postura individual a esse respeito e, para compreender a importancia das
mediagdes que ocorrem em ambientes informais, € preciso compreender o ser humano
como um ser de comunicagdo e aprendizado desde seu nascimento, que vive em
integralidade. Nao ha separacao entre o aprendizado na escola, com a familia, brincando
com os amigos ou encontrando o colega da sala ao lado no transporte escolar. Cada

relagdo construida mora em tantas outras relagdes com o mundo, na historia e na

¢ O dia da fantasia ¢ realizado nessa escola na ultima sexta-feira de cada més, cada um com uma temética propria,
comunicada aos familiares no inicio do semestre, para comemoragio de todos os aniversarios do més, com intuito de
ser um dia de estimulo para a ludicidade das criangas.

7 Provérbio africano
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cultura. Tudo ¢ proprio da vivéncia de um mesmo ser humano que vive dentro e fora da
escola e relaciona seus aprendizados vividos.

O individuo vive em um ambiente historico e cultural, em condi¢@o ao conjunto
de produtos, regras ¢ habitos sociais que vao se constituindo e se reconstruindo; somos
seres coletivos, sociais e, de busca e criacdo, segundo Freire “a dimensao do cultural
que em sentido amplo, antropoldgico-descritivo, ¢ tudo o que o homem [ser humano]
cria e recria” (2014, p.75), que ¢ contrario ao individuo que replica, repete; este, €
aquele que ndo vive como sujeito, € sim como objeto, assim como uma crianga se torna
objeto de seu aprendizado quando a informagdo a encontra verticalmente, como
memorizagao.

Cada um, que em contextos diferentes de vivéncia, desde a infancia, carrega
uma bagagem de saberes que precisam ser considerados para que as relagdes sejam de
respeito a vivéncia propria de cada um, pois “conhecimento nado se estende do que se
julga sabedor até aqueles que se julga ndo saberem; o conhecimento se constitui nas
relacdes homem [ser humano]-mundo (...) e se aperfeicoa na problematizagdo critica
dessas relagdes” (Freire, 2020, p.42-43) para que haja verdadeira comunicagdo e, disso,
verdadeiro conhecimento. Do contrario, ha emissdo de comunicados, convencimentos e
alienacao.

Trato, aqui, da importancia de olhar o mundo de forma a estar com ele,
participando criticamente das mudangas culturais necessarias. A vida, em seu formato
complexo de existéncia, sofre transformacdes inumeras, acelerado pelo sistema de
producao neoliberal em vigor, fomentando ainda mais a necessaria conscientiza¢ao
sobre esse processo, sendo, o individuo, sujeito de sua propria existéncia para que nao
esteja em inércia (Freire, 2020), comandado pelos interesses do capital, o que nao ¢
proprio do ser.

Vivemos em comunica¢do humana, que ¢ comumente fundida com a
mercadoldgica, quando deveria ser clara sua distingao, por isso, se faz necessario para o
presente estudo, diferenciar estas questdes. A humana trata de “promover mudanca na
consciéncia de si e sobre 0 mundo por meio da producdo de narrativas em dialogo com
as demais narrativas existentes (...) de modo a levar as pessoas a se posicionarem a
respeito de algo de maneira mais consciente” (Viana, 2021, p.114). A de mercado, pelo

seu aspecto inerente a geracdo de capital, pode levar ao convencimento, alienagdo,



> < Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali — 2024
INTER

consumismo, coisas, estas, que ameacam a existéncia comunicativa, critica e criativa da
sociedade, o que ¢, em si, uma incomunica¢do, que sustenta as desigualdades que
presenciamos.

Trago Martin-Barbero para ampliar essa compreensdo, na qual ele reflete que
“um dos mais claros avangos aponta hoje para a crescente consciéncia da complexidade
(Morin, 2000) (...) da pluralidade de inteligéncias que entram em jogo quando hoje
falamos de conhecimento” (2014, p.87-88). Na linha de pensamento aqui abordada, o
avanco de nossa humanidade ndo deveria, portanto, estar em torno de ganho de capital,
e sim, na abertura de compreensao dessa complexidade humana.

Nao ¢é necessario, com isso, estar nos “bancos da escola”, como Peruzzo nos
traz, para que o individuo viva, obrigatoriamente, algum tipo de relacdo com mundo,
para que seja, fundamentalmente, um ser de comunicagdo e de multiplas inteligéncias.
A questdao ¢ se o ser humano consegue perceber, em consciéncia, que a vida ¢ mais
(sensivel, complexa) do que os meios de produgdo do sistema de capital nos indicam,
para viver fora do convencimento que isso implica, para viver a verdadeira
comunicagdo que, pensada dessa maneira, ¢ a comunicagdo humana, de interacdo,
dialogo, respeito, amorosidade com a vida do proximo, ndo apenas para sobreviver, mas
para viver considerando respeitar-se e apropriar-se de sua propria vivéncia e ser sujeito
de transformacdes dentro de sua realidade, como relacionou diversas vezes Paulo Freire
em seus estudos e praticas educativas. Podemos dizer, entdo, em viver uma verdadeira

comunica¢do (humanamente) educativa.

A INFANCIA COMO RESPONSABILIDADE SOCIAL

(...) Comecemos por afirmar que somente 0 homem, como um ser que trabalha, que tem
um pensamento-linguagem, que atua ¢ ¢ capaz de refletir sobre si mesmo e sobre a sua
propria atividade, que dele se separa, somente ele, ao alcangar tais niveis, se fez um ser
de praxis. Somente ele vem sendo um ser de relagdes num mundo de relagoes” (Freire,
2020, p.45-46).

Através da estrutura curricular do curso® disponivel (e obrigatério) para
formacdo de condutores de transporte escolar, percebemos que ha preocupagdo em
aspectos de seguranca fisica da crianga em relagdo ao automovel, mas o conhecimento

em torno do desenvolvimento e das relagcdes sdo negligenciadas. Ainda que traga

Curso regulatorio do transporte escolar, dlspomvel em:

ZOenvolv1dos%20no%20tr%C3%A2ns1to
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formalizagdes importantes, como o que dispde o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), ndo existe suficiéncia na formacdo para que os motoristas entendam seu papel
nessa relagdo educacional. A reciclagem do curso ¢ mandatoria a cada 5 anos, e como a
propria transportadora trazida para este estudo relata: “ndo mudam nem um pouco para
que seja algo mais valido”.

O transporte escolar estudado nessa pesquisa faz parte do TEG (Transporte
Escolar Gratuito), que ¢ um contrato com o municipio para oferecer transporte gratuito a
criangas da rede municipal de Sdo Paulo’. Este programa contém uma outra formagio
exigida'®, focada na compreensdo das deficiéncias e da mobilidade reduzida. Esse curso,
de menor carga horaria, também ¢ focado na integridade fisica e ¢ direcionado tanto aos
monitores (que sdo funciondrios obrigatorios para atender ao TEG) quanto aos
motoristas''. E compreensivel que haja, por parte dos transportadores, uma postura
preocupada apenas com a parte da seguranca fisica dos jovens, € ndo com a parte social,
cognitiva e emocional.

Sdo 18.117.158 criangas brasileiras'* que vivem a primeira infancia (0-6 anos de
idade), mas ainda incompreendida pela sociedade. Essa idade possui um jeito proprio de
explorar e se expressar, em uma carga enorme de aprendizados que, se permitido, em
dialogo com o mundo, recria e obtém conhecimentos inlimeros, necessarios para o seu
desenvolvimento que ¢ tdo complexo, sensivel e rapido. E para prover real seguranca
para seu pleno desenvolvimento, parece fundamental que estejamos prontos para pensar
criticamente a infancia para além da integralidade fisica, como compreensao coletiva,
como dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente, em vigéncia pela Lei n°

14.721, a exemplo:

® O TEG ndo ¢ um servigo para todas as criangas, possuindo algumas regras, dentre as quais estdo: atende alunos da
rede municipal de até 11 anos de idade que morem a partir de 1,5km da escola, e caso a familia se recuse a uma vaga
em uma escola préoxima, optando por uma mais distante de sua propria escolha, também perdera o direito ao TEG.

10 Curso regulatorio do transporte escolar TEG, disponivel em:
https://digital.sestsenat.org.br/cursos/cuidados-especiais-no-transporte-de-escolares-2

' Relatando de experiéncia pessoal como pesquisadora que fez o segundo curso para compreender o contetdo
abordado: apesar do esfor¢o do Detran de pontuar relagdes com o ECA ¢ com a Constituigdo, essa tematica ¢ minima,
fazendo pouca relagdo com os demais contetidos (que trazem todos os tipos de deficiéncias e suas formas de lidar).
Falta aqui um importante aparato relacional que é demandado para entender o que ¢ inclusdo, que ndo se constitui
apenas de saber lidar diretamente com a integridade fisica da crianga, mas principalmente saber como a relacao
cognitiva e social se da no trabalho do transporte escolar em conjunto com as demais criangas, escola e familia. Por
falta desse contexto relacional, a propria condutora (professora) das aulas desse curso passou por estes topicos de
forma acritica, verbalizando que ndo eram tdo importantes na pratica. Este artigo promulga o contrario, considerando
a parte mais importante da constitui¢ao da crianga no espago coletivo.

2 Dados do Censo Demografico do IBGE - Nota Técnica: tabela 9514 - populagio residente por idade divulgada em
2022 e atualizado em outubro/2023.
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Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivag@o dos direitos referentes a vida, a saude, a
alimentagdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria (Brasil, 1990).

Além do Artigo 4°, a Lei fala sobre o bem-estar comum, aos direitos ao coletivo
a fim de propiciar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social das
criangas € jovens.

Esse pensar coletivo diz respeito a vida em didlogo e ao cuidado com a infancia
que deveria estar sendo vivido. O que, de senso comum, ainda ¢ entendido como um
periodo de fragilidade, apenas preparatdrio para a vida que vird a ser -a vida adulta, ¢ o
periodo de maior poténcia cognitiva de aprendizado, sendo sustentacdo para a vida
inteira do individuo, além de ser uma categoria que compde a sociedade, influenciando
o contexto social e cultural. Como exemplo importante para esta pesquisa, temos os
estudos em relacdo a plasticidade ocorrida no cérebro de uma crianga de até 3 anos de
idade, o que representa 80% do seu aprendizado em toda a sua vida'’, contendo nisso,
um jeito proprio de explorar e se expressar da crianga, que aprende a todo o0 momento
uma carga enorme de coisas que, em didlogo com o mundo e com os outros, se
permitido, recria e obtém conhecimentos inimeros, necessarios para sua vivéncia
presente ¢ seu desenvolvimento cognitivo, motor € emocional, que ¢ tdo complexo,
sensivel e rapido.

A crianga, quando vista como cidadd participante, compreendida nos seus
diversos ambientes frequentados, através de sua rede de apoio com um olhar sensivel e
atento -que pode, portanto, ser o familiar, o professor, ou o condutor de transporte
escolar-, tem maior possibilidade de ser sujeito de seu aprendizado, de representar e
internalizar situagdes construtivas na infancia, e tem maiores chances de se tornar um
adulto saudavel e capaz de transformar sua realidade, impactando, por consequéncia, a
vida coletiva.

Mesmo antes do nascimento existe um ser presente que ja estd vivendo sua vida
com uma poténcia ainda desconsiderada e mal compreendida, que também impacta
diretamente sua propria vida quando adulto e, por consequéncia, a vida coletiva. Se é

este, um assunto tao relevante a sociedade, € preciso buscar meios de colaboragdo que

3 Informagdes do COMITE CIENTIFICO NUCLEO CIENCIA PELA INFANCIA (NCPI) apud Instituto
Alana: Primeira Infincia No Sistema De Garantia De Direitos De Criangas E Adolescentes. Disponivel
em:https://prioridadeabsoluta.org.br/wp-content/uploads/2019/06/primeira_infancia no_sistema de gara
ntia_de direitos_de criancas_adolescentes.pdf
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entrelacam o respeito, o cuidado e a agdio. E assunto que diz respeito a mudanca
cultural, pois cultura ¢ constituida “de significados atribuidos as coisas” (Viana, 2021,
p-109) e isso leva tempo, envolve historia, crengas e contextos diversos. Por isso ¢é
importante considerar esforgos coletivos e cientificos que evidenciam e legitimam o

viver relacional e dialético que visem transformagdes sociais.

METODOLOGIA - EDUCOMUNICACAO COMO UM CAMPO CIENTIiFICO
Em conjunto deste entendimento das sensibilidades humanas e relagcdes com o
mundo, conduzido por levantamento bibliografico e dados fundamentais para a
compreensdo aqui presente, foi gestado um ambiente de didlogo e atencdo a infancia, o
que Ismar Soares chamaria de ecossistema (edu)comunicativo, nomeag¢ao que traz o
sentido humano que existe na comunica¢do de um ecossistema, que ¢ contraria a
comunicac¢do excludente. Educomunicativo na intersec¢ao do campo da Educacdo com
o campo da Comunicagao, que “decorre mais propriamente da luta social pelo direito a
expressdo comunicativa, no ambito dos direitos humanos, anterior e causador do direito
a educacdo” (Soares, 2009, p.27), em conjunto da hipotese de Eliany Salvatierra
Machado, a Educomunicagao vai além, por reconhecer “a afetividade, a necessidade do

vinculo (...) por propiciar a experiéncia estética” (2006, p.250-251), e também

(...) percebe-se que os campos da Comunicagdo ¢ da Educagdo estdo marcados muito
mais pela racionalidade, pela tomada de consciéncia analitica e reflexiva do que pela
concepgao que acredita que a cabega que pensa estd no corpo que sente, ou seja, em
uma experiéncia que seja estética e ndo somente analitica” (Viana, 2021, p.113).

Portanto, a respeito da sustentagdo que o campo da Educomunicagao traz para os
relatos, observagoes e transcri¢des das relagdes encontradas no ambiente do transporte
escolar como ecossistema educomunicativo que seguirdo no presente estudo, temos

como entendimento que

(...) educomunicagdo representa um conjunto de nogdes chaves a respeito do fenomeno
da interface comunicag@o/educacdo, e que se constitui (...) de praticas de interagdo e
convivéncia em grupo, centradas na comunicagdo (...) de modo a se promover a
educacdo para uma comunicagdo aberta, democratica, multipla (...) representativa (...)
caracterizada por valores humanistas (...) de modo a exercerem adequadamente o direito
de comunicagdo nos contextos ¢ nas condigdes atuais de um mundo digital e em rede
(Viana, 2021, p.113).

Propondo vida a esse ecossistema, o estudo se deu como pesquisa de
observacao-participante; em observagdo para analise de um cendrio protagonizado pelas

criancas, livre para suas demandas espontaneas, assim como da interagdo entre suas
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familias; participante, a fim de adentrar para perceber, valendo-se dos ganhos existentes
entre os lacos para o acolhimento com as criangas, como ja abordado por estudiosos
como a professora Schmidt (2006, /[s.n/) em que as diversas abordagens e
aplicabilidades cientificas clarificam necessarios envolvimentos considerando que as
relagdes de confianca entre os sujeitos gera didlogo, colocando o pesquisador nesse
lugar, assim como faz a Educomunicagdo, considerando que ‘“a natureza destas
complexas relagdes estiveram, e estdo, no centro das reflexdes que modelam e matizam
as diferencas tedrico-metodologicas” (Schmidt, 2006, /s.n/). Dessa maneira, foram
levadas em consideragdo as nuances subjetivas das relagdes existentes nessa mediagdo e
as sensibilidades contidas no impacto do bem-estar das criancas, de acordo com o
levantamento bibliografico dos contextos aqui citados.

A pesquisa de campo se deu mensalmente (no dia da fantasia'?), no 2° semestre
de 2023; esse recorte foi escolhido por ser estimulo a interacdo em familia, a
apropriacao dos pais quanto as atividades da escola, e a possibilidade de expressao livre
e criativa da crianca, fundamental nessa faixa etaria. Loris Malaguzzi considera aqui,
baseado na complexidade emocional das “Cem Linguagens™'" da crianca, as atividades
com envolvimento estético na infancia “uma forma de conhecimento -ou melhor, de
construtividade- de si mesmo (...) ¢ uma forma de comunicagdo humana” (Malaguzzi
apud Houyuelos, 2020, p.70). Considerando, portanto, que a fantasia ndo ¢ s6 uma
vestimenta, mas uma forma ludica de expressdo e tradugdo de varios aspectos da
construcdo de conhecimento na infancia, o estudo delimitou-se a observacao,
participagdo e analise da mediacao relacionada a essas datas, com as 50 criangas de um
transporte escolar.

Considerando que a Educomunicacdo se faz necessdria onde existe uma
demanda social, foi entdo, necessaria no processo realizado, por meio de se obter um
espago promotor da comunicagdo educativa, que iniciou-se com a identificagao da dor
evidente de algumas criangas que percebiam, durante o trajeto até a escola, que seus
pais pareciam ter se esquecido da fantasia. Para tanto, o estudo teve seu inicio com a

mudanca de postura da condutora do transporte, que passou a um agir produtor de

14O dia da fantasia ¢ realizado nessa escola na ultima sexta-feira de cada més, cada um com uma temética propria,
comunicada aos familiares no inicio do semestre, para comemoragao de todos os aniversarios do més, com intuito de
ser um dia de estimulo para a ludicidade das criangas.

'S As “Cem Linguagens” da crianga, concebida das experiéncias teoricas e praticas de Loris Malaguzzi, do
conhecimento que a crianga tem multiplas formas de se expressar.
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sentido por meio dessas percepcoes, conduzindo a mediagdo de forma educativa,
facilitando trocas via WhatsApp, anterior e posterior a esse dia especial. Trocas em
outros dias cotidianos foram facilitadas a partir disso, porém nao foram analisadas neste
estudo.

O aplicativo de mensagem WhatsApp foi escolhido considerando ser uma
ferramenta que ja se caracteriza de uso popular'®, mas propondo-se lidar com ela de
forma critica, considerando que o “humanismo e tecnologia ndo se excluem” (Freire,
2014, p. 28) em que, ao aliar ferramenta tecnologica ao senso critico, aparta as chances
de uma utilizagdo mecanica e alienadora. Um uso em sentido que se faz para além de
sua caracteristica instrumental, em que “o ponto-chave para entender quando héd ou nao
uma participacdo seria: além de somar canais e linguagens, e de usar novas tecnologias
de maneira instrumental, h4 uma mudanca substantiva no ser das audiéncias?” (Or6zco

Gomes, 2014 p.115).

PROCESSO, ANALISES E RESULTADOS

A conducio até aqui foi necessaria para que a experiéncia realizada pudesse ser
compreendida com tamanha sensibilidade e intensidade que demanda, porque a nogao
que se tem de um profissional, dependendo da fungao ou da area, muitas vezes, se reduz
a ser bastante mecanica, reduzindo-o a suas fungdes principais de mercado, gerando
uma conduta padrao que pode e deve ser questionada, como € o caso.

De uma postura condicionada apenas a preocupagdo com a seguranca fisica das
criancas transportadas, eximindo-se da relagdo construtiva com elas ou com os
familiares, ¢ possivel dar morada a uma relagdo de cuidado e responsabilidade com a
infancia, ndo s6 com sua integridade fisica, possibilitando a mediagao escola-familia, e
intervindo para o bem-estar da crianga, participante das situagdes que comprometem o
desenvolvimento dela, como foi observado nesse trabalho, o que ¢ também o
compromisso com o proprio ser humano da pessoa, em sua propria vida, em sua
profissdo, com o outro, com a infancia.

A intervencao se iniciou com uma mensagem no grupo de familiares formado,

via WhatsApp, a qual abaixo compartilhada integralmente:

16 CETIC. Pesquisa sobre o uso das tecnologias da informacdo e da comunicacio no Brasil. Indicador domicilios
que possuem equipamentos TIC. Unidade de analise: domicilios 2015 e 2023. Disponivel em:
https://data.cetic.br/explore/?pesquisa_id=1&unidade=Domic%C3%ADlios . Acesso em: 20 nov. 2023.
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Maes, pais e responsaveis,

Leiam com atencdo: toda ultima sexta-feira do més € um dia especial para seus filhos na escola.
E comemorado o aniversario de todas as criangas do més com um tema diferente. A escola avisa com
antecedéncia, mas muitos pais ainda ndo compreendem a importancia desse dia ¢ acabam deixando seus
filhos de fora dessa brincadeira.

Estou enviando esse texto a todas as familias porque gostaria de avisar que diversas vezes levo
criangas chorando até a escola porque elas comecam a perceber que s6 elas ndo estdo fantasiadas para
esse dia especial.

Como podem ver nas imagens abaixo, ndo precisa ser algo complicado ou caro. Ouvir o que a
crianga quer e criar junto com ela usando a criatividade conta muito mais nessa hora. Além disso, hoje o
tema foi se vestir do que quer ser quando crescer, e isso ajuda a crianga a se sentir capaz de sonhar, traz a
oportunidade da familia conversar com a crianga sobre isso, de incentiva-la! Nem todas as escolas
trabalham a imaginacdo e o tempo em familia, valorizem isso!

Lembrem-se que as criangas ndo vao se lembrar do prego que custou uma fantasia, mas do nosso
esforco em ouvir e participar desse momento. E s6 uma vez no més e as criangas ficam orgulhosas de si e
de seus pais nesse dia. Ficam muito felizes mesmo. Outras, muito tristes.

Vamos lembrar que nessa idade a crianga ndo tem capacidade de dar o recado, e fazer as coisas
sozinha, entdo, por consequéncia, vdo entender que ndo participaram desse momento com os coleguinhas
porque seus pais ndo se importam.

Por favor, olhem as imagens, peguem ideias, participem da vida deles o0 maximo possivel. Pode
parecer bobeira para nos, adultos, mas para eles ¢ algo essencial e muito divertido.

Com amor,

Tia Laine [a transportadora]

Das observacoes com relagdo a escola, de onde vem todos avisos e lembretes via
agenda, percebe-se tentativa de incentivo, mas auséncia de explicacdo da importancia
desta data especial que poderia ser convite aos familiares a uma compreensao maior.
Avisos verbais em reunido nao foram considerados neste estudo. Nas imagens abaixo,
exemplos dos recados via agenda, o dia 29 sendo anunciado com o tema de

Monstrinhos.

- S— S wmT L
Familias, T e =

. Agradecemos muito a contribuigio

pudemos comprar recursos pedagdgmcs/zli::,z:, j:,, FELIZ ANIVERSARIO

untar as forca AS CRIANCAS NASCIDAS EM SETEMEBRO '

il SOV 25 L S

festa dos aniversariantes. Agora vamos j
uma especial semana da crianca. Se puder

contribua ’

CRONOGRAMA DE SETEMBRO

. 4 Reunido do Conselho de Escola as 12:30
7 Feriado Nacional
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11 a 14 Reunido de Pais — AGUARDE a data e hordrio *
~ crianga.

23 Indicadores de Qualidade com a participacio das far ~ PRODUZAM SUASCRIANCAS COMO MONSTRINHOS DIVERTIDOS.
- MANHA ) PESQUISEM NA INTERNET COISAS SIMPLES E CRIATIVASH

A NESSE DIA TEREMOS UMA CELEBRACAD DIFERENTE E ALEGRE!
. 29 Aniversariantes do més.

Gestdo ABUSEM DA CRIATIVIDADE
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’
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FIGURA 1 E 2: comunicados escola-familia
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O transporte ¢ lugar de encontro de diferentes grupos e idades, onde cada crianga
fica no carro em torno de 1 hora, o que, para uma interagao livre é tempo suficiente para
formarem lagos, descobrirem afinidades, gostos, fazerem conexdes e desenvolverem

muitos aprendizados.

Em qualquer contexto, as criancas ndo esperam para fazer perguntas e formarem
estratégias de pensamento, principios ou sentimentos. A qualquer momento, em
qualquer lugar, as criangas assumem um papel ativo na constru¢do e na aquisicao de
aprendizagem e de compreensdo (Malaguzzi apud Edwards, Gandini, Forman, 2016,
p.60).

A exemplo das vivéncias percebidas nesse ambiente, as criangas aprendem
rapidamente a habilidade de colocar o cinto de seguranca e a responsabilidade de cuidar
de sua mochila. Compreendem alguns combinados, assim como todas elas costumam
expressar-se livremente em suas interagdes e em algumas escolhas, como a crianga
Maria Julia sobre onde se sentar: “Eu gosto de sentar na janela. Eu queria sentar 14 trés,
mas eu quis sentar na frente pra sentar do lado da Heloisa pra brincar com ela, pra ver a
fantasia dela.”

Como ja explicitado anteriormente, considerando os varios aspectos da
construgdo de conhecimento na infancia por multiplas expressoes ludicas e livres, a
intervengdo principal para que se obtivesse um ambiente livre para espontanecidade das
criangas no transporte escolar se deu com mensagens estratégicas para os familiares, via
WhatsApp. A partir das experiéncias anteriores com os pais (em que a condutora ja se
deparou com falta de acompanhamento da agenda, falta de planejamento, ou, também,
comentarios que ‘“nao tinham tempo e dinheiro), a sequéncia desta intervencao se deu
com o incentivo para que surgissem trocas de ideias entre os participantes (responsaveis

das criangas).
A

Bom dia
Algumas boas ideias de fantasias para a criancada .,

Se quiserem interagir, tirando ddvidas, s6 ir colocando aqui .o,

FIGURA 3: mensagem da transportadora incentivando a troca

Por questdes praticas, eram dois grupos no WhatsApp, separando a turma da

manha e a turma da tarde e, ao longo de 04 meses, a condutora do transporte mediava as

13
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mensagens que podia passar de um grupo a outro, para garantir incentivo, lembranga e

também informacgdo da importincia desse momento.

e

A turma da tarde estad com boas ideias procuradas no Google para gastar o minimo possivel

para fantasiar seus filhos e filhas 20:50

~ Forwarded

E ¢ baratinho o tecido eu ja tenho em casa é feito de TNTé .,

FIGURA 4: mensagem da transportadora compartilhando ideias de um grupo para o outro

A o

. .
E amanha o dia? 1129

E amanha o dia?
Sim 11:29

FIGURA S5: trocas entre familiares que serviam como lembretes

A sociedade, em geral, esta bastante condicionada a pensar na quantidade de
tempo -e ndo em qualidade-, e no consumo -usando mais capital e menos criatividade-;
as trocas entre os pais possibilitaram surgir ideias simples e de baixo custo, que davam
abertura para potencializar a criatividade e a qualidade dessa relagdo, como pode ser

visto em comentarios como,
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Eu gastei 20 reais |, 5

Pelos Eva e a cola universal para colar o Eva na blusaa |,

O o

Que legal vou fazer

o ~ Sereia

Eu ndo gastei nada porque eu ja tinha as coisas aqui em casa
o
FIGURA 5: troca de mensagens entre familiares

11:48

11:48

A primeira lembranga que as criangas comunicavam ao entrar no transporte
escolar no dia da fantasia, quase em sua totalidade, era sobre quem havia feito a
fantasia, e ficavam realmente animados quando tinha algum amigo com o mesmo
personagem que o seu. Nenhuma das criancas -25 em cada turno- esbocou qualquer
reacdo de competicao ou ofensa, nem em caso de personagem igual, nem diferente.

Maria Julia:

“Todo mundo ta fantasiado lindo!”

Emanuele, mostrando seu arquinho, fala a sua amiga:

“Meu arquinho ¢ pintado com esmalte!”.

Sua amiga responde: “Que ideia legal! Quem teve essa ideia?”

Emanuele anuncia: “Minha avo!”

O ambiente do transporte que, pelo entusiasmo da condutora, j& era mais alegre
nesses dias diferentes, tornou-se ainda mais afetivo e aberto, porque todos estavam
participando: houve entendimento, lembranga e troca, pois possibilitou também que
esse dia fosse mais acessivel e facil aos familiares -eles também eram, e se sentiam,
participantes. Era grande o entusiasmo de todos os pais na chegada do transporte,
animados com a fantasia do filho, e interagindo rapidamente com a dos demais. Esse
ambiente pode tornar-se bastante construtivo afetivamente para as criancgas, ja que € o
primeiro encontro com os colegas, antes de chegar na escola. E nesse trajeto que
acontecem as primeiras reagdes sobre as fantasias.

Antoni: "Olha, o monstro!", ao entrar no transporte.
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Isabela, ao ver a Monique entrar de coelho, esboga feliz: “Eu sou uma coelhinha
também.”, e ao ver Rebeca também entrar de coelho: “Ela tem a mesma orelha que eu!
Ela também ¢ coelho!”. Luis completa, fazendo uma associagdo matematica: “Agora
tém 4 coelhos!”

Por isso, ao esquecer o dia da fantasia, os pais produziam no filho um impacto
de estranheza logo nesse trajeto. Algumas professoras, quando percebem um incomodo
na crianca que ndo estd com a proposta de fantasia, conseguem contornar a situagdo
inventando alguma coisa criativa para ela. E natural que os professores tenham cartas na
manga, porque o contexto ¢ bem comum em escolas de Educacao Infantil, pois ¢ facil
que a crianga se sinta estranha ¢ ndo compreenda o que aconteceu, assim como ocorreu
anteriormente no transporte escolar estudado, e a crianga em questdo chorou o trajeto
todo até a escola.

A cada més, a proposta de interacdo com e entre os familiares via WhatsApp se
refor¢ava. Esse meio também foi usado para dar visibilidade (através de foto e video) ao
comportamento das criangas diante da fantasia e suas interagdes, que foram inimeras.
Essa foi outra intervencdo estratégica: junto das fotos e videos, a condutora sempre
mandava uma mensagem com sua observacao propria em conjunto com a pesquisadora,
aproveitando para trazer alguma informagdo educativa junto disso, propiciando a
continuidade de entendimento da importancia desse momento na infancia, com a
intencdo de informar, principalmente, na ideia de como Malaguzzi em suas praticas
documentais pretendia que houvesse visibilidade para “o nosso modo de ser com as
criancas” (Malaguzzi apud Edwards, Gandini, Forman, 2016, p.66).

As informagdes compartilhadas com os pais ndo foram aprofundadas, mas foi
possivel visualizar muitos aprendizados acontecendo no tempo do transporte por meio
do estimulo da fantasia, o que reforga estudos sociais de Loris Malaguzzi, Vygotsky,
Dewey e Piaget a respeito da seriedade da infancia, das formas poéticas e diversas de
representacdo que constituem em conjunto e em relacdo com o ambiente. A exemplo, as
criangcas Heloisa e Maria Julia, em uma conversa, na tentativa em decodificar alguns
contextos sociais:

Heloisa: "Eu era Heloisa, agora eu sou unicornio! Mas ainda bem que eu nao
vou 14 no céu"

Maria Julia: "Oxi, Heloisa, mas o céu € junto com Deus"
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Heloisa reflete se gostaria de estar no céu naquele momento e decide que o
unicornio € apenas uma fantasia: "O unicornio fica no céu, entdo eu sou Heloisa".

As amigas continuaram conversando por algum tempo, o que foi possivel
perceber uma relacdo do real com imaginario, morte e vida, e tentativas de compreensao
do que era possivel diante disso. Em seguida, mostraram os detalhes das fantasias uma
para a outra:

"Vocé gostou da minha?"

"Eu amei"

E, a partir disso, comegaram a cantar musicas infantis juntas.

Essa interagdo mostra uma especial tentativa de entender eventos da vida, de
forma livre e criativa, com uma importante finalizagdo: cantarolando musicas infantis.
Através da musica popular infantil, que surge espontaneamente (lembranga trazida pela
tematica das fantasias) e que parece nao ter nenhuma conexdao com o assunto anterior,
permite que ocorra, além da preservacao da cultura, uma importante sensagdo de
acolhimento ao assunto anterior que, de outras formas, poderia gerar sensacdo de medo
e confusdo na crianga, que consegue, em sua poténcia, de forma livre, achar formas de
expressar e desenrolar necessidades que se prostram diante de suas proprias interagdes
ludicas.

Como explicitado até aqui, para que houvesse um ambiente realmente livre, que
estava sendo espontaneamente relevante, ndo ocorreu direcionamentos com as criangas,
mas houve um momento importante que sera relatado aqui nesse estudo, que surgiu a
necessidade de interacdo direcionada, considerada pertinente a ser feita em intencao de
descobrir (e partilhar em audiovisual com a familia) o motivo de uma das criangas dizer
a mae que ndo gostava de fantasia. Essa afirmacdo foi utilizada como parénteses na
pesquisa para compreensdao dos motivos da crianca. O direcionamento foi feito através
de uma pergunta: “Vocé gostou da sua fantasia?”’, ao que Gabriel respondeu: "Sim.
Minha mae que fez! E o chapéu eu ja tinha, meu pai fez isso nele", mostrando o chapéu,
e continuou "Eu ndo gostava antes, porque a fantasia machucava. Agora eu gosto", o
que nos indica que a crianga tem preferéncias, gostos e jeitos que devem ser ouvidos e
considerados. Estamos realmente dispostos a conversar com nossas criangas? O

entendimento do motivo a leva a gostar ou ndo de alguma coisa, permite que ela seja
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compreendida e ajudada a se sentir melhor. Gabriel mostrou com as maos a forma como
a outra fantasia que sempre usava era amarrada, que machucava.

Algumas outras relagdes foram observadas, como o importante raciocinio de
nogdes espaciais, também possibilitadas pelas diferengas entre as fantasias, como
quando Isabela interagiu com minha fantasia:

"Eu t6 de coelho também! A minha orelha faz assim pra cima" , mostrando que
era para o alto, enquanto comparava com a orelha da minha fantasia, que era pra baixo.

Ou quando Ana, no més que a fantasia era de time de futebol, observou as meias
de todas as criancas e relacionou com seu contexto € conhecimento prévios: "Tém
vérios tipos de meia. Ele veio de meia grande. Meu irmdo também tem. E pra ndo
machucar"

Foi possivel também observar o quanto o ser humano ¢ um ser social, com
necessidade de se sentir pertencente, por isso, ndo sera dificil observar uma crianca
sentindo estranheza quando nao estd fantasiada, participando de um momento em que
todos estdo. Nesse contexto, ela ¢ dependente de seus pais para que também possa
participar, portanto dependente que o coletivo entenda a sua real necessidade. Aqui, é
dada a importancia de cuidado coletivo ao bem-estar da infancia que, ainda que potente
para fazer suas relacdoes de forma livre, ¢ dependente do coletivo para que isso seja
compreendido e possibilitado. Serd que ndo somos todos nds, entdo, adultos e criangas,
dependentes de ser parte do coletivo para o nosso pleno desenvolvimento, ja que somos
seres sociais, em comunicacdo com o outro, gerando e obtendo conhecimento, e
garantindo uma sociedade humanamente abastecida se a partir disso?

Alice comenta “Hoje ¢ festa. Pode correr, tia!!” e comega a cantarolar com suas
amigas uma cangdo popular das turmas de escola, com a seguinte letra: “O tia, pode
correr, que aqui ninguém tem medo de morrer”. A amiga Valentina tenta acompanhar
falando "O tia, cadé vocé, que aqui ninguém..." e percebe que a letra ¢ outra, recomegca e
tentar aprender o que todas estdo cantando, tenta ser parte.

Maria Vitéria expressa animada: "E a minha irma! Porque ela ti com a mesma
roupa que eu!"

Outro exemplo de reacdo ao coletivo foi no banco que tinham quatro

corinthianos sentados, mas apenas trés estavam vestidos com a camisa. Samuel, que
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decidiu ir vestido com a camisa do Brasil, em determinado momento fez questdo de

frisar: “Sabe que eu sou Corinthians também, ta?”

CONSIDERACOES FINAIS

Quem, hoje, convidaria, com enorme urgéncia e poténcia de transformacao da
realidade social, o coletivo a se revisitar e refletir sobre seus conhecimentos, sendo a
crianga? Esse estudo ¢ um convite a pensar a crianga como multipla, em seus saberes e
nos ambientes que convive e, principalmente, como a chave que leva os individuos a
resgatarem seu olhar coletivo.

Decorrente desse resgate pode vir a abertura a sensibilidade da qual citada no
contexto desse estudo, junto de consciéncia critica das realidades a serem transformadas
e o entendimento sobre as profissdes, que antes, conduzidas pela mecanizag¢ao, devem
transformar-se em caminhos de mediagdes, como cidaddos produtores de sentido na e
para humanidade, atores de seus trabalhos.

Este estudo focou em uma interagdo mais livre, que foi administrada a
depender da demanda espontanea das criangas e das familias levando, principalmente,
em consideracdo as nuances subjetivas das relacdes existentes nessa mediagdo e as
sensibilidades contidas no impacto do bem-estar das criangas, de acordo com a literatura
existente, o que ja possibilitou um vasto engajamento, trocas significativas e obten¢ao

de conhecimentos sobre a crianga,

o ~ Daiana

Que lindo ficou o video Giulia, até me emocionei..parabéns pelas fotos..isso faz a grande
. . -~ . . . Ve
diferenca na vida deles s&o memorias afetivas que levamos para o resto da vida @ 451

L
FIGURA 6: mensagem de Daiana, mae de uma das criancas, via WhatsApp, dia 30 de setembro de

2023. Mensagem que demonstra mais dominio dos pais sobre infancia

Assim, estudos futuros que disponham do uso de métodos quantitativos em
conjunto dos qualitativos, possibilitando comparagdes e ampliagdo dos objetos
estudados, trariam dados importantes a serem considerados. Além disso, ¢ sempre
necessario revisitar os locais invisibilizados que sdo parte potente do cotidiano de

muitas criancas - hd como tornar mais espacos visiveis e conscientes?
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(...) Conforme aprendemos processos de mao dupla de comunicacao, adquirimos maior
consciéncia das escolhas politicas relacionadas & infancia, encorajamos adaptacdo
mutua entre criangas e adultos e promovemos o crescimento das competéncias
educacionais dos adultos (Malaguzzi apud Edwards, Gandini, Forman, 2016, p.60).

A pesquisa que fundamenta esta publicagdo ¢ apoiada pela Coordenagdo de Aperfeigoamento de

Pessoal de Nivel Superior - CAPES
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