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RESUMO

O objetivo deste trabalho ¢ investigar as estratégias do Jornalismo de Solugdes,
incorporadas nas redagdes dos veiculso do Grupo RBS a partir de 2018, na cobertura do
desastre ambiental no Rio Grandes do Sul. Para isso, valemo-nos da Analise da
Materialidade Audiovisual (Coutinho, 2018) como metodologia para analisar as edi¢des
do Jornal do Almogo (RBS Caxias do Sul), exibidas na semana em que se completou
um més da tragédia, ou seja, entre 29 de maio a 5 de junho de 2024, como forma de
responder a seguinte questdo de pesquisa: em que medida o Jornal do Almogo forneceu
informagdes praticas e focadas em respostas para a populagao impactada pela catastrofe
ambiental, seguindo a abordagem do Jornalismo de Solugdes? A analise das edi¢oes
indica que essa pratica resultou no foco em respostas, informagdo pratica, maior
profundidade, construgdo de resiliéncia e atracdo de recursos e de apoio para o estado
por meio do telejornalismo com enfoque propositivo.

PALAVRAS-CHAVE: telejornalismo; jornalismo de solugdes; desastre ambiental,
resiliéncia; analise da materialidade audiovisual.

INTRODUCAO

As enchentes e os alagamentos no Rio Grande do Sul atingiram 2,3 milhdes de
pessoas, deslocaram mais de 617 mil de suas casas e causaram 175 mortes, segundo
dados da Defesa Civil do Estado em 5 de junho de 2024. As cidades afetadas chegaram
a 463 (93% do total), e cerca de 180 mil pontos em diversos municipios ficaram sem
energia elétrica. Essa ¢ a fotografia do desastre vivido pelos gatchos, cujas fortes
chuvas comegaram no final de abril e inicio de maio de 2024. Similar ao ocorrido no

Sudeste do Brasil no inicio do ano, quando a temporada de chuvas trouxe enchentes e
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deslizamentos, a situacdo no Rio Grande do Sul constata um acontecimento recorrente
que gera numerosas vitimas periodicamente.

Em momentos como esse, a cobertura jornalistica tem sido potente ao revelar
detalhes, entrevistar vitimas e especialistas em desastres climaticos, e mobilizar a
populagdo para a necessidade e urgéncia de doagdes. E a ocasido em que o poder
publico também se manifesta sobre a fatalidade das chuvas intensas, como se as
tragédias fossem inevitaveis e periddicas. Essa observacao inicial insurge como
oportunidade para o jornalismo tratar de forma mais aprofundada as causas dos
desastres naturais, desde a falta de investimentos em prevencao até a busca por solugdes
j& encontradas por outras comunidades. Isso faz parte das estratégias do Jornalismo de
Solugdes (JS), pratica implantada a partir de 2018 no Grupo RBS - conglomerado de
midia da regido Sul, que exigiu uma mudanga cultural significativa devido a tendéncia
anterior de focar em noticias negativas. Nos veiculos do grupo, a perspectiva do JS foi
vista como uma promessa para diversificar narrativas e promover um didlogo mais
construtivo com o publico.

Diante do maior desastre climatico da historia do Rio Grande do Sul, os veiculos
de midia que fazem parte da RBS intensificaram os esfor¢os para informar sobre o
impacto das chuvas na regido. Com cerca de 50 equipes de reportagem mobilizadas, os
profissionais atualizaram o publico sobre os estragos e a atuacao das autoridades. Nesse
cenario, a abordagem de solug¢des foi utilizada para aprofundar o debate sobre o
desastre, promovendo reflexdo em busca de respostas e possiveis solugdes.

Posto isso, o0 objetivo do presente trabalho ¢ analisar as estratégias do Jornalismo
de Solugdes na cobertura do acontecimento, tomando como objeto empirico o Jornal do
Almocgo (JA), exibido pelas emissoras da RBS Caxias do Sul - Grupo RBS. Esse ¢ o
principal e mais antigo telejornal da emissora; estd no ar desde 6 de margo de 1972. Na
semana em que se completou um més das fortes chuvas no estado (29 de maio a 5 de
junho), o JA exibiu reportagens sobre a reconstru¢ao dos municipios atingidos, o acesso
a auxilios financeiros ¢ a retomada de diversos sctores. As edi¢des sdo utilizadas como
recorte para a pesquisa, que utilizara como ferramenta metodoldgica a Andlise da

Materialidade Audiovisual (Coutinho, 2018).
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A ASCENSAO DO JORNALISMO DE SOLUCOES E A EXPERIENCIA DO
GRUPO RBS

O desenvolvimento do Jornalismo de Solugdes representa um avango
significativo na evolugdo do fazer jornalistico brasileiro, oferecendo uma abordagem
mais equilibrada e construtiva para a cobertura de questdes sociais, econdmicas e
ambientais. As iniciativas pioneiras € os conceitos teoricos discutidos neste capitulo
demonstram o potencial da pratica para promover a busca por mudangas sociais e
inspirar a¢des positivas na sociedade.

A abordagem, como uma atividade que intenciona destacar ndo apenas os
problemas mas também iniciativas que conseguiram mitigar ou minimizar eventuais
questdes emergentes na sociedade, tem ganhado cada vez mais espaco e relevancia no
cendrio jornalistico em diversos paises do mundo.

Para tracar um mapeamento teorico a respeito do Jornalismo de Solugdes,
ressalta-se os desafios em encontrar referéncias nacionais, haja vista que, no Brasil, as
pesquisas relacionadas ainda estdo sendo consolidadas. Portanto, tomamos como
universo de investigagdo os estudos produzidos sobre a tematica, colocando em
destaque trabalhos estadunidenses que se dedicam a experimentos sobre a leitura de
noticias focadas em solugdes.

Esse tipo de pratica investiga e explica, de forma critica e clara, como as pessoas
tentam resolver problemas amplamente compartilhados. Enquanto os jornalistas
normalmente definem a noticia como “o que deu errado”, a proposta baseada em
solucdes tenta expandir essa definicdo: as respostas para os problemas também tém
valor-noticia. Ao adicionar uma rigorosa cobertura de solugdes, jornalistas podem
contar uma historia completa.

Jornalistas que j& atuam com a pratica a compara com reportagens investigativas
que também relatam solugdes existentes, o que pode ajudar a reconstruir a credibilidade
perdida e aumentar o interesse do publico pelas noticias (LOUGH e MCINTYRE,
2018). Eles descrevem as noticias orientadas para a solu¢cdo como sofisticadas, baseadas
em evidéncias, precisas e equilibradas, e identificaram objetivos como levar um
problema adiante, fornecer aos individuos informagdes sobre as quais eles podem agir e,

em ultima andlise, estimular mudangas sociais (MCINTYRE e LOUGH, 2019).
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Em vez de envolver o publico diretamente na conversa sobre solucdes ou
apresentar alternativas publicas, o Jornalismo de Solugdes se distingue por sua énfase
nas agdes de quem ja estd implementando solucdes para desafios comuns. Ou seja, ¢
articulada uma nova marca de lideranca pragmadtica a servigo do publico, cujas acdes,
individuais ou coletivas, demonstrem caminhos eficazes, inovagdes e alternativas
viaveis.

A centralidade, segundo Beer (2010), reside na pergunta “quem estd mostrando
o caminho?” (2006, p. 121). Esse tipo de pergunta exige que os jornalistas investiguem
um possivel futuro alternativo, reportando experimentos locais e em pequena escala, ou
mesmo de grandes feitos nacionais ou internacionais.

Pesquisas norte-americanas indicam que o publico do Jornalismo de Solugdes se
sente mais positivo (MCINTYRE, 2019; MCINTYRE e SOBEL, 2017, MURRAY ¢
STROUD, 2019) e manifesta interesse em aprender mais sobre o tema (CURRY e
HAMMONDS, 2014; MCINTYRE e SOBEL, 2017; MURRAY e STROUD, 2019). Em
contrapartida, ha quem ressalte os revezes, apontando que ndo haveria como tomar
partido em conflitos politicos e sobre problemas complexos para os quais nao existem
solucdes simples (HAAS, 2006). As criticas ainda apontam para a descaracterizagao do
jornalismo de seus compromissos normativos e temporais.

O diferencial diz respeito a “cobertura rigorosa e convincente de respostas a
problemas sociais” (REDE DE JORNALISMO DE SOLUCOES, 2020), com destaque
para a precisdo da apuragdo e a maior autonomia investigativa por parte dos jornalistas.
Assim, as histdrias sdo capazes de “fornecer aos cidaddos dados e experiéncias da vida
real a partir dos quais se pode fazer julgamentos sobre como responder as injustigas e,
coletivamente, escolher um caminho diferente” (BEERS, 2010, p. 122).

No Brasil, esse movimento tem suas raizes em agdes que surgiram nas ultimas
décadas, impulsionadas por uma necessidade de redefinir o papel e a funcdo do
jornalismo em um contexto de crescente descrenca na midia tradicional e de desafios
sociais complexos. As proposi¢cdes do professor Antdénio Simdes (2022) também sdo
tomadas como referéncia para apresentar o potencial do Jornalismo de Solugdes de
oportunizar uma narrativa de esperanga. Segundo o pesquisador, as historias sao
baseadas em respostas aos desafios das mais diversas areas, desde a crise climatica até

problemas de saude publica, mobilidade urbana, educagdo, seguranca, entre outras.
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Simdes (2022) sintetiza que a abordagem ainda objetiva contribuir para a construcao de
um mundo com mais justi¢a social e preservagdo do meio ambiente.

Para o presente trabalho, destacamos a atuacdo do Grupo RBS, conglomerado de
midia brasileiro fundado em agosto de 1957 que, em 2019, deu inicio a implantacdo do
Jornalismo de Solugdes em todos os veiculos do grupo. O desenho da implementacao da
abordagem no sul do pais foi possivel a partir da realizacio de entrevista
semiestruturada com a diretora de Jornalismo e Esporte do grupo, Marta Gleich, em 16
de julho de 2022, como parte da pesquisa de doutorado em desenvolvimento no
Programa de Pos-graduagdo em Comunicagao da Universidade Federal de Juiz de Fora.

Sobre a adesdo a pratica do Jornalismo de Solugdes no grupo, ela explica que,
anualmente, ¢ realizada uma discussao sobre como a equipe pode melhorar a qualidade
do jornalismo. Para a jornalista, trata-se de uma discussdo bastante aberta, com varios
reporteres, colunistas, comunicadores, editores, em que ¢ pensado o estigio em que
estdo e a possibilidade de melhorias. Afirma ainda que isso pode ser feito por meio de
projetos, melhorias de produto, treinamentos e de varias outras possibilidades em prol
da melhoria da qualidade do jornalismo. Em um desses encontros, em 2019, foi

mencionado o Jornalismo de Solugdes.

Nao fui eu quem trouxe o tema, mas dois colegas o apresentaram de
forma genérica. Nos topamos entender melhor o que seria € eu me
apaixonei pela tematica e comecei a estudar a fundo. Busquei conteudos
desenvolvidos nos Estados Unidos, na Escandinévia, especialmente, e na
Europa. Os dois primeiros sdo locais em que a tematica segue mais
desenvolvida. Eu diria que ¢ um avango importante do jornalismo em
relacdo a uma visdo antiga e talvez de menos comprometimento com a
sociedade que nos cerca. Aqui, me refiro a quem nao faz Jornalismo de
Solug¢des (GLEICH, 2022, entrevista).

O treinamento nas redagdes teve inicio a partir do conhecimento adquirido pela
entrevistada, por meio de estudos autodidatas, sem a participacdo em cursos formais.
Ela explica que, inicialmente, o projeto foi implantado nos jornais. Posteriormente,
introduziu duas pessoas de destaque internacional na area, por meio de uma iniciativa
conjunta do Instituto de Jornalismo Construtivo, na Dinamarca, ¢ da Rede de

Jornalismo de Solugdes, em Nova lorque. Os profissionais das instituicdes ministraram
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aulas sobre o tema, o que se mostrou muito motivador para a equipe, de acordo com a
entrevistada.

Nesse periodo, o Jornalismo de Solugdes ja estava sendo praticado em todos os
veiculos da RBS: televisdo, radio, jornais e plataformas digitais. Gleich destaca a
presenca de uma pagina especifica chamada Jornalismo de Solugdes, hospedada em
GZH, o site da empresa, ¢ no G1 RS, onde todas as matérias produzidas sob essa
abordagem sao compiladas. Independentemente do veiculo em que foram veiculadas, ¢
possivel acessa-las nesses dois grandes repositorios.

Ao longo do tempo, o JS tornou-se parte da cultura das redacdes, foi incorporado
como pratica regular e passou a fazer parte da linha editorial de todas as redagdes da
empresa. Gleich ainda esclarece sobre a importancia dos treinamentos nesse processo de
comunicagdo sobre a nova iniciativa que, para ela, vai além da estética, mas deriva do
reconhecimento do poder transformador e positivo na sociedade.

A entrevistada explora o conceito do Jornalismo de Solugdes, ressaltando sua
distingdo em relacao ao simples relato de problemas. Ela enfatiza a importancia de nao
ignorar o problema, mas dedicar mais espago e tempo para debater possiveis solucdes
ou destacar exemplos de sucesso. Para ela, esse tipo de jornalismo ¢ feito de duas
maneiras: debatendo em profundidade a solugdo, acompanhando a questio até ser
resolvida, ou apresentando quem ja resolveu o problema existente na comunidade e que
pode, portanto, ser resolvido a partir da receita de outra localidade.

Quanto a implementagao pratica no Grupo RBS, a jornalista menciona que todos
os profissionais foram treinados e praticam, de alguma forma, o Jornalismo de
Solugdes. Ja sobre a forma como se deu a comunicacdo com o publico para que
entendesse essa mudanca de abordagem, Gleich explica que a recorréncia com que
publicavam as historias fez com que o publico fosse assimilando melhor sobre o
conceito. Enfatiza também que a abordagem pode estar em uma nota, em um boletim de
radio curto ou mesmo em uma série de reportagens extensa. Ela ndo se limita a grandes
pecas jornalisticas, que demanda tempo de producao, apuragdo etc. Por isso, ¢ muito
importante comunicar ao publico o que esta sendo produzido e por qué.

Em relagdo aos desafios percebidos e enfrentado no dia a dia de quem trabalha
com historias de solugdes, ela destaca a falta de preparo das fontes para perguntas

focadas em respostas propositivas, haja vista que estdo, na maioria das vezes, aptas e
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preparadas para dizer claramente e discorrer longamente sobre o problema. Segundo
Gleich, os entrevistados esclarecem com muita naturalidade o que € o problema. Mas,
quando sao questionados sobre como avangar, a conversa tende a ser considerada mais
complexa.

Questionada sobre a implantacdo do JS no telejornalismo, considerando a rotina
mais dindmica para a produg¢do das noticias, de um lado, e a necessidade de
aprofundamento que ¢ tdo caro a pratica de solucdes, a entrevistada enfatiza que ndo ha
tantos limites para se fazer JS na TV, sendo possivel apurar uma pauta normalmente,
sem a necessidade de falar com mais fontes ou demandar mais tempo de producio.
Como ressaltado por Gleich (2022), o que muda ¢ o tipo de abordagem, focada na
solucao do problema, ndo sendo, portanto, uma questdo de meio, mas uma frase a mais

¢ crucial para encontrar a saida.

UMA ABORDAGEM METODOLOGICA PARA ANALISAR A COBERTURA
DO DESASTRE NO RS

Cerca de dois anos separam a entrevista realizada com Gleich e a catéstrofe
ambiental no Rio Grande do Sul. Mas, as proposi¢des apresentadas na ocasido da
conversa com a diretora de Jornalismo do Grupo RBS ainda se mostram valiosas para
pensarmos no quanto a implementac¢ao do Jornalismo de Solugdes foi providencial para
lidar, também, com o desastre vivenciado no Rio Grande do Sul. Para analisar esse
cenario, tomamos como inspiragdo metodologica, a Analise da Materialidade
Audiovisual — AMA — (Coutinho, 2018). O método desenvolvido pela pesquisadora a
partir das pesquisas realizadas no Nucleo de Jornalismo e Audiovisual da Universidade
Federal de Juiz de Fora surge para ampliar as possibilidades das analises de produtos
audiovisuais, sem a necessidade de decomposi¢des que, para a autora, descaracterizam a
experiéncia do consumo e o dar a conhecer dos telejornais.

Considerando Coutinho (2018), levamos em conta o todo da materialidade
audiovisual de forma simultanea, ou seja, buscamos, ao longo do estudo, preservar ao
maximo a unidade texto+som+imagem+tempo+edicdo em toda a sua complexidade, de

codigos, sentidos e simbolos.
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Enquanto percurso metodologico, construimos uma ficha de avaliagdo, cujos
eixos nos ajudaram no processo de analise. Eixo 01: a abordagem ¢ capaz de (a)
aumentar a conscientizagao/compreensao de um problema? e (b) influenciar a opinido
publica e/ou o discurso?; Eixo 02: propde mudangas nas politicas publicas ou agdes
individuais/comunitérias?; Eixo 03: impulsiona a constru¢do do senso de resiliéncia e
empoderamento na comunidade? ¢ Eixo 04: propicia a atragdo de recursos e apoio para
o estado do Rio Grande do Sul?

A partir dessas perguntas, iniciamos a analise que nos serviu como guia para a
constru¢do das inferéncias apresentadas ao longo do artigo. Ainda quanto as fichas de
avalia¢do, Coutinho (2016) reforca que essas “balizas e parametros de analise” devem
ser formulados tendo em vista as questdes de pesquisa e o referencial tedrico utilizados,
podendo contemplar tanto questdes quantitativas quanto qualitativas. Assim, a ficha de
avalia¢do ¢ construida como um conjunto de perguntas dirigidas ao corpus, uma espécie
de entrevista que segue uma pauta previamente estabelecida.

Para a andlise, consideramos as reportagens veiculadas ao longo da semana
compreendida entre os dias 29 de maio a 5 de junho de 2024, sem levar em conta a
chamada na cabega do telejornal. O acesso aos videos se deu via repositorio da
emissora, Globoplay.

No dia 29 de maio, 03 entre as 05 matérias anunciadas na escalada ainda sdo
sobre as chuvas e enchentes, sendo uma delas sob a perspectiva do JS. A manchete
destaca como o setor de turismo foi afetado pelas chuvas. O mote diz respeito as
estratégias para liberar os acessos as cidades e retomar infraestrutura das estradas e
acessos aeroportudrios para que o publico chegasse as atragdes nos municipios que
vivem essencialmente do turismo, como Gramado. A reportagem apresenta uma
pesquisa realizada em parceria entre o Governo do Estado e a Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, que mapeou os prejuizos no setor e buscou possiveis solu¢des para
melhorar os acessos e divulgar as atragdes turisticas. H4 também a entrevista do
secretario de Turismo sobre a possibilidade de ofertar uma linha de crédito com juros
mais baixos para o setor turistico.

Na edicdo do dia seguinte - 30 de maio, a matéria de destaque aborda a
arrecadacdo de alimentos durante as atividades no feriado de Corpus Christi, em Flores

da Cunha (RS). A narrativa segue a tonica da solidariedade e resiliéncia, apresentando
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os pontos de arrecadagdo de donativos para as vitimas das chuvas e enchentes, enquanto
mostra também a tradicional confeccdo de tapetes com mensagens de fé e esperanga ao
povo gaucho. O Reporter evidencia o dia ensolarado, como nao se via ha dias na cidade
e regido. A edicdo traz ainda notas cobertas sobre outras cidades do estado que se
engajaram para arrecadar alimentos ndo pereciveis para os afetados pelo desastre
ambiental, como Bento Gongalves, Sdo Marcos, Veranopolis, Vila Flores ¢ Antonio
Prado.

Uma segunda matéria na mesma edi¢do mostra a iniciativa de uma escola em
que os estudantes escreveram cartas para as criancgas atingidas pelas chuvas. Foram
centenas de cartas estimulando o amor, a empatia e a esperanga.

A tltima reportagem do dia 30 de maio aborda a importancia das celebragdes no
feriado de Corpus Christi, sobretudo no momento em que o estado sofre com a
calamidade provocada pelas enchentes. Na passagem, o repérter Rai Quadros afirma:
“A gente fica um pouco mais leve, com tanta noticia pesada que a gente tem dado aqui
no Jornal do Almogo, que € preciso mostrar também essa resiliéncia, essa forca e essa fé
do povo gaucho através da arte” (JORNAL DO ALMOCO, 2024, 0Om50s).

No dia 31 de maio, o Jornal do Almogo retoma a cobertura do feriado de Corpus
Christi, ressaltando os recursos doados durante as celebragdes religiosas. Uma das
reportagens da edigdo apresenta também a reativacdo dos servigos de emissdo de
documentos em Caxias do Sul. Diante do feriado prolongado, o telejornal apresenta as
estratégias e alternativas para facilitar o acesso dos turistas a algumas cidades da regido.

Outra reportagem mostra as agdes realizadas ao longo do més para arrecadagao
de itens mais importantes, além de abordar a queda no nimero de voluntirios e
incentivar a participacdo da populagao em prol dos trabalhos em pontos de arrecadacao
e distribuicao dos itens. Na mesma edi¢do, outra matéria a iniciativa do Banco de
Vestuario de Caxias do Sul, que realizou uma oficina que ensinou a produgdo de
bonecas e cavalinhos de pano que foram doados para criangas e idosos afetados pelas
chuvas.

Na edicdo do dia 03 de junho, o foco é a exibicdo de um novo servigo para
recuperar o aprendizado de criancas e adolescentes da rede municipal de Caxias do Sul.
O servigo promete incentivar um ambiente educacional inclusivo e acolhedor para

alunos, professores e familiares. Ha também a apresentag¢ao do projeto da nova ponte na
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BR-116 - afetada pelas fortes chuvas de abril, com finalizagdo prevista para fevereiro de
2025. No telejornal do dia seguinte, a escalada destaca a reportagem sobre a assinatura
de contrato para a constru¢ao da respectiva ponte. Outra matéria apresenta o plano de
reconstrugdo de estradas e pontes em diversas outras cidades do estado.

No Dia Mundial do Meio Ambiente (05 de junho), o telejornal mostra quais
alternativas estdo sendo adotadas para evitar alagamentos em Caxias do Sul, com
especialistas abordando a importancia de obras que preparem a cidade para mudancas
no clima. Outra reportagem fala sobre os produtores rurais da serra atingidos pelas
enchentes, que receberam visita de técnicos do Servico Nacional de Aprendizagem
Rural (SENAR), com objetivo de orientar e assessorar os produtores nesse momento de
recuperagao.

As descrigdes prévias das edi¢des ao longo da semana utilizada como recorte da
pesquisa sintetizam a andlise realizada via AMA. Assim, os trés eixos investigados
suscitaram resultados relevantes que nos ajudaram a responder o problema de pesquisa.

A partir da analise das reportagens veiculadas no Jornal do Almogo entre os dias
29 de maio e 5 de junho, houve a constatagdo de que a pratica do Jornalismo de
Solucdes possui uma relevancia significativa na cobertura de catdstrofes ambientais,
como a que ocorreu no Rio Grande do Sul entre o final de abril e inicio de maio de
2024.

No eixo 01, cujo objetivo era identificar se a abordagem seria capaz de aumentar
a conscientizagdo/compreensdo do publico sobre o cenario das enchentes, entendemos
que, a partir da maior profundidade e contexto com que foram retratadas, as reportagens
forneceram informacgdes praticas e acionaveis, o que pode ajudar diretamente as pessoas
afetadas por desastres. Isso pode incluir dicas sobre como se preparar para futuras
emergéncias, onde buscar ajuda e como participar de esfor¢os de recuperagido. E uma
forma também de explorar as causas subjacentes dos problemas e as solugdes
potenciais, o que ajuda o publico a entender melhor as complexidades das tragédias
ambientais e as maneiras de aborda-las de forma mais eficaz.

O segundo eixo investiga se as reportagens com foco em solugdes apresentam
algum tipo de proposi¢do relacionada a mudancas nas politicas publicas ou acdes
individuais/comunitarias. Nesse sentido, embora nao tenha sugerido e apontando

nenhum tipo de politica publica relacionado a mitigacdo de desastres naturais dessa
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magnitude, a andlise revelou que, ao mostrar exemplos de sucesso e inovagdo na
resposta a tragédias, o Jornalismo de Solugdes pode inspirar outras comunidades e
autoridades a adotar medidas semelhantes.

O eixo 3 - impulsiona a constru¢do do senso de resiliéncia e empoderamento na
comunidade - se confirma, uma vez que as reportagens apresentaram o senso de
empoderamento gerado nos cidaddos, mostrando que ¢ possivel fazer a diferenca e
contribuir para a recuperacao e resiliéncia de suas comunidades. As matérias exibidas
no Jornal do Almog¢o com viés de solucdo também buscaram apresentar agdes de
reconstru¢do, como reformas estruturais em pontes e estradas, além de propostas para
criar linhas de créditos para o setor turistico, um dos mais afetados pelo desastre. Ao
destacar praticas e politicas que aumentam a resiliéncia das comunidades, o Jornalismo
de Solug¢des implementado no Jornal do Almog¢o foi capaz de contribuir para a
constru¢do de comunidades mais preparadas para enfrentar futuras catastrofes. Isso
inclui a promog¢do de planejamento urbano sustentdvel, prote¢cdo ambiental e
fortalecimento das infraestruturas locais.

Por fim, no eixo 4, inferimos que as matérias com foco em solugdes
bem-sucedidas podem atrair a atencdo de doadores e organizagdes que queiram apoiar
essas iniciativas. No caso da cobertura das enchentes no Rio Grande do Sul, isso

resultou em um fluxo maior de recursos financeiros € humanos para as areas afetadas.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise das reportagens do Jornal do Almogo sobre as enchentes no Rio
Grande do Sul, efetivada entre 29 de maio e 5 de junho de 2024, mostra a complexidade
de se lidar com um desastre climatico de tal magnitude e como a abordagem de solugdes
proposta pelo Grupo RBS conseguiu destacar ndo apenas os problemas gerados pela
catastrofe, mas também as iniciativas em curso para mitigar os impactos € promover a
recuperacao das regides atingidas. Contudo, como ¢ comum em desastres dessa
natureza, a tentativa de retomada da normalidade apos a descida das dguas, com a lama
e a destrui¢do que se seguem, revela um desafio continuo que se estende para além da

cobertura imediata.
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As reportagens focaram em questdes centrais como a reconstrugdo de estradas e
pontes, o apoio aos setores afetados, a solidariedade das comunidades e as alternativas
para evitar que eventos similares se repitam no futuro. No entanto, quando se trata de
desastres climaticos agravados pela intervencdo humana, fica evidente que as solugdes
propostas ndo podem ser tdo rapidas ou simples. Enfrentar as consequéncias de uma
crise ambiental de tamanha complexidade exige uma mudanca profunda na forma como
nossa sociedade organiza suas praticas produtivas e se relaciona com o meio ambiente.
Essa mudanga precisa passar por uma transformacao radical, ndo apenas no ambito das
politicas publicas, mas também na conscientizagdo de todos os agentes envolvidos —
desde as autoridades até os cidaddos. Como destacado pelo Jornal do Almo¢o em suas
reportagens na semana analisada, a recuperacao das areas atingidas, embora necessaria e
urgente, ¢ apenas uma parte do processo. Para que eventos climaticos extremos como o
ocorrido no Rio Grande do Sul ndo voltem a ocorrer com tal intensidade, ¢ imperativo
repensar em praticas produtivas e adotar estratégias sustentdveis que levem em
considerac¢do os impactos ambientais de longo prazo.

Outra lacuna evidenciada na analise diz respeito a profundidade com que as
causas subjacentes da tragédia foram exploradas. Ou seja, embora o telejornal tenha
fornecido informacgdes praticas e relevantes sobre o desastre e as iniciativas para lidar
com ele, a cobertura, ao enfatizar solugdes pontuais, como acgdes de solidariedade e a
recuperagao da infraestrutura, pode nao ter se aprofundado suficientemente nas questdes
estruturais e ambientais que agravam catastrofes como essas, como a falta de
planejamento urbano adequado e de politicas ambientais preventivas.

Embora ainda necessite de aprofundamentos mais alinhados a pratica do
Jornalismo de Solug¢des, a cobertura reforcou o papel das agdes comunitarias e
individuais ao apresentar a mobilizagdo popular na arrecadagdo de doagdes e em
atividades como a confeccdo de tapetes em celebragdes religiosas, iniciativas de
estudantes em escrever cartas em apoio aos afetados, demonstrando um espirito de
solidariedade e cooperagdo. Esses elementos desempenharam uma atmosfera que
incentivou tanto o engajamento individual quanto comunitario para enfrentar uma crise.
A inclusdo de especialistas e autoridades também ajudou a dar visibilidade a ac¢des

concretas de recuperacdo, sugerindo possiveis mudancas de comportamento e

12



> < Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

472 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali — 2024
INTER

reforcando a necessidade de agdo coletiva e governamental diante dos desastres

naturais.

A presente pesquisa reforca a importancia do papel do Jornalismo de Solugdes

na cobertura de desastres ambientais, na medida em que € capaz de apontar caminhos

vidveis e a promessa de um didlogo baseado em acdes propositivas e baseado em

resiliéncia e esperanga entre os diversos atores envolvidos no contexto em que ocorreu a

tragédia ambiental no Rio Grande do Sul. No entanto, fica claro que solugdes efetivas, a

serem retratadas via telejornal, dependem de uma abordagem multidimensional, que

envolve educagdo, politicas publicas e uma mudanga estrutural no modelo de

desenvolvimento.
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