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Tendéncias eleitorais: um estudo de caso utilizando a semidtica greimasiana para
analise de dados do Google Trends e Google Imagens.?
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RESUMO

O objetivo deste artigo é avaliar o uso da ferramenta Google Trends dialogicamente com
0 Google Imagens para analisar tendéncias eleitorais. Como estudo de caso utilizamos o
segundo turno das elei¢cdes a Presidéncia do Brasil. Para tanto, acionamos os termos de
busca e os dados disponiveis na Plataforma, bem como os principais portais de noticias
entre os dias 02 e 30 de outubro de 2022. Como referencial tedrico utilizamos a semiotica
estruturalista de Algirdas Julien Greimas e seus seguidores. As conclus@es iniciais,
confirmadas apos o pleito, demonstraram a eficiéncia dessa ferramenta e a relevancia
deste estudo, uma vez que auxilia na producdo académica sobre pesquisas eleitorais.

PALAVRAS-CHAVE: comunicagdo; semiotica; politica; pesquisas eleitorais; google
trends
INTRODUCAO

Este estudo visa avaliar o Google Trends e o Google Imagens como ferramentas
para identificar tendéncias eleitorais. Criadas para o0 mercado de midia digital, suas
caracteristicas permitem a analise de comportamentos e tendéncias a partir de palavras-
chave. Pressupomos que essas ferramentas podem ser usadas para identificar tendéncias
eleitorais quando analisadas em conjunto com a interpretacdo semiética dos termos de
pesquisa e imagens, contextualizados pelos fatos noticiados pelos principais portais de
noticias (como Estaddo, G1/Globo, Poder 360° e UOL/Folha de S&o Paulo). Diferente das
pesquisas tradicionais, que se baseiam em instantaneos de intencdo de voto, essa
abordagem concentra-se nos significados que levam os eleitores a apoiarem ou rejeitarem
determinados candidatos em tempo real.
METODOLOGIA
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Como estudo de caso, analisamos dados e gréaficos das plataformas relacionados aos dois
candidatos que disputaram o segundo turno das elei¢6es presidenciais brasileiras de 2022:
Luis Inécio Lula da Silva (PT) e Jair Messias Bolsonaro (PL). A anélise qualitativa dos
termos e das imagens da pesquisa utilizou o referencial tedrico do Percurso Gerativo de
Sentido e do Esquema Narrativo Candnico de Algirdas Julien Greimas e seguidores, e a
analise de discurso bakhtiniana com José Luiz Fiorin.
CORPUS

Foi constituido pelas informacGes geradas pelo Google Trends a partir dos termos
de pesquisa das cinco primeiras buscas dos eleitores para as respectivas palavras-chave:
a) Bolsonaro, tendo como tépico de pesquisa, Presidente do Brasil e b) Lula, tendo como
topico de pesquisa, Ex-Presidente do Brasil, sem aspas, na categoria “Pessoas e

Sociedade” como na Figural.

Figura 1 — Apresentacdo da tela de busca no Google Trends

GoogleTrends ~ Comparar

® Jair Bolsonaro ® Lula
Ex Prosidents do B reside

e do Brasil + Adicionar comparagaa

Brasil - 02/10/2022 - 08/10/2022 ~ Pessozs e sociedade ~ PesquisanaWeb ~

Fonte: Captura de tela feita pelo autor

A coleta de dados contempla o periodo de 2 a 30 de outubro de 2022, durante as
campanhas para 0 segundo turno da ultima elei¢do a presidéncia no Brasil. Da mesma
forma, selecionamos as 10 primeiras de imagens fornecidas pelo Google Imagens
referentes a0 mesmo periodo e para as mesmas palavras-chave. Contextualizamos 0s
resultados de ambas as plataformas com os eventos noticiados naquele periodo, seja nos
portais de noticias Estaddo, G1/Globo, Poder 360° e UOL/Folha de Sdo Paulo, seja
acionando a memodria de testemunhas proximas no tempo e espaco do periodo recortado.
Entendemos que tanto fontes documentais, quanto respostas advindas do exercicio de
rememoracao de testemunhos sdo igualmente confidveis para justificar os resultados
obtidos. Esse corpus nos permitiu identificar o percentual de pessoas que querem
informagdes sobre um candidato, como elas perguntam, ou seja, o foco do seu interesse
sobre ele e as consultas aos portais esclarecem o porqué de elas desejarem a informacéo.
INTEN(;AO DE VOTO E OS RESULTADOS ELEITORAIS

As campanhas eleitorais ttm mudado com o uso das midias digitais e a

desinformacdo tém polarizado os eleitores como as torcidas esportivas (Barroso Jr. et al,



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Univali— 5 a 6/9/2024

2018, p. 2) que conferem certa volatilidade a decisdo de voto ao longo do tempo
(Figueiredo, 2017, p. 10) dificultando sua deteccdo pelas pesquisas tradicionais.

Essa dificuldade ficou evidente nos prognésticos do primeiro turno quando
empresas especializadas* indicavam vitdria de Luis Inacio Lula da Silva e as urnas
determinaram um segundo turno. Parte dessa desconformidade pode ser explicada pela
diferenga de métodos, amostras e porque parte do eleitorado pode ocultar ou mudar suas
preferéncias eleitorais, conduzindo a desvios inesperados (Gruszczynski, 2013, p. 68).

Considerando essas lacunas, procuramos uma alternativa que complementasse as
pesquisas tradicionais e 0 Google Trends associado ao Google Imagens sugerem ter esse
potencial. Eles sdo ferramentas da plataforma Google aos seus anunciantes, e geram
dados e graficos a partir da frequéncia com que determinados termos sdo pesquisados e
filtrados.  Esses resultados refletem, portanto, espontaneidade, comportamentos,
intencionalidade, curiosidade e atengdo de seus usuarios. Segundo a plataforma, o0 Google
Trends retorna os resultados mais relevantes para uma palavra-chave em milhdes de
buscas organizadas e classificadas por meio de algoritmos que, permitem identificar os
interesses mais relevantes dos Usuarios.

O Google Imagens, por sua vez, retorna as imagens a partir de palavras-chave,
colocando-as em ordem decrescente de importancia e apresentando resultados de forma
dindmica, atualizados conforme novas pesquisas sao efetuadas na plataforma.
ANALISE

Para esta analise, optamos por segmentar as trajetorias em periodos semanais a
utilizando a categoria “Pessoas e Sociedade”, de forma a identificar as isotopias
tematicas® que ocorreram no periodo. O gréfico da Figura 2 apresenta os indices de
buscas no periodo entre 02 e 29 de outubro de 2022. Os circulos indicam os periodos em

que ocorreram fatos significativos conforme veremos a seguir:

Figura 2 — Gréfico de buscas no Google Trends

4 Participaram as empresas de Pesquisas: Average, Verita, Brasmarket, Instituto Franga, Ipec, Atlasintel,
Parana Pesquisas, Ipespe, PoderData, Quaest, Brasmarket, GERP, Datafolha, Atlasintel e Futura.

Fonte: Portal Globeelectionshistorysociety.com. Disponivel em: http://bit.ly/3VdaDQq

Acesso em: 26 nov. 2022.

5 Isotopia — Recorréncia de certos tragos distintivos, que garantem a coeréncia de uma manifestacdo de
sentido. Segundo o Dicionario de Semidtica, “resulta das leituras parciais dos enunciados que o
constituem...que é orientada pela busca de uma leitura Gnica” (Greimas e Courtés: p. 276)
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Fonte: Captura de tela feita pelo autor

Semana de 02 a 08 de outubro de 2022): naquele periodo ocorreram disputas
pelo apoio dos candidatos derrotados (UOL, 2022, on-line). Houve alternancia nas
buscas, decorrentes de insatisfacdes do eleitorado conservador com supostas tendéncias
religiosas dos dois candidatos.

Nele, Jair Bolsonaro aparece em video discursando em uma loja mag6nica uma
entidade vista disfoéricamente por catdlicos e evangélicos (Soprana, 2022). O fato provoca
uma quebra de veridiccdo (Greimas, 2014, p. 122) isto é, do fragil equilibrio de confianca
entre o fazer persuasivo de um actante-destinador que pretende fazer-parecer-verdadeiro
0 seu discurso de fiador de uma verdade metafisica (Rossi, 2018, p. 114) e um fazer
interpretativo dos seus destinatarios-eleitores que ndo aceitam esse contrato de
veridiccdo. Assim, as buscas relacionadas ao fato podem ser consideradas negativas a
sua candidatura.

Da mesma forma, a postagem fake sobre Lula enunciando que “nem Deus lhe
tiraria essa eleicdo” (Aleixo, 2022) pode ser considerada negativa, procurando fazer-
parecer-verdadeiro um suposto carater herege do candidato, objetivado pela sua declarada
abertura as religiGes de todos os matizes, vista disforicamente por eleitores catélicos
conservadores e evangélicos.

Semana de 09 a 15 de outubro de 2022: o periodo foi marcado pela alternéncia
de buscas entre os dois candidatos: nele, Bolsonaro explorou explicitamente eventos

religiosos importantes® e foi criticado por autoridades eclesiasticas (Pereira; Borges,

® Festas religiosas de outubro: Dia de Nossa Senhora Aparecida e Cirio de Nazaré
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2022). Da mesma forma, foi publicado um video em que o candidato defendeu o deputado
Talvane Albuquerque, condenado por chacina e feminicidio (Lackso, 2018).

Sdo atitudes que caracterizam um modo de presenca definido semidticamente
como o do “bufao”, caracteristico do politico que quebra regras, protocolos, ultraja e
ridiculariza adversarios de forma a alimentar um discurso antissistema (Landowski, 2002,
p. 204; Demuru; Fechine, 11).

Tais atitudes ampliaram as buscas pelo seu nome, mas de forma negativa. Para
Lula, as principais buscas também se referiam de forma disforica a visita do entdo
candidato ao Complexo do Alemé&o, no Rio de Janeiro e ao uso de um boné com as letras
“CPX”, associados por bolsonaristas a um pretenso acordo com traficantes de drogas.

Semana de 16 a 22 de outubro de 2022: a semana foi marcada pela realizacéo
do primeiro debate televisivo do segundo turno pelo consorcio Band/Folha-UOL/TV
Cultura (UOL, 2022, on-line). No periodo ocorreu uma alternancia de interesses entre 0s
candidatos: para Bolsonaro, pelo envolvimento com meninas venezuelanas em situagéo
de vulnerabilidade (Guedes, 2022, on-line). Bolsonaro mantém o seu modo de presenca
marcado pelo bufonismo e, enquanto destinador, quebra o contrato de veridiccdo que
assumiu com seus destinatérios, eleitores conservadores, ao adotar um comportamento
que, além de ilegal, vai contra os preceitos do matriménio e da familia. Por outro lado,
teve a oportunidade de reforgar esses contratos através de uma “sabatina” ou “entrevista”
em substituicdo a um debate na Rede Record (Oliveira, 2022) e por uma super live, com
artistas e jogadores de futebol (Paz, 2022). Para Lula, as buscas disforicas ocorreram por
uma comparagdo sobre o desmatamento na Amazo6nia no inicio do seu primeiro mandato,
uma suposta quebra de veridic¢do em relacdo as suas promessas de campanha, e euforicas
pela sua participacdo no podcast Flow, com mais de um milhdo de visualizacGes
(Marzullo, 2022). Ela permitiu ao candidato, enquanto sujeito de um fazer persuasivo,
promover uma mudanca de estado, elevando o interesse pela sua candidatura.

Semana de 23 a 30 de outubro de 2022: nos dias que precederam o pleito,
ocorreu uma significativa queda nas buscas pelo termo Bolsonaro e crescimento por Lula.
Para Bolsonaro, continuaram as buscas com termos positivos relacionados a super live e
negativos sobre a proibi¢do de um site para cadastramento de “fiscais de Bolsonaro”
(UOL, 2022) que indicava uma intencionalidade suspeita, de pressionar eleitores no
momento da votacdo. Entretanto, as maiores buscas, disforicas, ocorreram por conta da

acao de um apoiador importante, o deputado Roberto Jefferson, enfrentando a Policia
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Federal com tiros e granadas (Mattoso; Tomazelli; Rocha, 2022). Os sentidos gerados por
Roberto Jefferson estavam estreitamente ligados a modalizacédo proposta por Bolsonaro
no sentido de armar a populagdo. A constatacao dos efeitos negativos do armamento foi
associada, disféricamente, ao candidato que o defendia.’

Para Lula, as buscas disforicas se referiam a uma tentativa de associar Roberto
Jefferson ao seu nome, iterando® acontecimentos de 2005, que perderam relevancia como
forma de modalizacdo. Houve ainda uma noticia falsa sobre o término das MEIs, criadas
pelo préprio Lula em seu governo anterior (Ribeiro; Pacheco, 2022 on-line).
CONSIDERACOES FINAIS

A ferramenta Google Trends demonstrou ter potencial para anélise de tendéncias
politicas por meio das buscas realizadas na plataforma. Em nosso estudo de caso, 0s
resultados quantitativos, aliados a analise dos termos utilizados e sua contextualizacéo,
demonstraram acompanhar o andamento do processo eleitoral e sinalizar a tendéncia de
vitdria do candidato Luis Inacio Lula da Silva por pequena margem. Essa proximidade
foi detectada pela ferramenta com a elevacdo acentuada de buscas pelo nome de Lula,
mais associado a sentidos euforicos do que Bolsonaro no final da campanha.

Alguns cuidados, entretanto, precisam ser tomados: o primeiro refere-se a selecéo
dos termos de busca, para que ndo levem a resultados dissonantes com o objetivo da
pesquisa. O segundo, é reconhecer o alcance ou as limitacGes da plataforma e aprender a
interpretar o conteddo que eles disponibilizam estendendo a analise por todas as buscas.
Como a ferramenta apresenta resultados dindmicos, é preferivel trabalhar com dados
imediatos. A pesquisa identificou, ainda, a influéncia dos grandes meios de comunicagao
na medida em que eles fornecem informacg6es que sofrem mudancas quando inseridas
nos meios digitais que por sua vez, geram as buscas através da plataforma Google.

A pesquisa identificou, ainda, a influéncia dos grandes meios de comunicagao na
medida em que eles fornecem as informacfes que ecoam pelos portais e sofrem
interpretagdes, criticas e deformacfes em sites, redes sociais, aplicativos de mensagens,

que por sua vez, geram as buscas por informacdes através da plataforma Google.

" No dia 29 de outubro de 2022, a Deputada Carla Zambelli, também apoiadora de Bolsonaro, perseguiu
armada, um cidaddo negro na regido dos Jardins, em S&o Paulo. N&o houve tempo para o evento surgir
nas buscas e ndo foi considerado nesta analise.

8 A iteracdo é uma forma de repeticdo de acontecimentos do passado, uma forma de “duratividade
descontinua” (Greimas; Courtés, 2018 p. 278) com sentido de presentifica-los.
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