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Objetividade e Neutralidade na Imprensa Alternativa: Olhar a Partir de Portugal*
Catia Guimarées 2

RESUMO

Analisa parte da cobertura jornalistica sobre a pandemia de Covid-19 de quatro veiculos
alternativos portugueses quanto a adesdo aos principios da objetividade e da neutralidade,
considerando também a forma como eles se autodefinem nos seus espagos institucionais
e nas entrevistas realizadas durante a entrevista que origina este trabalho. Como
ferramenta de analise, parte do debate conceitual e metodoldgico que desnaturaliza a

tendéncia de se compreender objetividade e neutralidade como sinénimos.
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Introducéo

Com um olhar especifico para iniciativas jornalisticas e a partir de um estudo de
caso concreto, este trabalho pretende discutir como a midia alternativa lida com uma das
prescricdes que se tornaram mais estruturantes do modo de fazer jornalismo dito
‘profissional’, na esteira do processo de hegemonizagdo do modelo liberal de midia
(Hallin e Mancini, 2010): a expectativa da objetividade e da imparcialidade/neutralidade
no relato e tratamento das noticias e informacdes em geral. A anélise de dois meses de
cobertura jornalistica de quatro veiculos alternativos portugueses, que desenvolvemos
como recorte de uma pesquisa ainda em andamento®, constatou variacdes e contradicoes
interessantes na forma como a proposta editorial, a concepg¢éo sobre o papel politico a ser
desempenhado e as condigOes materiais dessas iniciativas permitiam conceber e operar
esses ‘principios. Adicionalmente, essas impressdes apreendidas da analise concreta
acabam por reforcar a necessidade, muitas vezes ignoradas no debate tedrico e nos
manuais de redacédo, de uma rigorosa distingéo entre neutralidade e objetividade.

Os dados do estudo empirico que serdo apresentados neste texto referem-se a

quatro veiculos jornalisticos portugueses*, com exemplos editoriais que remetem a sua

! Trabalho apresentado no GP Comunicagdo para a Cidadania, XIX Encontro dos Grupos de Pesquisas em
Comunicagdo, evento componente do 47° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo.

2 Jornalista, especialista em Comunicagéo e Salide, mestre em Comunicagéo e Cultura, doutora em Servigo Social,

em estagio pés-doutoral em Comunicacédo, no Cecs/Universidade do Minho, e-mail: catiacguimaraes@gmail.com

3 Desenvolvida como estagio pos-doutoral, com financiamento parcial de bolsa do CNPq.

4 A pesquisa como um todo envolveu seis iniciativas jornalisticas, das quais apenas quatro fazem parte deste estudo
especifico.
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atuacdo nos dois primeiros meses da pandemia de Covid-19. Sdo eles: o jornal Avante,
do Partido Comunista Portugués (PCP), que é um veiculo impresso voltado
principalmente para os militantes; o jornal Accdo Socialista, 6rgao oficial do Partido
Socialista (PS) que ja foi impresso mas hoje se restringe a uma secéo no site da sigla; o
portal Esquerda.Net, veiculo de informacdo geral do Bloco de Esquerda (BE); e o site
Abril Abril, sem vinculo formal com partidos, mas com uma grande proximidade
editorial, politica e administrativa com o PCP. As informacdes aqui dispostas resultam de
uma investigacdo desenvolvida a partir de trés caminhos principais: a sistematizacao do
discurso produzido pelos préprios veiculos na sua autodescricdo ou apresentacdo de
principios editoriais nos seus espacos institucionais; a anélise de entrevistas realizadas
com seus responsaveis politicos e editoriais; a analise do conteddo referente a 2.368
paginas de texto e imagem de cobertura jornalistica sobre a pandemia de Covid-19 nos
dois primeiros meses da crise sanitaria em Portugal (margo e abril de 2020).
Objetividade e neutralidade: separando o joio do trigo

Comecemos por esclarecer 0 que aqui estamos nomeando como objetividade e
imparcialidade. Desde a consolidacdo de um modelo que surgiu a partir de meados do
século XIX, com influéncia direta dos EUA (Aranda, 2004), € comum se reconhecer a
objetividade como critério do trabalho e do conhecimento produzidos pelo jornalismo,
apesar dos muitos debates epistemoldgicos sobre a viabilidade de se por em pratica esse
principio e das muitas criticas que historicamente essa concepc¢do vem recebendo. Mais
do que isso, é recorrente 0 argumento de que 0 apego a objetividade seria um dos aspectos
de diferenciagdo entre a imprensa dita ‘profissional’, autodefinida como porta-voz do
interesse geral e ferramenta da democracia, e a imprensa ‘militante’, que, por defini¢do,
atenderia a interesses particulares de grupos ou segmentos sociais®. Por fim, vale ainda
referir que a questdo da objetividade tem ocupado também o debate contemporaneo sobre
a cultura da desinformacéo e a crise de credibilidade da imprensa profissional.

E fundamental para a anélise que aqui sera empreendida a desnaturalizacio de um
dos aspectos comuns das definiches que entendem ‘objetivo’ com um sentido muito
proximo de ‘neutro’ ou ‘imparcial’. Isso significa, por um lado, tomar o jornalismo, de
fato, como um conhecimento (Genro-Filho, 1987) que se pretende objetivo, mas no

sentido que a tradicdo marxista atribui a esse qualificativo, como referéncia a uma

5 Sobre isso, ver, por exemplo, GRUPO GLOBO. Principios editoriais do Grupo Globo. Rio de Janeiro, 2011.
Disponivel em http://g1l.globo.com/principios-editoriais-do-grupo-globo.html#principios-editoriais..
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realidade que existe ‘fora’ do sujeito. Por outro, significa compreender que, quando se
lida com questdes sociais, na ciéncia mas — dizemos nés — também no jornalismo, o
processo de conhecimento pressupde uma realidade que, diferente das ciéncias naturais,
é construida por homens e mulheres que sdo também sujeitos desse conhecimento. Assim,
referindo-se as ciéncias sociais, mas com uma teorizacdo que julgamos pertinente ao
debate do jornalismo, Netto nos ajuda ao explicar que “a relacdo sujeito/objeto no
processo do conhecimento tedrico ndo € uma relacdo de externalidade, tal como se da,
por exemplo, na citologia ou na fisica; antes, € uma relacdo em que 0 sujeito estd
implicado no objeto” (2011, p. 23). E o autor adianta nosso argumento em relagdao ao

29 ¢¢

jornalismo quando conclui que, por isso, a teoria “da sociedade” “exclui qualquer
pretensdo de neutralidade, geralmente identificada com objetividade” (2011, p. 23).

A partir dessa perspectiva tedrica, o estudo que origina este trabalho apreendeu e
sistematizou elementos do material analisado que permitissem identificar: (1) se as
noticias e contetdos em geral tinham como referéncia acontecimentos que marcavam o
contexto social concreto no periodo, devidamente pautados e investigados pelos veiculos
(o que estamos compreendendo como um entre outros marcadores da objetividade no
jornalismo); e (2) se esses conteldos expunham (e como) a posi¢do politica e editorial
assumida pelos veiculos no tratamento de cada grande tema e qual o espectro de atores e
vozes sociais reconhecidas como fontes desses contetidos (0 que entendemos como um
dos indicativos possiveis da postura assumida em relacéo ao principio da imparcialidade).
Resultados preliminares

Em quase todas as entrevistas realizadas com responsaveis editorias e politicos
dos veiculos analisados prevaleceu a percepgdo de que a falta de pluralidade da grande
imprensa comercial justificaria, em alguma medida, a auséncia de fontes oficiais e de
outras forcas politicas e grupos sociais que costumam ter espaco no ambiente da midia
hegemdnica. O presidente da Associacdo Abril Abril, Anténio Rodrigues®, por exemplo,
reconheceu que a garantia do contraditorio nem sempre esta presente no Portal e justificou
que, em parte, isso se deve a falta de condicdes técnicas de trabalho, mas que muitas vezes
resulta também de opcao politica, j& que o papel do veiculo seria garantir as falas que
expressam “o déficit [de informagado] que existe na sociedade”, ndo aquelas que nao t€ém

qualquer dificuldade de espaco na grande midia, como as posi¢des do governo.

6 As entrevistas citadas foram conduzidas pela autora e sdo material de trabalho da pesquisa, ndo publicadas.
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Aqui, portanto, a defesa da ndo neutralidade parece se justificar pelo esforgo de
construir o que Hallin e Mancini chamaram de “pluralismo externo”, como uma estratégia
distinta (e complementar em relacdo aos sistemas de midia) do “pluralismo interno”.
Ambos, de acordo com os autores, tém relacdo direta com a nogdo de “paralelismo
politico”, processo que eles identificam a partir de varias métricas entre as quais
destacamos duas: a existéncia de “ligagdes organizativas entre os media e os partidos
politicos” ou outras organizagdes; ¢ a percepgdo sobre o quanto os contetdos desses
veiculos “reflectem as diversas orientagdes politicas nas noticias que ddo e na informagao
sobre assuntos correntes” (2010, p. 42). Assim, associado a outros indicadores, 0 baixo
grau de “paralelismo politico” de um veiculo sugeriria que ele consegue ser plural no seu
préprio contetdo (internamente) — essa é, dizemos nods, a imagem-modelo da concepcao
de neutralidade no jornalismo. Mas existiria outro cendario, em que os veiculos mantém
forte paralelismo politico, mas a existéncia de meios jornalisticos variados e engajados
em todo o espectro politico-partidario conformaria um pluralismo externo, ou seja, que
se da ndo pelo apego a isencado por parte de cada veiculo, mas porque o modelo permitiria
a sociedade ter contato com informacdo de todas as matizes politicas a partir da escolha
entre 0s meios disponiveis.

E interessante notar, a partir da analise empirica, como essa percepgao que assume
uma posicdo de ndo neutralidade e passa pelo reconhecimento de um lugar a ser ocupado
pela midia alternativa na promocéo do pluralismo externo se propde também a tensionar
0 ‘consenso’ sobre os procedimentos técnicos/metodologicos tidps como validadores da
objetividade no jornalismo. O principio do contraditério, por exemplo, passa a ser
cumprido pelo esforco de dar voz a atores (e mesmo pautas) silenciados na midia
hegemonica e ndo pela ‘regra de ouro’ do jornalismo profissional de ‘ouvir os dois lados’.

Em perspectiva complementar, Jorge Costa, dirigente do partido e responsavel
pela ponte cotidiana entre o partido e o Esquerda.Net, defendeu, em entrevista, que a
clareza de que o veiculo é propriedade do Bloco de Esquerda fornece a transparéncia que
autorizaria sua ndo-isengao. “Eu ndo tenho que dar todas as perspectivas, eu s6 tenho que
contar a verdade. E, portanto, tem € que haver transparéncia. Se um jornal explica que €
um jornal partidario, entdo ndo ha que esperar neutralidade, s6 ha que esperar verdade”,
argumentou, numa fala que também parece desafiar a concepcdo naturalizada no modelo
de jornalismo informativo de que a verdade resulta mais da contraposicdo de diferentes

visdes do que da fidelidade a realidade objetiva.
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Essa argumentacdo, que parece denunciar, na pratica concreta, uma contradi¢do
entre os principios da transparéncia e da imparcialidade, esta presente também na
entrevista do editor do Avante. “Nos assumimos o que somos (...). Quem I€ o Avante sabe
0 que esta a ler: (...) € o jornal que espelha a visao e as concep¢des do Partido Comunista
Portugués. Que bom seria se 0s outros dissessem 0 mesmo: jornal da Sonae, jornal do
grupo (...) que € do Balsemao, socio nimero 1 do PSD...”, diz ele, referindo-se a dois dos
mais importantes grupos empresariais de comunicagio social portugueses’.

Mas se essa concepcdo de alternativo de fato justifica a recusa préatica do discurso
da neutralidade que se expressa na técnica jornalistica, por outro lado, no material
analisado, ela ndo d& conta de explicar a auséncia de procedimentos que garantam o
controle sobre a objetividade das informacdes fornecidas. Assim, embora se compreenda
e se fundamente teoricamente a decisdo politico-editorial de ndo abrir espaco para fontes
que reforcem a ideia de um ‘outro lado’ que tem espaco frequente na midia hegemonica,
a analise identificou igualmente uma auséncia de fontes ‘proprias’ de informagdo (e nao
apenas de comentario) e de apuracdo autbnoma. ldentificam-se, assim, no material
estudado duas tendéncias que, segundo nossa analise, expressam, ambas, uma dificuldade
de garantir o carater objetivo que, a despeito da imparcialidade, a informacao jornalistica
requer: 1) a reverberacdo de pautas e fontes da grande imprensa e; 2) a prioriza¢do do
espaco de opinido desvinculado da informacao.

Em todos os veiculos estudados destaca-se a auséncia de apuracdo propria. No
Esquerda.Net e no Accdo Socialista, sdo muitas as situagdes em que 0s textos repetem a
pauta e as fontes do que foi publicado na grande imprensa, por vezes com algum
complemento, no caso do portal do Bloco de Esquerda. No Accdo Socialista, esse cenario
se justifica em parte pelo fato de as matérias serem, em sua maioria, informacGes ou
reproducdes da fala de personagens do governo (entdo sob responsabilidade do PS) ou do
partido vocalizados nas conferéncias de imprensa ou na propria midia. No Esquerda.Net
também é frequente a reproducéo de fontes e declaracdes apuradas pela grande imprensa,
mas o0 maior destaque fica para a republicacdo de artigos com a mesma origem, boa parte
deles de liderancas e militantes do Bloco de Esquerda, que tém maior penetragdo nos

orgaos de comunicacao social do que o PCP, por exemplo. Mas vale também referir que,

7 Francisco Pinto Balsemao é presidente do grupo Impresa, que controla diversos veiculos jornalisticos, entre eles o
jornal Expresso e varios canais da SIC, a principal TV privada portuguesa, e, a0 mesmo tempo, uma importante
lideranca do Partido Social Democrata (PSD), antigo PPD, com varios cargos politicos no curriculo, incluindo o de
Primeiro Ministro do pais
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embora ndo abundantes, nesse veiculo, mais no que nos outros, identificam-se algumas
pautas originais, expressas principalmente na forma de entrevistas diretas (pingue-
pongue) e um grande volume de contetdo de servico.

No Avante, ao contrario, ndo se identifica a utilizacdo de noticias de 6rgdos de
comunicacgéo social hegemdonicos e as poucas referéncias feitas a eles sdo sempre muito
criticas. No entanto, tampouco hé prevaléncia de apuracao propria e outros elementos que
fortalecam o principio da objetividade. Entre as noticias factuais, destacam-se pautas
relativas a luta e conquista dos trabalhadores, que sdo em geral textos curtos, reproduzidos
de conferéncias de imprensa ou documentos produzidos pelos préprios sindicatos. A
estratégia principal, no entanto, é dedicar parte significativa do contetdo do jornal a
espacos de opinido que pouco recorrem a informagdes primarias.

Também no caso do Abril Abril ndo se identifica a reproducdo de fontes de 6rgéos
de comunicacdo social portugueses nem a reproducédo de textos — exceto um caso de
informacdo da Agéncia Lusa (majoritariamente estatal) —, embora esse recurso seja
utilizado no caso de meios alternativos internacionais. Embora em menor proporcéo, a
analise identificou, no periodo, duas reportagens do portal com pauta e apuracdo proprias.
Considerac0es finais

Entre os quatro veiculos analisados, é preciso, antes de tudo, fazer uma distin¢&o:
dois sdo 6rgdos oficiais dos respectivos partidos e, portanto, ndo recai sobre eles qualquer
expectativa de neutralidade, enquanto os outros, ao se colocarem a tarefa de fornecer
informacdo geral mas a partir do olhar das suas organizacfes, acabam por tensionar a
defini¢do hegemdnica do fazer jornalistico.

Em todos os casos, no entanto, a dialética necessaria entre o rigor com a descrigdo
e contextualizacdo da realidade concreta que a objetividade requer e a recusa a
imparcialidade que esse mesmo movimento justifica parece comprometida quando a
traducdo de uma dessas pontas — na forma de apuracdo propria — estd ausente da préatica
cotidiana. De um lado, a defesa do pluralismo externo se desequilibra quando se tende a
acompanhar as pautas (logo, a capacidade de agendamento) da midia hegemdnica
chegando ao limite de reproduzir as fontes e dados de apuracdo desses veiculos. De outro,
a inovadora defesa da transparéncia como um principio deontoldgico socialmente mais
uatil e aplicavel do que a busca da imparcialidade provavelmente esbarra em limites
quando se esgota na apresentacdo de opinides e comentarios sem contrainformacéao e

visibilizacdo de novas realidades e pautas.
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