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_ JORNALISMO E MEMORIA NA CULTURA DIGITAL:
TENSOES E ATRAVESSAMENTOS DA MEMORJA VERTIGINOSA, DE
DESMEMORIA OU “NAO-MEMORIA”!
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Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB)

RESUMO

Trata-se de uma abordagem sobre jornalismo e memoria na cultura digital, e sua
conexao/operagdo também via reportagem multimidia, tendo como base de pesquisa uma
revisao de literatura: um relatorio do estado da arte na producdo académica dos ultimos 5
anos (2019-2023), com enfoque nos artigos localizados nas principais plataformas do
campo da comunicacdo (Anais do Intercom, Compds, SBPjor e Alcar; e Biblioteca
Eletronica Scientific Eletronic Library Online - SciElo). A amostra foi composta por 11
trabalhos. Verifica-se um contexto de tensdes e atravessamentos da memoria vertiginosa,
de desmemoriagdo ou “nd3o-memoria” na cultura digital. Observa-se as caracteristicas
mais citadas com relacdo a reportagem multimidia.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo digital; Memdria; Reportagem Multimidia.
INTRODUGAO

Este trabalho tem como objetivo apresentar um estado da arte sobre jornalismo
on-line, memoria e cultura digital, e sua conexdo/operacdo via reportagem multimidia.
Assim, as questdes que instigam esta reflexdo sdo: como 0s conceitos vém sendo
discutidos e apresentados nas producdes cientificas dos ultimos cinco anos no campo da
comunica¢do? Como se da a articulacdo entre meméria e jornalismo on-line ou digital?

Esta abordagem justifica-se porque uma das dimensfes de maior impacto do
digital na experiéncia humana ocorre justamente no dominio da memdria, que podemos
considerar como um dos Ultimos redutos da autonomia do ser humano face ao potencial
de adulteracdo e enviesamento do conhecimento que os ciclos de memdrias auxiliares e
artificiais, mas também de memorias sociais censuradas e recalcadas, tém introduzido ao
longo dos tempos historicos e sobretudo nesta era da “pos-verdade” (CADIMA, 2020,
p.2). E a Inteligéncia Artificial (1.A) se impde como um componente desafiador com

relacdo a toda questdo da memoria social e coletiva.

! Trabalho apresentado no GP Teorias do Jornalismo, 24° Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagao, evento
componente do 47° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo.

2 Professora dos cursos de Comunicagéo (Jornalismo, Publicidade e Mestrado) da Universidade Federal do Reconcavo
da Bahia (UFRB), onde coordena o grupo de pesquisa COMUNIME — Comunicacdo, Identidades e Meméria. Jornalista
pela UFES, mestre em Comunicacdo pela UFF e doutora em Comunicacdo e Cultura pela UFRJ. E-mail:
hericalene@ufrb.edu.br.
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FUNDAMENTACAO

Memo@ria € um conceito interdisciplinar/multidisciplinar que envolve muitas areas
e que remonta mitos gregos, Platdo, Aristételes, Marco Aurélio e Santo Agostinho (talvez
o0 sistematizador da autobiografia enquanto forma de memoria, pelo menos na Cultura
Ocidental).® E inGmeros autores se ocuparam nos Gltimos 100 anos em tecer esse conceito
em toda a sua complexidade.*

Héa algo de novo no horizonte dos Estudos da Memoria? Marcos Paléacios (2019)
fez este questionamento em um artigo no qual mostrou que a abordagem se expandiu para
a categoria de Planetario. Mudanga de escala, mas principalmente de perspectivas de
abordagem: a incorporacdo dessa Memoria Planetaria aos Estudos que se debrugam sobre
as Memorias Nacionais e Globais, com a introducdo do conceito de uma nova época
geoldgica: o Antropoceno. Essa nova visada significa enfatizar o papel central do homem
na modificacgdo e (des)equilibrio da Terra e trazer para o debate e a analise uma dimenséo

a mais nos horizontes da memdria de nosso modo de existir e, portanto, de nossa cultura.

METODOLOGIA

Realizou-se uma revisao de literatura: um relatério do estado da arte ou estado do
conhecimento sobre um topico especifico que busca evidenciar novas ideias, métodos e
sistemas. Trata-se de uma tomada de contas sobre o que foi publicado acerca de um topico
especifico (MOREIRA, 2004, p. 22). O objetivo é mapear e discutir uma certa producao
académica em determinado campo do conhecimento. Mergulhar na literatura disponivel
em torno da tematica em foco propicia o pesquisador oportunidade Unica de confronto

critico dos autores e pesquisadores consultados: olhares plurais podem ser identificados

% Ao longo do periodo que vai do final do século XVII1 a Contemporaneidade, o periodo histdrico que se convencionou
denominar Modernidade e se estende pela Modernidade Tardia ou P6s-Modernidade, h inimeros precursores que —
ainda que ndo possam ser categorizados como estudiosos da memdria stricto sensu — com ela preocuparam-se, ao longo
de suas obras. Nessa categoria podemos citar Edmund Burke, Alexis de Tocqueville, Nietzsche, Ernest Renan, Karl
Marx, Durkheim, Karl Mannheim, Walter Benjamin, Adorno, Marc Bloch, Roger Bastide, Claude Levy-Strauss
(PALACIOS, 2019).

4 Desde os estudos pioneiros de Freud, passando pela conceituacdo de Henry Bérgson; a percep¢éo de memdria em sua
dimensao social realizada por Maurice Halbwachs, a partir de sua polémica com o fundador da Ecole dés Analles, Marc
Bloch, construida no seu primeiro e segundo sistemas; sem falar em outros pesquisadores que mais recentemente nao
deixaram de se referir a memoria, acrescentando outros postulados fundamentais. Neste sentido, ha que se destacar a
obra de Pierre Nora e seu conceito polémico e, a0 mesmo tempo, desafiador, de “lugares de memoria”; os estudos de
Michel Pollack; as aproximacGes entre memdria e identidade, realizadas por Gérard Namer e Jéel Candau; as reflexdes
em torno da relacdo memoéria e poder, das memorias silenciadas e esquecidas em contraposicdo as memorias
publicizadas e oficializadas, realizadas por Jacques Le Goff, Georges Duby e Andréas Huyssen, entre tantos outros
(BARBOSA, 2005, p.107-108).
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(THERRIEN & THERRIEN, 2004, p.7). Ha a perspectiva de avango da ciéncia por meio
de novos paradigmas de compreenséo do real e, neste caso, acerca do jornalismo on-line
ou digital e sua relacdo com a memoria.

Sobre a pesquisa exploratoria, buscou-se os termos “memoria e jornalismo digital
ou on-line” e “reportagem multimidia”, pois a op¢do por ndo pesquisar apenas por
“memoria” se deu para que fossem localizados trabalhos na area de comunicagdo
articulados com o jornalismo.

O enfoque desta abordagem € a relacdo da memaria com o jornalismo na cultura
digital®, com base nas principais plataformas da area de comunicacgdo para verificar a
producdo académica recente, localizada no periodo de 2019 a 2023: 1) Anais do
Congresso Nacional da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacédo (Intercom); 2) Anais de outros principais congressos de Comunicagdo e
Jornalismo do pais: Compos, SBPJOR e da Rede Alcar - Associacdo Brasileira de
Pesquisadores de Historia da Midia; 3) Biblioteca eletrénica Scientific Eletronic Library
Online — SciElo.

A amostra foi composta por 11 artigos, cuja leitura foi organizada de forma
cronoldgica (Veja Tabela 1). N&o incluimos os trabalhos que abordam o conceito de
memoria sem relagdo com a questdo da cultura digital ou com o jornalismo.

TABELA 1
Composicdo da amostra

Ano | Memodria e jornalismo digital Reportagem multimidia
2019 | A informagdo em midia digital e os desafios para a
preservagdo da memoria diante das mudancas
tecnoldgicas — Alcar
Possibilidades tecnoutopicas: processos de memdria na
era da conectividade em rede — Intercom
2020 | A Memoria e a Era Digital — Revista Media & | Jornalismo e tecnologia: a reportagem multimidia no site
Jornalismo — Scielo Intercept — Intercom
2021 Usos da memdria como recurso de contextualizagdo no

jornalismo digital — Compos

Producbes digitais nos 50 anos do Golpe de 1964:
especiais multimidias em sites jornalisticos brasileiros —
Scielo

Evolugdes e experiéncias em um género hibrido: andlise das
caracteristicas jornalistico-literérias nas edi¢des da plataforma

digital UOL TAB (2014-2018) — Scielo

O jornalismo digital e a construgdo de memorias: a
primeira semana de pandemia da Covid-19, no Piaui —
Alcar

5 Em um momento posterior nos debrucaremos na analise de aspectos de reportagens multimidia premiadas no ano de
2023. Trata-se de uma pesquisa de estagio pds-doutoral em andamento junto ao Programa de Pés-Graduagdo em
Comunicagdo e Culturas Contemporaneas (P6sCom) da Faculdade de Comunicagdo da Universidade Federal da Bahia
(FACOM/UFBA) e resultado de reflexdes desenvolvidos no d&mbito do Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-Line
(GJOL). A proposta tem consonéncia com a linha de pesquisa “Comunicag¢do e Memoria”, na qual a autora esta inserida
no Mestrado de Comunicagédo da UFRB.
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2022 | A relacdo entre jornalismo e memdria: uma reviséo
sistematica de literatura — SBPjor

2023 | O Impacto das Midias Digitais na Construgdo da | A reportagem no jornalismo digital: Uma andlise
Memoéria: Desafios, Oportunidades e Perspectivas para | quantitativa do espaco lus6fono — Intercom
a Comunicacdo na era da Inteligéncia Artificial — Alcar

FONTES: Anais do Intercom, da Compos, do SBPjor e da Rede Alcar; Scielo.
2. PRINCIPAIS RESULTADOS/CONSIDERACOES FINAIS

A memoria € um elemento essencial do que se costuma chamar identidade,
individual ou coletiva, cuja busca é uma das atividades fundamentais dos individuos e das
sociedades de hoje, na febre e na angustia, como registrou o historiador francés Jacques
Le Goff (1990). A memdria coletiva é ndo somente uma conquista, € também um
instrumento e um objeto de poder.

E as memorias social e coletiva vao sendo desafiadas pelo aumento vertiginoso
de informac6es e dados na cultura digital, pelas fake news e era de pos-verdade e com 0s
desafios trazidos pelo uso da I.A. Os “senhores da meméria”® (LE GOFF, 1984;
BARBOSA,2004) continuam muito mais que necessarios para a checagem e registro dos
fatos, sobretudo os jornalistas, com seu trabalho quotidiano de fazer uma operagéo
seletiva da memdria, lembrando alguns fatos e esquecendo outros tantos, levando em
conta configuracdes do presente.

Neste trabalho o objetivo foi discutir a questdo da memdria e suas tensdes e
tessituras na cultura digital. Isso via realizacdo de um estado da arte que envolveu 0s
termos “jornalismo on-line, memoria e cultura digital”, e sua conexdo/operagdo via
reportagem multimidia. A amostra foi composta por 11 artigos, cuja leitura foi organizada
de forma cronolégica, a partir de levantamento feito nas principais plataformas da éarea
de comunicacdo para verificar a produgdo académica recente, localizada no periodo de
2019 a 2023.

Destaca-se que a memdria € um importante pilar na construcdo do jornalismo
digital. E ativada como poténcia contextualizadora da histdria narrada, associada aos
recursos da multimidialidade. E acionada tanto como arquivo, como recuperagdes das
informagdes do passado que dialogam com repercussdes do presente, através de links e
tags que remetem para outras nuances e angulos da historia narrada.

No elemento memoria dentro do jornalismo estdo implicadas decisivas variaveis,

em termos de recortes e intencionalidades e relevos do gesto memorialistico, ou seja, as

6 Reproduzimos no titulo uma citacéo de Jacques Le Goff (1984).
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opcOes sobre o que e como lembrar ou esquecer. A apropriacao critica e contextualizadora
da memoria na pratica jornalistica deve ser cada vez mais estimulada e refletida.

Com relacgdo a reportagem multimidia, identificamos as principais caracteristicas
apontadas pelos autores que utilizaram esses produtos como material empirico de suas
analises, conforme demonstramos na tabela a seguir:

TABELA 2

Caracteristicas da reportagem multimidia

« A reportagem mantém os principios fundamentais do género intactos ao longo dos anos, enquanto

explora as capacidades oferecidas pelo jornalismo digital

Combinagao de elementos diferentes na producdo da noticia na narrativa multimidia

A reportagem depende mais da multimédia, interatividade e hipertextualidade do que dos recursos de

personaliza¢do, memoria e ubiquidade

Texto mais cronoldgico que padrdo no caso de andlise de especiais como os 50 anos do Golpe Militar

Jornalismo literdrio ainda pouco explorado

O texto longform’ afirmou-se como a linguagem estruturante da narrativa

Média de tamanho de texto: entre 3 mil e 8 mil palavras em Word

Aumento no nimero de reportagens produzidas por veiculos do Brasil e de Portugal — entre 2012 ¢ 2016

¢ Grande maioria das reportagens também mantém o deslocamento do repdrter como método de apuragao
da histéria

< Atividade realizada em equipe, sendo uma equipe modelo para a produgdo da reportagem: reporter, chefe
de reportagem, fotografo, cinegrafista, editor geral, editor de video e web designer

¢ Mercado busca profissionais com perfil multifacetado e competéncias para se mover entre os antigos e
os novos formatos jornalisticos

% Uso de links internos mais que externos: tendéncia é manter o leitor na reportagem.

+ Esforgo para que os conteudos sejam acessiveis em todos os dispositivos (notebooks, smartphones etc),
amplificando o alcance potencial da obra.

+ Uso de link para contetidos do proprio veiculo, quando o repdrter indexa materiais alojados no site do
meio em que trabalha, ¢ o recurso mais utilizado como recurso de memoria (uso de arquivos virtuais)

FONTES: Artigos sobre reportagem multimidia analisados
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