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RESUMO
Este artigo objetiva analisar a experiéncia estética dos telespectadores interagentes sobre

a hibridizacéo de géneros em The Bear (FX, Hulu, 2022-Presente). Para tal, realizamos
uma coleta de dados na rede social X durante o periodo de lancamento da segunda
temporada da série e a divulgacao dos indicados para 0 Emmy Awards, totalizando 40.539
tweets. Concluimos que obras como The Bear, que trazem aprofundamento de tematicas
e hibridismo de géneros, estimulam criticamente o pablico, que questiona a linguagem, o
género e a estrutura ao acessar um repertorio midiatico construido a partir da
espectatorialidade de outras produgdes comicas.
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INTRODUCAO

No contexto televisivo contemporaneo nos deparamos com a fragmentacdo do
publico da TV aberta, tanto para 0 narrowcasting como para televisdo online (Johnson,
2019). Neste cenario de competitividade por audiéncia, temos percebido um fenémeno
de hibridismo de géneros e estruturas que fazem os telespectadores questionarem o
proprio repertorio midiatico a fim de entenderem as engrenagens narrativas de ficcoes
seriadas. Esse questionamento promove o desenvolvimento da literacia midiatica, por
meio da compreensdo e interpretacdo dos codigos presentes nas obras audiovisuais, além
da criatividade e da expressdo cultural, estimulando cognitivamente o sujeito, em nosso

caso, a partir especificamente das comédias tristes.
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Com base nesta discussdo, este artigo tem como objetivo analisar a experiéncia
estética dos telespectadores interagentes no que diz respeito a hibridizacao de géneros em
The Bear (FX, Hulu, 2022-presente). Para tal, realizamos uma coleta de dados na rede
social X durante o periodo de langcamento da segunda temporada da série e a divulgacao

dos indicados para o prémio Emmy, totalizando 40.539 tweets.

O FENOMENO DA COMEDIA TRISTE E A LITERACIA MIDIATICA

A mesma estratégia que a televisdo por assinatura teve no inicio dos anos 2000
para validar os dramas com arco narrativo longo é usada hoje pelo streaming para
consagrar as comédias. A novelizacdo em Louie (FX, 2010-Presente), as nuances de
tristeza e a proximidade com o real do arco do protagonista apontam para o tipo de
comedia hibrida produzida atualmente pelas plataformas de streaming. Além da
validag&o que procuram, o modelo folhetinesco funciona para essas plataformas por causa
do acesso que os espectadores tém a todos os episodios, fazendo com que assistam uma
temporada ou mais em maratona (binge-watching). Neste contexto de distincdo e
producdo para o publico de nicho, nasce o fendBmeno comunicacional da comeédia triste,
que tem como premissa o hibridismo, tanto de género quanto de estrutura e linguagem.

A0 que nos parece, a partir de uma base de codigos midiaticos, os espectadores
interagentes compreendem os “tipos relativamente estaveis” (Bakhtin, 1997, p. 262) que
formam um género e, ao se depararem com essas caracteristicas sendo hibridizadas com
outras, questionam como o0 eixo produtivo das ficgdes lida com essa forma de texto
televisivo. Sendo assim, entendemos que estas obras estimulam a compreenséo critica do
publico, que ao ver a atuacdo de uma comédia ndo tradicional busca entender seus codigos
em redes de compartilhamento.

Podemos associar as séries tristes as dramédias, que ganharam audiéncia e até
lugar de validacgdo pela critica especializada. Essas ficcOes, na faixa dos quarenta e cinco
minutos por episodio, trabalham com questdes internas dos protagonistas, tematicas
debatidas na sociedade contemporanea, seguem uma perspectiva melodramatica, ndo sé
na estrutura folhetinesca, como também no entrelacamento dos arcos, e trabalham com
personagens mais proximos do real, que trazem identificagdo com o publico.

As comédias, que estamos entendendo enquanto um fendmeno, apresentam

episodios mais reduzidos e o0 arco do protagonista é traumatico, com questdes profundas
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sobre morte, suicidio, proposito de vida, sindrome do pénico, luto, crise de ansiedade, etc.
Nelas, segundo nossa hipotese, temos um contraponto entre arco da trama e arco
emocional do personagem, em que 0 arco da trama eleva os personagens e o arco dos
personagens o faz declinar. A perspectiva de o arco narrativo comico levar os personagens
a Forca (no sentido de virtude), em que, tanto em sua escolha climética, quanto ao final
da histéria, o personagem se afastara de sua Falha ou imperfeicdo, é de Chamberlain
(2016). Assim como The Bear, observamos que outras fic¢oes seguem 0 mesmo padrao:
Barry (HBO, 2018-2023), Fleabag (BBC, 2016-2019), Ted Lasso (Apple TV+, 2020-
2023), Ramy (Hulu, 2019-Presente), After Life (Netflix, 2019-Presente), Dead To Me
(Netflix, 2019-2022), entre outras.

Segundo Buckingham (2022) e Borges et al (2022) os debates académicos sobre
a literacia midiatica ganharam forga a partir de 1980, abrangendo a capacidade de acessar,
analisar e criar contedos diversos, incentivando o pensamento critico, a aprendizagem e
0 desenvolvimento de habilidades criticas e criativas voltadas para a produgdo de
conteudos na cultura digital. Conforme pontua Buckingham (2022), o sujeito é parte ativa
do processo comunicativo, sendo capaz de interpretar de forma autbnoma e critica o fluxo,
o valor e as consequéncias da midia.

A partir deste contexto, o didlogo entre a literacia midiatica e as séries
contemporaneas estadunidenses, em especifico as comédias tristes, se materializam
através da analise dos processos de criacdo e circulacdo das tramas e da experiéncia
estética do publico. Em outras palavras, ao serem norteadas pela hibridizacéo de géneros,
as séries exigem a leitura atenta dos telespectadores interagentes na compreensao dos
densos universos ficcionais (Mittell, 2015).

Neste trabalho iremos nos debrucar sobre a experiéncia estética, abarcando a
analise critica e producdo criativa do publico que

[...] estaintimamente ligada a literacia midiatica, uma vez que esta possibilita um
aprofundamento da propria experiéncia, considerando tanto a frui¢cdo audiovisual
quanto a producao criativa de conteudos, que se mostra das mais diversas formas
nas redes sociais, especialmente no Twitter. (Borges et al, 2022)

Ao compartilharem suas impressoes sobre as comédias no X, os telespectadores exploram
habilidades cognitivas por meio da repercussdo do conteldo que estdo assistindo, da
ampliacdo dos desdobramentos da trama e da ressignificacdo da historia (Sigiliano;

Borges, 2024). A partir da arquitetura informacional do X s@o formadas teias
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colaborativas que engendram a construcdo coletiva no processo de producéo de sentido
sobre a hibridizag&o dos géneros.

THE BEAR

The Bear é uma série estadunidense produzida pela FX e disponibilizada pela
Hulu em 2022. A premiada obra criada por Christopher Storer conta a histéria do chef de
cozinha Carmen Berzatto que decidiu administrar o restaurante de sanduiches do irméo
apos o seu suicidio. Na segunda temporada, foco dos tweets que serdo analisados, Carmen
busca reformar o restaurante junto com sua socia, Sydney. Apesar de ser uma obra que
ganha distingéo da critica e dos fas devido a inovagdo dos temas retratados, segue um
padréo aristotelico de narracdo de histdria. Diferente de uma sitcom tradicional, a ficgdo
apresenta mudanca no carater dos personagens a cada episodio, que seguem uma estrutura
de comédia aristotélica. No ultimo episodio da primeira temporada, o protagonista sai da
Falha para a Forca. Ja na segunda temporada, todos os personagens terminam na Forca,
menos o protagonista, que cai do Triunfo para a Falha (Chamberlain, 2016). O que € claro
é que, quando um personagem cai, 0S outros e a propria trama o erguem, como € de se
esperar em uma comedia.

A discussao sobre a série pertencer a esse género ou ndo € abrangente. A producao
entende por comédia e o roteiro €, em termos aristotélicos, uma comédia. O risivel €
menos presente que em uma sitcom de televisdo aberta, mas ainda se encontra na obra,

principalmente em momentos de grandes tensdes, através da categoria do absurdo.

PERCURSO METODOLOGICO E ANALISE DA EXPERIENCIA ESTETICA
DE THE BEAR

Para a analise da experiéncia estética dos telespectadores interagentes no X
adotamos o protocolo de abordagem de monitoramento, extracao e codificacdo de dados
desenvolvido no Observatorio da Qualidade no Audiovisual. O protocolo se estrutura a
partir de trés etapas: a definicdo dos parametros de filtragem; o monitoramento e a
extracdo dos dados; a codificacdo e visualizacdo (Borges et al., 2022; Sigiliano; Borges,
2024).



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali — 5 a 6/9/2024

A primeira etapa consistiu na delimitacdo dos parametros de filtragem referentes
a The Bear que foram extraidos a partir da API® do X. As palavras-chave e indexacoes
abrangeram o nome da série e dos personagens, além das hashtags adotadas pelo
FX/Hulu. Na segunda etapa realizamos o monitoramento e a extragéo do tweets, a coleta
abrangeu o periodo de 22 de junho de 2023 a 12 de julho de 2023, contemplando o
lancamento da segunda temporada e a divulgacdo dos indicados ao Emmy. Para a
extracdo dos tweets adotamos a linguagem de programacao Python, além de prompts dos
pacotes e bibliotecas Pandas, Tweepy e NLTK disponibilizados no Github. Na terceira e
ultima etapa os dados foram identificados, descritos e categorizados de forma individual
no software Atlas.ti. Selecionamos apenas 0s tweets que abarcavam as discussdes sobre
0 género e a hibridizacdo da serie, que somaram 40.539 tweets.

Os contextos conversacionais codificados ressaltam a compreensédo critica dos
telespectadores sobre as caracteristicas norteadoras da série e as diretrizes mercadoldgicas
que integram a definicdo das categorias do Emmy. A medida em que os episddios da
segunda temporada de The Bear foram disponibilizados pelo FX/Hulu, o publico
repercutia a constante mistura dos géneros da comédia com o drama. Os telespectadores
interagentes também ressaltam que os novos episédios estavam mais dramaticos que 0s
da primeira temporada como, por exemplo, Fishes, que apresenta duracdo maior do que
geralmente é adotado na atracdo. O episodio mostra uma ceia de natal da familia Berzatto
e é construido em uma grande tensao, preparando o terreno para o climax humoristico
(Duncan, 2023), no qual a gag acontece devido ao absurdo da situacéo.

A partir da arquitetura informacional do X, o publico formava teias colaborativas
na timeline, em que cada telespectador interagente contribuia com a discussdo em torno
da indicacdo da série ao Emmy. Neste sentido, as publicacdes destacavam a duracao dos
episodios do programa, a tendéncia do mercado da TV paga se distanciar de formatos
classicos como a sitcom e citavam outras séries que abordam temas densos, como Barry
e | May Destroy You (HBO, 2020).

Os telespectadores interagentes também ironizavam o fato de The Bear integrar a
categoria de melhor série de comédia, mas ser pautada por discussdes sobre temas como,

por exemplo, a depressdo, a dependéncia quimica e o suicidio. Os memes exploravam

® Para a realizacdo do monitoramento e extracdo de dados, usamos o registro de desenvolvedor no X,
liberado pela plataforma em 2020.
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imagens populares nas redes sociais para enfatizar a contradicdo da trama e concorrer
com atragdes como Abbott Elementary (ABC, 2021 - Presente) e Wednesday (Netflix,
2022 - Presente).

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise da experiéncia estética, propomos que o publico apresenta
conhecimento sobre a antiga duracdo dos episédios para uma obra ser inserida na
categoria comédia no Emmy Awards, como o mercado da TV paga busca distanciar-se
da televisdo aberta com o formato e temas trabalhados nas comédias e, ainda, utiliza a
ironia € 0S memes para expor como a tematica de The Bear é densa para uma comédia.
Pela logica, essas consideracdes partem de um entendimento prévio das sitcoms.

Concluimos que obras como The Bear, que trazem aprofundamento de tematicas
e hibridismo de géneros, causam inquietagdes nos espectadores e os fazem questionar
sobre linguagem, género e estrutura ao acessar um repertdrio midiatico construido a partir

da espectatorialidade de outras produgdes.
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