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When the Machine (Don’t ) Learn: como inteligéncias artificiais
podem impactar (ou apagar) os desacreditados?
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RESUMO

Este breve trabalho analisa como uma inteligéncia artificial especifica (StyleGAN) reflete
e refrata a invisibilidade das pessoas mais velhas na sociedade. Além disso, a pesquisa
busca compreender como a alimentacdo desta e - supde-se aqui que, também, de outras —
inteligéncia(s) artificial(s) atua(m) na construcdo de uma sociedade livre de preconceitos.
Conclui-se que, apesar da pequena amostragem utilizada, as imagens reforgam o espaco
de visibilidade como sendo préprio da populacdo em idade produtiva (entre os 30 e 40
anos), mantendo as pessoas mais velhas desacreditadas longe do olhar da vida social,
reforcando um habitus ja existente e, possivelmente, alimentando um esquecimento
futuro da existéncia destas pessoas.

PALAVRAS-CHAVE: inteligéncia artificial; comunicacgdo e consumo; imagens e fotos;
etarismo; memoricidio.

INTRODUCAO

A inteligéncia artificial utilizada neste estudo foi langada em 2018, ndo sendo,
portanto, uma das mais novas ja desenvolvidas. Entretanto, logo na primeira vez em que
tivemos contato com ela — por volta de 2019 — desejamos entender por que ela havia sido
criada. Ela é composta por duas redes neurais, uma que gera imagens e a segunda que
descobre se a imagem gerada é real ou ndo, ou seja, ela foi criada para identificar quais

rostos eram reais e quais eram criados por outras inteligéncias artificiais. Por fim, acabou-
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se desenvolvendo uma inteligéncia que é capaz de criar rostos completamente novos, que
“nao existem” — e faz-se necessario esclarecer, que “nio existem” em registros na internet.

A StyleGAN ¢ acessivel no dominio www.thispersondoesnotexist.com e funciona
da seguinte maneira: ao abrir a padgina mencionada ja seré apresentado um rosto, para
visualizar um rosto diferente basta que a pagina seja atualizada no botdo “atualizar” do
seu navegador de internet. A inteligéncia trabalha com imagens que ela cria e compara
com imagens que ja existem disponiveis na internet. E considerando este corpus de
imagens que j& existem na internet em que baseio este breve estudo para compreender a
presenca das pessoas mais velhas, focalizando especialmente nas mulheres mais velhas,
na sociedade.

Com base nas imagens obtidas por meio da utilizacdo desta inteligéncia artificial,
a pesquisa que apresentamos é uma proposta de analise sobre a formacéo de habitus e as
possibilidades de constru¢do, manutencgéo e criagdo de um novo habitus, que considere
que pessoas velhas também sdo parte da sociedade a ponto de terem suas imagens
encontradas em sites da internet ou, entéo, a ponto de serem consideradas como populagédo
relevante por inteligéncias artificiais e que, portanto, devem ser consideradas em suas

mineracdes de informacéo pelos reconditos da internet.

METODOLOGIA

Para este estudo foi realizada uma tentativa de 50 amostragens em acesso via
computador em aba andnima de internet — buscando evitar enviesamentos de perfil de
usuario — e uma tentativa de 50 amostragens em acesso via computador em aba néo-
andnima, utilizando nosso préprio perfil no navegador de internet. Realizamos uma
categorizacdo das imagens conseguidas em cada uma das tentativas para, assim, analisar
como uma inteligéncia artificial que “aprende” com os dados ja disponiveis pode estar,
na realidade, ndo aprendendo e somente replicando o que ja existe.

Entretanto, somente este levantamento pareceu-nos pequeno demais e buscamos
informagdes em um artigo de fevereiro de 2024 da revista Nature intitulado ONLINE
IMAGES AMPLIFY GENDER BIAS (GUILBEAULT et al., 2024). O objetivo deste

estudo é mostrar que a comunicagéo visual pode gerar enviesamentos de género por estar
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baseada em imagens ja existentes na internet que sdo utilizadas pelas inteligéncias
artificiais e replicadas como se fossem toda a realidade da sociedade.

Estes pesquisadores desenvolveram programas de computador préprios e técnicas
experimentais proprias para comparar o viés de género e o impacto psicologico de um
grande corpus de imagens e textos online*, trabalhando com a replicacdo de mais de meio
milhdo de imagens da ferramenta de pesquisa do Google e bilhdes de palavras da
Wikipedia® e da Internet Movie Database (IMDb)®. Foram definidas 3.495 categorias
sociais a partir da WordNet’ — uma base de dados canonica da lingua inglesa e estas
categorias incluiam ocupacdes — médico, advogado e marceneiro — e papéis sociais gerais
—vizinho, amigo, colega.

Com base no corpus de imagens, realizamos uma analise quantitativa das imagens
para, posteriormente, realizar uma andlise qualitativa e confrontar estas informagdes com

referenciais tedricos das areas de Comunicacao, Sociologia, Envelhecimento e Etarismo.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Fazendo uso destas duas fontes de informacdo — as imagens e dados levantados
acessando a pagina www.thispersondoesnotexist.com e o estudo recente publicado na
revista Nature — juntamente as obras de Erving Goffman, Walter Benjamin, Gisela G. S.
Castro, Marcio Selligman-Silva, Ben Singer, Safiya Noble e Stuart Hall, esperamos
colaborar com a proposta de um olhar de manutencéo do status quo que as inteligéncias
artificiais podem ter sobre a nossa sociedade e construcdo identitaria, movimento
controverso para ferramentas que sdo comunicadas como sendo tdo inovadoras e capazes

de “transformar para melhor” o0 modo como vivemos.

4 Original: “(...) we developed computational and experimental techniques for comparing gender bias and
its psychological impact across massive online corpora of images and texts.”

S Wikipedia é um projeto de enciclopédia colaborativa, universal e multilingue com o propésito de fornecer
conteddo livre, objetivo e verificavel, que todos possam editar e melhorar.

® IMDB — Internet Movie Database — é uma base de dados online de informagdo sobre cinema, TV, musica
e jogos, hoje pertencente a Amazon.

"Wordnet é uma grande base de dados léxicos da lingua inglesa. Substantivos, verbos, adjetivos e advérbios
sdo agrupados em sindnimas cognitivos (synsets), cada um expressando um conceito distinto. Wordnet é
publica e gratuita, uma ferramenta Gtil para linguistas computacionais e processamento de linguagem
natural.
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ANALISE

A inteligéncia artificial selecionada para este estudo permite acesso gratuito no
dominio ja mencionado. StyleGAN é uma rede generativa antagdnica (GAN — generative
adversarial network) introduzida pela Nvidia em dezembro de 2018. Acessando o
dominio This Person Does Not Exist foi possivel realizar as cinquenta amostragens ja
mencionadas, tanto em uma aba anénima de acesso a internet quanto em uma aba nao
anonima.

Com este corpus de cem imagens, foi possivel realizar uma analise quantitativa a
partir de categorias definidas por género e faixa etéria, principais interesses neste breve
estudo. As categorias foram definidas com base em empiria de meu conhecimento prévio
(e quica, em alguma medida, estereotipado) de como uma pessoa de um dado sexo
aparenta em cada idade.

Encontro na unido dos conceitos de campo e de habitus de Bourdieu e dos
desacreditados e desacreditaveis de Erving Goffman em sua obra ESTIGMA (2022) uma
complementariedade. Algumas pessoas mais velhas sdo, segundo Goffman (2022, p.51),
desacreditadas, outras sdo desacreditaveis. As desacreditadas sdo aquelas em que a idade
mais avancada é facilmente perceptivel por sinais em seu corpo: rugas, cabelos brancos,
falta de cabelo, reflexos mais lentos, etc. As pessoas desacreditaveis sdo aquelas em que
a idade mais avancada ndo é visivel fisicamente e, justamente por isso, a pessoa pode

optar por mostrar seu “estigma” da idade ou ndo.

PRINCIPAIS RESULTADOS

As imagens geradas para este breve estudo por meio da inteligéncia artificial
mostram uma prevaléncia das imagens de pessoas com mais de trinta e mais de quarenta
anos, explicitando que a maneira como a distribuicdo das imagens se da atualmente na
internet promove uma forte presenca de pessoas em idade produtiva. O estudo publicado
pela revista Nature utilizado aqui também destaca a menor presenca de imagens de
mulheres na internet e como as imagens influenciam o viés de género.

O momento atual em que vivemos, de novas inteligéncias artificiais sendo criadas,

testadas e alimentadas com base nos dados que ja existem na internet gerara uma



_> <_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

NTER 479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Univali— 5 a 6/9/2024

retroalimentacdo que fortalecerd ainda mais os preconceitos ja existentes em nossa

sociedade em relacdo a género e a idade.

CONCLUSAO

Nossa concepcao de historia, como sociedade, é abalada pelos aparelhos técnicos
que temos a nossa disposi¢do. Basta lembrar de como as fotos eram feitas e armazenadas
ha cinquenta anos. Nossos aparelhos atuais podem parecer completos, perfeitos e capazes
de abranger a todas as nossas necessidades, entretanto, como sociedade, € preciso
olharmos pelas brechas, a contrapelo, para ndao sermos arrastados e apagados no
memoricidio que pode acontecer com a utilizacdo de inteligéncias artificiais mal
alimentadas e geridas pelos preconceitos ja instalados na nossa sociedade -
retroalimentados no circuito do hiperestimulo. A reflexdo critica deve ser ampliada,
também, em relacdo aos usos que fazemos dessas inteligéncias artificiais, haja visto que
nossas acdes repercutem no machine learning algoritmico que acaba, como
demonstramos nesta pesquisa, anulando outras interseccionalidades. E preciso estarmos
atentos aos habitus que sdo construidos e aos que sao reforcados pelo uso rotineiro e

indiscriminado que fazemos dos aparelhos técnicos.
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