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RESUMO

O artigo reflete sobre a maneira como o telejornal organiza sua narrativa da TV aberta
em dire¢do as plataformas, buscando compreender o formato, linguagem e tematica das
publicagdes. Considera, para tanto, como se da a sistematica de funcionamento das
plataformas e suas logicas algoritmicas e como estas impactam nas publicagdes
jornalisticas audiovisuais. Toma-se, como amostra empirica, o Jornal Nacional,
observando a narrativa do programa, desde seu formato tradicional exibido em grade
fixa de programagdo em fluxo e a adaptacdo dos contetidos no seu perfil do Instagram,
plataforma voltada para publicagcdes no formato audiovisual. Neste artigo, a analise
observa a cobertura relacionada a tragédia das enchentes no Rio Grande Sul.
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INTRODUCAO

Neste artigo’, busca compreender como se deu a cobertura do telejornal Jornal
Nacional, da TV Globo, durante a tragédia com as enchentes do Rio Grande do Sul e de
que forma esta cobertura ¢ tratada e publicada na plataforma Instagram. Desta maneira,

tem-se como problematica responder a pergunta sobre de que maneira o telejornal

Jornal Nacional organiza seu planejamento editorial, desde sua narrativa na TV aberta
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em dire¢do a rede social Instagram, a partir do formato, linguagem e tematica dos
conteudos. Para tanto, parte-se do pressuposto de que a plataformizagdo e sua logica
algoritmica vai impactar as narrativas audiovisuais jornalisticas, conforme aponta
Becker (2022), em virtude das “alteragdes estéticas e de contetido” (2022, p. 86)
operadas em razdo da busca pelo engajamento das audiéncias.

Neste trabalho, entende-se por plataformizacao o que Poell, Nieborg e Van Dijck
(2020) descrevem como o fendmeno da “(...) penetragao de infraestruturas, processos
econdmicos e estruturas governamentais de plataformas em diferentes setores
econdmicos e esferas da vida” (Poell, Nieborg e Van Dijck, 2020, p. 5). No jornalismo,
essa mudanca operacional promovida pela plataformizagdo, preocupada em rastrear os
movimentos dos usuarios em sua adesao e interagdo, vai interferir nas praticas e rotinas,
desde a producgdo até a distribuicdo dos conteudos nas plataformas. E dizer, como
apontam Van Dijck, Poell e Waal (2018), que esta transformacdo impacta em “valores
que historicamente tém guiado a profissdo de jornalista e sdo de vital importancia para o
papel do jornalismo nas politicas democraticas” (2018, p. 50-51).

Como a narrativa, neste caso jornalistica, ¢ tomada como decorréncia do
contexto socio-tecno-discursivo em que estd inserida (Resende: 2011; Motta: 2013;
Longhi & Piccinin: no prelo), a plataformizacdo, enquanto dinamica propria do
ecossistema midiatico, vai produzir incisdes determinantes na linguagem, formato e
tematica dos conteudos, na medida e que ¢ regida por codigos que “com base de
calculos especificos, transformam dados em resultados desejados” (Gillespie, 2018, p.
97). E o algoritmo, assim, que passa a regular a produgdo e a distribuicio dos
conteudos, influenciando o jornalismo enquanto narrador estratégico contemporaneo e a
producao de sua narrativa. Ou seja, a plataformizacao, ao permitir (Poell et al., 2020)
interagdes entre as publicagdes e os usudrios finais, vem determinar rotinas associadas a
coleta e organizagdo sistematica de seus dados para processamento algoritmico, com
vistas a circulagdo e, por consequéncia, monetizagdao. Os conteudos sdo conformados,
portanto, em fun¢do da perseguicao da atencao das audiéncias, buscando a sintonia com

seus desejos para manté-los no trafego (Pariser, 2011).
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E importante considerar que, do ponto de vista da narrativa audiovisual
jornalistica, o relatorio do Digital News Report 2024° mostra que 74% dos brasileiros
tém a internet como fonte primaria de noticias (incluindo as midias sociais), € 51%
buscam estas noticias exclusivamente nas midias sociais. Os dados da pesquisa mostram
uma realidade apontada por Van Dijck, Poell ¢ Waal (2018) que destacam como a
plataformiza¢do tem impactado o jornalismo, que ja passava por pressdes econdmicas e
politicas no passado, e que agora “ndo sO intensificou essas pressoes, mas também
complica ainda mais a realiza¢do dos valores jornalisticos cruciais” (Van Dijck; Poell;
Waal, 2018, p. 50), como no caso da independéncia jornalistica. Desta forma, os
autores (2018) destacam que “a integracdo de dados das plataformas a produgdo de
noticias efetivamente cria um caminho de dependéncia das infraestruturas de dados das
cinco maiores plataformas que moldam o escopo da tomada de decisdo editorial” (Van
Dijck; Poell; Waal, 2018, p. 54).

J& com relagdo as narrativas jornalisticas plataformizadas sob o formato
audiovisual, o Relatério de 2024 também aponta que, um dos achados da pesquisa ¢

que, de modo geral, no conjunto dos paises investigados, o formato em video:

(...) is becoming a more important source of online news, especially with
younger groups. Short news videos are accessed by two-thirds (66%) of our
sample each week, with longer formats attracting around half (51%). The main
locus of news video consumption is online platforms (72%) rather than
publisher websites (22%), increasing the challenges around monetisation and
connection (Digital News Report, 2024, p. 10).

Os dados demandam, portanto, considerar na analise como se dd a composi¢ao
de estratégias de vinculagdo e cumplicidade a partir das narrativas audiovisuais,
considerando as especificidades dos conteudos arranjados sob o formato de imagem e
som. Para Serra e S4 (2017), as audiéncias estdo cada vez mais moéveis e dispondo de
atencdo inconstante, apresentado-se desvinculadas das grades de programagdo fixas,
visto que os contetdos audiovisuais, ofertados via plataforma (Grainge, 2011), podem
ser interrompidos, repetidos € reorganizados, por oposi¢cdo as inflexiveis transmissdes

da televisdo aberta. Um contexto em que, o audiovisual jornalistico, a0 mesmo tempo

¢ Disponivel em:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2024-06/RIS]_DNR_2024 Digital v10%20lr.pdf. Acesso:
27 jun 2024.
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em que ocupa a centralidade da narrativa plataformizada, requer novos protocolos e
arranjos narrativos que déem conta das pretendidas interagdes com 0s usuarios.

Isto posto, ao propor como objetivo geral analisar a organizag¢do narrativa do
telejornal Jornal Nacional na TV aberta e desta, em dire¢do a rede social Instagram,
reconhece-se como objetivos especificos: 1) compreender os critérios editoriais que
estruturam a cobertura do telejornal e a relagdo estabelecida com os conteudos
publicados no seu perfil do Instagram; 2) analisar de que maneira o telejornal utiliza-se
do seu contetido na plataforma, em termos de temas e formatos, replicados ou ndo, € os
originalmente produzidos para a rede social; 3) verificar como a plataformizacao
impacta na linguagem da narrativa jornalistica audiovisual.

Do ponto de vista metodologico, a andlise sera proposta desde o consorcio de
perspectivas quanti e qualitativas para a aproximacao ao objeto Jornal Nacional e a rede
social Instagram. Inicia-se pela pesquisa bibliografica a respeito dos conceitos de
narrativa e nela, das narrativas jornalisticas audiovisuais plataformizadas. Passa-se, em
seguida, a coleta de dados sistematica do periodo de uma semana da cobertura da
tragédia das enchentes feita pelo JN, tomando em paralelo a observagdo do mesmo
periodo no perfil do programa no Instagram. A partir dos dados coletados, recorta-se o
corpus para observar o tema, a forma e a linguagem do contetido publicado na rede
social em relagdo ao que ¢ exibido na TV aberta, buscando estabelecer categorias de
analise advindas de padrdes de repeticdo ali encontrados.

Ainda cabe referir que olhar para o Jornal Nacional como um objeto de estudo ¢
importante na medida em que este ¢ o telejornal com o maior tempo de permanéncia no
ar na TV brasileira (Becker, 2022). Exibido ha 55 anos sem interrupcdes, o Jornal
Nacional foi o primeiro telejornal do pais a ser transmitido em rede nacional e ¢ lider de
audiéncia no horario nobre da TV aberta do Brasil. Durante a tragédia das enchentes do
Rio Grande do Sul, o telejornal alcangou 66 milhdes de brasileiros, sendo o numero de
maior alcance de 2024, segundo levantamento do Kantar Ibope’.

Ja quanto a escolha do Instagram, esta ¢ a rede social mais utilizada para o
consumo de noticias de acordo com o Digital News Report 2023. O levantamento

mostrou que 39% dos brasileiros usam o Instagram para acessar noticias, ficando atras



https://f5.folha.uol.com.br/televisao/2024/05/tvs-elevam-audiencia-e-batem-recordes-com-cobertura-da-tragedia-no-rio-grande-do-sul.shtml
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apenas do YouTube, que ¢ uma plataforma de videos e streaming, este com 41% da
preferéncia, ¢ para o WhatsApp, que ¢ um aplicativo de mensagens, com 43% da
preferéncia dos usudrios na busca por informacao. Além disso, a escolha do Instagram
também estd em conformidade com o conceito de plataforma apresentado por Poell,
Nieborg e Van Dijck (2020), que mencionam que estas “facilitam e moldam interagdes
personalizadas entre usudrios finais e complementadores, organizadas por meio de
coleta sistematica, processamento algoritmico, monetizacdo e circulacdo de dados”

(Poell, Nieborg, Van Dijck, 2020, p. 4).
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