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RESUMO

Aprofundando a compreenséo da relacdo entre a grande imprensa brasileira e as big techs,
0 presente trabalho tem como objetivo demonstrar o enquadramento que a Folha de S.
Paulo e 0 O Globo deram ao Projeto de Lei 2.630/20 durante a iminéncia da votacdo do
projeto entre abril e maio de 2023. Se realizou uma analise do enquadramento jornalistico
e das fontes de vinte publicacdes, sendo dez de cada titulo. Os resultados aqui
apresentados demonstram o uso de um enquadramento de conflito e de responsabilizacéo,
além de fontes oficiais e cientificas, denotando apoio dos veiculos a proposta, em especial
por parte do O Globo.
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INTRODUCAO

A crescente dependéncia da imprensa em relacdo as plataformas enseja
preocupacdes em relacdo a liberdade de expressdo e ao interesse publico. O debate
publico, por sua vez, depende cada vez mais da produgdo de informagdes criticas e
factualmente orientadas num contexto de maultiplas crises, como desordens
informacionais, mudangas climaticas e declinio da legitimidade democratica.

Essa dependéncia, que pode ocorrer de diversas formas, é bastante evidente na
dependéncia financeira e de audiéncia. Conforme os habitos de consumo de informacdes,
sobretudo os brasileiros, se ddo cada vez mais por meio das plataformas, a imprensa fica
a cada dia mais suscetivel ao comportamento programado dos algoritmos e da
intermediacgdo publicitaria das plataformas - sobretudo do duopdlio Google e Meta -, que
chegam a direcionar em torno de 70% dos acessos aos sites de noticias (Fischer, Jarren,
2023).
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Diante das inimeras externalidades negativas decorrentes dos modelos de negécio
das big techs — sendo uma delas a perda de receitas do jornalismo -, muitos paises ao
redor do mundo tém discutido e tomado medidas regulatorias, seja no sentido amplo da
regulacdo das plataformas digitais ou ainda na obrigagdo de remuneracdo por contelidos
jornalisticos.

Em paralelo, quando a regulagéo das plataformas digitais foi proposta no Brasil
por meio do Projeto de Lei 2.630/20, atores politicos interessados na manutengao das
dindmicas hodiernas das plataformas, em conjunto com as préprias big techs -
interessadas financeiramente na auséncia de regulacdes — fizeram fortes campanhas de
desinformacdo, como, por exemplo, a narrativa de que a legislacdo acabaria com a
internet brasileira, que se estabeleceria um ministério da verdade com o intuito de
censurar os brasileiros ou ainda proibiria discursos religiosos (NetLab, 2023).

Neste cenario, o jornalismo, ao mesmo tempo em que possui a fungdo publica de
informar a sociedade, também é colocado em conflito direto com o ator hegeménico que
pode, a qualquer momento e de forma bastante sutil, restringir boa parte de sua audiéncia
e receitas. Sendo assim, 0 objetivo posto € analisar os modos com que o grande jornalismo
brasileiro noticiou o Projeto de Lei 2.630/20.

Ao mesmo tempo, um hipotético posicionamento da grande imprensa brasileira
em favor de uma forma de regulagdo no &mbito da comunicacdo, mesmo que se tratando
de objetos diferentes de regulacéo, se apresenta como uma novidade, j& que conforme
demonstrado por Vanucchi (2018), a Folha de S. Paulo e o Globo noticiaram, entre 2007
e 2017, as tentativas de regulacdo da midia tradicional de maneiras amplamente negativas,
atrelando tais intentos a censura.

Por isso, a presente pesquisa se justifica por avancar na descri¢cdo da relagéo entre
estes atores, sobretudo do lado do jornalismo, analisando um objeto diretamente
relacionado a liberdade de expressdo e a reconfiguragdo dos discursos jornalisticos no
espaco numérico. O procedimento adotado é uma analise do enquadramento e das fontes
jornalisticas da Folha de S. Paulo e do O Globo, com o auxilio de uma pesquisa
bibliografica ancorada em artigos cientificos e textos jornalisticos.

Sendo os resultados parciais de uma pesquisa mais ampla, o recorte aqui posto
demonstra, no momento, que para além de (I) um posicionamento favoravel, sobretudo
do O Globo, 0 modo com que o Projeto foi noticiado evidencia uma série de interesses

do grande jornalismo brasileiro, como, (1) um modelo de remunera¢do por conteudo
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jornalistico que beneficia os grandes grupos a despeito de reivindica¢6es independentes,
por exemplo, da FENAJ, e ainda, (111) o uso predominante de fontes cientificas e oficiais
para endossar a narrativa favoravel ao projeto e, por fim, (IV) a predominancia de um
enguadramento de conflito e de responsabilidade. No caso da responsabilidade, pondo as
plataformas como responsaveis diretas pelos ataques violentos em escolas do Brasil no

primeiro semestre de 2023.

2. METODOLOGIA

Conforme mencionado, a metodologia adotada foi uma anélise de enquadramento
(Rothberg, 2014; Soares, 2009; Semetko, Valkenburg, 2000) e das fontes jornalisticas
(Pozobon, Miranda, 2012), indo além de um posicionamento favoravel ou contra, mas
também frisando como essa cobertura Se deu, 0s interesses, exclusdes e nuances
identificadas.

Quanto as categorias de enquadramento, optou-se por categorias genéricas
(Semetko, Valkenburg, 2000), permitindo didlogo com pesquisas ja existentes ao passo
que também possibilita a aplicacdo em pesquisas futuras com intuito semelhante. S&o
elas: Atribuicéo de Responsabilidade: quando se busca identificar um responsavel por um
evento; Interesse Humano: conta uma histéria por meio de uma pessoa, humanizando a
narrativa. Conflito: abordagem bastante comum, apresentando a questdo como uma luta
entre diferentes atores; Moralidade: envolve julgamentos morais, como religiosos;
Econdmico: foca nos ganhos ou perdas financeiras dos envolvidos.

Quanto a natureza das fontes, foram definidas as seguintes categorias com base
em leitura prévia: Empresariais: Informagdes provenientes de empresas comerciais
privadas; Cientificas: Informacdes de pesquisadores, universidades ou grupos de
pesquisa; Oficiais: Informac6es de 6rgdos governamentais, parlamentares ou politicos;
Técnicas: Informacdes de profissionais técnicos no assunto; Redes Sociais: Comentarios
extraidos de midias sociais pelo autor da matéria.

Foram analisados 10 textos jornalisticos de cada veiculo, totalizando 20 matérias
que foram veiculadas nos sites do O Globo e da Folha de S. Paulo entre os dias 15/04/2023
e 02/05/2023, periodo em que o Projeto estava em vias de ser votado pela Camara dos
Deputados.
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3. RESULTADOS PARCIAIS

Os achados iniciais indicam, além da esperada tendéncia favoravel a regulacao,
uma énfase na responsabilizacdo das plataformas por questdes como desinformacao e
seguranca online. A abordagem frequentemente utiliza problemas sociais, como ataques
a escolas, para justificar a necessidade de intervencdo regulatéria. Destaca-se o jornal O
Globo, que menciona repetidamente nas matérias estudadas que a regulacdo é uma
questdo de vida ou morte para as criancas.

Observa-se certa exclusdo da voz de grupos representativos do jornalismo
independente que advogavam por outro modelo de remuneracdo, diferente do posto no
projeto a época e defendido pelo grupo dominante ao qual os dois veiculos analisados sao
pertencentes. Enquanto a Folha chega a eventualmente mencionar a Federagdo Nacional
dos Jornalistas — FENAJ, especialmente em um texto de Patricia Campos Mello, o veiculo

O Globo ndo menciona essa discussao em nenhum dos textos até aqui analisados.

Figura 1 — Proporcdo Fontes Geral
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Fonte: Levantamento préprio do autor

Por outro lado, a inclusdo de fontes oficiais (34,8%) e cientificas (34,8%)
demonstra o alinhamento dos jornais com argumentos pro-regulatérios. Figuras como
Orlando Silva (relator do projeto), Flavio Dino (ministro da Justica), e Wadih Damous
(Secretario Nacional do Consumidor do Ministério da Justica) sdo frequentemente citadas
como fontes oficiais em ambos os veiculos. Além disso, hd mencdes reiteradas a estudos
do NetLab (UFRJ) e a especialistas em comunicacdo e direito, como Ivan Hartmann
(Insper), Laura Tresck (Comité Gestor da Internet), Ricardo Campos (Goethe Universitat)

e Nina Santos (Sala de Articulacdo contra a Desinformacao).
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Figura 2 — Propor¢do Enquadramentos Geral
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Fonte: Levantamento préprio do autor

Os enguadramentos identificados incluem com maior frequéncia a
responsabilidade das plataformas (25%) e o conflito entre diferentes grupos de interesse
(60%). O mais recorrente - especialmente no O Globo -, 0 enquadramento de
responsabilidade (40%), vé nas plataformas um ator que precisa ser de alguma forma
regulado para que as criancas e a democracia sejam resguardadas. J& a Folha aborda a
questdo como um conflito (90%) onde empresas, parlamentares e entidades
representativas da sociedade civil encontram-se numa guerra para a aprovagdo ou ndo de
medidas regulatorias.

O jornal O Globo defende enfaticamente a regulagéo (90%), com excegéo de um
texto onde, apesar da interpretacdo ndo ser tdo clara, ha um certo criticismo ao projeto.
Todos os outros textos afirmam categoricamente que a regulacdo é essencial para a
sobrevivéncia do jornalismo, das criancas ou da democracia. Ja na Folha de S. Paulo,
predominam textos favoraveis a regulacdo (40%), porém algumas noticias destacam
apenas a perspectiva do Google durante a campanha contra o Projeto de Lei 2.630 em
maio de 2023, sublinhando o argumento empresarial de que a proposta regulatoria era

apressada e desestimulava investimentos no jornalismo (30%).

CONSIDERACOES FINAIS

Até 0 momento, pode-se perceber posicionamento favoravel ao agora extinto
Projeto de Lei 2.630/20 durante a iminéncia da votacao entre abril e maio de 2023. Se por
um lado é um indicativo de que a grande imprensa brasileira, a0 menos neste tema de
suma importancia para as plataformas, ndo se posicionou de forma hesitante perante

Google e Meta, indaga-se se 0 mesmo pode se aplicar ao jornalismo independente,



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
47° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — Univali — 5 a 6/9/2024

financeiramente mais frégil, assim, ensejando pesquisas futuras. O posicionamento agora
favoravel dos grandes grupos midiaticos as medidas regulatérias é um sintoma da nova

configuracdo midiatica que precisa também ser melhor explorada futuramente.

Figura 3 — Relagdo Empresas Jornalisticas, Plataformas Digitais e Regulagdo de Plataformas
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Fonte: Proprio do autor

Pode-se perceber que as dindmicas tomam trés direcOes: Entre regulacéo e
plataformas: As plataformas atuam contra as regulagdes por meio de Lobby (pela
Camara-e.net, por exemplo), notas (no blog do Google, por exemplo) e Diminuicéo da
visibilidade de noticias favoraveis a regulacao (conforme relatério do NetLab (2023)), do
lado contrario, a regulagdo impde prejuizo as plataformas (como transparéncia,
remuneragdo de contedo jornalistico e responsabilizacdo).

Entre plataformas e empresas jornalisticas: As plataformas usam o contetdo
jornalistico para melhoria da experiéncia do usuario (como Google, Google News,
Facebook, Facebook News e Instagram); do lado contrario, as empresas jornalisticas
dependem financeiramente das plataformas (para audiéncia e veiculacdo de anincios).

Entre empresas jornalisticas e regulacédo: As empresas jornalisticas apoiam a
regulacao das plataformas e a remuneracdo de contetido jornalistico por meio das noticias
(conforme aqui demonstrado) e Lobby (conforme apoio do Grupo Globo ao Projeto); do
outro lado, a regulacdo concede verbas (remuneracdo) e estabelece regras para a

concorréncia (restricdo das liberdades empresariais das plataformas).
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