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RESUMO

Esta pesquisa investigou as dificuldades enfrentadas pelas egressas e egressos do curso de
Relagdes Publicas da Universidade Federal da Paraiba, dos anos de 2012 a 2019, para a
insercao e consolidacao profissional no mercado de trabalho considerando as questdes raciais,
¢tnicas, de género e classe social. Baseada na abordagem quantitativa por amostragem
estratificada proporcional, ¢ constituida de uma amostra feita através da aplicacdo de um
questionario via Google Forms com 135 egressos. Os resultados sugerem que as diferengas
podem representar obstaculos adicionais para os graduados e sublinham a importancia da
promogao da diversidade no ambiente de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Diversidade, Mercado de Trabalho, Relagdes Publicas, Organizagoes,
UFPB

INTRODUCAO

De acordo com dados do Censo 2022, o Brasil tem mais de 203 milhdes de habitantes,
distribuidos em cinco regides, que juntas perfazem o total de 8.515.759 Km? e acomodam
uma pluralidade étnica e cultural. As mulheres constituem 51,5% da populacdo e 48,5% sdo
homens, considerando apenas o sexo biologico atribuido ao nascimento, conforme
metodologia do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Além disso, 55,5% dos
brasileiros se autodeclaram pretos ou pardos, 43,5% brancos e apenas 1% se percebem como
amarelos ou indigenas. Ademais, em torno de 8,9% dos brasileiros com dois anos ou mais

tém algum tipo de deficiéncia (IBGE, 2024).
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Embora o censo demografico de 2022 nado apresente dados sobre a comunidade
LGBT+, a Pesquisa Nacional de Saude realizada pelo IBGE em 2019 aponta que cerca de
1,8% dos brasileiros se identificam como homossexuais ou bissexuais, 0 que representa
aproximadamente 2,9 milhdes de pessoas com mais de 18 anos. Desse modo, a populacao
brasileira ¢ um exemplo de como a diversidade ¢ um tema importante, visto que observamos
uma sociedade diversa em relacdo as suas crengas, costumes, culturas e origens étnicas.
Entretanto, o contexto historico e social do Brasil reforca a desigualdade, sustentando-a como
natural e invisivel. Por exemplo, o acesso a educacao e as possibilidades de ascensdo social
sdo limitadas pela origem econdmica e racial (Fleury, 2000). Assim, o pais ¢ definido
estruturalmente pela distribuicdo desigual das oportunidades de trabalho e do poder.

Recentemente, observamos a implementacdo de politicas afirmativas, que vem
trazendo avangos significativos na expansao do acesso ao ensino superior brasileiro,
resultando no aumento da entrada de alunas e alunos com deficiéncia, negros e de baixa renda
provenientes de escolas publicas nas universidades publicas. Apesar disso, a desigualdade de
oportunidades continua afetando a inser¢ao destes jovens no mercado de trabalho - uma etapa
posterior a formagdo, mas sobre a qual a Universidade também tem responsabilidade de
refletir e atuar. As evidéncias sugerem que o racismo estrutural, a cultura patriarcal que
considera mulheres inferiores aos homens, aliado aos privilégios de classe, ao sexismo e ao
capacitismo constituem barreiras a inclusdo de mulheres, de pessoas com deficiéncia, pessoas
negras e da populagdo LGBT+ no mundo do trabalho. Nesse contexto, os esforcos e avangos
recentes resultantes da insercdo através da reserva de vagas no ensino superior € aqueles
encabegados por algumas organizagdes publicas, privadas e do terceiro setor na inclusdo de
determinados perfis e/ou grupos sociais em seu quadro funcional, sob o rotulo de “gestdo da
diversidade”, precisam ser dimensionados e mensurados.

Nessa perspectiva, este artigo* objetiva discutir como as diferencas socioculturais de
género, de classe social e étnicas influenciam a inser¢do e na atuagao profissional dos
egressos de Relacdes Publicas e como esses profissionais percebem a diversidade nas

organizacgdes onde trabalham, a partir da pesquisa realizada com diplomados pela UFPB.

* Esta pesquisa faz parte e traz resultados parciais do projeto de iniciagdo cientifica “Diversidade e desigualdade
no mercado de trabalho em comunicagao: situagdo dos relagdes publicas diplomados pela UFPB”, aprovada pela
Propesq/UFPB, sendo coordenado pela profa. Dra. Josilene Ribeiro.
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Acreditamos que investigar a situacdo dos egressos da UFPB pode fornecer pistas
uteis para alavancar o debate sobre a formulacdo de politicas e estratégias pedagogicas que
valorizem a diversidade nos cursos de relacdes publicas, as quais favorecam a atuacdo dos
RPs nas organizagdes, contribuindo para equidade no mercado de trabalho. Na sequéncia,
trazemos 0s conceitos essenciais a discussdo e, em seguida, apresentamos a metodologia da

pesquisa e debatemos os dados coletados.

REFERENCIAL TEORICO

O discurso da diversidade foi se intensificando a partir da década de 1990 e vem
ganhando maior destaque nos ultimos 10 anos (Mundy, 2015). Porém, o assunto carece de ser
discutido em maior profundidade tanto pelas organizagdes, quanto pelos profissionais, pois
ainda ndo hd uma definicdo consensual sobre o que ¢ a diversidade no contexto
organizacional. Fleury (2000) salienta que, em seu sentido mais elementar, a diversidade
refere-se ao conjunto das diferengas entre as pessoas que interagem dentro de um mesmo
sistema social. Segundo o referido autor, “o conceito de diversidade cultural incluem nao
somente a raga € 0 sexo, mas também grupos étnicos, regido de origem, idade e etc” (Feury,
2000, p. 20).

A pesquisa realizada pelo Instituto Ethos em conjunto com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) considera que “a implementa¢do de politicas que valorizam a
diversidade ¢ uma das principais estratégias contemporanea para a consolidacdo do sucesso
das organizagdes|...]” (Ethos, 2016, p. 68).

Segundo Sales (2016), no cenario brasileiro, o assunto da diversidade tem mobilizado
as organizagdes nas ultimas décadas, sendo apontado como umas das estratégias de gestdo
para geragdo de resultados positivos, isso quando a organizagdo estd comprometida com a
implementagdo de politicas para a diversidade. E o que apontam os resultados de uma
pesquisa realizada pelo Instituto Ethos e a Revista Exame (2020, citado por Andres, 2021)
com o objetivo de avaliar as praticas de diversidade e inclusdo nas organizacdes. Conforme o
estudo, “[...] 90% dos entrevistados acreditam que a diversidade ¢ um fator que contribui para
melhorar o clima organizacional; ja 84% entendem que aumenta a produtividade” (Andres, F.

2021, p. 96).
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Além de promover um ambiente de trabalho mais equitativo, a aplicagao de politicas
da diversidade nas organizagdes ¢ importante para manter a empregabilidade dos
profissionais, que ¢ entendida como a capacidade de conseguir uma vaga de emprego e,
principalmente, de continuar nele e de se manter ativo no mercado de trabalho, a
empregabilidade estd condicionada a educacdo e as oportunidades de desenvolvimento
profissional (Unileao, 2023).

No entanto, pesquisas indicam que grupos sub-representados frequentemente
enfrentam barreiras significativas em termos de acesso a educac¢do de qualidade (Santos,
2019), situacdo que resulta em disparidades e afetam negativamente a situacao profissional
desses individuos. Além de criar condigdes de acesso a formacao de qualidade, promover a
diversidade envolve a criagao de condigdes para que tais grupos possam progredir na carreira.

De acordo com Ferreira e Silva (2018), a formagao académica deve ser direcionada
para preparar profissionais capazes de atuar em ambientes diversos, fomentando habilidades
interculturais ¢ uma compreensao profunda sobre as dinamicas sociais. O campo da
comunicagdo, como campo de estudo e pratica, pode desempenhar um papel importante para
superacao dos desafios desses profissionais.

Ao longo do dia a dia, entram em choque de debates, conflitos e didlogos, as
pautas de género, sexualidade, etarismo, etnias, crengas, vivéncias e afins. E
importante que essas discussdes entrem nas salas de aula e virem objetos de
discussao e estudo por parte de professores e estudantes. Na comunicagao,
especificamente as Relagdes Publicas, isso toma mais for¢a, uma vez que o
trabalho envolve a construcdo e manutencdo de relacionamentos entre
publicos (Pacheco M, 2023, p. 7).

O profissional de Relagdes Publicas ¢ entendido como o responsavel pela gestao de
imagem, criacdo de valores e relacionamento com os diferentes publicos através de
estratégias de comunicacdo, com o objetivo de manter um vinculo entre as organizagdes € seu
publico de interesse, aumentando os resultados, reconhecimento e a rentabilidade (Fernanda
Andres, 2021). Assim, os RPs podem contribuir para promog¢dao da diversidade nas
organizacdes.

Segundo Nassar, Farias e Oliveira (2016), as Rela¢des Publicas surgiram no Brasil no
inicio do século XX, sendo regulamentada pela Lei n° 5377, de 1967, mesmo ano da criacao
do primeiro curso de graduagao na Universidade de Sao Paulo. Na Universidade Federal da

Paraiba (UFPB), o ensino superior em Relagdes Publicas foi autorizado pelo Conselho
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Superior de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao (CONSEPE) em 1977, como uma das habilitagdes
do curso de Comunicacdo Social. A primeira turma de concluintes saiu em 1980 e, desde
entdo, passou por alguns ajustes, com destaque para passagem da oferta para o turno da noite,
a transformacdo da habilitacdo em curso independen - Bacharelado em Relagdes Publicas,
cuja primeira turma iniciou no periodo letivo de 2012.1, sob nova estrutura curricular, e a

primeira turma de bachareis em RP saiu no ano de 2016 (Oliveira, J. R. et al., 2014).

METODOLOGIA

Esta pesquisa adota a abordagem quantitativa, fundamentando-se na coleta e analise
de dados segundo critérios estatisticos (Marconi e Lakatos, 2008). Quanto aos fins,
caracterizou-se como descritiva, uma vez que descreve as caracteristicas de determinada
populagao e estabelece relagdo entre as varidveis apresentadas (Gil, 2017).

O universo pesquisado compreendeu 329 egressos do curso de relagdes publicas da
UFPB, diplomados entre os periodos letivos 2012.1 e 2019.2, sob dois Projetos Pedagogicos
de Curso (PPC) e matrizes curriculares distintas. Porém, apesar de termos uma populacdo
finita e reconhecivel, devido a dispersdo geografica apds a conclusdo do curso, optamos pela
realiza¢do de uma amostragem probabilistica, por meio de questionario aplicado via internet.

Tomando por base Levin, Fox e Forde (2012), procedemos o calculo amostral® com os
seguintes parametros: margem de erro de 5%; nivel de confianga de 90%. Chegamos a uma
amostra (minima) de 117 individuos, o que corresponde a 34,65% da populagao do universo
pesquisado. Para dar mais qualidade aos dados e ndo haver perda das caracteristicas
essenciais da populacdo, optamos pela realizagdo de uma amostragem estratificada
proporcional, tomando como pardmetro a quantidade previamente conhecida de egressos
formados em cada ano letivo no curso de relagdes publicas.

Na amostragem estratificada proporcional, o numero de elementos amostrais de cada
estrato € proporcional ao nimero de elementos existentes no estrato, o que faz com que a
probabilidade de inclusdo de um individuo seja diferente de um estrato para outro (Levin,
Fox e Forde, 2012). Por outro lado, a amostra de cada estrato deve seguir as mesmas

propor¢des observadas para cada um em face da populagdo total. Para alcancar tal meta,

* Férmula de calculo amostral: n=N.Z2.p.(1-p) / Z%.p.(1-p) + ¢*.N-1 (em que ‘n’ => tamanho da amostra; N =>
tamanho da populacdo (329); e => erro amostral toleravel de 5% (e = 0,05); Z => desvio-padrdo relacionado ao
indice de confianga; p => propor¢do que esperamos encontrar na populagdo/ probabilidade do evento) (Levin,
Fox e Forde, 2012).
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todos os egressos foram convidados a responder a pesquisa, através de email-convite que os
direcionava para o site da pesquisa, onde foram fornecidas diversas informagdes e o link para
responder o questionario, construido através de um formulario na plataforma Google Forms,
aplicado de 20 de fevereiro a 19 de marco de 2024.

O questionario foi dividido em quatro seg¢des: a primeira se¢do abordou a
contribuicdo da graduacdo para inser¢do no mercado de trabalho; a segunda tratou da atuagdo
profissional dos egressos no momento atual; a terceira se¢do investigou a percep¢do dos
egressos sobre a diversidade nas organizagdes onde eles estavam trabalhando; a quarta secao
levantou dados sociodemograficos de todos para construgdo do perfil dos respondentes.
Destacamos que a segunda e a terceira se¢des foram respondidas exclusivamente por aqueles
que estavam trabalhando formalmente no momento da coleta, reduzindo o nimero de 135
para 99 respondentes.

Obtivemos 159 questionarios respondidos, sendo 15 deles descartados por estar fora
do recorte temporal dos anos de conclusao dos egressos e outros 09 inconsistentes devido ao
conteudo das respostas (incompletas ou contraditorias). O descarte de 24 questionarios
respondidos ocorreu em conformidade com os Critérios de Inclusdo e Exclusdo da pesquisa,
definidos no projeto. Dessa forma, nossa amostra constituiu-se efetivamente de 135
respondentes, o que ¢ equivalente a 41% de todo universo, portanto, seis pontos percentuais

acima do minimo pré-definido.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Nesta secdo, trazemos algumas informagdes sobre o perfil geral dos respondentes, a
partir das quais destacamos as diferengas socioculturais de género, raca e classe social. Em
seguida, apresentamos dados sobre a trajetdria profissional daqueles que declararam estar
trabalhando no momento da coleta de dados, a fim de discutir como as diferencas
socioculturais influenciam a entrada e a atuagdo dos egressos de Relagdes Publicas. Por

ultimo, procuramos identificar as percepgdes deles sobre a diversidade nas organizagdes.

Perfil dos respondentes
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A amostra analisada ¢ composta por 135 diplomados em Relagdes Publicas, com
idade média de 34 anos e a maior parte deles (83,7%) concentrou-se na faixa etaria de 30 e 39
anos de idade, indicando que a maior parte dos respondentes estdo em fase de consolidacao
da carreira. Em sua maioria, 113 (83,70%) reside na regido Nordeste, 15 (11,11%) em outras
regides do pais e 7 (5,19%) no exterior.

Quando questionados sobre a identidade de género, 91 (67,41%) auto declararam-se
‘mulher cisgénero’, 42 (31,11%) se identificam como homens cisgénero e apenas 2 (1,48%)
respondentes escolheram a opg¢do “prefiro ndo responder”. Quanto a orientagdo sexual, 107
(79,26%) respondentes se identificam como heterossexuais, enquanto outros 19 (14,07%)
declararam ser homossexuais, 6 (4,44%) disseram ser bissexualidade, 1 (0,74%) afirmou ser
assexual e 2 (1,48%) preferiram nao informar. Logo, pelo menos 19,25% dos RPs fazem
parte da populacdo LGBT+. Em relacdo a raca/etnia, 55 (40,74%) se declararam pessoas
brancas, enquanto 52 (38,52%) afirmaram ser pardos e 23 (17,04%) pessoas pretas, ja outros
4 (2,96%) se declararam amarelos e 1 (0,74%) disse ser indigena. Somados, pardos, pretos,
indigenas e amarelos representam 59,26% dos egressos de RP da década de 2010.

Quando perguntados sobre filhos, verificou-se que: 90 (66,67%) ndo tém filhos e 45
(33,33%) disseram ser maes/pais. Dentre estes ultimos, 32 (23,70%) disseram ter um
filho/filha, 12 (8,89%) tem dois filhos e apenas 1 (0,74%) tem trés ou mais filhos.
Considerando a média de idade de 34 anos dos respondentes, entende-se que o alto percentual
de RPs sem filhos ¢é reflexo da tendéncia® de diminui¢do da natalidade no Brasil e no mundo.
Além disso, atualmente, a decisdo de ter ou ndo filhos ¢ influenciada pelas prioridades em
termos de suporte e busca por estabilidade no mercado de trabalho, uma vez que impactam
diretamente a disponibilidade e a flexibilidade dos profissionais.

A determinagdo da origem social dos diplomados ¢ de dificil mensuracdo, pois classe
social ¢ um conceito abstrato e a0 mesmo tempo um assunto sensivel, sobre o qual as pessoas
ndo gostam de falar. Assim, durante a aplicagdo do questionario, tentamos mensurar essa
variavel através do levantamento do nivel de escolaridade dos pais, da posicdo do egresso
dentro de sua familia em relagdo a conclusdo do ensino superior e da sua renda atual.

Em relacdo a conclusdo do ensino superior, 56 (41,48%) afirmaram que foram os

primeiros de suas familias (considerando pais, irmas e irmaos) a concluir uma graduagao.

¢ De acordo com os dados do IBGE, houve uma redugio de 3,5% no numero de nascimentos em 2022, em
comparagdo com o ano anterior (IBGE, 2024).
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Quanto ao nivel de escolaridade dos genitores, segundo os respondentes, pelo menos 84
(62,22%) maes e 85 (65,19%) pais concluiram apenas o ensino médio. Tais resultados
sugerem que a maior parte dos diplomados em RP da década de 2010 provém de familias de
origem social humilde, sem acesso ao ensino superior.

Quando perguntados sobre renda individual, apenas 6 (4,44%) egressos declararam
receber mais de dez salarios minimos mensalmente e 9 (6,67%) perfazem renda liquida de
oito a dez saldrios minimos, 23 (17,04%) disseram receber de quatro a sete saldrios minimos.
A maior parte, 84 (62,2%) recebem entre um a quatro saldrios minimos e 13 (9,63%) estao

sem renda ou recebem no méximo um saldrio minimo por mes.

Insercio e desempenho profissional dos egressos no mercado de trabalho

Conforme os dados coletados, a maior parte dos respondentes ingressou no mercado
de trabalho através do estagio 50 (37,04%), de indicagdo/networking 30 (22,22%) ou de
processos seletivos formais 28 (20,74%), formas de acesso que juntas representam 80% de
toda a amostra. Sabemos que, além de fazer parte do processo de formagdo, para muitos
estudantes o estagio € uma fonte de renda que permite arcar com as despesas da universidade.
Na verdade, muitos estudantes escolhem um curso superior noturno, tal como o bacharelado
em RP, justamente porque precisam trabalhar para se manter. Assim, o predominio do estagio
como primeira forma de inser¢ao no mercado ndo surpreende, ainda mais considerando que,
para os empregadores, ¢ uma forma de manter no quadro de colaboradores mao de obra
qualificada a baixo custo. Atestando a importancia do estdgio, verificou-se ainda 69
(51,11%) egressos continuaram no mesmo local de trabalho ou estadgio apds a conclusdo da
graduacgao.

Adicionalmente, vale destacar que apenas 2,96% dos respondentes tiveram sua
primeira experiéncia no mercado trabalhando nos negodcios e/ou empresas familiares,
sugerindo que poucos egressos provém de familias que possuem seus proprios negdcios.

Ao serem questionados a respeito do tempo decorrido até o ingresso no mercado de
trabalho, 13 (9,63%) respondentes afirmaram ter encontrado emprego em no maximo um meés
apos a conclusdo do curso, 12 (8,89%) levaram de dois a seis meses, 16 (11,85%)
mencionaram um periodo de sete a onze meses, 17 (12,60%) indicaram ter levado um ano ou

mais e 8 (5,93%) egressos relataram ndo ter procurado um emprego formal até o momento da
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pesquisa, 7 deles porque estavam dedicando-se a estudar para concurso publico e um deles

afirmou possuir seu proprio negdcio.

Quadro 1: Situacdo profissional (considerando apenas vinculo de trabalho principal).

Situacao profissional N.Abs. %
Sem vinculo empregaticio. 36 26,7
Sou servidor(a) publico concursado. 15 11,1
Sou proprietario/sécio(a) de uma empresa. 14 10,4
Sou prestador(a) de servigos autbnomo com MEI ou CNPJ. 18 13,3
Trabalho com carteira assinada. 43 31,9
Trabalho em cargo comissionado no governo municipal/estadual ou federal. 6 4,4
Trabalho como freelancer/temporario (avulso). 2 1,5
Outra. 1 0,7
Total 135 100,0

Fonte: Autoras, 2024

A pesquisa avaliou a situagdo profissional dos egressos e o tipo de trabalho que
desenvolvem, obtendo-se os seguintes resultados: 36 (26,7%) ndo estavam trabalhando
formalmente no momento da pesquisa,; 43 (31,9%) trabalhavam com carteira assinada; 18
(13,3%) eram prestadores de servigos autdnomos com MEI ou CNPJ; 15 (11,1%) informaram
ser servidores publicos concursados e 14 (10,14%) eram proprietarios/socios de uma
empresa. A presenca de proprietarios ou socios de empresas ¢ significativa, indicando uma
inclinagdo para o empreendedorismo mostrando a variedade nas formas de ocupacdo dos
profissionais de Relagdes Publicas.

Considerando apenas as 99 (noventa e nove) respostas dos diplomados que
declararam estar trabalhando formalmente, verifica-se que o setor privado ocupava 74
(74,75%) egressos, ou seja, a maioria. Em seguida vem o servico publico, ocupando 19
(19,19%) respondentes, empresas publicas empregavam 4 (4,04%) e o terceiro setor apenas 2
(2,02%) egressos. Por sua vez, quando questionados sobre o segmento de atuagdo da
organizagdo em que trabalhavam, constatamos que: 81 (81,82%) diplomados atuavam em
empresas do ramo de servigos, que podem incluir areas como comunicagdo, consultoria,
marketing, educagdo, saude, entre outras; 11 (11,11%) respondentes disseram trabalhar no
ramo do comércio; e apenas 7 (7,07%) em industrias. Em grande medida, entende-se que
esses dados refletem a realidade do mercado local, j&4 que a maioria dos respondentes reside

no Nordeste e, mais precisamente, na Paraiba. Assim, conclui-se que a forte presenca do setor
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de servicos ¢ reflexo da pequena participacdo do segmento da industria, reforcando o
entendimento de que os servigos publicos sdo grandes empregadores na regido.

Por fim, prevendo os efeitos das mudangas recentes no mundo do trabalho,
perguntamos o numero de vinculos de trabalho e obtivemos os seguintes resultados: 66
(66,7%) disseram ter apenas um vinculo empregaticio formal; 29 (29,3%) informaram ter
dois vinculos; 4 (4%) declararam ter trés ou mais vinculos de trabalho. Tais resultados podem
ser reflexo tanto da precarizagdo das relagdes de trabalho como das novas configuragdes de
teletrabalho (home office), que obrigam os trabalhadores a buscar formas de complementar a

renda e a se atualizar constantemente.
Percepcoes dos RPs sobre a Diversidade nas organizacdes em que atuam

Este topico busca entender como os egressos de Relagdes Publicas percebem a
diversidade nas organizagdes em que trabalham. O Quadro 2 abaixo traz as dificuldades
enfrentadas pelos respondentes ao longo da trajetoria profissional em fun¢do das diferencas

socioculturais e politicas.

Quadro 2: Dificuldades enfrentadas ao longo da trajetoria profissional
em funcdo das diferencas socioculturais e politicas

VARIAVEIS NAO SIM Totais
Cor da pele/etnia. 90 (90,9%) 9(9,1%) 99
Condigao socioeconOmica. 71 (71,7%) 28 (28,3%) 99
Orientagdo sexual. 94 (94,9%) 5(5,1%) 99
Identidade de género. 90 (90,9%) 9 (9,1%) 99
Expressdo de género 95 (96,0%) 4 (4,0%) 99
Condigao de satde. 97 (98,0%) 2 (2,0%) 99
Praticas religiosas. 94 (94,9% 5(5,1%) 99
Posicao politica. 83 (83,8%) 16 (16,2%) 99
Xenofobia. 86 (86,9%) 13 (13,1%) 99

Fonte: Autoras, 2024

De acordo com os resultados, 28 (28,3%) respondentes relataram dificuldades em em
decorréncia das condi¢des socioecondmicas, 16 (16,2%) relataram haver enfrentado
dificuldades por causa de suas posi¢des politicas, 13 (13,1%) disseram ter sofrido xenofobia
no local de trabalho. Discriminagdo por racismo ou por causa da identidade de género foram,

cada uma, citadas por 9,1% dos respondentes. Apesar de indices baixos, verifica-se que
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muitos egressos de RP ja enfrentaram diferentes tipos de dificuldade, sugerindo que o
mercado de trabalho nem sempre valoriza a diversidade politica, religiosa, étnica ou cultural
ou respeita os membros da comunidade LGBT+. Vale ressaltar que, em alguns casos, ocorre
interseccionalidades entre os diferentes tipos de opressdo, transformando as diferengas em
desigualdades.

Os egressos também podem enfrentar dificuldades devido a situacdo de parentalidade,
uma vez que a responsabilidade com filhos pode influenciar significativamente a carreira,
especialmente das egressas. Contatou-se que, dentre as/os 45 (33,33%) respondentes que
disseram ter filhos, 23 (17,04%) disseram ter sido afetadas em algum momento de suas
carreiras pela maternidade/paternidade; para outras(os) 9 (6,67%) houve uma interferéncia
constante da maternidade ou paternidade em suas vidas profissionais; e 13 (9,63%)
afirmaram que a parentalidade ndo interferiu em nenhum momento na sua carreira
profissional. Sabe-se que a parentalidade implica em desafios adicionais e sobrecarrega
principalmente as mulheres, que costumam ser at¢é mesmo preteridas nas selegdes pela
possibilidade de vir a ser maes. Assim, ¢ possivel deduzir que a maioria dos registros sobre
interferéncia da parentalidade na carreira profissional seja desse grupo, algo que iremos
analisar na proxima fase da pesquisa, fazendo a correlagdo entre variaveis..

Além dos ja mencionados, sabe-se que hd muitos desafios para consolidar-se na
carreira de relagdes publicas. Em uma questdo que permitia marcar no minimo uma e no
maximo trés alternativas, obteve-se 154 respostas, a partir das quais os egressos apontaram os

maiores desafios.

Quadro 3: Maior(es) dificuldade(s) para consolidacdo profissional

Dificuldades para consolidagio profissional’ N.Abs. %
Nao encontrei nenhuma dificuldade significativa. 20 20,2%
Baixos salarios. 43 43,4%
Falta de experiéncia anterior. 18 18,2%
Falta de oportunidades/vagas na area de Relagdes Publicas. 42 42,4%
Falta de conhecimentos técnicos. 6 6,1%
Falta de uma boa rede de contatos/networking. 18 18,2%
As atividades inerentes ao papel de mae ou pai me impedem de me

dedicar a carreira profissional. 3 3,0%
Outro(s). 4 4,0%

7 Aa alternativas relacionadas a preconceitos e intolerAncias com condigdes sociais, posigdes politicas e
religiosas, condi¢des de satide ou falta de atuagdo no Corerp/Conferp, ndo receberam nenhuma mengao.
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Total 154

Fonte: Autoras, 2024

As dificuldades mais citadas foram: os baixos salarios, com 43 (43,4%) das respostas,
e logo em seguida, a falta de oportunidades na area de Relagdes Publicas, com 42 (42,4%),
refletindo os desafios enfrentados por profissionais recém graduados no mercado de trabalho.
Enquanto 20 (20,2%) dos respondentes disseram ndo ter encontrado dificuldades
significativas, sugerindo que uma parte dos egressos conseguiu uma transi¢ao relativamente
tranquila para o mercado de trabalho. Tais resultados reforcam problemas ja apontados por
pesquisas anteriores, a saber: a falta de reconhecimento e a fragilidade da identidade
profissional pelo mercado de trabalho local / regional (Oliveira J. R. et al, 2014).

Avaliamos também o comprometimento das organizagdes com a valorizagdo das
mulheres, a equidade de género, a igualdade racial e a implementagdo de projetos voltados a

diversidade e inclusdo.

Quadro 4: Comprometimento da organiza¢ao com a equidade de género,
1gualdade racial e politicas para a diversidade.

Vartavel Naosel | o hum | Baixo | Médio Alto
informar

Comprometimento da organizacio em que 10 3 12 22 52
trabalha com a valorizacio das mulheres e [10,1%)] [3,03%] | [12,12%] | [22,22%] | [52,53%]
com a equidade de género
Comprometimento da organizaciao em que 10 7 15 24 43
trabalha com a igualdade racial e a extin¢cdo | [10,10%] | [7,07%] | [15,15%] | [24,24%] | [43,43%]
de praticas racistas
Comprometimento da organizacido em que 10 12 17 24 36
trabalha no planejamento e implementacio [10,10%] | [12,12%] | [17,17%] | [24,24%] | [36,36%]
de projetos direcionados a diversidade e a
inclusio

Fonte: Autoras, 2024

Em geral, observou-se a predominancia de avaliagdes positivas para todas as
variaveis. No caso do comprometimento das organizacdes com a equidade de género e a
valorizagdo da mulher, cabe destacar que a maior parte dos respondentes desta pesquisa

foram mulheres. Ainda assim, 15 (15,15%) respondentes ndo percebem comprometimento
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nenhum ou identificam baixo comprometimento com a promog¢ao da equidade de género por
parte das organizacdes em que atuam.

No que tange a igualdade racial e extingdo de praticas racistas no ambiente de
trabalho, os dados evidenciam que 10 (10,10%) egressos nao identificam esfor¢o algum das
empresas em que trabalham nesse sentido, em consonadncia com o que ja haviam apontado
como dificuldades enfrentadas ao longo de suas trajetdrias profissionais. Esses resultados
destacam a urgéncia de debates e da conscientizagdo sobre politicas igualitarias para garantir
um ambiente verdadeiramente inclusivo.

Quando perguntados sobre o comprometimento com a implementacdo de projetos
direcionados a diversidade e a inclusdo nas organizacdes em que atuam, verificou-se que 29
(29,29%) dos diplomados em RP identificam um baixo ou nenhum comprometimento por
parte dos gestores com tais questdes. Esses dados contrastam com a anélise feita pela Revista
Ethos (2016) que aponta que as praticas e politicas de diversidade sdo uma das principais

estratégias de gestdao atualmente para a consolidacao e sucesso das organizagdes.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo discutimos como as diferencas de género, classe social, raga/etnia
influenciam na inser¢do dos egressos de Relagdes Publicas da UFPB e a forma com a qual
eles percebem a diversidade nas organizagdes onde atuam. Os dados levantados juntos aos
RPs formados pela UFPB possibilitaram um entendimento abrangente sobre as dificuldades
enfrentadas pelos egressos na inser¢do e para consolidagdo profissional. A pesquisa
confirmou a hipdtese inicial de que as questdes sociais, como género, etnia, classe social e
deficiéncia poderiam constituir obstaculos adicionais para os graduados. Verificamos ainda
que existem disparidades significativas para consolidagdo no mercado, que influenciam a
trajetoria profissional de egressas e egressos.

Conseguimos alcangar uma compreensao significativa sobre o impacto das diferengas
socioculturais na carreira dos egressos, bem como suas percepgdes sobre o comprometimento
das organizagdes com as politicas de diversidade e inclusdo. Contudo, ¢ crucial destacar
algumas limitagdes existentes na pesquisa. Primeiramente, os dados refletem exclusivamente

as percepcoes das egressas e dos egressos de RP formados entre 2012 e 2019. Portanto, as
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conclusdes sobre as praticas empresariais baseiam-se apenas nas opinides destes egressos,
ndo podendo ser consideradas representagdes factuais das politicas organizacionais das
empresas. Ademais, devido a dispersao geografica dos individuos pesquisados e a natureza
online da pesquisa, enfrentamos alguns desafios para contactar egressos de anos especificos,
o que pode ter influenciado a representatividade da amostra.

Diante disso, ressaltamos a importancia da realiza¢ao de mais pesquisa sobre o tema e
producdo de correlagdes entre varidveis (género e renda, género e parentalidade, por
exemplo), algo que pretendemos realizar na continuacdo da investigagdo. Também ¢
importante investigar como as politicas de género, de inclusdo e da diversidade sdo
implementadas e comunicadas nas organizacdes e de que forma isso afeta o engajamento e a
satisfacdo dos funcionarios. Avangar este debate ¢ essencial para que cada vez mais o

mercado de trabalho se torne inclusivo e equitativo.
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