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Marielle Franco

Brena Rosiane Modesto CARVALHO?
Simone Marques de MOURA?
Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais, Belo Horizonte, MG

RESUMO

O trabalho tem por objetivo refletir sobre o papel da midia profissional em visibilizar
temas que estardo na ordem do dia dos cidadaos. Para isso foi realizado um estudo de
caso sobre a repercussdo midiatica do comentario da desembargadora Marilia Castro
Neves, contendo informagdes falsas a respeito da vereadora assassinada, Marielle
Franco. O boato antes restrito as redes sociais ganhou visibilidade ao ser veiculado pelo
jornal Folha de Sao Paulo através de artigo de autoria da jornalista Monica Bergamo. A
metodologia adotada pautou-se por uma revisao bibliografica envolvendo os conceitos
de Fake news e Agenda Setting e analise da repercussao da manchete do artigo
jornalistico, ancorando-se em dados produzidos por institutos de pesquisa. Com isso, 0
constatou-se se o importante papel desempenhado pela midia no agendamento de
determinados assuntos, dentre os quais noticias falsas que num contexto de
popularizacdo do uso das redes sociais digitais.

PALAVRAS-CHAVE: Fake News; Hipotese da Agenda-Setting; Marielle Franco

INTRODUCAO

No dia 16 de margo de 2018, dois dias apos o assassinato da vereadora Marielle
Franco (PSOL/RJ) e seu motorista Anderson Gomes, repercutiu nacionalmente o
comentario falacioso publicado na plataforma Facebook pela desembargadora do
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, Marilia Castro Neves. O comentario da
magistrada difamando a trajetoria e a reputagdo da parlamentar carioca foi feito em
resposta a postagem inicial do advogado Paulo Nader, cujo conteudo defendia a
vereadora e lamentava seu assassinato. Incomodada com a mensagem, Marilia Neves

teria escrito que “A questdo ¢ que a tal Marielle ndo era apenas uma ‘lutadora’; ela
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estava engajada com bandidos! Foi Imagem 1. Postagens feitas no Facebook

eleita pelo Comando Vermelho e

“@ Paulo Nader e
descumpriu ‘compromissos’ assumidos R
O assassinato de Marielle Franco. (2) Muitos estao questionando o porg
com seus apoiadores”. Escreveu a da comogdo nacional e internacional diante da morte da vereadora, que
seria mais uma vida ceifada ao lado de milhares de muitas outras. Ocon
magistrada, insinuando que a morte da porém, que o grande destague decorre do que esta por trés deste crim

De um lado uma lutadora dos direitos humanos e lider de uma populagé
sofrida e, de outro, a bandidagem que por ela se sentia ameagada. E dit
imaginar que ndo se justifica a comogdo nacional e intemnacional. A
imprensa é livre, escrevam, pois, criticando o mundo inteiro!

vereadora foi consequéncia de cobranga

de “dividas”. Ela completou ainda
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3 compartihamentos

afirmando que “Temos certeza que seu
comportamento, ditado pelo seu

engajamento politico, foi determinante
@ Marilia Castro Neves A questéo é que a tal Marielle ndo era

para seu ﬁm tI'égiCO Qualquer outra apenas uma “lutadora”; ela estava engajada com bandidos! Foi

eleita pelo Comando Vermelho e descumpriu “compromissos”
assumidos com seus apoiadores. Ela, mais do que gualguer outra

Coisa diversa é mimimi da esquerda pessoa “longe da favela” sabe como s#o cobradas as dividas pelos
grupos entre os guais ela transacionava. Até nés sabemos dissa. A
4 x verdade & gue jamais saberemos ao certo o gue determinou a
tentando agregar Valor aum cadaver tao morte da vereadora mas temos certeza de que seu

compoertamento, ditado por seu engajamento politico, foi
comum quanto qualquer OutI'O”. determinante para seu tragico fim.

Qualquer outra coisa diversa & mimimi da esquerda tentando

agregar valor a um cadaver tdo comum guanto gualquer outro.

O comentario, antes restrito aos Curtr - 11 h
contatos do perfil do advogado Paulo
Nader, ganhou visibilidade ao ser veiculado, no dia 16/03, no Jornal Folha de Sao Paulo

através do artigo de autoria da jornalista Mdnica Bergamo.

Poucas horas apds a publicagdo do texto®, varios sites e perfis nas redes sociais
ja haviam difundindo as declaragdes da desembargadora reproduzidas no artigo sem
apontar, no entanto, que eram baseadas em fatos falsos, conforme acompanhamento
realizado pela iniciativa Monitor Digital (2018)". Numa pratica conhecida como

jornalismo caga-cliques®, o comentario da desembargadora, pin¢ado pela jornalista num

* Link de acesso ao artigo

https://www 1.folha.uol.com.br/cotidiano/2018/03/maioria-recebeu-noticia-falsa-sobre-marielle-mas-nao-

acredita-no-que-leu.shtml

> Monitor do Debate Politico no Meio Digital. Trata-se de um projeto de pesquisa realizado desde 2016
pelo Grupo de Politicas Publicas para o Acesso a Informagdo (GPoPAI) com sede na USP Leste. O
projeto investiga a polarizagdo do debate politico por meio de pesquisas de opinido e da analise do
contetdo politico de abrangéncia nacional que circula nas quatro maiores plataformas de redes sociais:
Instagram, Twitter, YouTube e Facebook. Site: https://www.monitordigital.org/quem-somos/

¢ Também conhecido como click-bait. Sobre essa pratica, destaca-se a pesquisa realizada por Samantha do
Prado Gongalves Pinto intitulado O jornalismo pela l6gica das redes: um estudo do jornalismo nas redes
sociais através dos caga-cliques publicado em 2023. Resultado de uma pesquisa quantitativa descritiva de
analise de de mais de 500 titulos titulos do site, do impresso e das redes de Twitter e Instagram do jornal
Folha de S. Paulo e do portal UOL. O estudo se valeu da coleta, analise e classificagdo de uma amostra
ndo probabilistica por conveniéncia,, a partir de sua categoria de caca-clique (de acordo com as tipologias
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perfil privado de uma da rede social e disseminado através do compartilhamento da
manchete de seu artigo pde em alto relevo o fendmeno das fake news e a capacidade

dos veiculos de comunicagdo em pautarem o debate publico.

Essa capacidade da midia ¢ chamada pelos teéricos da comunicagcdo McCombs e
Shaw (1972) apud Wolf (2005) como Hipotese da Agenda-Setting, na qual € atribuido
aos veiculos de comunicacdo de massa um papel central na definicio de quais
acontecimentos ou pautas serdo discutidos dentro de uma agenda publica comum
(WOLF, 2005), estabelecendo quais as prioridades tematicas estardo na ordem do dia da

realidade cotidiana dos sujeitos sociais.

As bases tedricas para a Hipotese de Agenda-setting, de acordo com Formiga
(2006), encontram-se na comunicacdo politica, a partir de estudos funcionalistas
norte-americanos voltados as analises dos efeitos de comunicacdo de massa’. Esses
estudos se voltavam mais a circulagdo social de conhecimentos ¢ informagdes sobre o
ambito politico na opinido publica, do que sobre um possivel processo de persuasao da

midia (WOLF, 2005).

de Costa ¢ Gomes, 2016, e Torres ¢ Bueno, 2018), editoria e critério de noticiabilidade. Os resultados
mostram que a técnica de caga-clique é encontrada em 38% dos titulos no site da Folha de S. Paulo,
frequéncia proxima a do portal UOL (46%). Houve prevaléncia de caga-cliques por exclusio, na
classificagdo de Torres ¢ Bueno (2018), e caga-cliques por modo verbal interrogativo, na de Costa e
Gomes (2016), a maioria na editoria de entretenimento. Sinaliza-se a ampla utilizacdo do recurso no
jornalismo comercial, bem como possiveis mudangas nas dindmicas de conversdo de cliques nas redes
sociais.

7 A pesquisa de Agenda-setting surge como reagdo a Teoria dos Efeitos Limitados, que deduzia a midia
com influéncia limitada na sociedade por ser apenas um produto de persuasdo. Dessa maneira, a
Agenda-setting explora contrastando com a concentragdo dos efeitos de curto prazo desta Teoria, bem
como a limitagdo do conceito de opinido publica e a analise do comportamento do receptor apenas no
contato com a mensagem. Neste sentido, o modelo que estava surgindo rompia com as diretrizes
comunicacionais da época, ao propor, na década de 1970, a fungdo dos meios de comunicagdo de
influenciar a agenda publica, pautando as conversas entre os cidaddos (LAGES, 2016, p.)

A nogdo de Agenda-setting deriva de um paradigma funcionalista, cujas pesquisas preocupam-se em
analisar e identificar os efeitos causados pelos meios, ¢ suas fungdes, sobre a audiéncia, de acordo com
Colling (2001). No entanto, ¢ importante frisar o que McCombs (2004) destaca, de que a Agenda-setting
ndo ¢ um retorno a teoria hipodérmica, sobre os efeitos da midia, ja que a audiéncia ndo ¢é constituida por
seres autdmatos esperando para serem programados (LAGES, 2016, p.)
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Considerando o titulo  da Imagem 2. Manchete do artigo de autoria

manchete ao lado e os dados reunidos de  da jornalista Monica Bergamo

outras  pesquisas, sobre o0s quais FOLHA DE S.PAULO

L 4

falaremos a seguir, pode-se inferir que o

artigo em questdo, inserido num .
Monica Bergamo

fenameno nomeado de _]OI’l’lahSl’nO Manica Bergamo é jornalista e colunista

@ SEGUIR @

P

declaratorio® pode ter contribuido para a

disseminagdo de uma noticia mentirosa  Desembargadora diz que
baseada em posicionamentos ¢ alegagoes Marielle estava engaj ada
infundadas da desembargadora sem que com bandidos e é 'cadéver
tenha sido feita a devida apuragdo, Comum'

procedimento proprio do jornalismo z*;;“b*aogssm Neves fez o comentario nesta sexta (16) no
profissional.

Segundo levantamento realizado pelo Monitor Digital (2018)°, pouco mais de 24
horas da publicagdo da matéria, foram feitos cerca de 650 mil compartilhamentos nas
redes sociais com calinias contra a parlamentar. Por outro lado, a replicagcdo de
conteudos mentirosos mobilizou, quase que concomitantemente, uma onda de mengoes
nas redes sociais buscando desmentir os boatos ancoradas em sites de checagens'®. De
modo que desses compartilhamentos, 73% das mengdes foram rebatendo os boatos e
cobrando, inclusive, punigdes aos autores das postagens falaciosas, segundo analise

realizada pela (DAPP/FGV)'. A disputa de narrativas sobre a trajetoria e atuacdo de

Marielle, tendo como um dos epicentros da reverberagdao das noticias falsas a

8Segundo Aratijo (2023) o jornalismo declaratério diz respeito a um uso inapropriado das declaragdes
dadas por fontes de informagdo e que trariam prejuizos ao debate publico. Sobre esse fendmeno
indicamos o artigo Elementos para uma reflexdo sobre o jornalismo declaratorio de autoria de Arthur
Silva de Aratijo publicado em 2023.

° A coluna de Monica Bergamo repercutiu a postagem da desembargadora na noite do dia 16 e foi seguida
pelo site Ceticismo Politico, replicado pelo MBL e pela Revista Veja. Junto, somaram, em menos de um
dia, mais de 650 mil compartilhamentos no Facebook. Como as manchetes dos trés sites mais
compartilhados ndo mencionaram que os boatos eram falsos, as matérias serviram como meio adicional
de difusdo das informagdes falsas (MONITOR, 2018).

19°Os desmentidos foram feitos tendo como base as checagens feitas pelo site Aos Fatos, que num
periodo de 48 horas teve certa de um milhdo e 100 mil cliques chegando a gerar instabilidade nos
servidores dada a quantidade de acessos simultaneos. Para efeito de comparagéo, o site costuma ter de 60

a 70 mil acessos por més (VERMELHO, 2018) Disponivel em
https://www.aosfatos.org/noticias/um-ano-depois-difusores-de-noticias-falsas-contra-marielle-seguem-im
punes/

'!' Diretoria de Analise de Politicas Publicas da Fundagio Getulio Vargas. Disponivel em:
http://dapp.fgv.br/morte-de-marielle-franco-mobiliza-mais-de-567-mil-mencoes-no-twitter-apontalevanta
mento-da-fgv-dapp/. Acesso em: 21 de junho de 2024.
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publicacao do artigo na Folha de S. Paulo pode ser observado no grafico a seguir:

Imagem 3. Disputa de narrativas
A onda de boatos “fake news” envolvendo a parlamentar tem inicio na sexta-feira, dia 16/03,
apos a publicacdo de artigo na Folha de Sao Paulo pela jornalista Monica Bergamo

Onda de & idor dhos Espaltarsen o b
boatos anvolvends -
Marielte

Tuite Alberto Fraga

(Credito: FGW/DAPP)

No grafico, a linha azul representa a onda de fake news ¢ a linha vermelha representa a onda de
desmentido, que apo6s algum tempo conseguiu barrar a propagagao de conteudo falso.

No grafico, ainda que o volume total de mensagens esteja equilibrado entre
ambos os lados, a linha do tempo mostra que o lado critico envolvendo os boatos (fake
news) ganhou for¢ca a partir da noite do dia 17 de marco. No entanto, embora as
histérias inventadas sobre a trajetoria da vereadora — que relacionavam sua vida e
carreira ao trafico e ao Comando Vermelho — tiveram grande repercussdo nio se
sobrepuseram a histéria verdadeira de Marielle. J& em relagdo aos ataques a reputacao
da vereadora foram protagonizados por uma minoria — cerca de 7% dos que se
manifestaram nas redes a respeito do caso (FGV/DAPP, 2018). No que diz respeito ao
termo Fake News ¢ importante frisar dois fatores: ndo se trata de um evento novo na
histéria da humanidade' e ndo existe consenso entre os estudiosos do assunto sobre a
sua conceituacao. Entretanto, o novo contexto social e comunicacional produzido na era
da tecnologia associada a internet ¢ o ingrediente diferencial que confere significado
novo e complexo a acdo de espalhar informagdes falsas, o que € essencial em relagdo as
velhas praticas de disseminagdo de mentiras. Por sua vez, o professor Eugénio Bucci,
afirma: “fake news ¢ a falsificacdo da forma noticia”. Parece ser uma noticia

jornalistica, mas ndo ¢”. Ele segue advertindo que “ndo se deve usar a expressdo fake

12 Na internet ha diversos exemplos de fake news antigas ocorridas no Antigo Egito, no Império Romano
e na Idade Média.
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news como sindnimo de mentira, pois, aquelas (a mentira) sao criagdes do século XXI.
J4 a fake news frauda a forma noticia a partir das plataformas sociais e das tecnologias

digitais que favorecem a difusdo massiva de enunciados”.

Considerando especificamente o artigo da Folha de S. Paulo sobre o qual
tecemos uma breve analise ancorada em dados produzidos a partir de outros estudos,
conclui-se que a midia profissional através da pratica jornalismo declaratorio acritico
pode contribuir com a disseminacao de noticias falsas pautando mesmo que de forma
negativa o debate publico sobre assuntos sensiveis que demandam apuragdo, ética e
profissionalismo. No caso, da vereadora Marielle pesou na reverberagdo social de um
dos inumeros boatos produzidos sobre ela, o fato de ter vindo de uma figura de poder
personificada na figura da desembargadora carioca Marilia Castro Neves, que
valendo-se de sua posi¢do sentiu-se a vontade em se posicionar-se sobre um fato tragico
como disse ela baseado no que ela ouviu falar de uma amiga. Tal situagdo nos convida a
pensar sobre o relevante papel do jornalismo profissional na qualificacdo, ou nao, do

debate publico, sobretudo, no ambito politico brasileiro.
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