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Bastidores da noticia: o jornalista influencer e a sua credibilidade para além da tv'
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RESUMO

A partir de um ecossistema midiatico que coloca em continua relagdo redes sociais,
jornalismo, credibilidade e influéncia, o presente artigo busca observar como os videos
postados no perfil da GloboNews no Instagram mostrando os bastidores do telejornal
“GloboNews Mais” contribuem para reflexao sobre o tema. Os materiais tomados como
recorte empirico mostram os (tele)jornalistas Julia Duailibi e Octavio Guedes em
momentos descontraidos, além do dia de gravacao da repdrter Fernanda Rouvenat. Por
meio da metodologia da “Analise da Materialidade Audiovisual” (Coutinho, 2012),
buscou-se observar também como as redes sociais serviram de apoio para os telejornais
a serem exibidos. Entre os resultados identificou-se que tais produgdes em video
contribuiram para reforgar a credibilidade no jornalismo profissional, além de ampliar a
visibilidade dos jornalistas em cena como figura de influéncia nas redes sociais digitais.

PALAVRAS-CHAVE: credibilidade; redes sociais digitais; influéncia; telejornalismo;
dramaturgia.

INTRODUCAO

O aumento das circulagdo de conteudos em video nas redes sociais digitais, € a
sua maior utiliza¢ao por parte dos telespectadores, motivou a ampliagao na producao de
material pelas emissoras e canais de tv para veiculagdo em outras telas e fluxos. Estas,
passaram a integrar cada vez mais a participagdo do publico na producdo dos telejornais,
seja por meio de enquetes, hashtags, ou espacos de interacdo nas proprias redes sociais.
Estes espacos contam com conteudos veiculados por meio de videos que contam com a
presenca dos (tele)jornalistas fora das apresentacdes dos telejornais, mostrando
bastidores e momentos extrovertidos, o que contribui para uma maior aproximag¢ao com
o publico.

Para Melo Silva (2017, p.12), “a internet ¢ um importante instrumento de

pesquisa para o jornalismo”. Com a quarta fase do telejornalismo — o telejornalismo
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Convergente — os principais telejornais passaram, além de disponibilizar os programas

em plataformas digitais, a possuirem uma maior participacdo do publico.

As possibilidades de frui¢do da noticia se ampliaram com os smartphones e
tablets. Além de assistir as edi¢des dos telejornais por telefones celulares com
receptor de TV nos horarios da emissdo da TV aberta, os programas passaram
a ser vistos também em horarios escolhidos pelo espectador por meio dos
portais dos telejornais ou simultaneamente pelo aparelho televisor e tablets,
no fendmeno da segunda tela (Melo Silva; Alves, 2017, p. 14).

De acordo com os autores, atualmente estamos inseridos na quinta fase, ou seja,
a de um “telejornalismo expandido™, que passa a contar com uma participagdo maior
do (tele)jornalista fora das suas rotinas produtivas, expandindo a producdo de
conteudos para as redes sociais digitais. Este ambiente, de acordo com Pereira (2023),
seria importantissimo para a formagao de lagos para além das telas da tv, construindo
conexodes do publico com estes profissionais por meio do ambiente digital, seja por
meio de videos, comentarios e interacOes diretas nas redes sociais, sobretudo no
Instagram e Twitter.

A partir de estudos anteriores realizados por Coutinho e Tostes (2023),
observou-se que os jornalistas passaram a atuar no ambiente das redes sociais como
cidaddos e cidadas, possuindo uma interacdo maior com o publico em comunidades
digitais. Nestes espacos, 0s internautas sempre interagem com os (tele)jornalistas por
meio de hashtags correspondentes aos programas telejornalisticos, compartilhando
videos destes profissionais nas suas rotinas produtivas e elogios, que sempre sao
respondidos pelos (tele)jornalistas. Além disso, estes profissionais realizam videos
curtos, semelhantes aos de influenciadores digitais, para mostrar os bastidores dos
programas que participam e convidar o publico para assisti-los e fazer parte da

construgdo do processo da noticia.

Nestes espagos, os jornalistas passam a atuar como cidaddos e cidadas para
evidenciarem as suas experiéncias muito além do campo profissional. Eles
passam a deixar de lado as suas rotinas produtivas fechadas e a se inserirem
mais frequentemente nas interacdes com o publico, que se mostra bastante
assiduo no contato com os jornalistas fora dos espacos de televisao (Coutinho
e Tostes, 2023, p. 2).

Partindo dessa maior proximidade construida pela relacdo entre tv e publico, que

pode ser entendida também a partir da “Dramaturgia do telejornalismo” (Coutinho,

* De acordo com Melo Silva (2016), esta seria a fase do jornalismo que estamos inseridos, contando com
a presenca dos telejornalistas fora do ambiente da televisdo e se expandindo para outras plataformas,
principalmente para as redes sociais digitais.
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2012), segundo a qual o conflito ¢ apresentado como um roteiro semelhante ao teatral
onde cada vez mais os (tele)jornalistas assumem papéis de maior destaque no ambiente
das telas, o artigo traz como proposta observar as relacdes de credibilidade existentes
entre o conteudo veiculado nas redes sociais da GloboNews (@globonews) sobre os
programas (tele)jornalisticos e também observar as relagdes de Credibilidade (Coutinho,
2022) evidenciadas pelos (tele)jornalistas mencionados fora do ambiente de suas rotinas

produtivas.

O NOVO DIALOGO ENTRE TELAS

O termo “influencer” comegou a aparecer na midia a partir de 2015, mas a sua
historia comega desde a época dos blogueiros®. Os “influencers”, como sdo conhecidos,
ndo se restringem somente a uma plataforma, como acontecia com os blogueiros,
youtubers® ¢ vioggers’, mas sim, a um conjunto de contetidos dispostos em diferentes
redes. Contudo, de acordo com Karhawi (2016, p. 55), ¢ importante ressaltar que o
termo “influenciador” ndo exclui os citados, mas sim, ajuda a ampliar “maiores

possibilidades de atuacao”.

(...) os influenciadores sdo aqueles que tém algum poder no processo de
decisdo de compra de um sujeito; poder de colocar discussdes em circulagdo;
poder de influenciar em decisdes em relagdo ao estilo de vida, gostos ¢ bens
culturais daqueles que estdo em sua rede (Karhawi, 2016, p.48).

Esses influencers, de acordo com a autora, devem possuir um certo prestigio e
destaque em meio a um grupo, para assim, ampliarem as possibilidades de debates
online e potencializarem as discussdes em outros ambientes. Para Recuero (2009), a
autoridade, popularidade e influéncia sdo fatores essenciais para a difusdo de uma
informacao em rede.

Trazendo esta discussdo para o ambiente telejornalismo, observa-se que no
Telejornalismo Expandido (Melo Silva Alves, 2017), como dito anteriormente, os
telejornalistas se fazem presentes para além do ambiente da tv, concentrando-se nas

redes sociais digitais.

> De acordo com Karhawi (2016), os blogueiros sdo pessoas que se profissionalizaram através de blogs,
espagos digitais que funcionam como um diario virtual, que relaciona-se com a personalidade e contetido
do autor do espaco.

® De acordo com o dicionéario Oxford, sdo produtores de conteudo da plataforma Youtube.

"De acordo com Karhawi (2016), estes sdo produtores de contetdo audiovisuais nos espagos digitais.
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Foram identificadas trés tipos apropriacdes possibilitadas pelo uso de
veiculos de televisdo nessas midias: o primeiro caso ¢ a narrativa de
Chamada, onde o jornalista entra em cena para convidar o publico a
acompanhar a cobertura jornalistica de um fato ou programa que sera exibido
posteriormente na televisdo. O segundo tipo de apropriagdo ¢ a narrativa do
tipo Nota/Comentario, em que o jornalista entra em cena ¢ faz o comentario
sobre um determinado fato ou traz pequenas informagdes sobre algum
assunto em questdo. Ja o terceiro tipo de apropriagdo identificado pela
pesquisa ¢ o formato de narrativa de noticia, onde ha efetivamente a
cobertura jornalistica de um fato. O reporter vai a campo reportar e utiliza-se
das midias sociais para realizar a cobertura (Melo Silva, Alves, 2017, p . 14).

No caso apresentado neste artigo, observa-se que, ndo somente oS programas

telejornalisticos estdo sendo valorizados, mas sim, a figura do profissional enquanto

figura de credibilidade.

Cada vez mais, os perfis dos (tele)jornalistas estdo inseridos nas

redes sociais da GloboNews em conteudos digitais, como vamos observar na fase de

analise.

De acordo com o relatério da Reuters Institute feita ao Digital News Report em

20238, observa-se que as emissoras de tv estdo investindo mais em conteudo nas redes

sociais, e o perfil da GloboNews’ online (@globonews) possui um alcance de 36% por

semana, sendo considerado o maior veiculo de alcance online. Outro fator a ser levado

em consideracdo ¢ o fato de 54% das pessoas confiarem na veracidade da marca, o que

faz com que seus contetidos possuam, por parte do publico, uma confiabilidade maior.

Digital News Report 2023 | Brazl g

WEEKLY REACH OFFLINE TV, RADIO AND PRINT ONLINE
AND ONLINE . .

TOPBRANDS
% Weekly usage

Figura 1: Pesquisa feita pelo Reuters Institute em 2023 mostrando o alcance semanal dos veiculos
brasileiros online e offline. Acesso em 01/02/2023, as 18:43.

Com isso, faz-se importante observar como a GloboNews cria seus contetidos. A

pagina da emissora no Instagram (@globonews) possui 3 milhdes de seguidores e segue

99 perfis no Instagram. De uma forma geral, os seus contetidos sdo postados em videos,

8 Relatorio disponibilizado no dia 14 de Junho de 2023. Acesso em
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-06/Digital News Report 2023.pdf

° Emissora por assinatura do grupo Globo de Televisao.
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com pequenos cortes de momentos dos programas que integram a sua grade televisiva,
sejam comentarios dos telejornalistas ou matérias veiculadas na TV pela emissora.
Também ha postagens de noticias em texto, acompanhados de uma imagem com a
manchete ¢ o texto na legenda. Ao longo dos anos, a emissora passou a mostrar os
“bastidores da noticia”, com videos curtos na vertical feitos pelos proprios
telejornalistas em momentos de intervalo ou antes da gravacdo do telejornal que
apresentam.

Outro fator a ser observado ¢ o comportamento dos (tele)jornalistas nas redes
sociais digitais. Como observado em estudos anteriores (Coutinho e Tostes, 2023), uma
das (tele)jornalistas analisadas neste artigo, Julia Duailibi, possui uma relagcdo constante
nas redes sociais com seu publico, interagindo com seus fa-clubes, republicando
materiais da GloboNews e utilizando seu perfil para postar contetudos relacionados com
sua rotina produtiva.

Indo para o mesmo caminho, o também jornalista e comentarista da GloboNews,
Octavio Guedes, utiliza as suas redes como forma de divulgar o seu conteudo nos
telejornais e as matérias que escreve para o “Gl”, além de dar pequenas notas e
comentarios no Twitter. No seu perfil no Instagram (@octavioguedes), o (tele)jornalista
publica videos com entrevistas e comentdrios seus na GloboNews, momentos
descontraidos no ambiente de trabalho, como bastidores e postagens compartilhadas de
momentos descontraidos junto com outros colegas de trabalho, além de conteudos em
colaboragdo com o perfil da GloboNews, emissora em que trabalha.

”10 vai ao ar de

O programa que ambos apresentam, o “GloboNews Mais
segunda a sexta, as 16h, no canal de assinatura Globo News. Ele se destaca por trazer as
noticias do dia sobre politica e economia com a opinido de especialistas sobre os
assuntos destacados. Ele ¢ apresentado por Julia Duailibi e Octavio Guedes, e possui
momentos descontraidos entre os (tele)jornalistas durante a sua apresentacao. O
programa ndo possui redes sociais proprias, tendo todo o conteudo veiculado sobre o
mesmo postado nas redes sociais da GloboNews e também dos seus (tele)jornalistas.

Ja a jornalista e repérter da GloboNews, Fernanda Rouvenat

(@fernandarouvenat), aproveita para postar em suas redes sociais fotos de momentos

' telejornal didrio que busca apresentar noticias com opinides sobre politica e economia. Acesso em:
https://g1.globo.com/globonews/globonewsmais/
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pessoais, seja em comemoragdes ou momentos com a familia e amigos, além de
contetdos do seu trabalho na TV. Ela possui mais de 32 mil seguidores e segue 2097
perfis."

Iremos analisar dois contetidos, um postado no dia 29 de maio de 2024 com os
(tele)jornalistas Julia Duailibi e Octavio Guedes durante o intervalo do “GloboNews
Mais”, programa que apresentam, € outro postado no dia quatro de junho de 2024, que
faz parte de uma série de videos mensais que mostra a rotina dos telejornalistas da
emissora que estdo em Brasilia. Neste recorte, o més de junho mostrou o dia a dia da
repérter Fernanda Rouvenat em Brasilia.

OS (TELE)JORNALISTAS E OS ESPACOS DIGITAIS

Tomando como metodologia a “Analise da Materialidade Audiovisual”
(Coutinho, 2012), o referencial tedrico propde a analise em conjuntura do material em
texto com o que a autora chama de paratexto, ou seja, os elementos que servem de apoio
ao material textual, como a edi¢do, os comentarios, a trilha sonora, as legendas, além da
forma que o material foi veiculado. De acordo com a autora, esta forma de anélise acaba
por auxiliar na compreensdo de percepgdes criticas e contextos que o material foi
veiculado.

Além disso, ¢ importante “(re)conhecer quais os sentidos propostos por
determinado programa ou produto audiovisual quer para seu publico, quer para a
propria midia (canal ou suporte) onde este se inscreve.” (Coutinho, 2016, p. 11). Por
isso, utiliza-se alguns eixos de analise para facilitar a compreensdo do material, como:
1) Os contetdos veiculados tiveram um bom engajamento?'? 2) Como foi a recepgdo do
publico com o conteudo postado? 3) Como foram veiculados os contetidos nas redes
sociais digitais? 4) Como foi realizada a edi¢do do material? 5) De que maneira a
presenga dos jornalistas contribuiu para a credibilidade do conteudo?

O video postado no dia 29 de maio de 2024 no Instagram da GloboNews
(@globonews), em parceria com o perfil do (tele)jornalista Octavio Guedes

(@octavioguedes) possui a duracdo de 44 segundos e teve mais de 52 mil visualizagdes

! Dados retirados do dia 26/06/24, as 16:28. Acesso em
https://www.instagram.com/fernandarouvenat?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNIZDc
OMzIXNw==

12 Utiliza-se como pardmetro de engajamento se os materiais audiovisuais tiveram um bom resultado nas
redes sociais que foram postados, com muitas curtidas, comentarios e visualizagdes.
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e 119 comentarios". No inicio do video, que aparece com o titulo “Bastidores
GloboNews Mais”, ¢ possivel observar a (tele)jornalista e apresentadora do GloboNews
Mais, Julia Duailibi, sentada explicando para o publico o que ela estd fazendo no

intervalo.

Estamos no intervalo, eu td recebendo aqui orientagdes sobre a leitura de um
termo especifico que eu ndo sabia como era lido e o pessoal ta me dizendo
como ¢ que I& esse nome e qual a prontincia desse nome. Vou aproveitar para
dar uma olhada no espelho'® também, olha s6. Vou lendo as proximas
cabecas, as proximas informagdes que a gente tem. A gente vai abrir o
proximo bloco com sucessdo na cdmara. To lendo aqui o meu texto e aqui do
meu lado o Octavio Guedes ta pagando ‘uns boleto’. Todo os boleto que ta
atrasado ele ta pagando, €? (risos) (Duailibi, 2024).

Logo ap6s, em tom bem humorado, o também (tele)jornalista e apresentador,
Octavio Guedes, participa do didlogo: “o que eu fago no intervalo? Eu penso: por que a
Julia tem direito a 4gua e eu ndo tenho essa mordomia? E isso, gente, o sol ndo nasce
para todos nao (risos).” (Guedes, 2024). Importante ressaltar que, a medida que os
telejornalistas vao falando, o titulo do video ¢ alterado para “Na hora do intervalo...” e
o cendrio utilizado para o video ¢ o proprio cendrio do GloboNews Mais, o que serve
para aproximar ainda mais o publico dos bastidores.

Ja nos comentarios, observa-se, de maneira geral, uma boa receptividade do
publico, com frases do tipo “adoro os bastidores”; “amo vocés dois. Amizade linda”, e
“adoro essa dupla”. Até o proprio Guedes comentou, em tom de brincadeira: “Ainda
esperando a minha dgua...” . No entanto, observa-se também comentarios negativos,
com uma menor frequéncia, mas que estao presentes em tom de ataque aos jornalistas e
a emissora, do tipo: “seguindo as orientagdes do planalto!!!!”; e “Qual ¢ a fake news
planejada?”

A edicao foi feita de forma direta, na vertical, sem cortes, ¢ sem musica de

fundo, deixando como ‘““‘som ambiente” o proprio som da redacao.

'3 Dados retirados do dia 06/06/2024, as 13:50. Acesso em
https://www.instagram.com/reel/C7TkWKpWOUod/?7utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRIODBiN
WFIZA==

!4 De acordo com Paternostro (2003, p.142), ¢ “arelagdo ¢ a ordem de entrada das matérias do telejornal,
sua divisao por blocos, a previsdao dos comerciais, chamadas e encerramento.”
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globonews e octavioguedes
Audio original

globonews & O que acontece no
estlidio na hora do intervalo? Direto
da #GloboNews no Rio de Janeiro,
@juliadusilivi e @octavioguedes
mostram os bastidores do
#GlobonewsMais.
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Figura 2: capa do video “Bastidores GloboNews Mais”. Acesso em

https://www.instagram.com/reel/C7TkWKpWOUod/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRIODBiN

WFIZA%3D%3D
Seguindo para o video do dia quatro de junho de 2024, com a duragdo de 1 min

e 33 segundos, este teve mais de 26 mil visualizagdes € 41 comentarios' e foi postado
no Instagram da GloboNews (@globonews) e no instagram da jornalista Fernanda
Rouvenat (@fernandarouvenat). O video em destaque faz parte de uma série de outros
materiais audiovisuais que mostra o dia a dia dos jornalistas em Brasilia, que possui um
video desta série por més. No més de junho, este mostra a rotina da reporter Fernanda
Rouvenat em Brasilia desde quando ela acorda até quando acaba o seu trabalho. Durante
o seu dia, a reporter conta que acorda e ja comeca o dia apurando e assistindo a
GloboNews, depois vai praticar exercicios fisicos, vai para o trabalho ouvindo algum

podcast e finaliza mostrando as suas trés entradas ao vivo do dia.

Eu ja estou aqui tomando meu café, assistindo a Globo News, lendo os
jornais. Também eu ja comeco o dia mandando algumas mensagens para
algumas fontes, vendo algumas pautas também que vao ser importantes, que
vao repercutir ao longo do dia. E ¢ assim que eu comego o meu dia. Depois
do café, da primeira parte do dia, agora ¢ hora de fazer exercicio. Arrastando
o Ricardo aqui comigo. Agora eu ja estou indo para o trabalho, eu sempre
vou no caminho ouvindo algum podcast. Geralmente eu saio de casa ¢ vou
direto para o lugar de onde eu vou entrar ao vivo. Hoje eu estou aqui no
Palacio Itamaraty, sede do Ministério das Relagdes Exteriores. Agora a gente
vai entrar ao vivo, eu estou aqui com o microfone, com o retorno, ouvindo o
jornal, e eu e meu parceiro, o Luiz Rodnei , venham aqui, vocé reporta esse
cinematografico. Oi, Sadi, muito boa tarde para vocé e para todos os que nos
acordam. O bom aqui de Brasilia ¢ que ¢ tudo pertinho, entdo eu ja estou
andando aqui para entrar ao vivo no Paldcio do Planalto. Agora eu ja chego e
vou direto para o comité de imprensa, onde a gente fica, com muitos colegas
também de outros veiculos, trabalhando antes de entrar ao vivo. Ja esta de
noite, ja esta vazio, eu estou muito feliz. Vamos para essa. Ultima entrada ao

S Dados retirados do dia 06/06/24, as 19:33. Acesso em
https://www.instagram.com/reel/C7zUor]1olku/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRIODBiNWFI
7 A==
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vivo finalizada. Agora ja estou indo embora, hora de descansar. Espero que
vocé€s tenham gostado de acompanhar um pouquinho da minha rotina
(Rouvenat, 2024).

Um aspecto interessante a ser observado ¢ a postura de Fernanda, que grava, em
sua maioria do tempo, com o celular na camera frontal, falando para o ptiblico com uma
linguagem mais informal e com postura semelhante a de um influenciador digital. O
video possui uma espécie de vinheta no inicio que contém o titulo “Um dia em Brasilia
com Fernanda Rouvenat” na cor vermelha - a mesma utilizada pela GN nas redes
sociais - seguida com imagens de locais importantes da cidade, como o Congresso
Nacional. Logo apos, aparece uma foto da jornalista em preto e branco dentro de um
circulo com uma trilha sonora animada antecedendo a fala da jornalista, que conta

detalhes do seu dia.

0& globonews e fernandarouvenat
®news Audio original
ol
b, & @ globonews @ BRASILIA - Chegou a
vez da repérter @femandarouvenat
mostrar um pouco da rotina de
UM DIAEM trabalho dela em Brasilia. Confira no
BRASILIA -
= Acompanhe as atualizagdes na
COM FERNANDA #GloboNews #jornalismo #noticias
ROUVENAT o
@; euandressagomes Quase fui passar um
ary 1 dia com Fernanda em Brasilia, mas
falhou O
2sem 1curtida Responder
i INAI RRTERE/ (%IR8 RRYRRAARN 0NN Sg’: rosana.rouvenat Adorei. Te amo muito.
" D faonratain camnes N0
l R oQyv [N

Vi AR ‘\ R
‘ AR 337 curtidas
M 4 de junho
Figura 3: capa do video “um dia em Brasilia com Fernanda Rouvenat”. Acesso em:
https://www.instagram.com/reel/C7zUor1olku/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRIODBiNWFI

ZA%3D%3D

Nos comentarios, a maioria elogia o trabalho feito pela reporter e a forma como
foi mostrada, com comentarios do tipo “Gostei de ver os bastidores. Reporter talentosa.
Um casal de amigos se mudou do Rio para Brasilia recentemente e disse que se
encantou pela capital! Parabéns pelo trabalho” ; “Adoro a Fernanda, muito competente,
sempre trazendo o melhor contetdo!” A jornalista Raquel Porto Alegre, que também
participou desta série de videos, comentou: “Faltou a gente dizer que a gente faz altas

")

tretas pra trocas de horario!!! Ficou lindo!


https://www.instagram.com/reel/C7zUor1oIku/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.instagram.com/reel/C7zUor1oIku/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
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A edi¢do do material foi feita em um formato semelhante ao de “daily viog'®

feito por influenciadores digitais, que mostra partes de uma rotina de uma figura publica
na qual a mesma vai narrando as suas agdes durante a sua rotina. E importante observar
0o uso de expressdes como “¢é assim que eu comego meu dia”/’hoje eu estou
aqui”/’espero que vocés tenham gostado”, sdo frases bastante comuns ditas pelos
influenciadores e que auxiliam na compreensdo e desenvolvimento da narrativa. O
video também possui legendas, o que facilita ainda mais a compreensdo do material.
Com isso, observa-se através da “Dramaturgia do Telejornalismo” (Coutinho,
2016) os telejornais cada vez mais passam a girar em torno dos conflitos sociais e da
relacdo proxima entre o (tele)jornalista e publico, ou seja, “essa dramaturgia se daria na
organizacdo dos telejornais como narrativa dramadtica, exibidos em rede nacional para
uma populacdo de telespectadores que acompanhariam a realidade (inter)nacional como

um drama cotidiano.” (Coutinho, 2016, p. 114).

Desta forma, a no¢do de dramaturgia do telejornalismo compreende, para
além dos aspectos de encenagdo e do carater espetacular da atuagdo de seus
profissionais, a organizacdo das matérias editadas, em texto e imagem, de
forma a oferecer ao telespectador o desenrolar das agdes, vividas e
experimentadas por meio da atuacdo de diferentes personagens colocados em
cena (Coutinho, 2016, p. 199).

De acordo com a autora, o (tele)jornalista assume cada vez mais uma
aproximacao com o publico a partir do uso de expressdes que se aproximam do
telespectador por um contato direto, além da simulacdo do contato “olho no olho”,

fazendo com que estes tornem-se figuras consolidadas da informagao (Coutinho, 2012).

O ‘INFLUENCER’ JORNALISTA

Para ser um influenciador digital, de acordo com Karhawi (2016), ¢ necessario
possuir destaque e/ou prestigio para assim, influenciar o publico em decisdes e colocar
situacdes em circulagdo na midia. J& para as marcas contratantes, de acordo com a
autora, o influenciador estara representando mais do que a figura da marca, mas sim,
valores de credibilidade no nicho inserido, acabando por atrair um maior publico para
aqueles conteudos.

E importante perceber que a figura do (tele)jornalista nas redes também serve

de suporte para o refor¢o de uma informagao, como no caso apresentado, o de convidar

' De acordo com a tradugdo das palavras, ¢ um “vlog diario”, ou seja, uma sequéncia de acontecimentos
do dia contada como se fosse um diario a partir de um ponto de vista pessoal.
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os internautas para acompanharem o telejornal. Indo por este caminho, Coutinho e
Tostes (2023), pensam na figura do jornalista para muito além de uma “orientagdo
estruturada” (Hackett, 1993), ou seja, de um modelo objetivo sem espagos de interagdo,
mas sim, como figuras cada vez mais influentes no espaco publico das redes sociais
digitais. Estes “Jornalistas Influencers” (Coutinho e Tostes, 2023), como seriam
chamados, seriam capazes de persuadir o publico e influencid-los nas tomadas de
decisdes a partir das suas “figuras publicas nas redes, dotadas de credibilidade atribuida
pelo publico de seguidores, teriam assim o poder de atrair um publico que se converteria
em audiéncia dos (tele)jornais e/ou programas por elas apresentados.” (Coutinho e

Tostes, 2023, p. 303).

O conceito de influenciador, como ja tratado no texto, acaba por ser apoiado
em figuras digitais que querem vender algum servi¢o ou produto e utilizam
da sua credibilidade com o publico para fazé-lo. Na situagdo apresentada, as
jornalistas acabam por influenciarem o publico a assistirem os jornais que
apresentam pelas informagdes antecedidas nas redes sociais, instigando os
cidaddos a ficarem de olho nas noticias, também pela figura credivel de
jornalistas influenciadoras que elas carregam (Coutinho e Tostes, 2023, p.
303).

Indo em continuidade com esta ideia, para Charaudeau (2012, p.52), o “efeito de
verdade” ¢ o que confere credibilidade ao discurso. Para isso, deve-se existir alguns
critérios para que se leve uma informacao a ser credivel, sendo estes: 1) a posicao social
do informador; 2) papel que este cumpre na situag@o de troca; 3) representatividade no
grupo que ¢ porta-voz 4) qual o grau de engajamento de uma informacao transmitida.

Com isso, observa-se que os (tele)jornalistas Julia Duailibi, Octavio Guedes e
Fernanda Rouvenat estdo em uma posi¢ao de informador ao cumprirem um dos papéis
sociais do jornalismo (Kovach e Rosenstiel, 2003), o de verificacdo da informacao
correta e transparéncia com o publico. Estes devem verificar os fatos e distribui-los da
melhor maneira como uma forma de reforco das suas pessoas crediveis. A
representatividade no grupo ocorre a partir do contato que estes profissionais possuem
com o publico em outros ambientes; de acordo com Coutinho (2022), os (tele)jornalistas
possuem a sua credibilidade enquanto profissionais a partir do contato com o publico
pelo ambiente da televisdo e, ao se inserirem em outros espagos, estes acabam por
aumentar a sua credibilidade e reforcarem a sua figura de autoridade enquanto

jornalistas.

Seria por meio desses vinculos identitarios, fluidos e personalizados, que se
atualizariam na contemporaneidade as relagdes de confianga do Jornalismo,
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em didlogo com os processos de transformagdo das sensibilidades e
redefinicdo dos publicos que Martin-Barbero propde investigar por meio de
seu Oficio de cartografo (2004) (Coutinho, 2022, p. 12).

As redagdes telejornalisticas, ao inserirem as redes sociais com os contetdos
programados no espago da televisdo acabam por criar lagos de aproximagdo ainda
maiores entre o publico e os profissionais. Para Ana Maria Pereira (2014, p.37), as
redagdes integradas'’, que contam com profissionais que produzem materiais para além
da tv, sdo fundamentais para a conexao entre os materiais online e impressos, € também
para a difusdo de um conteudo multimidia, que passa a ocupar cada vez mais um

destaque no mercado.

Um dos elementos principais dessa estratégia de convergéncia ¢ a forma
como se posicionam os editores nas mesas da redagdo multimidia, muitas
vezes, com formatos de mesas centrais, onde a pauta ¢ trabalhada de forma
integrada com jornalistas que desempenham fungdes polivalentes e que
possibilitam espagos de interatividade para seus respectivos leitores / ptiblico
/ telespectadores. Nesse processo sdo estabelecidas condi¢des e estratégias
para que os profissionais atuem e pensem como jornalistas multimidia
(Pereira, 2014, p. 40).

De acordo com a autora, a integracdo direta entre publico e (tele)jornalista
também torna-se essencial para essa nova convergéncia, o que faz com que um mesmo
conteudo circule por diferentes espagos, rompendo o que antes era chamado de “ritual
estratégico do jornalismo” (Tuchman, 1999), que o profissional da informagao detinha
de uma distancia do publico como forma da preservacdo da sua imagem profissional e
também para evitar criticas. Atualmente, de acordo com Canavilhas (2014), o
encurtamento das distancias entre o profissional telejornalistico € o publico auxilia em
um aumento do fluxo de informacao e circulacdo de materiais crediveis, e também ajuda

na aproximagao entre as telas da televisdo e as telas das redes sociais digitais.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da analise feita, conclui-se que o perfil da GloboNews nas redes sociais
digitais passou por uma mudanca nos ultimos anos, passando a mostrar cada vez mais
os bastidores das produgdes e a figura dos (tele)jornalistas fora das apresenta¢des dos
seus telejornais. Esta nova forma de contetido possibilitou uma aproximagao maior com

diferentes publicos, j4 que, de acordo com as observagdes feitas, a maioria dos

17 De acordo com a autora, este modelo funcionaria conectando a internet e as redes sociais com a
producdo de contetido jornalistico.
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internautas que interagem com o conteudo sao adultos, que ndo tinham tanto costume de
consumir contetdos do tipo apresentado. Isso faz com que estes passem a observar cada
vez mais o jornalista profissional para além das suas rotinas produtivas, fator que nao
era tdo presente devido ao modelo da objetividade seguido pelos (tele)jornalistas
(Tuchman, 1999).

E importante observar também como estes conteudos foram veiculados, em
producdes curtas e com uma linguagem mais acessivel, utilizando-se de expressoes
cotidianas e de uma linguagem semelhante ao dos influenciadores digitais, como pdde
ser observado no video da reporter Fernanda Rouvenat. Ao fazer-se o uso destas
expressoes, observa-se um feedback positivo do publico com o conteudo apresentado
por meio de curtidas e comentérios, além de uma maior interagdo, como ja foi
observado em estudos anteriores (Coutinho e Tostes, 2023).

Percebe-se também que ha uma aproximagdo cada vez maior do jornalista com
os chamados “influencers” e com novos formatos audiovisuais, o que acaba por criar
um novo tipo de produtor de conteido: o de um (tele)jornalista que utiliza-se da sua
credibilidade para produzir materiais audiovisuais e atrair um novo publico para a rede
de programacdo da emissora, além de contribuir para o aumento da informagdo para
além das rotinas produtivas dos telejornais.

A figura dos (tele)jornalistas Julia Duailibi, Octavio Guedes e Fernanda
Rouvenat presente nos videos,acaba por conferir mais credibilidade e autoridade ao
conteudo pelo o papel que estes possuem enquanto figuras publicas, através da relacao
que estes possuem com os telespectadores. A presenca constante dos mesmos nas
apresentacdes e participagdes dos telejornais, de acordo com Coutinho (2022), acaba
por reforcar e aumentar a credibilidade existente neles.

Além disso, as suas participagdes conferem o “efeito de verdade” (Charaudeau,
2012) para os conteudos veiculados, o que faz com que os mesmos sejam
influenciadores ndo de pecgas publicitrias, mas sim, dos programas da grade da
emissora. Ou seja, estes contetidos veiculados nas redes sociais digitais acabam por
atrair mais publico para os telejornais e para os seus proprios perfis pessoais, através do
engajamento € comentarios que os proprios internautas fazem nestes contetidos

veiculados.
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Para Melo Silva & Alves (2017, p. 18), “os relatos do cotidiano no
telejornalismo sdo um exercicio de compromisso com a cidadania e com um publico
cada vez mais conectado e acostumado a ver televisdo em multiplas plataformas.”
Portanto, quando estes mostram as suas rotinas produtivas nas redes sociais ¢ convidam
o publico para assistir os seus conteudos através das suas figuras publicas, que conferem
credibilidade e autoridade, acabam por contribuir para o poder de credibilidade que o
telejornalismo oferece através da “Tirania do visivel”(Jost, 2010), ou seja, da utilizacao

de imagens para apoiar-se em um relato.

REFERENCIAS

COUTINHO, I. & TOSTES, A. Jornalista: o novo influencer do mercado? 6° Congresso
Internacional Media Ecology and Image Studies - A consolidacdo dos seres media. Lisboa, PT,
2023. Disponivel em: < http://www.riaeditorial.com/index.php/consumo-desejo-e-diversao/> .
Acesso em 25 de abril de 2024.

COUTINHO, I. Credibilidade como valor personalizado no telejornalismo: Vinculos tecidos em
rede entre audiéncia e jornalistas profissionais. In: Anais XXXXV Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicagao, 2022, Jodo Pessoa, PB.

COUTINHO, 1. O telejornalismo narrado nas pesquisas ¢ a busca por cientificidade: A analise
da materialidade audiovisual como método possivel. In: Anais XXXIX Congresso Brasileiro
de Ciéncias da Comunicac¢ao, 2016, Sao Paulo, SP. Anais [...]. Sdo Paulo, Brasil: USP, 2016.

COUTINHO, I. Dramaturgia do telejornalismo: a estrutura narrativa da informacdo em rede ¢
nas emissoras de televisdo de Juiz de Fora-MG. Rio de Janeiro: Mauad-X, 2012.

CHARAUDEAU, P. Discurso das Midias. 2. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2012.
HACKETT, R. Declinio de um paradigma? A parcialidade e a objetividade nos estudos dos

media noticiosos. In: TRAQUINA, Nelson (org). Jornalismo: questdes, teorias e estorias.
Lisboa: Vega, 1993.

JENKINS, H.; GREEN, J.; FORD, S. Cultura da Conexo: criando valor e significado
por meio da midia propagavel. Sdo Paulo: Aleph, 2014.

JOST, F. Compreender a Televisdo. Porto Alegre: Sulina, 2010.

KARHAWI, 1. Influenciadores digitais: conceitos e praticas em discussdo. Revista
Communicare, Sdo Paulo, p. 1-18, 01 set. 2016. Disponivel em < > Acesso em 16 de junho de
2024.

KOVACH, B. & ROSENSTIEL, T. Os Elementos do Jornalismo: o que os profissionais do
jornalismo devem saber e o publico deve exigir. Porto: Porto Editora, 2004 apud REGINATO,

14



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

I\~ 4
7o\ 479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali— 5 a 6/9/2024

INTER

Gisele. As finalidades do jornalismo: o que dizem veiculos, jornalistas e leitores. Porto
Alegre, 2016.

KOVACH, B. & ROSENSTIEL, T. Os Elementos do Jornalismo. Traducdo de Wladir Dupont.
Sao Paulo: Geracdo Editorial, 2003.

MELO SILVA, E. & ALVES, Y.M. Bases epistemoldogicas do Telejornalismo Brasileiro: do
Telejornalismo Falado ao Telejornalismo Expandido. In: XXXX Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacio, 2017 — Curitiba - PR.

PEREIRA, G.T.F. Audiovisual, telas e redes sociais digitais: reflexdes e atualizacées sobre o
cenario brasileiro. Disponivel em:
<https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/tematica/article/view/69616/39227> . Acesso em 25
de abril de 2024.

RECUERO, R. Redes sociais na internet. 2. ed. Porto Alegre: Sulina, 2014.

RECUERO, R. Diga-me com quem falas e dir-te-ei quem és: a comunicacio mediada pelo
computador e as redes sociais na internet. Revista FAME- COS. Porto Alegre, n. 38, abril de
2009C. Disponivel em <
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/revistafamecos/article/viewFile/5309/3879 >,
Acesso em 16 de junho de 2024.

REUTERS, 1. Reuters Institute Digital News Report 2023. Disponivel em <
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-06/Digital News Report 2023.p
df > Acesso em 14 de junho de 2024,

SPONHOLZ, L. Jornalismo, conhecimento e objetividade: além do espelho e das
construcdes. Floriandpolis: Insular, 2009. In: HENRIQUES, R.P. O problema da
objetividade jornalistica: duas perspectivas. Griot :Revista de Filosofia, Amargosa/Babhia,
v.17,n.1, p. 256 - 268, junho/2018.

TERRA, C. F. Usudrio-midia: a relacido entre a comunicacio organizacional e o conteudo
gerado pelo internauta nas midias sociais. Tese (Doutorado) - Escola de Comunicagdes e
Artes, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2010.

TUCHMAN, G. A objetividade como um ritual estratégico: uma analise das nocoes de
objetividade dos jornalistas. In: TRAQUINA, Nelson. Jornalismo: questdes, teorias ¢ estorias.
Lisboa: Vega, 1993.

VIZEU, A. O telejornalismo como lugar de referéncia e a funcio pedagégica. Revista
FAMECOS, /S. L], v. 16, n. 40, p. 77-83, 2009. DOI: 10.15448/1980-3729.2009.40.6321.
Disponivel em:
<https:/revistaseletronicas.pucrs br/ojs/index.php/revistafamecos/article/view/6321>.  Acesso
em: 29 jun. 2023.

15


https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/tematica/article/view/69616/39227
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/revistafamecos/article/viewFile/5309/3879
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-06/Digital_News_Report_2023.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-06/Digital_News_Report_2023.pdf
https://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/revistafamecos/article/view/6321

