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Analise do consumo audiovisual por estudantes de Comunica¢do como
suporte para o aprendizado na disciplina de Telejornalismo?

Priscila Romero Sanches?

RESUMO

O consumo de conteddo audiovisual por discentes dos cursos de Jornalismo ajuda a
compreender como 0 estudante recepciona o ensino da disciplina de telejornalismo.
Diante do consumo massivo de contetdo audiovisual em diferentes meios, plataformas e
suportes, fica a divida se seria possivel apresentar de forma atraente os géneros e
formatos consagrados do telejornalismo, como VTs, notas e links. Este ensaio se propde
a discutir meios de ensino do telejornalismo de forma a envolver o discente, incentivar a
experimentacao e alcancar a atencdo no processo de aprendizagem. Além da revisdo da
bibliografia, um questionario foi apresentado a discentes do curso de Jornalismo da
Universidade Estadual de Londrina (UEL), com resultados que apresentam as
preferéncias no consumo de contetdo informativo audiovisual e podem servir de guia
para uma abordagem de ensino da disciplina de telejornalismo.
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INTRODUCAO

O contetido audiovisual esta presente em 99% dos lares brasileiros. O nimero foi
levantado pela pesquisa Cross Platform View da Kantar Ibope. O relatério apontou que
74,3% dos brasileiros preferem TV linear para consumo de contetdo audiovisual,
enquanto 25,7% optam pelos videos online. Os numeros sdo relacionados a publico
generalizado, em variadas faixas etarias. Para atender ao publico, os telejornais inclusive
se adaptaram a oferta de seus produtos em plataformas de streaming em versées integrais,
transmitidas em lives, ou em reportagens avulsas on demand (MONTEIRO, 2024).

A geracdo Z, dos nascidos de 1995 a 2010, principal publico das universidades,
em tempos atuais, tem algumas particularidades no consumo audiovisual. De acordo com
pesquisa da Insider Intelligence, os jovens estadunidenses de 18 a 24 anos sdo 0 grupo

que menos consome TV aberta, em relacdo as demais faixas etarias. O Youtube ¢ a

! Trabalho apresentado no GP Telejornalismo, no 24° Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagéo, evento
componente do 47° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo.

2 Bacharela em Comunicagéo Social pela Universidade Estadual de Londrina - PR (UEL). Mestra em Ciéncia da
Informacdo pela UEL. Doutora em Comunicagdo pela Universidade Estadual Paulista, Unesp — Bauru -SP. Editora de
Telejornalismo da RIC Record TV Londrina. Docente do curso de Jornalismo da UEL, e-mail: priscilas@uel.br


mailto:priscilas@uel.br

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali — 5 a 6/9/2024

plataforma preferencial de 25,7% dos adultos da geracdo Z e é seguido de perto pelo
TikTok (25%) e Instagram (20%) (GOLDACKER, 2023).

Enquanto estudantes de Jornalismo, os discentes precisam estar engajados no
processo de aprendizagem, para que ele seja efetivo. Portanto, é mister discutir meios de
atrair e incentivar os estudantes a lidarem com a prética televisual. Levanta-se entdo a
questdo, seria possivel criar meios de interacdo para que o processo de aprendizagem do
telejornalismo seja efetivo, contemplando os habitos de consumo audiovisual dos
discentes?

O objetivo deste ensaio é discutir formas de ensino do telejornalismo, de maneira
a envolver o discente com o contedo classico da disciplina, tendo o hard news em
perspectiva, sem perder a oportunidade de incentivar a experimentagcdo e alcancar a
atencdo e engajamento do estudante no processo de aprendizagem. Desta forma, a
aquisicdo de conhecimento ocorre de maneira efetiva e satisfatoria.

André (2024), Bispo et al. (2024), Goulart de Andrade; Térres; Santos (2021) e
Teixeiraetal. (2020) ja vém discutindo o ensino do telejornalismo e o desafio de trabalhar
com a geragdo Z, em seus habitos de consumo audiovisual e outras variantes que surgiram
nos ultimos anos, como o advento da pandemia de Covid-19, que obrigou os docentes a
implementarem estratégias remotas de ensino. Alem da revisdo bibliografica do tema, um
questionario foi aplicado aos discentes do curso de Jornalismo da Universidade Estadual
de Londrina (UEL), para complementacéo de insights.

Em levantamento de mesma natureza, com estudantes de Comunicacao, feito em
2022, 58,6% dos discentes acreditavam que a faculdade Ihes daria base para 0 mundo do
trabalho, no setor audiovisual. Ao todo, 42,5% informaram ter capacidade técnica para
produzir contetdo audiovisual, porém, ndo chegava a 20% a parcela que afirmava ja ter
feito videos para qualquer meio (SANCHES, 2022).

O desafio do tema é grande e os cursos de Jornalismo Brasil afora precisam
repensar a forma como trabalham com o telejornalismo diante das transformacdes do
meio TV e dos habitos de consumo do publico, que mudam ano a ano, conforme as

geracOes véo se sucedendo.

O ENSINO DE TELEJORNALISMO NA CONTEMPORANEIDADE
ATRELADO A QUEDA DE AUDIENCIA DA TV ABERTA
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Em levantamento feito em universidades do Brasil, Espanha e Portugal, Teixeira
et al. (2019) notaram que a maior parte dos estudantes de comunicacao se informava pela
TV ou internet. Em 2019, ja era possivel notar que os veiculos de comunicacéo online,
sinalizados pelos estudantes espanhois como seus preferidos, priorizavam o contetdo
audiovisual para divulgar informacdes. Mesma situacdo era possivel observar no Brasil e
Portugal, com predilecdo dos estudantes por sites que traziam conteudo em video.

Em adicdo, a pesquisa apontou que grandes veiculos tradicionais de comunicagdo
faziam um trabalho de convergéncia entre TV e internet, com utilizacdo de VTs de
telejornal associados a textos de site, caso do G1 da Globo, por exemplo. Mas outros
veiculos, como o El Pais, ja traziam conteudo audiovisual mais inventivos e diferenciados
do formato VT de telejornal. Notou-se a época, no entanto, que a utilizagdo de
smartphones na produgéo do material audiovisual, ainda era incipiente e os formatos de
videos de redes sociais com contetdo jornalistico raramente eram encontrados. Faltava
aos estudantes de comunicacdo exemplos de como trabalhar novos formatos audiovisuais,
restando como fonte de referéncia formatos classicos do telejornalismo de TV linear
(TEIXEIRA, et al., 2019).

O telejornalismo tradicional, encabecado pelo Jornal Nacional (JN), propaga a
I6gica de que o valor-noticia principal é o problema. Bispo et al. (2024) observam que a
linha editorial adotada pela Rede Globo tem como foco noticiar as mazelas nacionais, que
tém pouco apelo a audiéncia da faixa etéaria dos estudantes de Jornalismo, integrantes da
geracdo Z. Um termdmetro que pode ser usado como inferéncia para o consumo de
noticias pela geracdo Z é o antigo Twitter, atual X. De acordo com a plataforma, 44% dos
usudrios tém de 18 a 24 anos®. Dos Santos e Maurer (2023) apontaram que a plataforma
tem sido usada como segunda tela, para interacdo com contetdo audiovisual. Os
pesquisadores mostraram que dos 363 milhGes de tweets gerados em 2020 sobre contetido
audiovisual no Twitter, apenas 3,3% representavam mencgdes a programas jornalistico.

Em analise dos quatro principais canais de TV aberta (Rede Globo, Bandeirantes,
SBT, Record e TV Cultura), Kneipp (2024) demonstra a queda de audiéncia da TV aberta
nos ultimos 20 anos, ligada as mudancas de producdo ocasionadas pelo processo de
digitalizacdo das TVs. A autora reforca que foi a digitalizacdo que proporcionou maior

interatividade do publico com o contetdo telejornalistico veiculado ndo s6 na TV aberta,

3DIGITAL 2021: GLOBAL OVERVIEW REPORT disponivel em:
https://datareportal.com/reports/digital-2021-global-overview-report Acesso em: 23 de jul. 24.
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mas também em plataformas digitais das proprias emissoras. Neste sentido, a
convergéncia de plataformas e canais resultou numa realidade de telejornalismo
transmidiatico. Nesta nova realidade o consumidor de noticias raramente esta sentado ao
sofd, assistindo ao telejornal na TV aberta. Muitas vezes o telespectador consome apenas
uma noticia veiculada na plataforma digital. Outra mudanca é a interacdo com a noticia,
que recebe feedback imediato com curtidas ou dislikes e comentarios. Porém, na versado
on demand o telespectador s6 assiste o que Ihe interessa.

O telejornalismo e o ensino superior sofreram uma grande mudanca com a
pandemia de Covid-19, desencadeada em marco de 2020, no Brasil. A impossibilidade
de préticas de ensino presenciais, por conta da emergéncia sanitaria, obrigou docentes e
discentes a trabalharem com experimentacdo de ferramentas virtuais, tanto para os
encontros de aulas sincronas e assincronas, como para produgdes audiovisuais. No ensino
do telejornalismo, o que a imprensa tradicional utilizou, como gravacéo de entrevistas por
ferramentas online, também foram experimentadas nas universidades (GOULART DE
ANDRADE; TORRES; SANTOS, 2021).

Apesar de todo o desconforto causado pela pandemia, André (2024) aponta que o
tempo maior das pessoas em casa e a curiosidade para saber o que estava acontecendo fez
com que os indices de audiéncia dos telejornais aumentassem. O professor apresentou
uma experiéncia feita com alunos do 3° ano de Jornalismo da Universidade Federal do
Parand (UFPR), que fizeram seu telejornal experimental, com equipamentos que tinham
em casa e ferramentas virtuais para gravacdo de entrevistas. Foram incentivados por
profissionais do telejornalismo, em entrevistas, durante seminarios na UFPR.

Nota-se que o telejornalismo vem mudando e estas mudangas também podem ser
vistas no ensino na universidade, que deve acompanhar o que acontece na pratica do fazer

jornalismo para TV ou plataformas digitais.

METODOLOGIA E RESULTADOS

Na primeira semana do ano letivo de 2024, foi aplicado aos estudantes do curso
de Jornalismo da UEL um questionario com cinco perguntas relacionadas aos seus habitos
de consumo audiovisual. O questionario foi confeccionado no Google Forms e o link para
resposta foi enviado ao grupo dos discentes no WhatsApp. Ao todo, 75 estudantes
responderam ao questionario, sendo 50,6% do 1° ano, 16% do 2° ano, 14,7% do 3° ano e
18,7% do 4° ano. O questionério ficou disponivel por uma semana.
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De acordo com o levantamento, 50,7% dos estudantes elencaram as plataformas
de streaming como meio favorito para consumo de conteddo audiovisual. Em segundo
lugar ficaram as plataformas de redes sociais (29,3%), na sequéncia a TV aberta (10,7%),
logo atrés os canais por assinatura (8%) e por ultimo aplicativos de mensagens (1,3%). O
resultado demonstra que os telejornalisticos tradicionais, tém pouco apelo aos estudantes.

Quando perguntados sobre seus interesses em contetdo informativo audiovisual,
a maioria (26,7%) apontou os documentarios como género favorito. Telejornais e
programas opinativos empataram na preferéncia, com 20%, seguidos de reportagens
avulsas (13,3%), entrevistas (12%) e séries de reportagens (8%).

A maioria gosta de conteudo audiovisual que tenha de 31 minutos a duas horas de
duracdo (34,7%). Pecas entre 11 e 30 minutos ficaram com 33,3% da preferéncia.
Materiais de cinco a 10 minutos acumularam 14,7% dos votos, conteldo entre um e
quatro minutos 13,3%, seguido de pecas muito curtas de 15 segundos (2,7%) e por ultimo
os videos de 30 segundos (1,3%). E possivel inferir que os formatos de VTs, notas e links,
do hard news, que variam entre um e cinco minutos, ndo se encaixam no gosto da maioria
dos discentes.

O tempo gasto diariamente diante das telas apresenta um sinal de alerta para o
quanto os alunos gostam de contetddo audiovisual. Entre uma e duas horas € o periodo
que a maioria (32%) gasta no consumo de contetdo audiovisual. O grupo que fica de duas
a quatro horas em frente as telas soma 29,3%. Até uma hora diéria sdo 18,7%, seguido do
grupo que ultrapassa quatro horas de consumo diario (14,7). Por Gltimo estdo aqueles que

gastam até 30 minutos diarios com contetdo audiovisual (5,3%).

CONCLUSAO

O ensino do telejornalismo nas faculdades de comunicagdo tem se apresentado
como um grande desafio. O avanco tecnologico, com custo alto e pouco acompanhamento
das universidades na compra de equipamentos e a diversidade de conteudo audiovisual
informativo em diferentes meios, plataformas e suportes de comunicagéo, tornam a tarefa
ainda mais desafiadora.

Por isso, é necessario pensar em estratégias de aprendizagem que agreguem novas
ferramentas, meios de producédo e abordagens de ensino que fagam sentido ao discente.
Conhecer a realidade de consumo audiovisual da geracdo Z, que estd nas faculdades,

auxilia o docente a criar um ambiente de curiosidade e experimentacao.
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