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RESUMO

O trabalho busca analisar o crescente uso das ferramentas de inteligéncia artificial
generativa dentro das redacfes jornalisticas, as fungdes exercidas por essa tecnologia e
as consequéncias desse cenario. Foi realizada uma pesquisa bibliogréfica sobre a 1AG,
seu uso na producdo de conteudo e sua relevancia. Foram exemplificados os aspectos
benéficos do uso dessa ferramenta no jornalismo, como o auxilio a escritores, por meio
de correcbes gramaticais, alem de ferramentas e chatbots que auxiliam no processo
criativo e também os impactos negativos que surgiram com 0 uso desta tecnologia,
como plagio, direitos autorais, viés na producédo dos textos e as chamadas alucinagdes.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; Inteligéncia artificial; Automacdo; Tecnologia.

1. INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial, que a partir daqui chamaremos de 1A, é um subcampo
da ciéncia da computacdo, que desenvolve ferramentas e conhecimento orientado a dar
aos algoritmos a capacidade de simulagdo do elemento humano, um “intelecto
artificial”. Contudo, apesar da atribui¢do em volta da palavra “inteligéncia”, vale
ressaltar que a maquina ndo possui livre arbitrio ou raciocinio independente como 0s
humanos, os programas sdo treinados por informac6es apresentadas por seres humanos,
extraidas por diversas fontes (Knight Center, 2023).

Estes recursos tecnoldgicos sdo programados para buscar informac6es
especificas em bancos de dados, dispositivos conectados, redes sociais, sites, dentre
outros, e apresentam aos usuarios de forma compreensivel e casual.

Inquestionavelmente, a tecnologia que envolve a IA, possui aptiddo para a

automatizacdo de diversas tarefas, porém, é importante ser dito que essa forma de

! Trabalho apresentado na 1J01 — Jornalismo, da Intercom Junior — XX Jornada de Iniciagdo Cientifica em
Comunicagéo, evento componente do 47° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacao.

2 Professor do Curso de Comunicacéo Social - Jornalismo da UFMA, email: marcio.carneiro@ufma.br

3 Estudante de Graduagdo 7° semestre do Curso Comunicacdo Social - Jornalismo da UFMA, email:
cassia.nogueira@discente.ufma.br

Estudante de Graduagdo 9° semestre do Curso Comunicacdo Social - Jornalismo da UFMA, email:
joao.barrozo@discente.ufma.br



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali — 5 a 6/9/2024

AN
INTER
otimizar o processo de producéo transcende os limites predispostos por estes softwares.
Existem outros meios de automacdo, que ndo necessariamente utilizam Inteligéncia
Artificial, que tem sua escolha condicionada as exigéncias particulares e as restri¢oes
aparentes de cada contexto.

A |A, apesar da sua poténcia, subsiste como ferramenta a disposicdo da
sociedade para aprimorar a eficiéncia e precisdo de multiplas tarefas, oferecendo ganhos
de produtividade e tempo. N&o obstante, sua aplicacdo eficaz repousa na integral

apreensdo de suas capacidades e limitagdes.

2. OBJETIVOS
O presente estudo busca analisar o crescente uso das ferramentas de inteligéncia
artificial generativa dentro das redacOes jornalisticas, as funcbes exercidas por essa

tecnologia e as consequéncias desse cenario.

3. METODOLOGIA

Utilizou-se como base o curso “Como usar o ChatGPT e outras ferramentas de
IA Generativa em sua redagdo” hospedado na plataforma Knight Center, com
participacdo de Aimee Rinehart (Associated Press) e Sil Hamilton (Hacks/Hackers). Foi
realizada uma pesquisa bibliografica sobre a IAG, seu uso na producdo de contetdo e
sua relevancia. Foram utilizados os descritores “Inteligéncia Artificial Generativa”,

“Inteligéncia Artificial”, “Jornalismo”, “Midia”, “Etica” e “Direitos Autorais”.

4. REVISAO DE LITERATURA
4.1 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E REDACAO

A modernizacdo tecnologica aumentou significativamente a eficiéncia e a
produtividade, processo este que foi iniciado nos primordios da Revolugdo Industrial.
Amaral (2016) nos propde que a revolucdo é reconhecida como um divisor de dguas na
historia por consequéncia dos seus avancos tecnologicos e a reconfiguracdo profunda

dos processos produtivos, com impactos na estrutura social e econémica.

A revolucdo industrial foi um periodo da histéria da humanidade cujos
avancos tecnoldgicos e de processos trouxeram mudangas significativas para
a sociedade. [...] A terceira fase, iniciada em 1945, foi marcada pelo aumento
da capacidade produtiva e o0 uso da tecnologia e da comunicacao.
(AMARAL, 20186, p. 12).
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A A teve seu inicio na década de 1940, durante a Segunda Guerra Mundial,
quando as nacgdes envolvidas comecaram a explorar o potencial da computacdo para a
resolucdo de problemas complexos. Durante esse periodo, o interesse na IA, apesar do
nome “inteligéncia artificial” ter sido cunhado apenas em 1956, foi impulsionado por
desafios especificos relacionados a guerra, como a necessidade de decifrar codigos
inimigos e estratégias de criptografia.

O desenvolvimento da Inteligéncia Artificial no contexto da guerra é uma parte
essencial da historia dessa tecnologia. As origens da inteligéncia artificial remontam a
Segunda Guerra Mundial, quando os governos do Reino Unido e dos Estados Unidos
recrutaram matematicos para decodificar a tecnologia alema.

Claude Shannon foi um desses matematicos e desenvolveu estratégias para
descriptografar textos rapidamente. Uma das suas técnicas envolveu a observagdo de
que as letras do alfabeto seguem uma ordem especifica e tém frequéncias diferentes
(Knight Center, 2023). Por exemplo, um substantivo normalmente vem depois de um
artigo, e a letra "A" € a letra mais comum no alfabeto brasileiro. Shannon criou um
método para modelar esses padrdes, conhecido como modelo de linguagem. A historia
da IA esta intrinsecamente ligada a contextos militares e governamentais, marcando o
surgimento e a evolugédo deste campo de conhecimento ao longo do seculo XX.

A revolucdo técnica e cientifica ocorrida durante a Segunda Guerra Mundial é
abordada por Saracevic (1996), que afirma que o processo de surgimento de novas areas
ainda esta acontecendo. Esse fato é corroborado pela ascensao da ciéncia cognitiva nos
ltimos dez anos ou mais, por isso, esta passando por processos evolutivos que muitas

outras areas estdo passando.

Cientistas e engenheiros de todo o mundo, e 0s mais importantes governos e
agéncias de financiamento em muitos paises ouviram e agiram. Nos Estados
Unidos, o Congresso e outras agéncias governamentais aprovaram, durante
os anos 50 e 60, indmeros programas estratégicos que financiaram os
esforcos em larga escala para controlar a explosdo informacional, primeiro na
ciéncia e tecnologia, e depois em todos os outros campos. Empresas privadas
uniram-se a eles. Eventualmente, esses programas e esfor¢os foram
responsaveis pelo desenvolvimento da moderna industria da informacéo e das
concepgdes que a direcionam. (SARACEVIC, 1996, p. 42).

No entanto, pesquisadores enfrentaram desafios significativos ao longo das
décadas e perceberam que ndo era possivel descrever o mundo palavra por palavra para

uma inteligéncia artificial. Infelizmente, essa descoberta interrompeu o progresso da
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pesquisa e causou o que ficou conhecido como o "Inverno da IA", durante o qual houve
um declinio no financiamento e no interesse.

Era mais produtivo ensinar ao computador como fazer do que falar como fazer,
mas essa metodologia ndo foi executada na época. Ao invés de explicar & maquina, por
meio de exemplos, o que era um cachorro, foi dito que o cachorro € um animal, mas
para entender o que era um animal, foi necessario contar a 1A o que era uma vida e

consequentemente a existéncia (Knight Center, 2023).

cachorrol| —> | animal

lHustracdo produzida pelo autor.
Somente nas Ultimas décadas, com avancgos significativos em algoritmos e
capacidades de processamento, a IA ressurgiu como uma area de pesquisa em

crescimento.

4.2 APLICACAO NO JORNALISMO

O uso de inteligéncia artificial nas redacdes jornalisticas é mais frequente do que
aparenta ser, mais de 40 paises utilizam a tecnologia em pequenas e grandes redacoes
(Beckett; Yaseen, 2023), porém o uso se concentra na metade norte do globo. No Brasil,
o primeiro veiculo jornalistico a publicar uma politica sobre o uso de 1A foi a Nucleo,
onde a organizacdo afirma que prezou pela transparéncia perante o seu publico e estdo

buscando usa-la de maneira inteligente e responsavel.

O uso de inteligéncia artificial deve ser aplicado para facilitar o trabalho do
jornalismo, ndo produzi-lo. Para o Nucleo, produtos de inteligéncia artificial
sdo ferramentas — tais como nossos laptops ou canetas — e devem ser
utilizadas como tal, ndo como substitutos a nossos profissionais (NUCLEO,
2023).

De forma inédita, o portal de noticias da Globo publicou textos, em formato
jornalistico, para divulgar o resultado das eleices de todos os 5.568 municipios
brasileiros em 2020. O veiculo afirma que todos os textos foram revisados por um
especialista antes da publicacdo e alguns tiveram complementos no resultado.

Contudo, para muitos pesquisadores, este trabalho néo foi feito necessariamente

com solucdes de 1A, mas sim por uma estratégia bem mais simples: a automacdo por
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regras. Nesta, o texto é gerado a partir de templates, com lacunas para os dados que séo
extraidos automaticamente de uma base, no caso da cobertura eleitoral, o site do TSE.

Desde o ocorrido até os dias atuais, a emissora, que atualmente, possui 0 maior
publico do territdrio brasileiro (Kantar Media, 2022), afirma usar frequentemente a
Inteligéncia Artificial em sua programacao.

e Transferéncia de estilo neural: Durante o programa televisivo The Voice Kids,
era necessario a passagem de videos nos teldoes que “abragavam™ a apresentacao
musical do participante, entdo, estilos de pinturas famosas foram apresentadas a
rede e assim, reproduzidas por meio de um padrdo (Antelo; Hoyle, 2023).

« Colorizagdo automatica: Na série Cidade Proibida, onde a historia se passa em
1950, e por consequéncia, houve um grande uso de imagens em preto e branco,
porém, para ser melhor recebido pelo publico, as imagens foram colorizadas
(Antelo; Hoyle, 2023).

e Segmentacdo semantica: Reporter Secreto, quadro investigativo do programa
Fantastico, o jornalista Eduardo Faustini ndo revelava sua identidade, entdo era
preciso ocultar sua imagem, processo que demorava trés dias. Com a
segmentacdo, todo este trabalho passou a ser feito automaticamente (Antelo;
Hoyle, 2023).

o Efeito slow motion: Em algumas vezes, equipamentos ndo entregam oS
resultados esperados pela produgdo, como aconteceu na novela “Deus Salve o
Rei”, onde foram gravados takes mais rapidos do que gostariam, a Inteligéncia

Artificial entrou e trouxe resultados bons (Antelo; Hoyle, 2023).

Aparentemente distante para muitas pessoas, na realidade, a inteligéncia

artificial esta presente em nosso cotidiano de maneira mais comum do que imaginamaos.

A Google apresenta um produto, ndo terminado, que utiliza IA para gerar
noticias, a ferramenta atua como um assistente pessoal feito para jornalistas, como
forma de automatizar tarefas (The News York Times, 2023). Génesis, nome dado a
ferramenta, pode coletar informacdes e gerar matérias, porém o recurso esta em fase de

desenvolvimento.

4.3 ASSISTENCIA NA ESCRITA
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A disseminacéo de tecnologias inovadoras, como a mecanizacao, a produgdo em
massa e a automacdo, demonstrou um impacto significativo na melhoria da
produtividade, influenciando a sociedade e a economia de maneira irreversivel.

A constante busca por aprimorar a qualidade e a eficiéncia na producdo de
contetido jornalistico levou a crescente ado¢do da Inteligéncia Artificial na pratica diaria
de escrita. Neste contexto, a correcdo gramatical, otimizacdo de estilo e andlise de
engajamento, proporcionam aos jornalistas ferramentas para aprimorar suas habilidades
e produzir contetdo de alta qualidade.

a. Correcdo Gramatical: A correcdo gramatical automatizada oferecida por
ferramentas é crucial para manter os padrdes de qualidade na producdo de
noticias. Nenhum jornalista quer ter a fama de mau escritor. A IA identifica
erros gramaticais e ortograficos com precisdo, melhorando a legibilidade e a
credibilidade do conteudo. Isso economiza tempo que, de outra forma, seria
gasto na revisdo manual.

b. Otimizacdo de Estilo: Para manter um padrdo e otimizar o estilo da escrita
jornalistica, a IA também desempenha um papel vital. Ela pode oferecer
sugestdes para melhorar a clareza, coesao e coeréncia do texto. Além disso, a 1A
adapta o estilo de escrita de acordo com o publico-alvo ou o formato de
publicacdo, tornando o conteddo mais envolvente, especialmente quando
postado em midias digitais, onde cada uma possui seu estilo Gnico.

c. Analise de Engajamento: Trazendo a visdo para 0 ambiente digital, a analise de
engajamento € uma area critica para o sucesso das redacdes jornalisticas. A 1A
analisa dados de engajamento, como visualizacbes, compartilhamentos e
comentarios, para avaliar a eficacia de diferentes tipos de contetdo. 1sso permite
que os jornalistas ajustem suas abordagens com base em informacdes reais sobre
0 que ressoa com 0 publico, tendo acesso ao melhor horario ou melhores
palavras-chave que chamem a atencdo dos seus USUArios.

A automacdo de tarefas comuns na rotina de um jornalista, como correcao
gramatical, melhoria de estilo da escrita e analise do engajamento, desempenham um
papel fundamental no contexto das redacBes jornalisticas, trazendo melhorias
significativas na eficiéncia e na qualidade da produgdo de noticias. Esse avanco é

particularmente relevante porque permite que jornalistas foquem em tarefas de maior



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali — 5 a 6/9/2024

valor, como anélise de informacdes, apuracdo de dados, investigacdo e reportagem de

alto nivel, funcGes estas ndo designadas para Inteligéncia Artificial.

A reportagem é o género jornalistico mais nobre, havendo até quem o
considere sublime e literariamente privilegiado. [...] o jornalista investe
habitualmente muito mais tempo e recursos que na realizacéo de uma simples
noticia. Como se trata de reproduzir um assunto em profundidade, ele devera
ser cuidadosamente investigado, sendo objecto de cuidados diferenciados na
apresentacdo (GRADIM, 2000, p. 87).

4.4 DESAFIOS E ETICA NA REDAC}AO COM IA

Imagine um mundo onde robés e algoritmos escrevem as noticias que vocé Ié
todos os dias. A inteligéncia artificial (1A) esta se infiltrando nas redacGes jornalisticas,
e isso esta revolucionando o jeito como as historias sdo contadas. No entanto, essa nova
parceria entre humanos e maquinas ndo é um caminho sem obstaculos, desafios
complexos e dilemas éticos precisam ser abordados. O uso desses recursos, sem a
devida transparéncia, afeta diretamente a originalidade das noticias e, sem cuidado, a
dependéncia excessiva de maquinas pode ser perigosa.

Quando falamos sobre IA, as pessoas pensam logo em ChatGPT, porém antes do
seu lancamento, ja existiam outros chatbots. O diferencial deste instrumento lancado
pela OpenAl, em novembro de 2022, é que houve uma quantidade de testes acima da
esperada e 0s usuarios perceberam que a tecnologia estava fornecendo respostas rapidas
e em forma de conversa (Knight Center, 2023). Diante deste cenario, os profissionais
que atuam diretamente em areas onde a escrita € o ponto alto, passaram a se sentir
inseguros e questionaram se ainda possuiam funcéo no mercado.

O LABCOM - Laboratorio de Convergéncia de Midias da UFMA, que trabalha
com IA desde 2014, principalmente na area de NLP (Natural Language Processing), ou
seja, processamento de linguagem natural, tem testado intensivamente desde o ano
passado, algumas ferramentas de inteligéncia artificial generativa, desde modelos de
geracdo de textos, como ChatGPT para geracao de textos, bem como Mid Journey para
geracdo de imagens.

Os modelos de inteligéncia artificial generativa, como o ChatGPT, podem ser
definidos como “subdrea da Inteligéncia Artificial”, que se concentra em criar sistemas
capazes de simular a propria criatividade humana através de imagens, musica e texto.
Esses sistemas sdo capazes de ‘gerar’ novas criagdes a partir de conjuntos de dados de

treinamento.” (SANTOS, 2023, p.12).
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Os testes tém o objetivo de explorar as potencialidades, mas também as
limitacOes, dessa categoria de algoritmos e seus possiveis impactos em diversas areas da
sociedade, entre elas em areas como empregabilidade e formacéo profissional.

Na pesquisa realizada pelo Laboratério de Convergéncia de Midias, foi
solicitado ao ChatGPT o percentual de Impacto nas profissdes diante da ascensdo da
Inteligéncia Artificial Generativa e a justificativa para cada numero oferecido. A
imagem é do gréfico interativo que traz cada profissdo com a respectiva avaliacdo feita

pelo ChatGPT para justificar o nivel de impacto atribuido.
Figura 1: Experimento usando CHATGPT.

Profissdes Afetadas pela Inteligéncia Artificial Generativa lakzom
Percentual de Impacto e Razoes - Passe o mouse sobre as profissdes para saber mais. e

Experimento usando CHATGET
Produgio: LABCOM . Laboratério de Convergancia de Midias (Mi0.2023)

Fonte: LABCOM - Laboratério de Convergéncia de Midias (Maio, 2023).
Figura 2: Experimento usando CHATGPT.

Impactos da IA Profissdes - Fonte: ChatGPT

™ E E L 00%

Fonte: LABCOM - Laboratério de Convergéncia de Midias (Maio, 2023).

4.5 DIFICULDADES DO USO DE IAG NO JORNALISMO
4.5.1 DESRESPEITO DE DIREITOS AUTORAIS

Antes € necessario entender como essa tecnologia funciona. A inteligéncia
artificial generativa é capaz de criar textos, imagens ou outras formas midiaticas a partir
do aprendizado de padrbes extraidos de bases de dados para treinamento, usando o
conhecimento desenvolvido na subarea da inteligéncia artificial chamada de machine
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learning. Dentre os materiais que podem ser utilizados para os treinos estdo grandes
conjuntos de contetdo tais como fotos, videos, threads, paginas, sites, redes sociais,
textos curados, etc, sempre em volumosa quantidade.

Em uma entrevista publicada no site da Forbes, no dia 16 de setembro de 2022,
o fundador do Midjourney, David Holz, admitiu que ndo foi pedida permissdo aos
artistas cujas obras foram usadas no machine learning. Em seguida, afirmou que eles
estavam buscando uma forma para que artistas pudessem entrar em contato, para que a
equipe do Midjourney pudesse averiguar se alguma obra sua estivesse sendo usada e,
sendo o caso, retirada do banco de dados.

No entanto, o nimero de reclamagdes do uso ndo autorizado de contetdo apenas
cresce e ndo so por essa empresa. No meio artistico, ja houve diversas denuncias do uso
de suas obras de forma ilegal. As artistas Sarah Andersen, Kelly McKernan e Karla
Ortiz abriram um processo em janeiro do ano passado, nos Estados Unidos, contra as
empresas Deviantart, Midjourney e Stability. Desde entdo, a medida foi alterada para
que outros sete ilustradores pudessem entrar na acdo coletiva e a Runaway Al fosse
adicionada a lista de réus.

Uma opcéo que os criticos apresentam é o uso de modelos de codigo aberto, que
oferece mais controle e transparéncia, em troca da exigéncia de habilidades técnicas
internas ou investimento para personalizagéo.

E importante, contudo ressaltar que os modelos de cédigo aberto, mesmo
permitindo uma utilizacdo ndao comercial, também precisam ser treinados a partir de
grandes bases de dados, fazendo o problema persistir. Por fim, a disputa por acessos
também é afetada por ferramentas de outras formas.

Além deste uso na etapa de treinamento, IAGs como o Bing Chat, um chat box
da ferramenta de busca Bing, apesar de tornar suas respostas clicaveis, redirecionando o
usuario a fonte daquela informacéo, as gera de forma tdo completa que ndo motivam
essa ida, resultando em menores audiéncias, menor nimero de visualizacbes e menor
remuneracao aos criadores do contetdo original.

Esse é um problema que se assemelha a outras reclamacdes de jornalistas sobre
0 uso de suas producdes por mecanismos de pesquisa como o Google, que ja usam ha
algum tempo materiais de sites jornalisticos, como as tabelas de jogos de um time de

futebol ou de um campeonato.
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Com isso, chegamos a conclusdo de que a responsabilidade compartilhada na
conformidade com as obrigacfes legais é um desafio complexo que exige cooperagdo
entre provedores e usuarios, dificultado pelas restricdes aos direitos de propriedade
intelectual, como a proibicdo de engenharia reversa e raspagem, que dificultam a
auditoria e a pesquisa sobre o funcionamento da IAG.

Recentes disputas judiciais como a do New York Times e a OpenAl, criadora do
ChatGPT, indicam que uma relacdo mais equilibrada entre a industria da noticia e as big
techs que operam com grandes modelos de linguagem, que séo a base do funcionamento
da IAG, ainda esté longe de ser alcancada.

452 VIES

Outro fator que deve ser pensado sobre o0 uso da inteligéncia artificial generativa
€ a estrutura das conjuntos de dados usados para treinamento e como sao constituidos.
Por exemplo a OpenlA, segundo material disponivel em seu site, usa informagdes
publicas disponiveis na internet, informacdes licenciadas de terceiros e cedidas pelos
treinadores e usuarios. Também afirmam filtrar conteddos ofensivos como discurso de
odio, conteudo adulto, spam e sites cujo conteddo principal seja informacgdes pessoais.

Um dos sites comumente ligado ao machine learning desses sistemas é o Reddit,
rede social onde usuarios postam em féruns textos chamados subreddits. Apesar de ndo
ser algo oficial, por conta do sigilo dessas empresas quanto a forma como treinam seus
sistemas, o CEO do Reddit acredita que o site é sim usado sem autorizagdo, e isso com
pretensdes da plataforma de tornar esse contetdo pago através do uso de sua A.P.l. Em

uma entrevista de abril de 2023 para o New York Times, ele comentou sobre o tdpico.

O conjunto de dados do Reddit é realmente valioso, mas ndo precisamos dar
todo esse valor gratuitamente a algumas das maiores empresas do mundo
(HUFFMAN, 2023).

Com isso, fazendo uma andlise dos contetidos encontrados na plataforma e,
principalmente, daqueles que os produzem, é possivel perceber um padrdo diferente na
composicao de género, padrdo gue, se essa base for utilizada para o treinamento de um
algoritmo de machine learning, tendera a ser replicado.

Segundo o site Statista, 0 niUmero de usuarios homens dessa rede social, em
2023, foi de 63,6%, comparado com os 35,1% de usuarias femininas. Esse cenario
resulta na maior produgdo de conteudos sob a visdo de mundo masculino, o que por sua

vez significa que o resultado do treinamento via machine learning também possuira
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esse Viés e todo conteudo produzido pelo IAG tendera a refleti-lo, gerando o efeito que
pode ser denominado de enviesamento algoritmico.

Género é apenas um exemplo dos fatores sociais que podem enviesar os frutos
criados por solucGes semelhantes, raca, religido, nacionalidade, poder financeiro, dentre
outros também afetam a forma com que receberemos contéudos sobre 0 mundo e o que,
com a ajuda das ferramentas de IAG, produzimos sobre ele.

A preocupacdo surge na reproducdo de estigmas e preconceitos nessas bases,
principalmente as de teor informativo, como o jornalismo. Podemos usar o teste feito
por Jeremy Andrew Davis, produtor de contetdo e consultor sobre a representacdo de
pessoas com deficiéncia, que utilizou o Midjourney para produzir mais de 100 imagens
com o prompt “uma pessoa autista, realista, fotoreal, fotojornalismo”, em inglés.

Assim, Davis percebeu que na maior parte das imagens as pessoas retratadas
eram homens, jovens, brancos, com expressoes tristes e melancélicas. Andrew chegou a
falar sobre como esses retratos ndo significam que o Midjourney possua algum tipo de
preconceito ou seja capacitista, mas que o material usado em seu machine learning o
limita a reproduzir ideias discriminatorias.

Portanto, existe um cuidado que deve ser tomado sobre o uso dessa tecnologia
no jornalismo quanto ao uso de produtos enviesados sob seu carater informativo,
principalmente quando levamos em conta as criticas dos viéses que ja existem no meio.

Um caso desse problema aconteceu em 26 de novembro de 2022, quando o
jornal Estaddo postou em seu Twitter uma chamada da matéria sobre o ataque de um
atirador em uma escola do Espirito Santo que aconteceu no mesmo dia.

A polémica ocorre pelo fato do jornal ter utilizado a foto de uma mao negra
segurando uma arma, quando na realidade o criminoso da noticia era um jovem branco.
Depois de algumas horas da postagem, por conta das fortes criticas, o jornal mudou a
foto para um frame do atirador de uma das cameras de seguranca.

Para entender a relacdo, podemos pensar na possibilidade de que a publicacédo do
jornal com a foto errada podera no futuro ser usada para o treinamento de uma
algoritmo, o que sO ajudara a reforcar as associacdes errdneas que ele utilizara para

gerar novos conteddos.
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Figura 3: Chamada do Estaddo no Twitter utilizando a foto de maos negras segurando um revolver.

Estadio ® @

Ataque a tiros em escola do ES: Por que
casos assim tém se repetido no Brasil? (via

ocau) b \

Fonte: Twitter (2023)

A preocupacéo é que, com o uso das IAGs por jornais para criacdo de imagens
ou textos, o viés dos materiais que a treinaram possa afetar a disseminacao desse padrao
errado para o publico, mesmo que usem de noticias da prépria redacdo, pois como foi
exemplificado, isso ja ocorre. Assim, é importante a presenca de um profissional que

descarte os contetudos que possam continuar esse ciclo de perpetuacdo de ideias nocivas.
453 ETICA

As discussdes sobre os deveres éticos da atividade jornalistica existem desde o
inicio dessa atividade profissional na luta entre a obrigacdo de repassar informacdes
corretas em conflito com o desejo de lucro e de atrair o maior publico possivel.

Sensacionalismo, chantagem, exploracdo de tematicas mais violentas,
escandalos e, talvez a mais importante no cenario atual, as fake news produzidas pela
industria da desinformacao, fazem parte desse fendmeno que tende a ganhar forca com
expansdo do uso da IAG; afinal a cada aprimoramento dessa tecnologia as “evidéncias”
dessas noticias falsas se tornam mais verossimeis.

O exemplo mais recente desse avanco € o Sora, a inteligéncia artificial
generativa de videos por texto da OpenlA que promete a geracdo de videos de grande
qualidade, resolucdo e, por isso também, verossimilhanca. As demonstracGes incluem
videos como gatos acordando seus donos ou os animais andando em gramados, bem

como outras cenas cada vez mais dificeis de avaliar como reais ou sintéticas.
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A empresa afirma que, por enquanto, a tecnologia ainda apresenta limitagoes,
como ndo entender o efeito de causa e consequéncia a partir de um trabalho de geracéo,
por exemplo. Dito isso, ao considerar que apenas alguns anos atrés as ferramentas de
geracdo de imagens estaticas como Midjourney tinham dificuldades para reproduzir
maos ou rostos de pessoas, € inegavel a alta velocidade da evolucao dessa industria.

Com isso, € necessario considerar como o jornalismo se mantém
financeiramente na era digital. Os jornais podem lucrar de duas formas quanto a seus
sites, ou fecham suas matérias com paywalls, limitando o acesso apenas para assinantes,
ou com anuncios que pagam de acordo com o numero de usuarios que acessaram a
pagina onde estavam sendo exibidos e com o tempo em que continuaram abertos.

Diante desse contexto, somada a diminuigéo de assinaturas de edi¢cGes impressas
e do lucro no meio jornalistico como um todo, alguns veiculos passaram a produzir
artigos com titulos e imagens cada vez mais chamativas para atrair o publico, 0 que
aumenta o trafego em seus sites e, consequentemente, a renda, hum trajetoria que se nao
monitorada pode levar ao que ficou conhecido como “jornalismo caga cliques”, no qual
0 compromisso com a ética e a qualidade do contetdo vao ficando em segundo lugar.

O que ocorre é que alguns jornalistas priorizam 0s cliques a pesquisas mais
profundas sobre se 0 que estdo prestes a noticiar é real; e simplesmente optam por
reproduzir algo por saber que ganhara diversas visualizacdes de sua audiéncia.

Um acontecimento que exemplifica isso foi a publicacdo da revista de moda
Vogue Brasil, no dia 25 de mar¢o de 2023, sobre uma foto onde o Papa Francisco usava
um grande casaco branco, no entanto, a imagem foi criada com inteligéncia artificial,
informacdo ndo exposta primeiramente na matéria do jornal. A corre¢do aconteceu no

dia seguinte por meio de uma nota em seu site.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A propensdo é que mais situacBes como essa acontecam caso as redacfes ndo
tomem os devidos cuidados sobre as informacdes que repassam, como analisar de onde
surgiu uma certa noticia ou imagem e utilizar certos fatores que podem ser vistos como
“dicas” ou indicadores para reconhecimento de falsifica¢des, tais como, angulos,

texturas, posturas, dentre outros.
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