Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitdria — ES
De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

Ajuda para vacinados — desinformagcéo no cenario da p6s-verdade!

Grazielly Aparecida Dobis Marangon?
Dayranny da Silva Amorim Cota®
Mariana do Nascimento Silva Viana*
Sarai de Oliveira Brauna®
Laura Seligman®
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS

Resumo

Este artigo analisa as estratégias de desinformacdo adotadas pelo canal Ajuda para
Vacinados, hospedado na plataforma Telegram, durante a pandemia de Covid-19. A
pesquisa foi realizada por meio da Analise de Contetdo, conforme Krippendorf (1990),
sobre 102 postagens coletadas entre os dias 1° e 30 de setembro de 2024. Os resultados
evidenciam que a maior parte das informagdes disseminadas se baseia na pseudociéncia
(88 ocorréncias) e no uso de contelldo enganoso contra pessoas ou instituicdes (86
ocorréncias). Identificaram-se também préaticas como fabricacdo de conteudo falso, uso
de linguagem cientifica sem explicacdo e manipulacéo de informacdes. A pesquisa revela
como, no contexto da midiatizacdo e da era da pds-verdade, se fortalece a circulacéo de
desinformacdo, que utiliza estratégias discursivas que misturam elementos cientificos,
teorias conspiratdrias e apelos emocionais, enfraquecendo a credibilidade da ciéncia e
impactando negativamente a sade publica.
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A pandemia da Covid-19 foi paradoxal para o Brasil —ao mesmo tempo em que ja
contadvamos com um vasto e eficiente programa de vacinacdo, nos tornamos um dos
paises em que a desinformacéo a respeito das vacinas mais circulou. Em 11 de marc¢o de
2020, quando a pandemia foi declarada pela Organizacdo Mundial da Saiude — OMS, o
entdo Presidente da Republica, Jair Bolsonaro, desdenhou dos efeitos da doenca,
minimizando os perigos que ela representa. Ao mesmo tempo, cientistas no Brasil e no
mundo todo buscavam tratamentos e desenvolviam vacinas que pudessem conter o

avanco da contaminacdo e das mortes. Esses movimentos eram desacreditados por grupos
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negacionistas que se manifestavam presencialmente (apesar das recomendac6es de nédo-
aglomeracéo) e de forma virtual, principalmente por meio das midias sociais e suas redes.

Aqui se tece uma critica a forma como as informagdes circulam nas redes sociais e
na midia digital, onde hd uma producdo coletiva de conteudos que muitas vezes
compromete a qualidade informativa. Em vez de contestar diretamente a ciéncia, essa
dindmica promove a ideia de que todas as opinides sobre 0 mesmo tema tém o mesmo
peso, 0 que relativiza as verdades cientificas e enfraquece sua autoridade, e, por sua vez,
dificulta a distin¢do entre informac&o confidvel e desinformacdo. Esta pesquisa dedicou-
se a analisar as estratégias que um determinado canal da plataforma de redes sociais
Telegram (Ajuda para Vacinados) usou para disseminar inverdades cientificas,
pseudociéncia e mentiras sobre a vacina da Covid-19.
As fake news e a era da pds-verdade

As chamadas fake news, ou desinformacdo, ndo sdo uma novidade, apesar de
ganharem destaque nos ultimos anos. A mudanca do espaco publico e da formacéo de
opinido com as redes digitais acelerou esse protagonismo. De poucas fontes na era pré-
redes, hoje todos podem alternar o papel de emissor ou receptor nesse novo ambiente.
Segundo Santaella (2019), essa conexao permanente tem seu preco: circulacdo abusiva
pela internet de noticias falsas e a formacdo de bolhas (ou camaras de eco), informacéo
viciada e crencas inamoviveis — 0 que configura o que se chama de era da p6s-verdade.

Dunker (2017) afirma que a p6s-verdade € uma espécie de segunda onda do pés-
modernismo. A verdade teria trés opostos diferentes: a ilusdo, a falsidade e a mentira. O
autor lembra que a pés-verdade tem implicacBes politicas, morais e institucionais. Nessa
nova era, a verdade é secundaria. Ou seja, a verdade se tornou irrelevante, o importante é
0 quao proxima essa afirmacéo é das proprias crencas de quem I&. A acdo é encontrar um
conteddo que reafirme a opinido proxima do esperado — ndo importam fatos ou
evidéncias. Ja Perosa (2017) afirma que as noticias falsas sdo o império da pds-verdade
por trés fatores: alta polarizagéo politica em desfavor do debate racional e do consenso,
causando nervosismo e tumulto; descentraliza¢do da informacéo por meio da Internet; e
ceticismo do publico em relacdo a instituicdes politicas e democraticas e provocacao por
meio de noticias falsas, de desconfianga em relagdo as midias tradicionais.

Quanto mais o contedo induz a indignagdo, maiores as chances de se propagar

em ambientes toxicos em que a discussdo ndo representa um debate, mas uma briga para

ganhar. Santaella (2019, p. 16) lembra que “ndo ¢ mais uma mera questdo de apenas
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demonizar o poder das redes, pois elas ndo fazem outra coisa a ndo ser nos devolver o
retrato de nossas mentes, desejos e crengas”. De acordo com Boyd (2017), saber em quais
fontes confiar € um principio basico da educacao midiatica.

O isolamento durante a pandemia e 0 consequente maior acesso individual a
Internet e as midias sociais em busca de informacBes sobre 0 que acontecia,
intensificaram essas caracteristicas. A procedéncia das informacdes deixaram de ser
importantes com essa multiplicagdo de fontes e sequer a leitura completa do que é
oferecido ¢ feita — a maioria das vezes so o titulo é lido. Um estudo divulgado em junho
de 2016 pela Universidade de Columbia e pelo Instituto Nacional Francés revela que 59%
dos links compartilhados em redes sociais ndo sdo, de fato, clicados (Dewey, 2016). Nesse
contexto, uma manchete atraente — frequentemente destacada na URL do link — seria, por
si s0, suficiente para garantir o engajamento. Outra pesquisa feita em 2023 com o0s
comentarios de leitores dos posts do G1 no Facebook revelou que apenas um de todos os
comentarios feitos durante toda a amostra demonstrou ter acessado o link para ler a noticia
completa (Seligman, 2024). Delmazo e Valente (2018) sustentam que mesmo quando oS
links séo clicados, poucos leitores vao passar dos primeiros paragrafos, o que facilita
ainda mais o trabalho de elaboracdo de uma noticia falsa. Ou seja, um titulo ou um lead
chamativos ja garantem o engajamento, sendo verdadeiros ou nao.

Metodologia

A coleta de dados durou 30 dias corridos, de 01 a 30 de setembro de 2024. Os
pesquisadores se cadastraram no canal para receber as mensagens diarias — por vezes,
mais de uma por dia. A cada recebimento foi realizado um print para posterior anélise.
Ao final do periodo foram contabilizadas 102 mensagens, incluindo algumas repeticdes.

No periodo de andlise do material selecionado foram utilizadas as técnicas da
Analise de Contetddo (AC) segundo Krippendorf (1990). Trata-se de uma metodologia de
pesquisa para descrever e analisar conteddo de textos de toda a natureza, verbais ou nao-
verbais. As técnicas ajudam a sistematizar o conteddo por meio de classificacdo para
verificar a prevaléncia de algumas caracteristicas que representem aquele texto.

Entre as técnicas da AC podemos citar a leitura flutuante; preparacdo das
informagdes; transformacao do contetido em unidades; categorizacao ou classificacdo das
unidades em categorias; descri¢éo; e por fim a interpretacdo. As categorias usadas nesta
pesquisa foram adaptadas de Santaella (2019) que originalmente sugere as seguintes
conforme Wandle (apud Santaella, 2019, p.35). Sdo elas: Satira ou parddia que, embora
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ndo tenha a intencdo de causar mal, tem potencial para enganar; Conteldo enganoso
utilizado contra um assunto ou pessoa; Falso contexto quando um conteddo genuino é
inserido num contexto falso; Contetdo impostor, quando € colocado na boca de fontes
pessoais ou coletivas informagdes que ndo sdo suas; Contetdo manipulado, informagéo
verdadeira manipulada para enganar o publico; Contetdo fabricado, inteiramente falso,
construido com o intuito de desinformar e causar dano. Na adaptacdo, excluimos a
primeira categoria (Satira ou parddia), pois ndo apareceu na coleta, e incluimos outras
trés conforme nossa observagéo a posteriori: Uso de Pseudociéncia, Uso de linguagem
cientifica sem explicacdo e Conteddo Verdadeiro.
Descricdo e analise de dados observados

Quanto a prevaléncia de fontes nos 102 posts analisados, a maioria tem origem
em dois sites — Planeta Priséo (48) (FIGURA 1) e DNA Reverse (20). O primeiro pertence
ao dono do canal Ajuda para Vacinados e diretor de redacdo do site, Carlos Ventura. O
site DNA Reverse é de propriedade de Anthénio Magalhées. Os posts desse canal e sua
distribuicdo seriam uma forma de atrair pablico para os sites, onde ha os textos completos
e inclusive lojas virtuais para vender assinatura do site (para acesso a textos exclusivos)
e outros produtos curiosos como boné antirradiagdes (R$109,00) com pedras de turmalina

negra para criar um campo eletromagnético de protecdo de radiacdes negativas.
ASSImATOAS  TAAS  S/MWOS  COWIATO OGN CAGASYRAR S
PLANETA PRISAO

O maior vo d undo sobre Pandemia,

Grande Reset,

PODCAS
-

FIGURA 1- Site Planeta Prisao
FONTE — Print de tela em 12/12/2024

Ja no site DNA Reverse, h& venda de assinatura do site, mais a oferta (paga) de
emissdo de frequéncias especiais personalizadas (inclusive para pets), séries terapéuticas,
neurofrequéncias personalizadas, &gua estruturada cristalografica, consultas e
consultorias com Anthénio Magalh&es (que também € autor do site reversao humana).

De modo geral, os posts citam fontes supostamente qualificadas, como médicos
estrangeiros ou instituicdes desconhecidas pelo plblico, para conferir credibilidade. E o
caso de citacGes de médicos negacionistas do exterior e em outros casos, atribuigdes de

falas de forma enganosa a outros especialistas.
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E o caso, por exemplo do post “De-spike natural — um guia de recuperacdo do
oncologista..”, que cita como fonte William Makis, médico canadense negacionista. Ou
o video sobre um “estudo recente mostra nanorrobds automontaveis nas vacinas covid-
19” (FIGURA 2). Atribuido ao suposto Dr. Greg Reese, na verdade esse “especialista” ja
foi carpinteiro, masico, cineasta e escritor, e artilheiro na marinha dos EUA. Atualmente,
ele trabalha no departamento de audio e video do ashram de yoga. Ou seja, ndo ha
formacdo cientifica para sustentar sua tese de que as vacinas estariam inserindo
nanorrobds automontaveis no sistema circulatério para o controle da humanidade.

ENATOAL -

@ Ajuda para Vacinados

c @ Ajuda para Vacinados

FDA ADMITE: VACINA CONTRA VARIOLA
DOS MACACOS ESTA ASSOCIADA A A Tina Peers 0 ora e FLORIDA ATUALIZA ORIENTAGAO PARA
MORTE DE INDIVIDUOS NAO VACINADOS G IC o VACINAS DE MRNA CONTRA COVID-19:
POR MEIO DO CONTATO COM PESSOAS 8 ‘NAO USE EM NENHUMA SITUAGAO'
VACINADAS entel

0 Departamento de Satde da Flérida

vacinas em qualquer situ
na al xa de imunidad:

FIGURA 2 — Exemplos de posts no canal
FONTE — Print de tela em 12/12/2024

O canal também cita, frequentemente, a Fundacdo Gates (do ex-CEO da
Microsoft, Bill Gates), como uma instituicdo que faz pesquisas para inserir esses
instrumentos de manipulacio na humanidade. E o caso do post em que a fundagio
“admitiria” fabricar uma vacina antimetano, e outro, por exemplo, “Fundacdo Gates

299

admite que lvermectina cura ‘Cancer turbo causado pelo homem™’. O nome Gates entra
aqui como reforgo de procedéncia, ja que se trata de um nome reconhecido, mas também
como parte da teoria conspiracionista de que grandes corporagdes estariam contaminando
propositalmente a humanidade, inclusive com a afirmac¢do de que teriam um “plano de
despovoamento para bilhdes de humanos”™ capitaneado pela elite global.

No link “sobre o Planeta Prisao”, o autor deixa clara a origem de suas teorias. Ele

passou a escrever durante a pandemia (que ele chama de fraudemia) e denuncia o que
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chama de ““as fraudes de controle da humanidade pela Nova Ordem Mundial”. Como se
ndo bastasse, faz referéncias antissemitas bem conhecidas ao afirmar que “as tentativas
de controle e manipulagdo da humanidade se iniciaram a partir da familia Rothschild
desde 1776 e ao citar o livro proscrito “Os protocolos dos sabios de Sido”.

Outras estratégias de tentar legitimar uma desinformacdo € a atribuicdo a
“estudos”, “pesquisas” ou publica¢des cientificas. E o que aconteceu no post “Risco de
infeccdo aumenta com cada dose da vacina de MRNA contra a Covid-19, mostra estudo”,
atribuido a revista Clinical Infecctious Diseases. A sintese das fontes utilizadas nos posts

esta no Quadrol.

QUADRO 1
Prevaléncia de fontes da desinformacéo
Planeta Prisédo 48
DNA Reverse 20
Especialistas, mas em outras areas 12
Médicos (negacionistas ou com falas atribuidas) 9

Estudos/Pesquisas
O dono do canal
Instituicdes internacionais (OMS, FDA, CDC)
Publicaces cientificas
FONTE: Elaborado pela autora

w|h oo

Quanto as estratégias usadas para tentar dar veracidade as desinformacdes
publicadas, identificamos o uso de pseudociéncias (88) e conteudo enganoso utilizado
contra um assunto ou pessoa (86) como as mais frequentes. E o caso, por exemplo, do
post que indica o “azul de metileno com energia escalar — indicacdo de frequéncias para
remogao de bots”, no qual os autores afirmam que esse corante muito usado na quimica
e na biologia removeria os tais nanorrobds inseridos no corpo humano por meio de
vacinacdo. Outros posts afirmaram que compostos quimicos como a lvermectina
(remédio usado para combater parasitas e vermes) e o Fembendazol, (comumente usado
para combater parasitas em caes) poderiam tratar o “cancer turbo induzido pela vacina de
MRNA, mas o complexo médico industrial ndo quer que seja revelado.

Em terceiro lugar nas estratégias de legitimacdo da desinformacdo veio o
contetdo fabricado, inteiramente falso, construido com o intuito de desinformar e causar
dano. Como exemplo, escolhemos o post em que 0s autores do site prepararam um “beaba
para picado leigo”, ou seja, como proceder se vocé foi vacinado.

Em quarto lugar ficou a estratégia que mais parece paradoxal — apesar de

desdenhar de conhecimento cientifico, os autores usam linguagem cientifica sem
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explicacdo alguma, talvez na tentativa de qualificar o discurso, mesmo que o receptor ndo
compreenda bem o que esta sendo dito. E o caso do post “Acetilcisteina limpa toxinas
das vacinas de MRNA (Grafeno e Proteinas spike)”. A acetilcisteina ¢ um remédio
expectorante (para a tosse e eliminacéo de secre¢éo) e, na perspectiva dos autores do site,
serviria para eliminar as toxinas da vacina da Covid (MRNA é a sigla para RNA
mensageiro, ou melhor, feita a partir de material sintético e ndo de componente vivo ou
atenuado, como informa a empresa Pfizer em seu site ).As tais toxinas seria 0 Oxido de
Grafeno (nanomaterial costumeiramente aplicado em equipamentos de energia e ainda
aplicacdes médicas ) e Proteinas Spike (presente no sars-cov-2, virus causador da covid-
19, que permite a entrada desse virus em algumas das células do organismo, o que leva
ao desenvolvimento da doenga) . Os termos usados ndo séo usuais para o leitor comum,
0 que acaba referendando a desinformacgéo divulgada.

Outra estratégia € a do Contedo impostor, quando é colocado na boca de fontes
pessoais ou coletivas informagdes que ndo sdo suas. E o caso do post “A confianga nos
médicos e hospitais diminuiu nos EUA desde a pandemia da Covid”, atribuido ao Journal
of the American Medical Association. A informac&o € verdadeira, mas tirada de contexto,
ja que ela nao se refere diretamente a vacinacdo como causa. Esse post também se
enquadra em outra estratégia, a que usa contedo manipulado, informacédo verdadeira
manipulada para enganar o publico e a de “falso contexto quando um contetdo genuino
¢ inserido num contexto falso”.

A ultima e menos frequente das estratégias é a que usa conteudo verdadeiro, como
o post que divulga a informagdo que “pesticidas comuns ndo podem ser removidos da
fruta”. A informagdo € verdadeira, mas ndo se relaciona com vacinagdo ou com Covid de
maneira alguma. Supomos que ela tenha sido usada para referendar a informacéo de que
0 solo e a comida estejam sendo envenenados por uma conspiracdo liderada por elites

internacionais. A prevaléncia das estratégias usadas esta apresentada no Quadro 2.

QUADRO 2
Prevaléncia de estratégias

Pseudociéncia 88
Conteddo enganoso utilizado contra um assunto ou pessoa 86
Conteudo fabricado, inteiramente falso, construido com o intuito de 62
desinformar e causar dano

Uso de linguagem cientifica sem explicacéo 50

Contetdo impostor, quando é colocado na boca de fontes pessoais ou coletivas 18
informacdes que ndo sdo suas
Contetdo manipulado, informagéo verdadeira manipulada para enganar o 7
publico
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Falso contexto quando um contetdo genuino é inserido num contexto falso 5
Conteldo verdadeiro 4
FONTE: Elaborado pela autora

De modo geral, 0s autores se apresentam como justiceiros que agem em defesa da
sociedade contra forcas ocultas. Negam a legitimidade do conhecimento cientifico,
considerado parte de um compld das elites para prejudicar os mais vulneraveis. Para dar
credibilidade a desinformacéo, recorrem a linguagem cientifica e ao nome de institui¢oes
reconhecidas. Assim como o revisionismo historico, que tenta apagar fatos negando sua
existéncia, como é feito contra o holocausto ou contra a ditadura militar no Brasil; o
negacionismo, observado hoje em relagdo as vacinas e outras questfes da ciéncia, é uma
estratégia de apagamento ou anulacdo de um fato consolidado que consideram
desfavoravel a sua causa para que uma mentira favoravel se sobressaia.

A desinformacdo, como vimos, é usada com frequéncia em periodos de excecéo.
Na Alemanha em periodo nazista, judeus e ciganos, entre outros grupos, eram
apresentados como uma ameaga aos “verdadeiros cidaddos”. O medo ¢ o combate a esses
grupos seria uma questdo de sobrevivéncia aos alemdes (Chomsky,2014). Atribui-se ao
ministro do Departamento de Propaganda do Partido Nazista, Joseph Goebbels a frase:
“Quanto mais monstruosa a mentira, mais a multiddo acredita nisso” (Klim,2018).

O inimigo, no caso dos posts e sites analisados ndo € novo. A vacina da Covid-19
é mais um pretexto para o ataque de antigos desafetos. Quando afirma que “o controle e
manipulacdo da humanidade se iniciaram a partir da familia Rothschild desde 1776, e
ainda quando cita o livro Protocolo dos Sabios de Sido os autores reforcam um dos mitos
do antissemitismo, de que o0s judeus s&o o grupo religioso mais rico do mundo e da histoéria
e que dominam &reas como bancos e midia, 0 que € mais uma desinformacdo sem
fundamentos ou referéncias, como se pode ver no texto de apresentacao do site:

A diferenca de periodo e situacdo histdrica, ja que o Brasil ndo vive uma guerra e
ndo ha um conflito internacional generalizado, é que também pontuam as diferencas e
aproximacdes nas estratégias usadas. Se a mentira, no exemplo do periodo nazista, foi
uma maneira de criar um inimigo comum causador de fracassos locais; agora a mentira
vem combater poderes instituidos.

Considerac0es finais

A andlise das postagens do canal Ajuda para Vacinados evidencia como a

desinformacdo se estrutura e se dissemina no ambiente digital, especialmente em

plataformas de comunicacdo privada como o Telegram. As estratégias utilizadas



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitdria — ES
De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

articulam elementos de pseudociéncia, manipulacéo de dados e construcdo de narrativas
conspiratorias que colocam em ddvida a eficacia das vacinas e das institui¢des cientificas.
Observou-se que, além da disseminacdo de desinformac&o, ha também um claro objetivo
comercial, com a venda de produtos vinculados as crencas pseudocientificas propagadas
no canal.

O estudo confirma que, no cenario da pos-verdade, a circulacdo de contetdos
falsos se fortalece por meio de discursos que exploram insegurancas, medos e
desconfianga social, sobretudo em contextos de crise, como a pandemia de Covid-19.
Esses discursos, ao se apropriarem da linguagem cientifica de forma distorcida,
contribuem para a deslegitimacéo da ciéncia e comprometem politicas publicas de salde.

O canal "Ajuda para Vacinados" no Telegram, analisado neste estudo, revela um
exemplo claro de como a desinformacéo, especialmente no contexto da pandemia de
COVID-19, se dissemina através de estratégias bem estruturadas que buscam manipular
a opinido publica. A andlise de 102 mensagens postadas no canal permitiu identificar a
predominancia de fontes e estratégias que validam essas narrativas falsas. Entre as mais
recorrentes estdo o uso de pseudociéncia e a criacdo de contedo enganoso, como a
manipulacdo de informac6es cientificas para construir um discurso que favoreca uma
visdo distorcida da realidade. Além disso, as frequentes referéncias a "estudos” e
"pesquisas” inexistentes ou mal interpretadas atuam como uma tentativa de conferir
credibilidade a informacGes sem respaldo cientifico, o que reforca a era da pos-verdade
descrita por Santaella (2019) e Perosa (2017).

A desinformacdo analisada aqui ndo é apenas um fendmeno isolado, mas faz parte
de um movimento maior, em que o apelo a emocdo e a crenca pessoal substitui os fatos
objetivos na formacdo da opinido publica. O canal "Ajuda para Vacinados" usa 0 medo e
a desconfianca em relacdo as vacinas como um pretexto para reforcar teorias da
conspiragdo, muitas vezes com intuito de polarizar ainda mais a sociedade.

Uma das principais conclusdes deste estudo é que a desinformacao néo € apenas
um problema de quem a cria, mas também da forma como as redes sociais amplificam
esses contetdos. O algoritmo das plataformas favorece a propagagdo de mensagens
emocionais e polarizadoras, o que torna ainda mais urgente a necessidade de educacéo
midiatica. Como sugerido por Boyd (2017), é fundamental que os individuos
desenvolvam a capacidade de discernir fontes confidveis e criticas, especialmente em

tempos de crescente complexidade informativa.
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Portanto, além da necessidade de acdes regulatorias mais firmes e eficazes contra
a disseminacdo de desinformacdo, é essencial que a sociedade adote estratégias de
conscientizacao e promocdo da alfabetizacao digital. A luta contra a desinformagéo exige
um esfor¢o conjunto entre educadores, pesquisadores, profissionais de midia e cidad&os,
para que seja possivel reconstruir um espaco publico saudavel, em que o debate e a razdo
prevalecam sobre a manipulacdo emocional e a falsidade.

Os resultados reforcam a importancia de ampliar as ac6es de letramento midiatico,
de educacdo cientifica e de combate a desinformacdo, especialmente em ambientes
digitais menos regulados. Ademais, destaca-se a necessidade de aprofundar as pesquisas
sobre o0 ecossistema de desinformacdo, suas redes de financiamento e seus impactos na
sociedade, para subsidiar tanto intervencGes politicas quanto estratégias educativas e

comunicacionais mais eficazes.
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