3 < Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
) 7o 482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Faesa — Vitéria — ES
INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

Crise na politica brasileira: Uma analise critica da comunicacio como estratégia
de negociacio de sentidos nos governos Bolsonaro e Lula’

Diego Felipe Garcia?
Ricardo Matos de Aratjo Rios®
Luiz Ademir de Oliveira*
Universidade Federal de Juiz de Fora - UFJF

Resumo: O presente artigo tem como objeto problematizar como a comunicagdo foi
utilizada como estratégia de negociagao de sentidos em crises governamentais nos
governos de Bolsonaro e Lula em diferentes contextos politicos. O referencial tedrico
apresenta discussdes sobre os processos comunicativos e visibilidade publica nas
democracias, recorremos a autores como Signates (2012), Rodrigues (2015) e
Thompson (2018). Além disso, ¢ importante contextualizar o momento politico
enfrentado por cada governo em meio a crise. Adota-se a Andlise Critica do Discurso
como aporte teorico-metodologico deste artigo e, apOs a andlise dos textos, os
resultados apontam que a comunicagdo articula diferentes formas discursivas em
momentos de crise.
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Introduciao

“Interessante observar como a comunicagao, seja em sua versao institucional e
sistémica, seja como processualidade social de trocas simbdlicas, faz-se presente como
elemento aferidor da condicdo democratica” (Signates, 2012, p.12). A defini¢do de
Signates (2012) perpetua a comunicagdo como elemento estruturante nos regimes
democraticos, uma vez que ela atua na manutengdo ¢ na preservagdo desse sistema
exigindo a a¢do permanente de fortalecimento dos processos comunicacionais. Nesse
sentido, pode ser incluido nessa conjuntura um amplo espaco para o desenvolvimento e
o fortalecimento de imagens publicas que sdo contempladas pelo jogo politico.

O artigo em questdo problematiza como a comunica¢do foi utilizada como
estratégia de negociacdo de sentidos para a gestdo de crises governamentais nos

governos de Bolsonaro e Lula em diferentes contextos politicos. A comunicagdo em
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situagdes de crise configura como estratégia principal tanto para negociar sentidos,
moldar as agdes e governantes e influenciar a opinido publica. A andlise desses
pronunciamentos ¢ fundamental para descortinar discursos enraizados que transitam as
relacdes de poder. Dessa forma, este artigo pretende contribuir para o debate na
reafirmacdo da comunicagdo como campo cientifico e evidenciar sua relacao estratégica
com a democracia, linguagem e visibilidade publica.

O corpus de analise serd composto pelos seguintes recortes: o discurso de Jair
Bolsonaro (2019-2022) na ONU em setembro de 2019 com foco nos incéndios
florestais na Amazonia e a demissdo do ministro dos direitos humanos Silvio Almeida
no governo Lula (2023-2026). Os objetivos sdo analisar como os elementos textuais
foram combinados e os motivos pelos quais determinados recursos linguisticos sdo
utilizados em situagdes especificas de crise.

O texto inicia com um debate sobre os pontos de encontro dos processos
comunicacionais e a visibilidade publica nas democracias, pautadas nas discussdes de
Signates (2012), Rodrigues (2015) e Thompson (2018). Como aporte
teorico-metodologico, sera utilizada a Analise Critica do Discurso (ACD) por meio da
Teoria Social do Discurso proposta por Norman Fairclough (2016), realizada pelas
categorias analiticas significado das palavras, ordens do discurso e intertextualidade

pela representacdo do discurso.

Fundamentacao tedrica - Democracia e Visibilidade Publica

A comunicagdo se apresenta como uma area de conhecimento fundamental para
a manutencao dos regimes democraticos. Signates (2012) alerta para que a comunicacao
ndo seja observada apenas como um “instrumento” ou uma “ferramenta” pela qual se da
a estratégia politica. Reduzir a comunicagdo apenas como aplicagdo ¢ exclui-la do seu
papel estruturante na sustentagdo da democracia. Para o autor, a comunicagdo ¢ o
proprio modo de ser da democracia, seja nas instituigdes, grupos sociais ou na sociedade
como um todo. “Em outras palavras, sera tdo mais democratica uma sociedade, quanto
forem livres e fortes os processos de produgdo e circulagdo social de sentidos”
(Signates, 2012, p.12). A comunicagdo assume um papel central nas democracias pela

linguagem como meio para operar processos nas solugdes ndo violentas em formas de
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conflito, em que o jogo argumentativo e as disputas por imagens passam a ter relevancia
expressiva nesse processo.

A interagdo entre a internet e a comunica¢do proporcionou mudangas na
cobertura politica nas democracias. Nessa conjuntura, os jornalistas passaram a ter
varios recursos tecnologicos disponiveis para deliberar como os lideres politicos vao
aparecer diante do publico, decidindo quem, em que circunstincias € como a
informagdo se torna visivel. “O discurso mediatico, pelo contrario, flui de maneira
constante e ininterrupta, encadeia enunciados que se apresentam habitualmente de
forma acabada, escondendo os seus processos de gestacdo” (Rodrigues, 2015, p.39).
Nesse sentido, o discurso midiatico concede visibilidade publica a questdes politicas,
uma vez que, a publicizagdo das informagdes torna o campo como objeto socialmente
constituido.

Vale ressaltar que a inser¢dao da web na comunicagdo causou uma via de mao
dupla na visibilidade dos lideres politicos. Por mais que essa seja uma ferramenta
favoravel para a construgdo de imagens positivas e aproxima¢do com eleitores e
simpatizantes, a internet também passou a ser um espago para a circulacdo de
denuncias, bem como a construcdo de imagens negativas. “As formas mediadas de
comunica¢do foram usadas ndo apenas para promover e celebrar lideres politicos, mas
também para ataca-los e denuncid-los” (Thompson, 2018, p. 25). O autor sugere que o
desenvolvimento da midia criou novas oportunidades para os lideres politicos, mas
criou também novos riscos, € os lideres politicos se veem expostos a novos perigos
gerados pela visibilidade midiatica. O cendrio politico brasileiro permite aprofundar o
estudo das transformagdes do campo comunicacional, uma vez que os atores politicos
utilizam novas formas e meios de se comunicar instantaneamente com o publico.
Entretanto, as mesmas formas e meios de se comunicar também servem para denunciar,

questionar e vigiar tanto os lideres politicos como as agdes do governo.

Metodologia - A ACD como pratica sociodiscursiva

A Teoria Social do Discurso proposta por Fairclough (2016) pela analise do
discurso textualmente orientada (ADTO), langa um olhar para o texto como material
empirico. Uma das caracteristicas da Analise Critica do Discurso (ACD) ¢ a relacdo

proxima do texto, que fornece subsidios para estudos qualitativos além de ser o
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principal elemento de pesquisa. Esse ¢ o material a que o observador tem acesso. Na
visao do autor, a ACD ¢ muito mais uma teoria que um método, é

uma perspectiva teorica sobre a lingua e, de uma maneira mais geral,
sobre a semiose como um elemento ou momento do processo social
material, que dd margens a andlises linguisticas ou semioticas
inseridas em reflexdes mais amplas sobre o processo social
(Fairclough, 2012, p.307).

O modelo tridimensional do discurso proposto por Fairclough (2016) tem como
prerrogativa considerar o discurso como texto, pratica discursiva e pratica social. Para o
autor, essas trés dimensdes sdo vitais na andlise do discurso. “A parte do procedimento
que trata da andlise textual pode ser denominada ‘descri¢cdo’, e as partes que tratam da
analise da pratica discursiva e da analise pratica social da qual o discurso faz parte
podem ser denominadas ‘interpretagao’” (Fairclough, 2016, p. 105). A Teoria Social do
Discurso considera as trés camadas possiveis de serem analisadas, as quais podem
aparecer juntas ou separadas no momento da analise.

Na concepgao faircloughiana, ¢ possivel provocar mudangas sociais através de
textos, seja através de uma leitura sobre algo que esclarece e assim adotamos outro
comportamento, seja através do mercado publicitario que por um longo periodo, por
exemplo, “vende” uma mensagem como importante e transforma o comportamento de
grupos sociais a partir do fortalecimento de determinados valores ampliando a rede de
poder e seus efeitos (Cirne; Barros; Efken, 2022). A andlise textual e a analise social
precisam estar em sintonia, pois os fragmentos dos textos detém uma instancia
participativa nos efeitos cognitivos, morais, politicos e sociais sobre as relacdes de
poder. Dessa forma, a ACD como parte de uma ciéncia critica se interessa pelas
investidas ideoldgicas e os sentidos presentes nos textos intervindo nas relagdes sociais.

Quanto ao corpus de andlise, serd composto por duas situagdes de crises
governamentais em praticas sociais distintas: a primeira se atém ao discurso na ONU
feito pelo entdo presidente Jair Bolsonaro sobre a tematica dos incéndios na Amazonia
em setembro de 2019 e a segunda a demissdo do ministro dos direitos humanos Silvio
Almeida no governo Lula (2023-2026). Nesse sentido, ¢ importante salientar que os
ultimos doze anos exibem um campo politico carregado de disputas de poder e
concepgdes de mundo que objetivam a naturalizagdo de projetos ideologicos. Nessa

concepgdo, a linguagem esta centralizada como elemento para a materializacdo de
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discursos de grupos sociais, sendo que as estratégias de poder sdo articuladas com
outras caracteristicas simbolicas que configuram tanto os espacos de prestigio como as
formas de enxergar o mundo.

Para auxiliar as analises, recorremos as categorias analiticas ordem do discurso ¢
intertextualidade pela faceta da representagdo do discurso para compreender as
estratégias utilizadas na gestdo de crises politicas. A primeira categoria tem como
objetivo “especificar o relacionamento da instancia da pratica social e discursiva com as
ordens do discurso que ela delineia, e os efeitos da reprodugdo e transformacdo das
ordens do discurso para as quais contribui” (Fairclough, 2016, p.303). Nesse sentido, tal
categoria analisard o pronunciamento de Bolsonaro, o qual tem por caracteristica
rearticular varios discursos em torno da propria pratica discursiva. A segunda ¢ a
intertextualidade pela representacdo do discurso que permite a andlise de vozes no
interior dos textos, seja ela pela interlocu¢ao direta da fala ou pela representagao
indireta, que trata de citacdes e dao tom ambivalentes as vozes. As notas a imprensa,
como da demissdo do ministro Silvio Almeida, possuem caracteristicas de se comunicar
representando vozes dos discursos. Tais categorias da ACD permitem averiguar o trajeto
das palavras em ambientes de tensdo, em que as relagdes de poder estdo em disputa.
Desse modo, a comunicagdo se apresenta como uma estratégia na construgdo e

desconstru¢do do ambiente politico.

Analise do corpus

O pronunciamento de Bolsonaro na ONU sobre questdes ambientais esta
inserido em um contexto em meio a disputas e tensdes. O governo de Jair Bolsonaro do
Partido Social Liberal (PSL) teve inicio em janeiro de 2019 apds vencer as elei¢des
presidenciais em 2018. O perfil do seu governo se caracterizou pelo posicionamento
conservador nos moldes da extrema direita e liberalismo. Avritzer (2021) afirma que
Bolsonaro parece ser a continuagcdo dessa tendéncia, porém com mais atributos que
ajudam a sustentar o bolsonarismo com a oposi¢ao ao Congresso Nacional, Poder
Judiciario e parte da opinido publica: falta de preocupacao com governabilidade, relagao
de oposi¢cdo ao sistema politico e ampla base ratificadora de suas posi¢cdes nas redes
sociais que minimiza a oposi¢do pela midia enfrentada por ele. O autor destaca que a

antipolitica praticada por Bolsonaro implicou em trés a¢des conjugadas: a primeira a
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destruicao de estruturas no Estado, a segunda no desmantelamento da satde na
pandemia e a terceira na intimida¢do dos poderes legislativo e judiciario que tentavam
impor limites a destruicdo. Nesse sentido, o governo Bolsonaro (2019-2022)
apresentou-se como uma gestdo que gerou muitas rupturas nas esferas do executivo,
legislativo e judiciario.

Com a contextualizacdo do governo Bolsonaro, o segundo topico de andlise € o
pronunciamento do presidente realizado na ctpula da ONU’ em 2019 com foco nas
questdes ambientais no Brasil, o qual cita a reducdo do desmatamento na Amazonia.
Porém, conforme dados divulgados nos veiculos de midia®, em 2019 o numero de

queimadas na Amazodnia aumentou cerca de 30%’ em comparagdo com o ano anterior.

Nenhum pais do mundo possui uma legislacio ambiental tio
completa.

Nosso Cédigo Florestal deve servir de exemplo para outros paises.

O Brasil ¢ um pais com dimensdes continentais, com grandes desafios
ambientais.

Sdo 8,5 milhdes de quilometros quadrados, dos quais 66% sao
vegetacdo nativa, a mesma desde o seu descobrimento, em 1500.
Somente no bioma amazdnico, 84% da floresta esta intacta,
abrigando a maior biodiversidade do plancta. Lembro que a regiao
amazonica equivale a area de toda a Europa Ocidental.

Antecipamos, de 2060 para 2050, o objetivo de alcangar a
neutralidade climatica. Os recursos humanos e financeiros,
destinados ao fortalecimento dos érgioes ambientais, foram dobrados,
com vistas a zerar o desmatamento ilegal. (grifo meu)

E os resultados desta importante acdo ja comegaram a aparecer!

Na Amazonia, tivemos uma reducdo de 32% do desmatamento no
més de agosto, quando comparado a agosto do ano anterior.

QUAL PAIS DO MUNDO TEM UMA POLITICA DE
PRESERVACAO AMBIENTAL COMO A NOSSA?

Os senhores estdo convidados a visitar a nossa Amazonia! (Grifo meu)
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No discurso de Bolsonaro, ¢ possivel observar as varias articulagdes de ordens
do discurso com a inten¢do de fortalecer as benfeitorias do seu primeiro ano de governo
em relagdo as politicas ambientais. Tais convengdes utilizadas no pronunciamento
reinem discursos ambiental, estatistico, geografico e nacionalista obtendo uma nova
mescla. Percebe-se a utilizacdo de termos do discurso ambiental como “carro chefe” do
pronunciamento de Bolsonaro que ¢ combinado com porcentagem da 4rea estatistica e
comparagdes territoriais com termos do discurso geografico. Do ponto de vista
discursivo essa pratica aproxima-se do conceito de interdiscursividade, mais
especificamente sobre o elemento discurso. Segundo Fairclough (2016, p.170), um
discurso ¢ um modo particular de construir um assunto, € o conceito difere de seus
predecessores por enfatizar que esses contetidos ou assuntos, areas de conhecimento
somente entram nos textos na forma medida de construgdes particulares dele. O autor
corrobora que termos particulares designam ndo somente a area de conhecimento, como
também o modo particular como ela € constituida. Nesse sentido, o pronunciamento de
Bolsonaro implica como modo de pratica politica e ideoldgica. Na primeira pode
estabelecer, manter ou transformar as entidades coletivas que existem relagdes de poder;
a segunda estabiliza, naturaliza e transforma os significados do mundo de posi¢oes
diversas nas relagdes de poder. O presidente confronta a pratica social a partir de uma
moldagem das ordens do discurso para fortalecer sua propria narrativa de que a politica
ambiental do seu governo combate o desmatamento e incéndios na Amazodnia.

O segundo momento da andlise problematiza a nota a imprensa® assinada pela
Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica do governo Lula, sobre
a demiss@o do ministro dos direitos humanos Silvio Almeida apds denuncias de assédio
sexual’.

Nota a Imprensa
Diante das graves dentincias contra o ministro Silvio Almeida e depois
de convoca-lo para uma conversa no Palacio do Planalto, no inicio da

& “Comunicado sobre a demissio do ministro Silvio Almeida”. Gov.br, 06 de setembro de 2023.
Disponivel em:
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noite desta sexta-feira (6), o presidente Lula decidiu pela demissdo
do titular da Pasta de Direitos Humanos e Cidadania.

O presidente considera insustentavel a manuten¢dao do ministro no
cargo considerando a natureza das acusacdes de assédio sexual.

A Policia Federal abriu de oficio um protocolo inicial de
investigacio sobre o caso. A _Comissio de Etica Piiblica da
Presidéncia da Republica também abriu procedimento preliminar
para esclarecer os fatos.

O Governo Federal reitera seu compromisso com os Direitos
Humanos e reafirma que nenhuma forma de violéncia contra as
mulheres serd tolerada. (grifo meu)

Secretaria de Comunicacio Social da Presidéncia da Republica

Para avaliar este recurso textual utilizado para comunicar com a imprensa,
apresenta-se a intertextualidade como uma das possibilidades de andlise, a qual ¢ uma
categoria analitica da ACD com grande potencial para investigacdo de textos. A nota em
questdo recorre concomitantemente a diversos textos, criando assim cadeias
intertextuais. Uma das formas de amarrar os textos com outros textos € a representacao
do discurso, que Fairclough (2016) utiliza no lugar do termo tradicional discurso
relatado. “Os tipos de discurso diferem nao somente no modo como eles representam o
discurso, mas também nos tipos de discurso que eles representam e nas fungdes do
discurso no texto representador” (Fairclough, 2016, p.159). O grau de manutencdo de
limite, segundo o autor, ¢ parcialmente uma questado de escolha entre a representacao
direta ou indireta de discurso. Fairclough (2016) revela que a primeira pretende, pelo
menos, reproduzir as palavras exatas usadas no discurso representado, enquanto o
discurso indireto, ao contrario, ¢ ambivalente: ndo se pode ter certeza de que as palavras
do original sdo reproduzidas ou nao.

O texto contém caracteristicas proprias de um comunicado oficial do governo,
pois trata-se de uma nota curta, objetiva e estruturada com a inten¢do de finalizar uma
crise. Percebe-se que a nota contém representacdes do discurso indiretas sobre as
atitudes tomadas pelo presidente Lula em meio ao momento de turbuléncia que se
instalou em seu governo. Embora seja um comunicado da Secretaria de Comunicagao
Social da Presidéncia da Republica, a nota deixa certa ambiguidade na voz de Lula na
perspectiva dos estudos de Fairclough: serd que essas foram as palavras de Lula? Essa
foi a forma que ele se expressou? Além disso, a personalizacdo do discurso de Lula ¢
substituida no ultimo paragrafo pelo discurso em terceira pessoa do governo federal

para afirmar um discurso firme contra o abuso sexual € 0 compromisso com a pasta dos
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Direitos Humanos. Por fim, a nota inclui procedimentos adotados pela Policia Federal e
Comissdo de Etica Ptblica da Presidéncia da Republica, entidades do governo federal,
pela representacdo do discurso indireta para reafirmar sua autoridade perante a crise no
governo para apuragdo dos fatos. Dessa forma, a representacdo discursiva ¢ um recurso
utilizado frequentemente em notas, comunicados e pronunciamentos institucionais em

que a usabilidade da terceira pessoa ¢ comum.

Consideracoes finais

Considerando os dois textos analisados em contextos € momentos politicos
especificos, a comunicacdo apresenta-se como estratégia discursiva para negociar
sentidos em situagdes de crises nos sistemas politicos democraticos. Em cada
pronunciamento, foi utilizada determinada categoria analitica da ACD que mais se
sobressaiu para identificar e problematizar os percursos da linguagem nas diferentes
formas de comunicar. Enquanto na estratégia de Bolsonaro foram utilizados elementos
ligados a ordem do discurso, para fortalecer os méritos do seu governo em relagdo as
politicas ambientais, a nota do governo Lula utilizou a representacdo do discurso
citando instituigdes legitimadas para certificar a decisdo do presidente. Tal indicio
corrobora com a argumentagdo de Signates (2012), o qual categoriza a comunicacao
como parte integrante da democracia. “Sendo a comunica¢do o modo de ser da
democracia, parece autoevidente que a preservagdo de uma democracia exige como
acdo permanente o fortalecimento e a ampliagdo dos processos de comunica¢do”
(Signates, 2012, p.13). Os pronunciamentos exibem caracteristicas diferentes e formas
distintas de processos comunicacionais em momentos de crise, sendo cada qual com

uma estratégia particular.
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