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Resumo:

O presente artigo propde nomear a acdo em brecha dos criadores de conteudo nas
plataformas de redes sociais, para a propagacdo dos discursos dissidentes do
neoliberalismo de plataforma. Apoiados no principio da hexis desenvolvida por Sodré
(2010) a partir de Aristoteles, nomeamos a hexis do hackeamento digital como o driblar
da norma algoritmica feito com base em principios éticos de solidariedade humana. Nesta
equagao, a literacia como competéncia se destaca na capacidade humana de encontrar
significados ocultos no discurso que os codigos pelos quais a norma algoritmica opera
ndo podem encontrar. Metodologicamente trata-se de um artigo teérico-analitico que ndo
observa os novos cenarios desenhados pela inteligéncia artificial.
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Introducio

Com vistas a elaborar uma reflexdo acerca das contradigdes acionadas pela
comunica¢do enquanto espago de articulacdo politica e social, propomos observar o
ciberespaco sob a nocao de seus aparatos e fluxos informacionais, ou seja, enquanto uma
rede de conectividade pelos aparelhos de midia onde se desenvolvem as relagdes sociais,
imbricadas pelas e nas experiéncias de diversos agentes. Este artigo busca compreender
como se desenvolvem as estratégias dos criadores de conteudo para burlar a normativa
algoritmica e a sele¢do de dados realizada a partir da estrutura neoliberal das plataformas
de redes sociais. Desta forma, apresenta-se um ensaio tedrico-analitico, recorte de uma
pesquisa mais ampla realizada através da analise de contetido nas plataformas de redes
sociais, onde identificamos como os elementos que chamamos de agdes em brecha
apontam uma héxis do hackeamento digital ao mobilizar engajamentos quantitativos e
qualitativos em contetidos de esquerda no YouTube. Afim de ilustrar o que propomos
como tal, apresentaremos brevemente o quadro que se desenha em um dos criadores de

conteudo analisados. Em um universo de 142 videos no YouTube selecionamos os 20
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mais comentados em quatro meses, € identificamos que ao menos cinco deles utilizam de
elementos de uma ambiguidade provocativa para angariar espectadores, como no video
“Wanessa Camargo e o mercado de "letramento racial” publicado pelo canal Jones
Manoel em abril de 2024. O video em questdo alcangou 26.057 visualizagdes e 395
comentarios, em uma abordagem que toma como gancho a expulsao da cantora do Big
Brother Brasil para apresentar uma critica contundente ao identitarismo quando utilizado
como ferramenta neoliberal, sem o sincero desejo de findar as opressdes de classe e raga.
Veja, no periodo analisado, trata-se de um dos videos mais denso teoricamente, um video
que toca em elementos centrais da exploragdo territorial africana para a sustentagdo do
imperialismo e do poder das Big Techs. Assim como em “O académico brasileiro ¢ um
alienado” onde o intelectual plataformizado critica a alienagdo académica no uso dos
softwares da Google e da Microsoft para o registro e producdo de suas pesquisas, em
detrimento de uma soberania nacional que passe pelo desenvolvimento de tecnologias
digitais nas universidades brasileira. Acreditamos que o alto engajamento quantitativo
dos videos do canal se da tanto pela manutengdo de uma persona digital comum ao seu
publico, mas pelo uso de clickbaits como estratégias de rompimento da bolha (Pariser,
2011; Magrani, 2014). Nestes exemplos visualizamos o uso das estratégias de brecha
através da escolha consciente titulos e thumbnails, mas muitas outras sao utilizadas no
dia a dia tanto por criadores de contetido profissionais quanto por usudrios de redes
sociais.

Em um cenéario em que dezenas de aplicativos, sites e plataformas nascem e
morrem no ciberespago nos interessam os fluxos em contexto de plataformas de redes
sociais, as representacdes e as inferéncias politicas que acontecem no digital,
especialmente ao considerar a comunicagdo como lugar de partilha, ndo apenas como um
elo semantico superficial, mas uma constru¢do de sociabilidade que se estabelece no
amago do desenvolvimento das sociedades (Sodré, 2014).

Desta forma, tomamos a “partilha do comum” como dogma comunicativo, uma
vez que este entendimento coaduna nao s6 com reflexdes politicas, étnicas e sociais, mas
caminha lado a lado com a antropologia e a linguistica. Nao obstante, a preservacao do
entendimento comum ¢ compreendida desde a Torre de Babel (Génesis, c.11), permitindo
a humanidade se desenvolver com o registro da informagdo. Assim, as transformacdes
comunicativas caminham lado a lado com as novas possibilidades a partir da elaboragao

dos novos mediums comunicativos, como a web. Se considerarmos que a formagao do
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humano — letrado — lhe permite compreender todos os elementos que compde a
comunicacdo, o alfabeto, os nimeros, as pontuagdes, sendo entdo capaz de ler tanto o
texto quanto a imagem, observamos que sdo capazes de realizar uma leitura do conteudo
compreendendo seu sentido ainda que 3screv4mOs deSta fOrm@. Diferente dos meios de
comunicagdo, especialmente da internet desenvolvida a partir de coédigos binarios. O que
se destaca nesta diferenga ¢ o potencial humano de compreender o subjetivo.

Neste processo de desenvolvimento do sujeito acionam-se alguns dispositivos
humanos, especialmente a capacidade interpretativa estruturada na literacia (Lopes,
2011), que promove aos individuos uma perspectiva critica e reflexiva sobre a realidade.
Isso porque o sujeito, quando suspenso da cotidianidade (da passividade da vida), torna-
se capaz de elaborar sua criticidade entorno dos fluxos sociais, tornando-se “sujeito
elevado” (Heller, 2016), capaz de observar o complexo contexto das relagdes socio-
politicas.

Hexis do hackeamento digital

Para compreender a hexis do hackeamento digital propomos um retorno ao
desenvolvimento da comunica¢do enquanto um valor compartilhado, que € apontado por
Sodré (Sodré, 2010, p. 9) como a hexis educativa, responsavel pela “transformacao das
referéncias simbolicas com que se forma (educadamente, politicamente) a consciéncia de
jovens e adultos”. Assim € hexis o valor ético com que as coisas sao interpretadas pelos
cidadaos.

As duas palavras gregas referem-se a costume, modo de agir. Em hexis
(o radical vem do verbo echo, que significa “ter”, traduzido em latim
por habeo, donde deriva “habito”), porém, afirma-se o sentido de uma
pratica sem automatismo, uma a¢do que exprime a transformacao, pelo
agente, do ter em ser. Explica Aristételes ser tal pratica “o que nos da,
a respeito das afec¢des, um bom ou um mau comportamento” (Etica a
Nicomaco). Nao é, portanto, 0 mesmo que ethos, consciéncia viva do
grupo que impde o sentido de costume como maneira regular ou
mecanica de agir, suscetivel de produzir atos morais negativos ou
tiranicos. (Sodré, 2010, p. 84)

Sodré compreende que enquanto o ethos compde a formagao do sujeito e suas
caracteristicas boas e ruins, a hexis ¢ o que corrige o desvio moral que pode estar
intrinseco aos sujeitos. De tal forma que as experiéncias de engajamento sdo marcadas
tanto pelo ethos antecedente deste sujeito (criador e) espectador, que ndo ¢ um receptaculo
vazio, mas também pela hexis num todo complexo e coordenado de suas proprias agoes

e inferéncias.
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O que ¢ consumido pelos usuarios ¢ elaborado e desenvolvido pelos criadores de
contetdo como processos de tradugdo, como ¢, em sintese, o ato de comunicar. Contudo,
esta traducdo nao ¢ exclusivamente o ato comunicativo, mas como qualquer processo de
compartilhamento no ciberespaco, ¢ a tradugdo entre a ideia, o cddigo e a visualizagdo.
No caso das alteragdes ortograficas, ao utilizar arrobas, hashtags ou nimeros no meio das
palavras (m4t@ar, p. ex.), esse processo de traducao coloca-se em um desenvolvimento
aproximado da linguistica, onde os simbolos acionam as inferéncias semidticas dos
usuarios, a0 mesmo tempo que se dissolvem no meio da codificagdo do ciberespago. O
mesmo processo pode se desenvolver com o uso de clickbaits nas thumbnails das redes
sociais. Podemos voltar ao passado para observar o fenomeno, como nas experimentagdes
realizadas pela musica, principalmente nas poesias cantadas de Caetano Veloso, Geraldo
Vandré, Gilberto Gil e Elis Regina — para citar apenas alguns expoentes no enfrentamento
artistico a Ditadura Militar brasileira.

Ao tentar driblar as configuracdes das redes sociais, que ignoram as subjetividades
justamente por ndo estarem interessadas em lidar com as implica¢des do alto fluxo de
criagdo, usuarios criadores ou consumidores de contetido, passam a utilizar estratégias em
brecha para fugir dos filtros de ocultagcdo algoritmica. Como, por exemplo, no uso de
caracteres especiais na escrita de uma palavra simples, ou um BIP na edi¢do do 4dudio do
video veiculado, e ainda que aos olhos humanos essa seja uma charada facil de ser
compreendida, ¢ justamente o fator humano que se sobressai nesta equacao. Estratégias
simples como esta, ou também no uso do sussurro, dos asteriscos ou nas inser¢des de
efeitos de dudio na pdés-produgdo sdo comumente usadas para driblar os interesses das
plataformas, e permitir aos criadores abordar temas que contrariam as determinacdes das
redes. Recurso que hoje pode servir principalmente a luta anti-imperialista, uma vez que
apos a posse de Donald Trump em segundo mandato presidencial, a Meta de Mark
Zuckerberg pds fim ao Programa de Verificagdo de Fatos nos Estados Unidos, e liberou
o uso direto de contetudos racistas e discursos criminalizatdrios sob a pretensdo de tonar-
se mais aberta a liberdade de opinido.

Deste modo, compreendemos que criadores de contetido nas redes sociais podem
acionar sua hexis pessoal propondo maneiras de se comunicar que acionem os elementos
proprios da formacdo humana, como o letramento, permitindo a seus publicos encontrar
conteudos que valorizem tanto o ethos quanto a hexis. Chamamos de hackeamento as

estratégias utilizadas pelos criadores de conteudo para contornar as regras e
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determinagdes algoritmicas, que junto a Carrijo e Escosteguy (2023) refletem as nogdes
de tecnicidades latinas de Martin-Barbero (2004, 2006). Tecnicidades estas que sao
diretamente influenciadas pelas matrizes culturais que se transformam ao longo do tempo.

Mais do que isso, o uso humano das estratégias de hackeamento digital pode
permitir com que o conteudo de determinado criador seja alcangado por diversos publicos
que observam e interpretam aquela criagao com olhos e experiéncias nao previstas a partir
das rotinas de interagdo comum daquele criador, furando sua “bolha”. Isso porque em seu
processo de criacdo de contetido apela para elementos e gatilhos didaticos que sdo capazes
de chamar a atengdo de novos publicos. A experiéncia de furar a bolha pode se dar por
brecha na organizagao algoritmica, mas comumente ocorre pela afetacdo do contetido na
realidade do usudrio social ou pessoal, ou ainda por uma estratégia dos criadores na
escolha da angulacdo do tema em que abordam. Ou seja, os ganchos e gatilhos que
acionam para seus conteudos, e aqui esta posta a hexis do hackeamento digital. O que nos
faz corroborar com Carrijo e Escosteguy (2023, p. 17) e seu levantamento analitico quanto
a necessidade de “enxergar sujeitos como sujeitos” e ndo usuarios. Ainda que pensando
os meios de comunicacao de massa, ndo parece haver nada que indique a desatualizacao
do mapa das mediagdes (Martin-Barbero, 2004) ou sua relevancia para a compreensao do
consumo midiatico. Uma vez que em seu desenvolvimento o autor compreende nao sé os
formatos industriais, mas as matrizes culturais e consequentemente como elas impactam
os usos da tecnicidade. Desta forma, devolver aos sujeitos o local de sujeitos compreende
seu letramento digital como elemento diretamente relacionado com suas competéncias de
recepg¢do. Assim, mesmo que operem as logicas de shadowban sujeitos suspensos (Heller,
2016) sao dotados das competéncias necessarias para operar as tecnicidades das
plataformas de redes sociais para decidir o que e quando consumirao cada formato de
conteudo digital.

A forga das estruturas capitalistas nunca fora suficiente para frear a solidariedade
e as lutas que se desenvolvem na constru¢do do dirigismo ao longo da substancia histérica
(Heller, 2016). Consideramos a ideia de uma hexis de hackeamento digital como forca
motriz do direcionamento politico feito nas plataformas, como uma forma de hacktivismo
(Faustino; Lippold, 2023). Estas estratégias de hacktivismo podem se desenvolver, por
exemplo, com ag¢des que simulam ser consoantes com o interesse das redes, mas se
apresentam como estratégias de engajamento algoritmico — ou seja engajamento enquanto

marco quantificador — justamente para alcangar um publico maior, que lhes permita
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conectar seu nicho de conteudo em um engajamento afetivo e da préxis de que fala Bastos
(2023), seja na forma da agitacao ou da propaganda (Lenin, 1977).

Assim a funcdo dos intelectuais plataformizados (Nascimento; Bastos, 2024)
segue sendo a de pautar temas socialmente relevantes, e movimentar a estrutura dos
algoritmos de rede social a partir de suas proprias ldgicas, via estratégias de hacktivismo.
Seja na reflexdo anticolonial de Faustino e Lippold (2023) com a “critica hacker-
fanoniana”, que ao discutir o contexto do colonialismo digital resgata o uso dos meios de
comunicagdo por Fanon, na luta de libertagdo da Argélia, propondo uma possibilidade de
uso das novas tecnologias digitais para superar o proprio colonialismo digital. Seja na
analise técnica das alteragdes graficas que ao encontrarem as brechas mantem o principio
semantico presente na hexis do criador. Estas estratégias sao tentativas de driblar a l16gica
das plataformas, as quais estdo submetidos os criadores de conteudo, ldgicas estas que
substituem as ja conhecidas regulacdes das midias tradicionais, e o papel do editor
enquanto Gatekeeper, fungao agora exercida em disputa com o machine learning e as
estratégias de propagacao.

Baquero, Baquero e Morais (2016) percebem a internet como um meio de
socializac¢do do cotidiano, em um cendrio onde as redes sociais digitais (RSD) conectam
pessoas e ndo apenas interfaces (Recuero, 2009). Contudo, os sites de redes sociais
desenvolvidos pelo desejo de conexdo humana sdo transformados em espacos de conexao
de dados e desenvolvimento de uma estrutura altamente conectada. Ao utilizar-se das
estratégias de hacktivismo, os contetidos sdo elaborados de forma criativa, e com
linguagem acessivel que tende a aproximar os publicos das discussdes até entdo formais
e excludentes da sociedade politica, aproximando o sentido de engajamento como uma
afetacdo sensivel dos publicos. Onde o engajamento deve sair da superficialidade das
interpretacdes de desempenho para uma nocdo epistemologica reflexiva e critica do
conceito (Bastos, 2023). O que contradiz a percep¢ao mercadologica do termo assumida
entre os anos 1990 e 2000, que se dava em alinhamento com as transformagdes semanticas
do capitalismo (Grohmann, 2018).

Comunicacio e politica em plataformas de redes sociais

O que se desenha no mundo plataformizado ¢ uma dindmica em que o
comunitarismo, ou seja, o conhecimento do outro, ndo possui valor para além da logica
da materialidade econdmica. Nas plataformas de redes sociais, estes vinculos sao

interceptados por coédigos conectivos, que além de imporem uma nova barreira a
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vinculagdo, posicionam a subjetividade reificada como um Commodity (Sodré, 2014). O
cenario se complexifica a medida que os dispositivos midiaticos tornam-se tao
naturalizados na vida cotidiana a ponto de representarem uma nova esfera da formagao
humana, assim o bios torna-se ao mesmo tempo mididtico e espetacularizado (Sodré,
2014). Neste caminho, a tecnologia serve de palco para a sociedade do espetaculo que se
desenvolve e se firma sem maiores dificuldades na sociedade.

Ao propor a Sociedade em Rede, Castells (1999) acreditava que este se tornaria
um espago de conexdo humana globalizado, sem as limitagdes impostas pela
materialidade do corpo e do territorio fisico. Hoje, compreendemos que ha diversos outros
fatores que impedem a interpretacdo da Cultura Digital como espagco romantico de
conexdes humanas, mas ainda assim, sdo espagos de conexdes humanas mediadas pelas
materialidades digitais onde podem, e devem, circular a kexis de uma sociedade solidaria
e politicamente consciente.

Modificar o polo de consenso na midia ¢ tarefa dirigente em toda histéria da
comunicagdo, Gramsci o fez em seu tempo, Karl Marx também, Simone de Beauvoir,
Michel Foucault e muitos outros filésofos e socidlogos também reconheciam a midia
como um relevante ponto de disputa discursiva. Compreendendo a importincia de
midiatizar-se para propagar, na sociedade civil, suas ideias e as disputas que travavam na
sociedade politica. Justamente por reconhecerem a for¢a de uma sociedade organizada e
consciente de seus interesses € do poder de sua classe mobilizada, e ndo ha classe
organizada sem educa¢@o emancipatdria, raciocinio critico e formagao coletiva. Aspectos
fundamentais da vida que podem se desenvolver nas plataformas de redes sociais.

Ao transpor os fundamentos do dirigismo politico para a sociedade de plataforma,
tentamos compreender as possibilidades de transformagdo dos Aparelhos Privados de
Hegemonia para a agdo dos ‘“‘subalternos” em prol da modificagdo da logica politica
vigente. Nao em uma ac¢do individualizante dos espacos de midia ou na a¢do dos
comunicadores isoladamente, mas por um efeito coletivo de conscientizacao através da
praxis politica e comunicativa dos intelectuais plataformizados. “E verdade que a
conquista do poder e a afirmac¢do de um novo mundo produtivo sdo indissociaveis; que a
propaganda em favor de uma coisa ¢ também propaganda em favor da outra” (Gramsci,
1999, p. 427-428) e nestes espacos de propaganda enxergamos como possivel a agdo

politica coletiva nas brechas “de uma nova sintese para uma terceira modernidade na qual
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uma inversao genuina e seu pacto social sejam institucionalizados como principios de um
novo capitalismo digital racional.” (Zuboff, 2021, p. 70).

Justamente por isso € preciso intensificar a hexis, a formacdo moral, politica e
critica dos atores sociais, galgando tecer relagdes entre sujeitos com ampla energia moral
e intelectual, de modo que possam, coletivamente, organizar um todo transformador da
realidade, para que deixem de ser excegdes. Ao passo que o aumento sistematico do
controle da politica global nas maos de pequenos grupos de tecnologia, ndo nos deixa
alternativa a ndo ser suscitar a possibilidade de existéncia destas brechas, onde podem
atuar dirigentes politicos extraordinarios no percurso de formacao politica do século XXI.
O que percebemos ¢ que a intelectualidade ndo € essa coisa restrita a grupos sociais
académicos ou a modelos de inteligéncia padronizados nas experiéncias politicas e sociais
de renome, mas uma formagao social que se desenvolve em todos os campos do saber e
nas experiéncias de compartilhamento e sociabilidade. Assim, ha uma relagao que
amalgama as competéncias profissionais (Karhawi, 2022) do criador de contetido digital
com a intelectualidade, naquilo que chamamos de intelectualidade plataformizada
(Nascimento; Bastos, 2024).

Conclusao

Sdo intmeros os movimentos politicos que se organizam na esfera digital e
ganham as ruas, e ainda que muitos individuos continuem aglomerados em suas telas sem
a acdo efetiva da préxis, ndo temos mais duvidas do potencial de seus usos para a justica
social, ndo porque esta ¢ uma caracteristica intrinseca a ela (porque ndo ¢), mas pelas
articulagdes que a literacia mididtica e o engajamento politico civil permite desenvolver.
Deste modo, galgamos saber como pode se desenvolver a articulagdo politica junto as
novas tecnologias comunicativas, tomando como base o uso do jornalismo como espaco
de traducdo da realidade, politica e social, em seus multiplos contextos politicos que
fazem eclodir a hexis.

Tufekci (2017, p. 30) € enfatica, “a atengao ¢ o oxigénio dos movimentos [sociais].
Sem ela, eles ndo podem ser consumados”, em tradugdo livre as palavras da socidloga
turca deixam clara a relevancia dos movimentos de ativismo digital para a superacao do
processo ditatorial enfrentado pela Turquia. Ainda que as plataformas de rede social
sejam espacos de difusdo na mesma logica do capitalismo mididtico, a criagdo de
conteudo encontra certa “liberdade vigiada”. Com a presenga massiva da populagdo

brasileira na internet, ampliam-se as redes de sociabilidade digital de tal forma que o



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitoria — ES
De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

monopolio da atencao nao € possuido apenas pela midia tradicional, nesta dindmica “nem
a censura, nem a competi¢do por atencao operam da mesma maneira” (Tufecki, 2017, p.
31).

Estando nas plataformas de redes sociais compartilhando seus saberes, desejos,
praticas e principios, os intelectuais plataformizados interagem no ciberespago
conhecendo a estrutura das redes tanto com propriedade de letramento critico, quanto com
conhecimentos de cultura e de medium. De modo que nos debrugamos sobre a
intelectualidade como movimento tdo subjetivo quanto pratico, onde os vinculos
comunicativos sdo ferramenta estruturante do processo de formagao politica em rede. De
tal forma que o desenvolvimento tecnologico sempre apresenta novas possibilidades e
caminhos que implicam reencontrar como realizar a “partilha do comum” (Sodré¢, 2010).
Assim, muito mais do que estar na web, o que importa ¢ como os intelectuais
plataformizados constroem sua intelectualidade e politizam suas redes conectivas.
Movimento que acompanha intrinsecamente a tentativa de producao de contetdo na
internet, hackeando a normativa algoritmica, dadas as imposi¢des da propria dindmica da
plataformizacdo, como a dataficacio e o engajamento quantitativo € ndo apenas
qualitativo, critico e afetivo (Bastos, 2023).
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