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O olhar como dado: Uma abordagem metodologica para a pesquisa com imagens
digitais'
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Resumo

Este artigo apresenta um método de pesquisa para andlise de imagens na internet,
desenvolvido a partir de um estudo sobre a circulagdo de representagdes femininas no
contexto do Movimento Ele Nao. O método detalha as fases de observagao, descricao e
interpretagdo, com énfase na organizagdo, analise semantica e identificacao de padrdes
em grandes volumes de dados visuais. Objetiva-se oferecer uma estrutura metodologica

adaptavel para pesquisadores que exploram fendmenos sociais mediados por imagens,
contribuindo para o campo da comunicagdo, imagem e areas afins.
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1. Introducao
A pesquisa utilizando a imagem como o dado empirico a ser analisado pode

implicar um desafio aos pesquisadores, especialmente quando o campo de coleta de
dados € a internet. Enfrenta-se, comumente, o desafio de uma extensa base de dados
original, que contrasta com o desejo da andlise semantica de tais imagens. Esse foi o
desafio encontrado durante uma pesquisa de doutoramento e, como solu¢do, foi
proposto um método de coleta e andlise das imagens que sera descrito a seguir. O
presente trabalho ndo pretende relatar a pesquisa original, mas apresentar uma
possibilidade de estrutura de método para outras pesquisas que enfrentam desafios
semelhantes. A pesquisa original serd apresentada brevemente, com o intuito de
contextualizar o desafio e fornecer elementos suficientes para a plena compreensdo das
decisdes tomadas durante a construcdo do método. Em seguida, o método construido
sera detalhado.
2. A pesquisa de origem ao método

Realizada durante o processo de doutoramento, a pesquisa original buscava
compreender o fendmeno da circulagdo de imagens femininas nas redes sociais como

forma de controle sobre o corpo e o comportamento de mulheres. Como estudo de caso,

! Trabalho apresentado no GP Tecnologias e Culturas Digitais, do 25° Encontro dos Grupos de Pesquisas em
Comunicagdo, evento componente do 48° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.
2 Carolina Pedrosa Cardoso Itocazo. ECA/USP. Doutora. carolina.pedrosa@gmail.com.
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foi escolhido o Movimento Ele Nio® (2018) e as imagens que circularam com hashtags
relacionadas ao movimento, segundo critérios que serdo relacionados a seguir. O quadro
teorico de referéncia da pesquisa estava apoiado principalmente em trés grandes eixos:
feminismos, imagem e redes sociais. O trabalho foi amparado em grandes conceitos,
como:

A. A relagdo que Silvia Federici (2017) traga entre a opressao sobre as mulheres e a
consolidacdo do capitalismo, iniciado principalmente na Idade Média com a
criagdo da personagem da bruxa no imagindrio popular.

B. O papel da representacdo imagética no campo simbolico de uma sociedade,
amparado teoricamente em Berger (2022), Sontag (2004) e Butler (2015), bem
como o impacto da imagem no controle sobre as mulheres, apresentado
principalmente por Friedan (2020).

C. A Superindustria do Imaginario, conceito de Eugénio Bucci (2021), que encontra
nas redes sociais terreno para transformar o ato de olhar em trabalho e manipular
os desejos através da pulsdo por novidades e pela mobilizacdo de sentimentos,
como raiva e medo.

A pesquisa teve como objetivo geral caracterizar novas formas de controle sobre
as mulheres a partir da circulagdo de imagens femininas em propagandas misdginas nas
redes sociais. As hipoteses de pesquisa tratavam das redes sociais como terreno propicio
para novas formas de controle sobre as mulheres, da organizagdo de ataques
intencionais a partir de grupos que pretendem parecer espontaneos e da relacdo entre

tais ataques de demandas politicas e econdmicas.

3. Construcio do método de pesquisa

Definiu-se um método de pesquisa empirico-indutiva, apoiada no paradigma
indiciario e que desenvolve relagdes de casuistica. Pesquisa empirica, pois tem como
objeto dados factuais, ou seja, busca no mundo concreto dados para serem analisados e
interpretados a luz da teoria. Indutiva, pois a partir dos dados coletados e analisados sao

desenvolvidas as hipoteses e interpretacdes tedricas. Nesse mesmo sentido, de observar

3 O Movimento Ele Nio mostra ter origens no Facebook, em agosto de 2018, com o surgimento de um grupo
intitulado Mulheres Unidas Contra Bolsonaro. Tal grupo chegou a ter 3 milhdes de integrantes e se converteu em uma
manifestacdo de rua, ocorrida em 29 de setembro de 2018, ou seja, no final de semana anterior ao primeiro turno das
elei¢oes daquele ano, ocorrido em 07 de outubro (o segundo turno foi em 28 de outubro). Segundo a organizagdo, as
manifestagdes ocorreram em todos os estados brasileiros e mais algumas localidades pelo mundo, somando em torno
de 160 cidades.
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os dados para buscar relagdes com a teoria, estdo os principios do paradigma indiciario,
que, segundo Ginzburg (1939, p. 105), “usam dados marginais para encontrar pistas do
principal”. Por fim, hé a observagdo de relagdes casuisticas, como a repeti¢dao do padrdo
de ataque as mulheres em 2018 e 2022, de modo a apoiar a valida¢do das hipdteses.

A composi¢do multimetodologica se justifica devido ao ambiente da internet
como campo de pesquisa e a correlagdo de temas. Segundo Fragoso, Recuero e Amaral
(2011, p. 69),

Questdes complexas e universos heterogéneos e dindmicos, como a internet,
frequentemente requerem observacdes em diferentes escalas de analise, bem
como desenhos metodoldgicos que combinam diferentes estratégias de
amostragem. A composicdo multiescalar e multimetodoldgica favorece
percepcdes holisticas e viabiliza o cruzamento de informagdes, potencializando
a validade dos resultados da pesquisa.

O trabalho empirico foi apoiado metodologicamente segundo o modelo proposto

por Lopes (2014), dividido em fases e niveis, conforme imagem abaixo (Fig. 1).

Figura 01: Modelo Metodologico de Pesquisa em Comunicagéo
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Fonte: Lopes (2014, p. 156)
Legenda: O grafico mostra a correlag@o entre as fases e as instancias da pesquisa em comunicagao.

O modelo proposto por Lopes (2014) une as etapas tedrica e empirica,
acionando o referencial tedrico durante o estudo dos dados coletados. Essa premissa ¢
essencial durante o desenvolvimento do trabalho que, indutivo como se propde, observa
e descreve os dados para entdo voltar ao referencial teérico em busca de formulagdes
que ajudem a interpretar os fendmenos encontrados nos dados. O método aqui descrito
demonstra a operacionalizacdo de tal modelo, em cada uma de suas fases, no contexto

de pesquisa com imagens nas redes sociais.
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1. Observacao
Lopes (2014, p. 142) define a etapa da observagdo como a reconstru¢ao empirica
da realidade: “as operacdes envolvidas nessa fase visam a ‘reconstru¢do empirica da
realidade’, isto ¢, visam coletar e reunir evidéncias concretas capazes de reproduzir os
fendmenos em estudo no que eles tém de essencial”.
Para a realiza¢do da pesquisa empirica, ¢ necessario definir um recorte sobre o
qual a pesquisa se torna possivel, com intengdo de reproduzir um fendomeno social. A
pesquisa em questdo tratou de imagens femininas e, para a correta orientacdo da
pesquisa, ¢ necessario definir o que foi entendido por “imagem feminina". E
fundamental que haja clareza sobre o que ¢ buscado em cada etapa do método, bem
como sobre o significado dos termos empregados (processo chamado por Lopes de
ruptura epistemologica). Na pesquisa que estd aqui demonstrada, foi definido que
“imagem feminina” compreenderia imagens (retratos, ilustragdes, montagens) com
mulheres como o principal tema, ou seja, quando:
A. arepresentagcdo do corpo feminino ocupasse grande parte da imagem;
B. a imagem incluisse elementos com foco no feminino (textos, dentro da imagem,
que citem o “feminino”, por exemplo) e
C. aimagem reproduzisse esteredtipos de feminilidade (salto alto, cor de rosa etc.).
Também foi definido, no mesmo sentido de ruptura epistemoldgica, o uso do
termo ‘“feminino”. Alinhado com o referencial tedérico, o termo foi utilizado como
caracterizacdo de um grupo que sofre e resiste a uma opressao histérica, como sugere
Federici (2017, 2019a, 2019b). Para a realizacdo da amostragem, o método demanda
defini¢do de critérios explicitos e clareza sobre as caracteristicas da amostra. Na
pesquisa em questdo, a amostragem foi intencional e ndo estatistica. O campo para
observacdo indireta dos dados foi o Twitter*, e tal decisdo foi embasada em critérios,

como a relevancia do movimento na rede, demonstrada no grafico abaixo (Fig.02).

Figura 02: Grafico de utilizagdo das hashtags relacionadas ao Movimento Ele Nao.

* A rede social Twitter foi comprada por Elon Musk, em outubro de 2022. Em julho de 2023, Musk anunciou a
mudanca de nome da rede, que passou a ser chamada de X. Como a pesquisa ja estava avancada quando a alteragdo
aconteceu, e por tratar de um recorte temporal de 2018, é mantida a referéncia ao nome Twitter, designacdo pela qual
a rede ¢ amplamente conhecida.
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Fonte: Becker (2018)
Legenda: O grafico mostra a quantidade de vezes que as hashtags foram mencionadas (eixo y), no
periodo de tempo (eixo x), no Tivitter.

A ferramenta de coleta de dados foi Brandwatch, uma ferramenta comercial que
entrega um relatorio e todas as as unidades de contetido’. Essa etapa da pesquisa foi
realizada com a parceria do jornalista e pesquisador André Benevides® ¢ o apoio da
agéncia de comunicagdo Ideal’. Foram definidos os seguintes pardmetros para a
realizacdo da coleta:

A. postagens realizadas no Brasil (ou IP brasileiro)
B. postagens que aconteceram entre 1° de setembro e 31 de outubro de 2018;
C. portagens com a utilizacdo das hashtags elenao, elesim, feminismo e feminista

A escolha das hashtags ¢ definida durante a analise exploratoria dos dados,
etapa que busca compreender de quais formas a extracdo resulta em dados relevantes
para a reconstru¢ao empirica da realidade, buscada durante a observagao.

O processo de observagcdo seguiu as etapas abaixo e ¢ ilustrado na imagem a
seguir (Fig.03):

A. Pesquisa exploratoria nas redes sociais, tanto manualmente quanto utilizando
ferramenta, para defini¢ao dos critérios de busca.
B. Extracdo automatizada no Twitter, via ferramenta, utilizando os critérios de busca

definidos.

3 O termo unidade de contetido ¢ empregado nesta pesquisa com referéncia a postagens nas redes sociais, podendo
incluir fotos, comentarios, atualiza¢@o de status etc.), conforme Fragoso, Recuero e Amaral (2011, p. 56).

® André Caetano de Si e Benevides Inoue, jornalista e mestre em fotojornalismo pela ECA/USP.
http://lattes.cnpq.br/3393655942209424

7 "Somos uma agéncia de comunicagdo global, orientada ao digital, movida a tecnologia e focada em empresas que
tém a inovagdo e a transformagdo digital como prioridade em suas agendas" https://ideal.pr/pt/.



> < Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitéria — ES
INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

C. Analise preliminar e manual dos resultados encontrados.

D. Defini¢do de critério para reducdo da amostra (reducao de 2 milhdes de postagens
para 94.143 imagens postadas).
Transferéncia (download) automatizada de todas as imagens®.

F. Anadlise e selecio manual das mais de 94 mil imagens baixadas, de forma a
localizar as imagens centrais do trabalho, bem como notar outros possiveis

agrupamentos.

Figura 03: Representagdo grafica das etapas de observacao e descricao
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relatério da ferramenta)
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Fonte: Itocazo (2024)
Legenda: A imagem busca trazer clareza para as etapas que se seguiram apoés a analise preliminar e
definigdo de critérios para a busca por postagens.

5. Descri¢ao
Lopes (2014) define a descrigdo como um processo em duas etapas: 1.

organizagao, critica e classificacdo dos dados coletados e 2. procedimentos "analiticos"

¥ Nessa etapa foi utilizado um algoritmo desenvolvido pelo programador Vinicius Pedrosa Cardoso. O algoritmo
utilizou como base de dados o arquivo de Excel obtido com a ferramenta Brandwatch. O primeiro passo foi filtrar a
base, para conter apenas as postagens com imagens. Entre interrupgdes e retomadas, foram necessarios cerca de 5
dias de trabalho da maquina para que todas as imagens fossem baixadas.
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que visam a reproducdo do fendmeno estudado. Trata-se de uma etapa fundamental do
modelo proposto por Lopes e que, no caso da pesquisa descrita aqui, foi realizada
olhando o conjunto geral de imagens.

A principal fungdo da descri¢do foi localizar os discursos de controle moral
sobre o corpo e o comportamento das mulheres, mas durante essa fase foram também
localizados outros padrdes que alimentaram a analise tedrica e a interpretacdo dos
dados, como ¢ suposto em uma pesquisa indutiva. Portanto, a pesquisa recortou um
grupo central de analise, com os discursos de controle moral, mas também encontrou
outros agrupamentos, com temas centrais, como: boneca Barbie; manifestagdes de
matriarcas (maes e avos) e alusdes as bruxas. Os grupos localizados foram divididos em
conjuntos, de acordo com suas funcdes. Dessa forma, foi construida uma tipologia dos
ataques as mulheres, verificados na amostra estudada. A ilustragdo abaixo demonstra a
representacao grafica da categorizacdo de dados do objeto empirico, na pesquisa em
questdo. A organizacdo em tipologia, com conjuntos e grupos, foi uma escolha
adequada ao trabalho aqui relatado e cuja solucdo foi proveniente da analise cuidadosa
do objeto empirico.

Durante a fase de descrigdo da pesquisa, as teorias devem contribuir para a
analise dos dados encontrados. Na pesquisa descrita, contribuiram para defini¢do dos
grupos, que foram construidos conforme define Itocazo (2024, p.53)

Cada um desses grupos foi construido a partir do critério de repeti¢do (grande
volume de imagens) e de aderéncia ao embasamento tedrico da pesquisa, bem
como aderéncia as hipoteses levantadas. Entretanto, o aprofundamento da
pesquisa € realizado na categoria principal, ja mencionada: o uso de imagens

feministas em discursos moralistas contra a liberdade das mulheres.(...) Os
demais grupos t€m carater exploratério e ndo de aprofundamento.

Figura 04: Representagdo grafica da categorizagdo de dados do objeto empirico
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Fonte: Itocazo (2024)

Legenda: As imagens foram organizadas em grupos, que por sua vez foram categorizados em conjuntos.
Os grupos sao analisados no sentido do conjunto. Apenas a categoria central de analise, Retrato Roubado,
tem uma parte das imagens analisada em profundidade.

O processo de descri¢ao para chegar ao agrupamento das imagens exige tempo e
rigor no critério de selecdo das imagens. Na pesquisa descrita, foram estimadas 170
horas dedicadas a essa etapa. A etapa, entretanto, se mostra fundamental no processo,
tanto para organizagdo da amostra quanto para permitir que outros elementos, ainda
desconhecidos, possam surgir do trabalho da pesquisa indutiva. Assim como a
identificacdo dos conjuntos e grupos, a identificagdo da cronologia s6 foi possivel a
partir da analise cuidadosa dos dados empiricos. Cada pesquisa revelara particularidades

nessa etapa de andlise. Segundo Itocazo (2024, p.172)
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Ainda que bastante dispendiosa em termos de tempo, essa etapa do processo foi
fundamental para conhecer a amostra. Houve contato com as imagens, com o
teor do que circulou nas redes sociais atribuido ao Movimento Ele Néo, bem
como foi possivel estabelecer uma linha do tempo do movimento, percebida
pelas imagens.

Durante a etapa da observagao, sdo realizadas os seguintes processos:

A. Organizagdo, critica e classificacdo dos dados: momento no qual as imagens sio
vistas e selecionadas.

B. Categorizagdo e tratamento qualitativo: momento no qual sdo criados os grupos
de analise, cada qual com sua tipificacao.

C. Anadlise descritiva dos tipos empiricos: aprofundamento nos tipos encontrados, a
luz do embasamento teorico.

Na pesquisa relatada, a anélise descritiva envolveu a analise em profundidade de
dez das imagens encontradas na categoria central, bem como a analise geral dos demais
conjuntos.

6. Interpretacao

Durante a fase da interpretagdo os achados da pesquisa empirica-indutiva
retornam ao embasamento tedrico. As imagens estudadas, no caso da pesquisa descrita,
sdo analisadas juntamente com as teorias que podem ajudar a dar sentido aos achados da
pesquisa. Essa relagdo dialética entre as imagens encontradas na pesquisa empirica € 0s
estudos aprofundados teoricamente dao sustentacdo a pesquisa e permitem comprovar
ou refutar as hipoteses levantadas no comego do trabalho. E uma fase altamente critica,
o momento de criar novas relacdes entre os objetos tedricos e empiricos. Na pesquisa
aqui descrita, as hipoteses foram confirmadas. Para dar sustentagdo a hipotese de que os
ataques contra as mulheres sdo recorrentes e intencionais, foi elaborado mais um
capitulo nomeado Flagrantes em 2022, que relata a repeticdo do padrdo dos ataques
contra as mulheres, em contexto de disputa politica, nas redes sociais.

Conclusiao

O método proposto neste trabalho representa uma abordagem sistematica e
adaptavel para a pesquisa com imagens na internet. Partindo de uma pesquisa de
doutorado que investigou o controle sobre o corpo feminino através da circulagdo de

imagens nas redes sociais durante o Movimento Ele Nao, foi detalhado um processo que
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articula as fases de observacao, descricdo e interpretagdo, conforme o modelo de Lopes
(2014), em um contexto empirico-indutivo.

A principal contribuicdo deste método reside na sua capacidade de guiar o
pesquisador desde a coleta e organizagdo dos dados visuais até a analise tedrica e a
interpretagdo dos resultados. A énfase na clareza dos critérios de amostragem, na
definicdo dos termos-chave e na organizacdo dos dados em categorias e tipologias
permite uma analise aprofundada e rigorosa, a0 mesmo tempo em que a natureza
indutiva do método possibilita a descoberta de padrdes e temas emergentes.

Finalmente, espera-se que este relato metodologico sirva como recurso para
outros pesquisadores que enfrentam desafios semelhantes ao trabalhar com a imagem
como dado empirico no contexto digital. Pretende-se contribuir para o aprimoramento
das praticas de pesquisa em comunicagdo e areas afins, incentivando a reflexdo critica
sobre os métodos empregados e a busca por abordagens inovadoras que permitam

compreender a complexidade dos fendomenos sociais mediados pela imagem.
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