Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitdria — ES

R\
INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

O uso da comunicacio offline pelos coletivos Sargento Perifa e For¢ca Tururu'

Jeniffer Micaella Oliveira da Silva’
Universidade Federal de Pernambuco — UFPE/CAA

Resumo

Em um contexto de narrativas digitais e algoritmizagdo da comunicacao, o artigo analisa
as estratégias de comunicagao offline dos coletivos For¢a Tururu e Sargento Perifa,
localizados em comunidades periféricas de Pernambuco. A pesquisa tem como objetivo
compreender como esses grupos utilizam praticas comunicacionais presenciais para
fortalecer vinculos comunitirios e resistir as légicas excludentes das plataformas
digitais. Utilizando metodologia qualitativa com base em revisdo bibliografica e
entrevistas semiestruturadas, fundamentando-se em autores como Freire, Peruzzo e
Zuboft. Os resultados evidenciam que, ao promover o didlogo direto e agdes presenciais
como caminhadas, panfletagens e rodas de conversa, esses coletivos reafirmam a
poténcia da comunicacdo popular como pratica politica e afetiva nos territérios,
contribuindo para o combate a desinformagao e a invisibilidade social.
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Introduciao

Em um momento em que as discussdes sociais, comunicacionais ¢ académicas
estdo voltadas para as rapidas transformagdes tecnologicas, pouco se fala da
comunicagdo offline. Acontece que, mesmo com as aceleradas mudangas nos contextos
comunicacionais, a midia independente e a comunica¢do popular ndo deixam de
trabalhar com esse formato, “fortalecer publicacdes offline, mesmo em pleno século
XXI, significa ndo esquecer parcelas significativas da populagdo brasileira” (Mendes,
Medeiros, 2014, p.77). A midia independente e a comunicagdo popular tém sido
historicamente entendidas como uma forma de expressdo politica e cultural enraizada
nos territorios, sobretudo os periféricos, voltada a autonomia dos sujeitos e a produgao
coletiva de sentido.

Em contraposi¢ao aos modelos tradicionais e verticalizados de comunicagao,
essa perspectiva valoriza praticas que emergem das vivéncias e resisténcias populares,
tendo como uma de suas principais influéncias o pensamento de Paulo Freire. Para

Freire (1983), a comunicagao so pode ser auténtica quando ¢ dialdgica, isto €, quando se
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constroi em condi¢des de horizontalidade, reconhecimento mutuo e abertura a escuta.
Dentro desse contexto, este artigo propde compreender as estratégias de comunicagao
utilizadas pelos coletivos For¢a Tururu, da comunidade do Tururu, no Janga, em
Paulista e Sargento Perifa, da comunidade Coérrego do Sargento, em Linha do Tiro,
Recife, ambas periferias de Pernambuco, para se conectarem com a comunidade e
fortalecer o territorio da forma mais proxima, cuidadosa e afetiva possivel.

Pensando nisso, ¢ importante avaliar as diferentes formas de se comunicar e o
reflexo de como a comunicacdo offline ¢ capaz de ser efetiva para contribuir com a
vivéncia das pessoas dos territorios em que ela € aplicada. O trabalho se desenvolve a
partir de uma metodologia qualitativa com uma revisdo bibliografica que aborda a
importancia da midia independente para a constru¢do de uma narrativa pautada pelos
direitos humanos mesmo em tempos de big techs, crescimento do racismo algoritmico e
do conservadorismo, sobretudo no ambiente digital. Também foram realizadas
entrevistas semiestruturadas com os co-fundadores dos coletivos para apresentar como
eles utilizam a comunicagdo offline e trazer as principais acdes realizadas em seus

respectivos territorios.

Disputa de narrativa com a extrema direita

A midia independente e a comunicagdo popular tem sido historicamente
entendida como uma forma de expressdo politica e cultural enraizada nos territorios,
voltada a autonomia dos sujeitos e a producdo coletiva de sentido. Em contraposi¢ao
aos modelos tradicionais e verticalizados de comunicacdo, essa perspectiva valoriza
praticas que emergem das vivéncias e resisténcias populares, tendo como uma de suas
principais influéncias o pensamento de Paulo Freire. Para Freire (1983), a comunicagao
s0 pode ser auténtica quando ¢ dialdgica, isto €, quando se constréi em condigdes de
horizontalidade, reconhecimento mutuo e abertura a escuta.

Sob a influéncia dos movimentos sociais, esta comunicagdo se situa no campo
de lutas simbolicas por justica social, “para dar visibilidade a causas humanistas e
reivindicagdes, e para participar do debate publico oferecendo uma visdo critica e
diferenciada sobre temas de interesse publico” (Peruzzo, 2024, p.73). Foi neste contexto
que a concep¢do de comunicacdo comecou a ser alterada para outros processos da

pratica comunicacional.
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A Comunicagdo Popular distingue-se como uma comunicagdo de
resisténcia porque acontece no bojo e é vinculada aos movimentos
sociais, comunidades e coletivos populares que lutam por direitos e
denunciam diversas formas de opressdo. Trata-se de uma
contra-comunicagdo, em relacdo aos padrdes convencionais da
grande midia. Ela acontece devido as necessidades de comunicar
desses atores coletivos, desde dentro, na voz deles e de acordo com
seus interesses e suas demandas, razao pela qual ¢ conhecida como
comunicac¢do popular, horizontal ou comunitaria. (Peruzzo, 2024,
p-73)

Com a expansdo da internet e das midias digitais, o alcance do trabalho das
comunidades, movimentos sociais e coletivos de comunicagdo, puderam ser ampliados.
Peruzzo (2024) reflete que a era digital representa um novo tempo para a comunicagao
contra-hegemonica, sendo capaz de potencializar a abertura de novos canais para se
comunicar, democratizar o acesso a comunicacdo e propiciar novos ambientes
interativos. Por outro lado, Peruzzo (2024) destaca que as formas tradicionais de
comunica¢do nao deixaram de existir ¢ devem continuar sendo usadas, sempre levando
em consideracdo pontos como lugar, contexto e populagao.

Além de existir toda uma praxis (agdo-reflexdo-a¢ao) que permanece
no nivel interno, a comunicacado face a face e grupal, as faixas, o radio
de alto-falante, seja em postes ou em carro de som, a radio
comunitaria FM, o video, as caminhadas de protesto etc. continuam
em vigor, segundo a realidade de cada lugar. (Peruzzo, 2024, p. 77)

E importante refletir, sobretudo, o cenario contemporaneo que impde desafios
complexos as praticas comunicativas populares ao lidar com a hegemonia das
plataformas digitais controladas por big techs. Zuboff (2020), ao desenvolver o conceito
de capitalismo de vigilancia, argumenta que as plataformas digitais transformaram as
acdes humanas em matéria-prima para lucros, por meio da coleta massiva ¢ nao
consentida de dados. Nesse modelo, a comunicacdo passa a ser mediada por sistemas
que ndo apenas organizam a informag¢do, mas moldam comportamentos, impactando
inclusive a forma como sujeitos e coletivos se tornam visiveis, ou ndo, nos ambientes
digitais.

Os capitalistas de vigilancia descobriram que os dados
comportamentais mais preditivos provém da intervengdo no jogo de
modo a incentivar, persuadir, sintonizar e arrebanhar comportamento
em busca de resultados lucrativos. Pressdes de natureza competitiva
provocaram a mudanca, na qual processos de maquina automatizados

ndo s6 conhecem nosso comportamento, como também moldam nosso
comportamento em escala. Com tal reorientacdo transformando
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conhecimento em poder, ndo basta mais automatizar o fluxo de
informacdo sobre nds; a meta agora ¢ nos automatizar. (Zuboff, 2020,
p. 22)

Diante dessa mediacdo por um grupo muito restrito que controla as big techs, a
atuacdo de coletivos de comunicagdo popular ¢ da midia independente fora dos
ambientes digitais também pode ser compreendida como uma resposta tatica a essa
logica de controle. Nesse ecossistema, a comunicacao se torna um ativo econdmico que
pode resultar em exploracao, exclusao epistemologica e racial. Silva (2022) traz como
os algoritmos, responsaveis por personalizar os dados coletados por essas empresas,
podem operar contra corpos negros, dissidentes, pobres e periféricos nas redes, mesmo
se apresentando como “tecnologias neutras”.

As logicas e pesos dos algoritmos de hierarquizacado, visibilizagdo e
invisibilizacdo de mensagens ¢ contetido ndo sdo explicadas, apesar
de seu impacto. Tampouco s3o relatadas quais decisdes sdo
diretamente tomadas por gerentes humanos ou quais sdo delegadas as
cadeias algoritmicas. Apesar disso, hashtags, trending topics ou
assuntos em destaque exibidos  pelas plataformas ddo mais
visibilidade aos temas e viram pauta em outros grupos de
comunicacdo, em outros meios, como jornais ¢ a imprensa televisiva.
(Silva, 2022, p.47)

Pode-se considerar como exemplo o evento de posse do presidente de
extrema-direita dos Estados Unidos, Donald Trump, que aconteceu em janeiro de 2025.
Ao lado do republicano, estiveram os donos biliondrios das principais big techs do
mundo como Elon Musk, Jeff Bezos e Mark Zuckerberg, o ultimo sendo dono da Meta,
a empresa que detém em seu ecossistema o Facebook, o Instagram e o Whatsapp, redes
sociais amplamente usadas no Brasil. Embora estejamos falando de um acontecimento
nos Estados Unidos, ndo ha barreiras para que possa reverberar também em outros
paises que utilizam dessas redes. A meta, por exemplo, encerrou seu programa interno
de diversidade e inclusdo, encerrou o programa de checagem de fatos e reduziu as
politicas contra discurso de 6dio e abuso das suas redes sociais.

As plataformas reforcam discursiva e legalmente a opacidade e a
evasdo de responsabilidade para se protegerem também da percepcao
publica sobre o volume de comportamentos nocivos que processam a
cada dia. Na observagdo de Tarleton Gillespie, “a opacidade esconde
nao apenas o fato da sele¢do, mas também os valores que motivam tal
selecdo, incluindo a palatabilidade do conteido para uma audiéncia
imaginada e o potencial para sua comercializagdo e viralidade, de um
lado, e a probabilidade de causar ofensas e danos a marca, de outro”.
(Silva, 2022, p. 44)
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O contetdo polarizado, polémico e viralizavel € visto como uma das estratégias
da extrema-direita. Assim, Rocha (2019) analisa como o campo conservador brasileiro,
especialmente apds 2013, apropriou-se das redes sociais para difundir valores
autoritarios, neoliberais e antidemocraticos, com forte apelo emocional e
desinformativo. Rocha (2019) também apresenta o conceito da contra-publicidade como
parte da estratégia do que ela chama de nova direita, que ocorre quando certos grupos
tornam seus discursos mais performativos e disruptivos por ndo encontrarem uma forma
especifica de “expressar o que sentem como sendo ameagas a seus interesses em
publicos dominantes mobilizando para tanto um arsenal racional-critico” (2019, p.31).
Ela ainda argumenta que:

A contrapublicidade digital ndo s6 pode promover maior
fragmentacg@o, polarizagdo e radicalidade, diluindo os limites de uma
esfera publica democratica, como também esta € necessariamente
atravessada por interesses governamentais € comerciais, 0s quais, em
determinadas circunstancias, podem influenciar e direcionar certos
contrapublicos para a defesa de discursos especificos ou para agir de
uma determinada forma sem o conhecimento prévio de seus
membros. (Rocha, 2019, p.33)

Nessa perspectiva, a extrema-direita utiliza desses mecanismos para atrair mais
apoiadores para disputarem as narrativas online. Nunes (2022), ao estudar os fluxos de
mobilizacdo politica no Brasil recente, mostra como a extrema-direita conseguiu
articular uma rede descentralizada de influenciadores, militantes e produtores de
conteudo que passou a disputar, ¢ muitas vezes dominar, a atencdo publica digital.
Nesse ambiente, os coletivos de comunicagdo popular enfrentam ndo apenas o desafio
da censura algoritmica, mas também o da desinformacdo em massa, muitas vezes
impulsionada por grupos organizados e financiados. Diante disso, a comunicagao offline
aparece nao como um retrocesso, mas como uma alternativa estratégica e tatica,
emergindo como uma forma de romper com os filtros algoritmicos e restaurar vinculos

diretos com os territorios, reafirmando o valor politico da presenca e do dialogo

comunitario.
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A escolha da comunicacio offline como caminho para o fortalecimento
comunitario

Em um momento em que as discussdes sociais, comunicacionais e académicas
estdo voltadas para as rapidas transformagdes tecnoldgicas, pouco se fala da
comunicacdo offline. Acontece que, mesmo com as aceleradas mudancgas nos contextos
comunicacionais, a midia independente e a comunicacdo popular ndo deixam de
trabalhar com esse formato, “fortalecer publicacdes offline, mesmo em pleno século
XXI, significa ndo esquecer parcelas significativas da populagdo brasileira” (Mendes,
Medeiros, 2014, p.77). Dentro desse contexto, este artigo propde expor as estratégias de
comunicagdo utilizadas pelos coletivos Forca Tururu e Sargento Perifa para se
conectarem com a comunidade e fortalecer o territorio da forma mais proxima,
cuidadosa e afetiva possivel.

O Coletivo Forga Tururu (CFT) nasceu em 2008 a partir da inquietacdo de um
grupo de jovens da comunidade do Tururu, no bairro do Janga, localizado no municipio
de Paulista, que faz parte da Regido Metropolitana do Recife. Com quase 20 anos de
atuagdo no territdrio, a comunicagdo offline faz parte da atuacao central dos integrantes
do coletivo. O grupo se articula sob trés eixos: comunicac¢ao, formagao e incidéncia. Em
entrevista com Cidcleiton Luiz da Silva, cofundador e comunicador do grupo, realizada
em 09 de junho de 2025, foi possivel perceber como o reforco desse tipo de
comunicag¢do ¢ importante para comunidade, desde a troca de ideias entre os moradores
do territorio até o combate as fake news.

O uso da comunicacdao offline acontece a partir da producdo de materiais
graficos como panfletos, cartazes e fanzines, eventos, rodas de didlogos e caminhadas
pela comunidade. Entre os destaques, estd o evento “consciéncia relampago”, que tem a
proposta de apresentar as producdes e as discussoes realizadas para os moradores do
territorio com caixas de som e projetores. Com a intengdo de se conectar e desenvolver
um didlogo olho no olho, nesse encontro eles também distribuem o fanzine chamado
“articula tu Tururu”, um outro produto que apresenta o resultado da articulagdo do
coletivo dos tltimos tempos.

Os integrantes do grupo também costumam circular pelo bairro para ouvir os
moradores. Sao caminhadas, as vezes em grupo, as vezes individuais, que sdo capazes

de dar luz ao que a comunidade precisa no momento. Essa a¢do permite estreitar as
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relagdes e fortalecer o didlogo aberto. Para ilustrar como esse didlogo funciona, eles
foram as ruas com cartazes e panfletos para propor a reflexdo da comunidade sobre

como as mudangas climaticas afetam a comunidade e suas possiveis consequéncias.

Figura 1 - Cartaz para conscientizagdo sobre as mudangas climaticas na comunidade Tururu

47" COMO_AS MUDANGAS
L uunﬁﬂﬂﬁﬂ AFETAN

Fonte: Reprodugao Instagram

Vale destacar também a atua¢do durante a pandemia do novo coronavirus.
Foram necessarias algumas agdes primdrias para o fortalecimento comunitario, tanto na
distribui¢do das cestas basicas quanto no giro pela comunidade para combater as fake
news que surgiram acerca do assunto. Segundo Cidcleiton, quanto mais tempo as
pessoas ficavam online, mais se propagavam os boatos offline, entdo eles foram para as
ruas com a intengao de informar e desmistificar as fake news que circulavam, para dizer:
“mesmo com mascara e a gente com medo, queremos olhar no olho de vocés e dizer o
que estd acontecendo, como acontece ¢ por qué, mostrando o que ta por trds desse

negocio que tdo dizendo pra gente”.
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As estratégias utilizadas costumam ser aplicadas em consonancia com o online,
que além de ter conteudos nativos digitais, chega no sentido de pautar as proximas
discussdes ou de divulgar o que esta sendo feito no offline. Essa conexdo pode ser
chamada de comunicagdo orobdrica, um tipo de comunicagdo que se retroalimenta entre
os formatos, o que Justi e Mill (2017) trazem como uma ideia da midia offline se pautar
por acontecimentos surgidos online e vice-versa. “A comunica¢do moderna, além de dar
visibilidade a resposta dos receptores diante dos estimulos da midia tradicional e se
alimentar dessas respostas, se configura por meio da constante e ‘“eterna”
retroalimentacao entre midia on e offline” (Justi, Mill, 2017, p.87).

Ainda pensando em como os coletivos de comunicacdo popular e midia
independente utilizam esses formatos para fortalecer o territorio, o Coletivo Sargento
Perifa, criado em 2020 na comunidade do Corrego do Sargento, no bairro de Linha do
Tiro, utiliza da comunicacdao offline para levar a informacdo de forma mais rapida e
efetiva para os moradores do Corrego. De acordo com Martihene Oliveira, co-fundadora
do coletivo, em entrevista realizada em 05 de junho de 2025, a comunicagdo offline ¢
mais efetiva do que a online dentro da proposta de aquilombamento em que o coletivo
nasceu. A partir disso, as noticias comecam a chegar de uma forma diferente, além dos
noticiarios da midia tradicional e das redes sociais, pois sdo transmitidas diretamente
para os moradores do territorio.

Assim como o CFT, o coletivo tem como estratégia rodas de conversa,
formagdes, campanhas que fazem uso de panfletos e cartazes, além da rede de mulheres
e meninas do Perifa e do censo. Focaremos nestes trés ultimos. O censo do perifa foi
uma das primeiras ac¢des realizadas pelo coletivo na intenc¢ao de coletar dados, conhecer
o exato perfil da comunidade e iniciar o processo de letramento racial entre os
moradores. Segundo Martihene, a comunicag@o olho no olho permite explorar melhores
ideias de pautas, pois ao conversar com o morador ou a moradora, os comunicadores
criam uma identificacdo e ganham confianga para que essas pessoas compartilhem
detalhes das suas vidas que podem, posteriormente, inspirar um trabalho jornalistico.
Dando visibilidade aquela dor que, muitas vezes, ndao ¢ abordada pela midia
hegemonica.

Uma outra maneira de fortalecer essa troca ¢ com a Rede de Mulheres e Meninas

do Perifa, iniciada em 2023, através de discussdes de tematicas que atravessam as
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mulheres e meninas da comunidade como raga, maternidade, trabalho e violéncia contra
a mulher. Em cada encontro, as mulheres trabalham as tematicas com o relato de
experiéncias individuais e também com reflexdes propostas pelas mulheres que estdo
conduzindo o encontro.

A partir de uma dessas reflexdes surgiu a campanha “nos que fazemos a Rede de
Mulheres do Perifa decidimos que ndo vamos morrer”, onde as mulheres colocaram
cartazes com palavras de ordem para combater a violéncia contra a mulher dentro da
comunidade, tendo em vista que em um dos encontros muitas integrantes desabafaram
sobre as agressdes que sofriam. Esta acdo reverberou na comunidade, intimidando os
homens e também encorajando mais mulheres a denunciarem as violéncias sofridas
dentro de casa. Esse ¢ o reflexo de como a comunicagdo offline ¢ capaz de ser efetiva

para contribuir com a vivéncia das pessoas dos territorios em que ela ¢ aplicada.

Consideracoes finais

Considerando a atuagdo dos dois coletivos ¢ possivel identificar que estar em
contato direto com o territorio de forma presencial, com trocas reais € com olho no olho,
pode ser mais efetivo do que comunicar em redes sociais ou plataformas digitais. A
estratégia online, muitas vezes, serve como vitrine das ac¢des realizadas no offline, como
uma extensdo do que ja vem sendo trabalhado de forma presencial. Cada formato possui
a devida importancia para transformar a vida de quem mora em ambas as comunidades.
Freire (1983, p. 45) diz que “na comunicacdo, ndo hé sujeitos passivos. Os sujeitos
co-intencionados ao objeto de seu pensar se comunicam seu conteudo”, trazendo assim
significados em torno das agdes e questdes que perpassam esses territorios.

A inten¢do de transformar a comunidade através da comunicagdo ¢ uma
caracteristica que atravessa esses € outros coletivos e organizagdes que se propdoem a
usa-la como eixo central de atuacdo. Além de reforcar a conexao ¢ a reflexdo entre os
moradores, também ¢ possivel combater as fake news e as estratégias da extrema direita
de fragilizar o pensamento critico do povo. Assim, € possivel constatar que ¢ importante
olhar para as diferentes formas de se comunicar, independente dos avangos
tecnologicos, sobretudo em tempos de inteligéncia artificial, big techs e redes sociais.
Se torna essencial que pesquisadores e pesquisadoras do campo da comunicagdo social

continuem explorando a comunicagdo offline como possibilidade de pesquisa.
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