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Resumo

A partir da andlise de estudos individuais e coletivos do Centro de Pesquisa em
Comunicagao e Trabalho, com foco no perfil dos trabalhadores pesquisados, pretende-se
verificar como as relagdes de comunicacdo no mundo do trabalho, compreendidas a luz
da ontologia do ser social, conferem ndo somente autorreconhecimento a esses sujeitos,
mas também buscam inseri-los em um contexto no qual a diversidade e a inclusdo social
se fazem presentes no cotidiano do trabalho. Nessa perspectiva, a educomunicagdo pode
ser um importante aliado para incentivar esses idedrios na esfera laboral ao mostrar e
reforgar a pluralidade de identidades e de vivéncias humanas.

Palavra-chave: comunicacdo; mundo do trabalho; diversidade; inclusdo social;
educomunicagao.
Introducio

Em um cenario global no qual o discurso da polarizagdo tem sido linha auxiliar
para, muitas vezes, fortalecer posi¢des conservadoras, reaciondrias e de intolerancia, com
o intuito de retroagir conquistas sociais e direitos civilizatorios, € preciso cada vez mais
valorizar agdes que visem promover e reforcar o bem-estar da humanidade a partir da
igualdade de oportunidades.

Nesse contexto, as pesquisas académicas assumem um papel de extrema valia.
Além de gerar conhecimento, que deve ser sempre compartilhado de forma coletiva, ¢
meritorio quando tais estudos colaboram com o debate e a formulacio de alternativas a
problemas conjunturais, caso, por exemplo, do combate a posturas discriminatorias de
género, raga, etnia ou contra parcelas da populacdo como pessoas com deficiéncia (PcD),

idosos e a comunidade LGBTQIAPN+*.

! Trabalho apresentado no GP Comunicagio e Trabalho, do 25° Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagio,
evento componente do 48° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo.

2 Doutor e mestre em Ciéncias da Comunicagdo pela Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sdo Paulo
(ECA-USP), com pos-graduagdo lato sensu em Gestdo de Processos Comunicacionais pela mesma instituigdo.
Orientador educacional na Unicid, editor-executivo da Revista Comunicagdo e Trabalho e pesquisador do Centro de
Pesquisa em Comunicagdo e Trabalho (CPCT). E-mail: jamir.kinoshita@alumni.usp.br.

Graduanda em Educomunicagdo na Escola de Comunica¢des e Artes da Universidade de S@o Paulo. E-mail:

luanamedina@usp.br.

4 A sigla atual abrange lésbicas, gays, bissexuais, transgéneros, queer, intersexuais, assexuais, pansexuais e ndo-binarie.


mailto:jamir.kinoshita@alumni.usp.br

NV Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitoria — ES
De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

E justamente sob essa égide que se inserem as investigagdes que abarcam o
bindmio comunicacdo e trabalho. Partindo-se da perspectiva da ontologia do ser social
(Lukécs, 2012), tem-se que a imbricacdo dessas duas areas de conhecimento confere
autorreconhecimento a todo ser humano (Figaro, 2008; 2009). Assim, o significado do
mundo do trabalho se materializa pelas relacdes de comunicacao e, em situagdes reais,
contribui no processo de inclusao dos proprios trabalhadores.

Para entender melhor a logica que articula comunicag¢ao e trabalho, destacamos os
estudos do Centro de Pesquisa em Comunicagdo e Trabalho (CPCT)> que, em mais de
duas décadas de atuacdo, consolidou um importante arcabougo tedrico e metodologico
para compreender as mudangas ocorridas, € que vém ocorrendo, no mundo do trabalho
das mais variadas atividades profissionais.

A prova do que representa esse eixo de pensamento pode ser aferida pela criagao
e manutencdo de grupos de pesquisa/trabalho temdticos em congressos nacionais e
internacionais da area de Comunicagdo. Sao o caso da Associacao Latino-Americana de
Pesquisadores da Comunica¢do (Alaic) e da Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicagao (Intercom), este ultimo tanto nas suas etapas regionais

quanto na nacional.

As relagoes de comunicacio no mundo do trabalho

Amparado na premissa de que o objeto € a condigdo para a existéncia do sujeito
(Hegel, 1991), o trabalho ¢ exatamente o objeto que qualifica o sujeito, outorgando-lhe
uma sensacdo de pertencimento e reconhecimento. Portanto, o trabalho é elemento
essencial para determinar a constituicdo do homem como ser social.

Desse modo, compreendendo se tratar de uma atividade humana (Figaro, 2009),
o trabalho confere identidade ao sujeito, algo que faz diferen¢a na sua percepgao enquanto
individuo e como alguém que estabelece uma relacdo de convivio com outras pessoas.

Cumpre apontar que o conhecimento do mundo decorre das condigdes objetivas
de producdo e de reproducdo da vivéncia do ser humano. E no jeito peculiar com que ele

se apropria da natureza que se determinam as formas de organizagao social e a propria

3 Criado em 2003 no ambito da ECA-USP, o grupo cientifico é resultado de pesquisas desenvolvidas desde 1997.
Coordenado pela Prof* Dra. Roseli Figaro, conta com participacdo de doutores, mestres, poés-graduandos, pesquisadores
e bolsistas de iniciacdo cientifica. E credenciado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPq) desde 2004. As investigag¢des, individuais e coletivas, buscam compreender como a comunicagdo organiza,
constroi e transforma redes de sentido em um mundo do trabalho em permanente mudanga. Para saber mais sobre os
trabalhos desenvolvidos pelo CPCT, basta acessar o site institucional https://comunicacaoetrabalho.eca.usp.br/.
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consciéncia humana. Segundo Marx e Engels (2007, p. 12), “[...] o mundo ¢ produto do
trabalho humano, como realidade historica construida coletivamente pelos homens.”

Dessa correlagdo decorre que o protagonismo humano ¢ proporcionado pela
atividade de trabalho, que ¢ aquilo que d4 fundamentagdo as pessoas em suas relacdes
sociais. E ai que entra a comunicagio como responsavel por destacar a centralidade do
trabalho na sociedade.

Estudar a comunicag@o no mundo do trabalho permite entender como se
da a resolucdo de problemas e a partir de que valores as pessoas fazem
suas escolhas, como se constituem os coletivos de trabalho que estao fora
do enquadramento do organograma da empresa; como se constituem as
redes de ajuda e solidariedade na resolugdo de problemas e tarefas. E,
ainda, compreender como o mundo do trabalho transborda de seu meio e
abarca outros espagos sociais, tais como a casa, o bairro, a midia etc.
(Figaro, 2008, p. 129)

Logo, ¢ a comunicagdo que esquadrinha a vida das pessoas, de modo a fornecer
os indicios de como elas entendem o mundo ao seu redor. E nela como sinénimo de
produgdo simbdlica resultante da acdo humana, em contraposi¢do a ideia de troca de
informacdes, que se tem a formacao do psiquismo do ser humano, o qual ¢ desenvolvido

pela atividade humana.

Perfil dos trabalhadores nas pesquisas

Uma busca na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da USP® e no site do
CPCT ajuda a entender o escopo em que se ddo as relagdes de comunica¢do no mundo
do trabalho e, mais do que isso, o perfil dos trabalhadores analisados. Por sinal, para a
discussdo que estamos propondo, interessa verificar a variedade das atividades
profissionais retratadas nessas investigagoes.

O recorte fez com que desconsiderassemos, na montagem da tabela a seguir,
outros publicos ora pesquisados, que ndo os principais, dentro das proprias producdes
académicas. A selecdo também deixou de fora reflexdes de cunho estritamente teoricas
sobre o bindmio comunicagdo e trabalho.

Para chegarmos ao quantitativo encontrado, usamos ainda as contribuigdes de

levantamento realizado por Oliveira e Fonseca (2016) com base nos estudos do CPCT.

® No caso, a busca concentrou-se nas pesquisas orientadas pela Prof* Dra. Roseli Figaro. Disponivel em:
https://www.teses.usp.br/. Acesso em: 15 jun. 2025.

7 Aqui nos debrugamos nas pesquisas coletivas do CPCT. Disponivel em: https:/comunicacaoetrabalho.eca.usp.br/.
Acesso em: 15 jun. 2025.
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Por fim, ndo contabilizamos pesquisas de mestrado ¢ doutorado em andamento nem as

orientagdes de pds-doutorado.

Tabela 1 — Trabalhadores pesquisados sob o binomio comunicacio e trabalho

TITULO

A construcao dos sentidos do trabalho
pelos receptores dos meios de
comunicacao

As mudancas no mundo do trabalho nas
empresas de comunica¢io

As relacdes de comunicacio no processo
de producio na Grafica Abril: inovagdes,
criatividade e reconhecimento do uso de si
na atividade de comunicagao e de trabalho

O perfil do jornalista e os discursos
sobre o jornalismo - Um estudo das
mudangas no mundo do trabalho do
jornalista profissional em Sao Paulo

A comunicacdo no embate entre
empresas e comunidades: analise critica
dos discursos de trabalhadores e populagido
sobre as praticas comunicativa de
responsabilidade socioambiental das
organizacdes
Comunica¢ao e mundo do trabalho do
jornalista: o perfil dos jornalistas de Sdo
Paulo a partir da reconfiguragao dos
processos produtivos da informagéo

O trabalho com o texto na producio de
livros: os conflitos da atividade na
perspectiva ergodialogica
Estudo de recep¢ao em comunicaciio: as
representagdes do feminino no mundo do
trabalho das teleoperadoras
Os discursos dos jornalistas freelancers
sobre o trabalho: comunicacio,
mediagodes e recepcao
O mundo do trabalho dos jornalistas na
realidade e na fic¢ido - Uma andlise
comparativa do perfil do profissional e dos
discursos da telenovela sobre as praticas do
jornalista
Livros demais, editores de menos! As
relagdes de comunicagao e trabalho em um
grande conglomerado editorial

Centralidade da atividade de
comunicacio e de trabalho: um estudo da
comunicagdo em fabricas recuperadas por
experiéncias autogestionarias

Jornalistas, blogueiros, migrantes da
comunicag¢do: em busca de novos arranjos
econdmicos para o trabalho jornalistico
com maior autonomia e liberdade de
expressao
A evidéncia dos niimeros no discurso
jornalistico através das relagées de
comunicacio e trabalho

TIPO DE

PESQUISA

Coletiva

Coletiva

Mestrado

Coletiva

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Doutorado

Doutorado

Mestrado

ANO

2002 - 2004

2005 - 2008

2009

2009-2012

2010

2010

2010

2011

2012

2012

2014

2015

2015

2015

TRABALHADORES
ANALISADOS
Trabalhadores de empresa de
servigos de telefonia e de grupo
empresarial de tecnologia
Trabalhadores de comunicagao
em empresas de radiodifusio,
imprensa, publicidade e internet

Trabalhadores de grafica

Jornalistas

Funcionarios e ex-funcionarios
de empresa multinacional

Jornalistas

Autores, editores, preparadores e
revisores

Operadoras de telemarketing

Jornalistas que atuam como
freelancers

Jornalistas que atuam em
diversos nichos profissionais

Editores e ex-editores de livro
cientifico, técnico e profissional

Trabalhadores de fabricas
autogestionarias

Jornalistas/blogueiros

Jornalistas da midia hegemoénica
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As relacoes de comunicacio e as
condi¢des de producio no trabalho de
jornalistas em arranjos econémicos
alternativos as corporacdes de midia

A comunicac¢io do "terceiro setor" como
expressdo do neoliberalismo: as praticas
discursivas e os sentidos do trabalho em
ONGs de comunicagdo

Discurso jornalistico e condicdes de
produc¢io em arranjos economicos
alternativos as corporacdes de midia

Conglomerados midiaticos regionais: os
meios de comunicagdo como meios de
produc@o na territorializagdo do capital

A comunicaciao no mundo do trabalho
dos carregadores da CEAGESP

A redacio virtual e as rotinas produtivas
Nnos NOVos arranjos econdémicos
alternativos as corporacdes de midia

Comunicag¢ao de conflitos: enunciados de
caatingueiros atravessados por outros
mundos

O trabalho em agéncias de comunicagio:
processos produtivos e densificagdo da
atividade no jornalismo de rabo preso com
o cliente

A comunicacio afrodiaspdrica
decolonial de mulheres negras
brasileiras de quatro coletivos nas redes
digitais
Como trabalham os comunicadores em
tempos de pandemia da Covid-19

Perfil do Jornalista Brasileiro (2021):
caracteristicas sociodemograficas,
politicas, de saude e do trabalho

Como trabalham os comunicadores no
contexto de um ano da pandemia de
Covid-19... 1 ano e 500 mil mortes

Fairwork Brasil 2021: por trabalho
decente na economia de plataformas

As relacoes de comunicacio e de
trabalho de jovens jornalistas cearenses:
um estudo sobre as dramaticas do uso de
si, o ethos e a deontologia profissionais.

Fairwork Brasil 2023: ainda em busca de
trabalho decente na economia de
plataformas

As relacdes de comunicaciio e trabalho
dos profissionais do setor de tecnologia
da informacio e os discursos de
incentivo ao trabalho excessivo

Coletiva

Mestrado

Coletiva

Doutorado

Mestrado

Mestrado

Doutorado

Doutorado

Doutorado

Coletiva

Coletiva em
parceria com
outras instituigdes
nacionais

Coletiva

Coletiva em
parceria com
outras instituigdes
internacionais e
nacionais

Doutorado

Coletiva em
parceria com
outras instituigdes
internacionais e
nacionais

Mestrado

2016 - 2018

2018

2017 - 2021

2019

2019

2019

2020

2020

2020

2020

2021

2021

2021 -2022

2022

2023

2023

Jornalistas de arranjos
alternativos e independentes as
corporagdes de midia
hegemonica

Trabalhadores de ONGs da area
de comunicagdo

Jornalistas de arranjos
alternativos e independentes as
corporagdes de midia
hegemonica

Trabalhadores de conglomerado
televisivo comercial e educativo

Carregadores autonomos

Jornalistas de arranjos
alternativos e independentes as
corporagdes de midia
hegemonica

Caatingueiros

Profissionais de agéncias de
comunicagdo

Trabalhadoras de entidades de
mulheres negras

Comunicadores

Jornalistas que atuam na midia

Comunicadores

Trabalhadores que atuam por
meio de plataformas
(entregadores e motoristas de
aplicativos)

Jornalistas (jovens egressos de
curso de Jornalismo)

Trabalhadores que atuam por
meio de plataformas
(entregadores e motoristas de
aplicativos)

Trabalhadores do setor de
tecnologia da informagéo
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Datificacio da atividade de comunicacio

e trabalho de arranjos de Yonaltit s G D evarTer

alternativos e independentes as

comunicadores: os embates com as Coletiva 2023 - 2027 corporacdes de midia
determinagdes das empresas de rporagoes o
T e hegemonica
Relacdes de comunicaciio e trabalho das Mestrado 2024 Costureiras

costureiras subcontratadas

Mudancas no mundo do trabalho dos
midias de agéncias de publicidade no Midias de agéncias de
contexto das plataformas de midia Reuorat 2l publicidade
programatica
Muito além da porta de entrada: as
relagdes de comunicag@o no mundo do
trabalho das pessoas com deficiéncia Doutorado 2024
motora e suas contribui¢des no processo de
inclusdo social

Fonte: Elaboragao dos autores (2025).

Trabalhadores que sdo pessoas
com deficiéncia motora

Conforme se pode perceber, ha uma gama de atividades de trabalho que formam
o corpus dos 34 estudos (individuais e coletivos) selecionados com base na leitura de cada
uma das produgdes. O que se nota ¢ uma concentracdo maior em trabalhadores da area de
comunicagdo: jornalistas (com diferentes especificagdes), comunicadores, midias de
agéncias de publicidade e aqueles que estdo em agéncias de comunicagao.

A esse contingente se juntam funciondrios de empresa de servigos de telefonia, de
tecnologia, de gréafica, de multinacional, de fabricas autogestiondrias, de organizacgdes
nao-governamentais (ONGs) e do setor de tecnologia da informagdo, entregadores e
motoristas que atuam por meio de plataformas (aplicativos), autores, editores,
preparadores e revisores do segmento de livros, operadoras de telemarketing,
carregadores autdbnomos, caatingueiros, trabalhadoras de entidades de mulheres negras,
costureiras e pessoas com deficiéncia motora.

A andlise das investigagdes listadas possibilitou ainda inferir que as relagdes de
comunica¢do no mundo do trabalho visam auxiliar esses profissionais ndo somente em
seu cotidiano laboral, mas também, em muitas situagdes, no dmbito pessoal, nem que seja,
ao menos, para despertar a conscientizagao acerca das dificuldades enfrentadas em seus

oficios e nos ambientes de trabalho.

Do macro para o micro do trabalho
Cumpre destacar que a imbrica¢do da comunicagdo com o trabalho se utiliza de
aportes conceituais de outras areas do conhecimento para poder formular seu arcabougo

tedrico. Na parte empirica, as investigagdes se baseiam na triangulacdo metodoldgica



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
e 482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitéria — ES
INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

(Denzin; Lincoln, 2008), apoiando-se assim no cruzamento de variados instrumentos para
arealizag¢ao da pesquisa de campo. Nao aprofundaremos essas questdes até por nao serem
o cerne da presente discussao.

Por outro lado, em tais estudos “[...] o micro do trabalho revela as organizagdes,
dilemas e confrontos vigentes nas esferas macrossociais [...]”" (Rodrigues da Silva, 2021, p.
35-36). Ou seja, ¢ no real do trabalho que se encontram os desafios do micro e do
macrossocial. A atividade de trabalho se insere na logica do trabalho concreto (Marx, 1985),
o que significa que estamos lidando com aquele trabalho que ¢ objetivado em seu valor de
uso (Marx; Engels, 2007). Dai que a atividade concreta de trabalho deve ser um critério
fundamental de apreciacao das situa¢des e das mudancgas que se sucedem no cotidiano.

Nesse sentido, a ergologia (Schwartz, 2014; Durrive, 2002; Schwartz; Durrive,
2007) traz uma valiosa contribui¢do ao mostrar que toda tarefa sempre comporta aspectos
pessoal, criador, inédito e transformador do mundo, j& que a atividade de trabalho ¢
renormalizadora dos atores sociais ¢ do meio de trabalho. Nao se trata de relegar as
normas, as prescrigoes do trabalho, mas sim de entender que toda situagdo de trabalho

tem um qué de singular, algo que perpassa cada uma das pesquisas selecionadas.

Diversidade e inclusdo social

E na valorizagdo dessa singularidade, espraiada no micro do trabalho e que se
alastra pelo macrossocial, que percebemos como as relagdes de comunica¢gdo no mundo
do trabalho confluem para a diversidade e a inclusdo social, ainda que ndo seja de maneira
amplamente declarada. Isso ocorre porque as investigagdes ddo vazdo as vozes € aos
gestos dos trabalhadores, por meio da comunicagdo, o que lhes propicia tomar consciéncia
de sua real situacdo e participacdo na esfera laboral.

Tratar de participagdo significa tratar da busca por direitos, ou seja, a conquista da
condicdo de cidaddo. Se a cidadania deve ser interpretada como o pleno exercicio ativo
dos direitos de cada individuo no dia a dia (Benevides, 1996), tem-se que a igualdade de
oportunidades deve ser uma pratica da vida cotidiana.

Tomando por base o legado freiriano (2003), a associagdo entre comunicagao €
inclusdo social/diversidade perpassa uma dimensao que ¢ social — o relacionamento com
as outras pessoas — e outra de carater politico — o posicionamento, a articulagdo e a luta
por direitos como um devir. E esse sentido e esse intuito que vemos nos trabalhadores das

pesquisas mencionadas, mesmo que tal tematica ndo aparega explicitada de forma direta.
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Educomunicacio como uma possivel aliada

Na perspectiva do que temos ponderado, podemos afirmar, entdo, que ndo ha
trabalho sem comunicagdo. Na mesma linha, ndo é possivel pensar em um modelo de
sociedade sem diversidade, algo que, alids, ¢ inerente a prdopria condi¢do humana. A
questao ganha uma propor¢do maior se tomarmos como referéncia que os ambientes de
trabalho sdo reflexo do meio social.

Dessa maneira, ndo ¢ a-toa que os debates sobre diversidade e inclusdo venham a
ocupar e ganhar mais espaco no cendrio atual, mesmo diante de posturas adversas que
tentam abortar a discussdo. Nesse sentido, abordagens educomunicativas podem e devem
contribuir para a dindmica comunicacional da esfera do trabalho. Para tanto, basta
considerar a pluralidade de identidades e de vivéncias humanas, ou seja, novamente trata-
se de dar a devida aten¢ao a diversidade e a inclusao das pessoas no convivio social.

Esse ¢ um importante papel assumido pela educomunicacdo que, conforme Soares
(2000), simboliza um campo de interveng¢ao social que busca o fortalecimento de espagos
de expressao nos quais comunicadores, educadores e demais agentes discutam problemas
por meio do uso de recursos tecnoldgicos e de linguagens presentes nas relagdes da vida
cotidiana.

Baseado nos principios metodoldgicos de Paulo Freire (2013), que aponta que a
leitura do mundo precede a leitura da palavra, a educomunicacao reconhece que ¢ pelas
experiéncias vivenciadas que as pessoas interpretam a realidade. Assim, incentivar os
saberes prévios dos sujeitos a respeito da amplitude do mundo, mostrando as diferencas
existentes entre as pessoas, ¢ um passo para difundir e exercitar a diversidade e a inclusao.

Por meio de uma praxis pedagogica, arraigada em mediacdes que favoregam a
construcdo de letramentos, de aprendizagens, de informagdes e de processos dialdgicos,
as abordagens educomunicativas podem favorecer uma gestdo democratica no mundo do
trabalho, ao propagar ag¢des voltadas ao planejamento e ao desenvolvimento de locais

inclusivos e diversificados.

Consideracoes finais
O objetivo a que nos propusemos foi o de reforgar a relevancia das pesquisas que

tratam das relacdes de comunicacdo com o mundo do trabalho (Figaro, 2008; 2009) pela
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perspectiva da ontologia do ser social (Lukécs, 2012), vislumbrando a maneira como elas
contribuem para o processo de diversidade e de inclusdo social dos trabalhadores.

Para tanto, averiguamos o universo de profissionais retratados nas investigagdes
individuais e coletivas do CPCT, que tem um legado de mais de 20 anos de atuagdo. Por
meio da leitura das produgdes académicas, selecionamos uma variedade de atividades de
trabalho em que o intuito, ainda que nao explicitado de forma direta, atravessa a 16gica
da diversidade e da inclusdo nos ambientes laborais.

Se a variedade de contribuigdes teodricas diversas ¢ uma marca do arcabougo
conceitual que rege os estudos sobre comunicacdo e trabalho, a triangulagdo
metodoldgica embasa a empiria das pesquisas de campo. O elo dos estudos analisados
reside na visdo atribuida ao micro do trabalho, que revela o contexto macrossocial € o
modo como as duas areas de conhecimento conferem autorreconhecimento ao conjunto
de todos os trabalhadores.

Toda atividade de trabalho tem um carater pessoal e inédito, que abre espaco para
a renormalizagdo dos atores sociais e do proprio meio de trabalho. E nessa perspectiva
que, ao destacar as particularidades do oficio de cada um dos profissionais pesquisados,
tem-se a busca, de fundo, por dar vez e voz a esses sujeitos.

Nesse percurso, a educomunicagdo surge como uma possivel aliada ao possibilitar
o fortalecimento de espagos, inclusive na esfera do trabalho, em que sdo consideradas a
pluralidade de identidades e de vivéncias humanas, colaborando assim para a promog¢ao
dos ideais de diversidade e de inclusdo. Ao garantir a valorizagdo desses dois elementos
esté se sustentando o direito dos trabalhadores a igualdade de oportunidades e ao exercicio

da plena cidadania.

Referéncias

BENEVIDES, M. V. de M. B. A cidadania ativa — Referendo, plebiscito e iniciativa popular.
Sdo Paulo: Atica, 1996.

DENZIN, N. K.; LINCOLN, Y. S. O planejamento da pesquisa qualitativa: teorias e
abordagens. Porto Alegre: Artmed, 2008.

DURRIVE, L. Formagdo, trabalho, juventude: uma abordagem ergologica. Pro-Posicdes, v. 13,
n. 3, set/dez. 2002, p. 19-30. Disponivel em: https://www.fe.unicamp.br/pf-
fe/publicacao/2157/39-dossie-durrivel.pdf. Acesso em: 13 jun. 2025.



https://www.fe.unicamp.br/pf-fe/publicacao/2157/39-dossie-durrivel.pdf
https://www.fe.unicamp.br/pf-fe/publicacao/2157/39-dossie-durrivel.pdf

R <_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
% 482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitoria — ES

INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

FIGARO, R. Atividade de comunicacio e de trabalho. Revista Trabalho Educaciio Satde, v.
6, n. 1, 2008.

FIGARO, R. Comunicacdo e trabalho: bindmio teérico produtivo para as pesquisas de recepcio.
Mediaciones Sociales — Revista de Ciencias Sociales y La Comunicacion. Madrid: Universidad
Complutense de Madrid, n. 4, 2009.

FREIRE, P. Educacio como pratica da liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2003.

FREIRE, P. A importancia do ato de ler: em trés artigos que se completam. Sao Paulo: Cortez, 2013.

HEGEL, G. W. F. O sistema de vida ética. Lisboa: Edi¢oes 70, 1991.

LUKACS, G. Para uma ontologia do ser social I. Sio Paulo: Boitempo, 2012.

MARX, K. O capital — Critica da economia politica. v. I, T. 1, Livro I. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1985.

MARX, K.; ENGELS, F. A ideologia alema. Sao Paulo: Boitempo, 2007.

OLIVEIRA, J. A. de; FONSECA, V. M. Comunicag¢ao/trabalho/linguagem: interseccdes de um
percurso de pesquisas em dez anos do Centro de Pesquisa em Comunicagdo e Trabalho. Séo
Paulo: ECA-USP, 2016. Disponivel em: https:/comunicacaoetrabalho.eca.usp.br/wp-
content/uploads/Relatorio-final-1.pdf. Acesso em: 15 jun. 2025.

RODRIGUES DA SILVA, N. 4s mudangas na atividade jornalistica e nos saberes para o
trabalho. In: MUNGIOLI, M. C. P.; FIGARO, R. Conexio Pés: desafios contemporaneos da
pesquisa. Sdo Paulo: ECA-USP, 2021. Disponivel em: https://www.eca.usp.br/acervo/producao-
academica/003074030.pdf. Acesso em: 15 jun. 2025.

SCHWARTZ, Y. Motivagées do conceito de corpo-si: corpo-si, atividade, experiéncia. Letras de
Hoje, v. 49, n. 3, p. 259-274, jul./set. 2014.

SCHWARTZ, Y.; DURRIVE, L. Trabalho e ergologia: conversas sobre a atividade humana.
Niteréi: EAUFF, 2007.

SOARES, 1. de O. Educomunica¢do: um campo de mediacdes. Revista Comunicacio &
Educacio, n. 19, set./dez. 2000. Disponivel em:
https://revistas.usp.br/comueduc/article/view/36934/39656. Acesso em: 13 jun. 2025.

10


https://comunicacaoetrabalho.eca.usp.br/wp-content/uploads/Relatorio-final-1.pdf
https://comunicacaoetrabalho.eca.usp.br/wp-content/uploads/Relatorio-final-1.pdf
https://www.eca.usp.br/acervo/producao-academica/003074030.pdf
https://www.eca.usp.br/acervo/producao-academica/003074030.pdf
https://revistas.usp.br/comueduc/article/view/36934/39656

