Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitdria — ES
De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

As disputas de sentido em torno da expressao ""discurso de 6dio™ em praticas de
comunicacéo no facebook!

Juan Pablo Ricardo?
Manuela Rau de Almeida Callou®

Instituto Federal de Alagoas (Ifal) e Universidade Federal de Alagoas (Ufal)

Resumo

Este trabalho tem como objetivo compreender as disputas de sentido em torno da
expressao "discurso de ddio" em praticas de comunicacdo no facebook. A partir do
aparato tedrico-metodoldgico da Analise do Discurso materialista, iniciada a partir dos
estudos de Pécheux (2014a [1975]; 2014b [1969]), na Franca, e continuada por Orlandi
(1987), no Brasil, adotamos a perspectiva de uma semantica de cunho materialista. Dito
de outro modo, compreendemos que a producdo de sentidos esta intrinsecamente ligada
a maneira como sujeito, lingua e ideologia se articulam. A partir disso, analisaremos em
que condic¢des de producdo imediatas e em que condi¢cbes de producdo socio-histdricas
séo feitos esses enunciados, remetendo-os ao funcionamento do interdiscurso, o todo
possivel do dizer (Orlandi, 2013).

Palavras-chave: disputa de sentido; discurso de 6dio; analise do discurso materialista.
Sobre o objeto e conceitos de “discursos de 6dio”

Neste artigo, atendemos aos objetivos de monitorar e detectar a presenca de
enunciados com a expressdo "discurso de 6dio" (e suas variacdes) a fim de compor um
corpus de postagens, e também de remeter os enunciados selecionados as condicdes de
producdo do discurso e & memoria do dizer, buscando identificar filiacGes ideoldgicas de
sentido. Assim, encontramos, nessa analise, 0s principais resultados, dividindo este

“corpus” de postagens em dois grupos:

1. O primeiro grupo faz referéncia a discursos de Odio contra o grupo
LGBTQIPNA+, contra a “esquerda”, contra negros, contra a democracia ou
contra os direitos em geral,

2. No segundo grupo encontramos aqueles discursos de édio que se defendem

como parte da liberdade de expressdo e que encontram justificativa numa
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suposta perseguicdo politica — ideoldgica ou como resposta a uma violéncia

maior gerada pela oposicao.

Diante disso iremos responder aos seguintes objetivos: 1) Refletir analiticamente
sobre as filiacdes de sentido, na disputa pela significacdo do que é "discurso de 6dio" nas
diferentes formacdes discursivas e 2) Produzir um dispositivo de leitura e interpretacdo
que demonstre o funcionamento do processo discursivo que materializa essa disputa pelo
“discurso de 6dio” na ordem da lingua.

Dessa forma, continuaremos a analisar as disputas de sentido em torno da
expressao "discurso de 6dio™ e de como diferentes grupos politicos tém se apropriado
dessa expressdo em sua discursividade, produzindo uma tenséo no processo de produgéo
dos sentidos. Assim, o percurso metodoldgico sera o de coleta de dados junto a plataforma
Facebook com a andlise de dados sendo feita por meio da Andlise do discurso
materialista, que pressupde a producao dos sentidos naquilo que se fala ou escreve, tendo
em vista a relacéo entre sujeito, lingua e ideologia. Para a Analise do Discurso, sujeito e
sentido se constituem mutuamente (Orlandi, 2013). Isso significa que compreender as
diferentes subjetividades em presenca no espaco virtual (Dias, 2012) é fundamental para
compreender os sentidos atribuidos as formas linguisticas que circulam e sustentam a
existéncia das diferentes formagdes discursivas que constituem a sociedade brasileira.

Segundo teses de Thiago Franca (2019) ndo h& na Analise do Discurso ou nas
teorias linguisticas, conceitos definitivos relacionados ao discurso de édio. Por isso, seu
esforco de pesquisa € propor a conceituagao sobre o objeto de estudo: “discurso de 6dio”.
Desse modo, ele se ampara em contribuicbes de importantes autores como: Michel
Pécheux e Eni Orlandi, entre outros, também muito destacados. Assim, Franca adota uma
postura interdisciplinar, buscando contribuicdes na Sociologia, na Psicologia e na

Filosofia da Linguagem.

O percurso que vou apresentar tenta ser, na medida do possivel, fiel ao tempo
das leituras e das descobertas que fui fazendo ao longo da incurséo tedrica
necessaria para a producdo do que sera lido adiante, mas tem também
alteraces e inser¢des sugeridas em didlogo com outros pesquisadores. Neste
capitulo, entdo, o (a) leitor(a) encontrard uma discussao sobre discurso de édio
e sobre 6dio. E aqui que sistematizo os diferentes lugares tedricos que
visitados, alguns tedricos com os quais dialoguei, algumas interpretacdes sobre
discurso de ddio e 6dio das quais me apropriei, reelaborei, discuti, enfim,
ressignifiquei de alguma maneira, seja pelo deslocamento para a discusséo que
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desenvolvo nesta pesquisa, seja por motivo de amparos tedricos necessarios
(Franca, 2019, p. 45).

Desse modo, segundo as pesquisas de Thiago Franca (2019), podemos abordar a
questdo do discurso de 6dio a partir da esfera juridica, entendendo esta como o conjunto
de leis e organismos que determinam as normas e regulam o comportamento social dos
individuos. Porém neste ponto percebemos que também existem conflitos na abordagem,
ja que se consideramos a jurisprudéncia norte americana, existe a possibilidade de, ao
acusarmos alguém de proferir um “discurso de 6dio”, vamos ferir o ideal de liberdade de
expressdo, ja por outro lado, se seguimos a jurisprudéncia alemd, vemos que o discurso
de 6dio fere os principios da dignidade humana. Portanto, o debate sobre o discurso de
odio tera esses dois polos, dito de outra forma, o fundamento teérico-ideoldgico do que
consideramos discurso de édio estara sujeito ao polo que sustente a definicéo.

Thiago Franca (2019) destaca o pensador Waldron (2012), que afirma que o
discurso de édio é quando esses discursos agravam os status dos membros de um grupo
social. Este ponto de vista ativa a questdo sobre o discurso de 6dio enquanto uma forma
de insultar, intimidar e assediar pessoas por causa do sexo, raca, religido. Mas essa
definicdo também abrange a resposta agressiva das minorias, resgatando um sentido
importante que é justamente a passagem da palavra a acdo e o pequeno limite que existe
entre esses dois universos.

Desse modo, os discursos de édio criam estereotipos e uma exclusiva selecdo de
fatos que favorecem visfes de mundo unilaterais que ndo encontram respostas imediatas
e, como consequéncia, proliferam violéncia com liberdade. Um elemento deste processo
que deve ser destacado é a externalidade do discurso. Enquanto ele for pensamento, sua
abrangéncia e problemas ganham projecdo subjetiva, que pode muito bem tornar-se
coletiva. Porém, quando passa a ser um exercicio concreto e coletivo do bindémio “eles”
e “nos”, vemos um grave problema, pois o discurso passa a existir como orientacao de
grupo e pode ferir a dignidade humana de uma comunidade. Isso provoca uma fissura na
sociedade onde o diferente deve ser eliminado.

A partir da observacao do cenario politico atual e da histdria recente da politica
brasileira, compreendemos que ha, hoje, um acirramento muito forte entre diferentes
grupos politicos (com seus perfis conversadores ou progressistas). Com o avango das
discuss@es sobretudo a respeito da igualdade de género, da igualdade racial e de demandas

de movimentos pelos direitos da populacio LGBTQIPNA+, paralelamente a
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conscientizacao de parte da sociedade, ressurgiu, também, um reacionarismo contra essas
discussbes, instaurando-se, assim, disputas de sentido que se materializaram
majoritariamente na lingua.

Tem sido comum, nas redes sociais de internet, vermos a acusacdo de que as
criticas ao ex-presidente Jair Bolsonaro se caracterizam como “discurso de 6dio", com a
justificativa de que as pessoas estariam com 6dio, com raiva de Bolsonaro em virtude de
sua atuacdo na presidéncia e, mais amplamente, na politica brasileira. Trata-se de uma
distor¢do em relagdo ao modo como a nogdo de "discurso de 6dio" surgiu, pois ha um
apagamento das condicdes subjetivas para que um sujeito possa ser vitima de um discurso
de ddio. E precisamente neste ponto que nossa pesquisa pretende intervir, questionando
quais sdo as condig¢des de producdo, tanto imediatas quanto socio-histdricas, por meio das
quais se instaura essa disputa de sentido.

Para tanto, serdo valiosas as analises dos contextos em que a expressdo surge e
quais relacdes de sentido séo produzidas pelo sujeito ao enuncia-la. A pergunta "como a
sociedade atual compreende a nocéo de 'discurso de 6dio'?", serviré de fio condutor para
a nossa discussdo. Assim, caracterizamos as diferentes formacdes discursivas e
ideoldgicas que determinam a producao dos sentidos do nosso objeto, compreendendo a
maneira como 0s sujeitos circunscritos a elas acionam a memoria do dizer, o
interdiscurso, possibilizando, assim, perceber suas filiacGes ideoldgicas. Gregori et al
(2017) discutem, na perspectiva do Direito, os limites entre liberdade de expresséo e
discurso de 6dio na midia. A divisdo em classes provoca o conflito de interesses,
instalando a polémica e a possibilidade de significar o outro no lugar do inimigo nem
interesse no debate publico (Habermas, 2003).

Assim, entendemos que “quanto mais distante os individuos no grafo social,
menor o compromisso de cooperagdo que possuem uns com os outros” (Recuero, 2012,
p. 162-163). N&o havendo cooperacédo, abre-se a possibilidade do mais fragilizado ser
subjugado, o que impede o trato empatico, polido, etc., que materializa/verbaliza por meio
de formas linguisticas, ja que “[...] uma vez renegada a polidez, os atos de fala tornam-se
cada vez mais agressivos e conflituosos” (Recuero, 2012, p. 166). O virtual constitui,
ainda, uma ilusdo de anonimato, e um espaco para estas formas de expressdo, conforme

explica Franga (2019, p.33):

[...] pensando que um imaginario de anonimato facilita o discurso de ddio, e
que 0 anonimato é presumido no espaco virtual, reitero que o espago virtual,
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inclusive por suas caracteristicas presumidas ou préprias, funciona como
condigdes de producao para o discurso de 6dio.

Assim, “o0 imaginario em relagdo ao espago virtual produz condi¢des para que se
perca o senso do grotesco, que se manifesta como discurso de 6dio, e para que a Ideologia
funcione [...] acentuando o sentido da internet como ‘terra sem rei e sem lei’” (Franga,
Gricoletto, 2018, p. 52). Portanto, a compreensdo das implicagdes do virtual nas préaticas
de comunicacdo ordinérias em que se materializam os discursos de ¢dio faz-se, assim, de
grande importancia.

Para alcancar tais objetivos, utilizamos como aparato tedrico-metodologico a
Anélise do Discurso materialista, compreendendo o discurso como "feito de sentido"
entre interlocutores (Pécheux, 2014a). Essa definicdo de discurso nos conduz a
consideracdo de que a producdo dos sentidos se da com a lingua em funcionamento, tendo
em vista, ainda, a maneira como a exterioridade incide sobre ela. De acordo com Orlandi
(2013), discurso é a relagdo necessaria entre lingua e ideologia. Assim, ao observarmos a
lingua, remetendo seu uso a sua exterioridade, temos, entdo, o discurso enquanto lugar de
observacao das diferentes filiacdes ideoldgicas, por vezes dissimuladas pelo proprio
funcionamento da ideologia.

Tendo em vista a definicdo de formacédo discursiva como aquilo que delimita o
que pode e deve ser dito (Pécheux, 2014a), na relacdo com as formacdes ideoldgicas,
buscamos compreender diferentes filiacGes de sentido e diferentes gestos de interpretacao
acerca da expressdo discurso de odio.

Como procedimento de pesquisa, utilizaremos o buscador do Facebook para
localizar comentérios, postagens em perfis pessoais ou em grupos, etc., que estejam
abertas ao publico, em que se materializam na expressao "discurso de 6dio" e suas
variacdes. Em seguida, iniciamos o processo analitico, mobilizando, a partir dos
enunciados recortados e a depender do que se materializa neles, os conceitos e nogdes da
Analise do Discurso que nos permitiram chegar ao nosso objeto: compreender a disputa
de sentido em torno da expressao "discurso de 0dio" na comunicacdo ordinaria na rede
social de internet Facebook.

Desse modo, realizamos as leituras tedricas que nos proporcionaram um norte
dentro de um marco teorico para poder recolher as diferentes amostras de postagens e

textos que acompanham essas postagens onde podemos visualizar exemplos de discurso
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de odio. Nesse ponto também reconhecemos postagens que fazem referéncia a liberdade

de expressdo e a censura.

O Discurso de Odio no Facebook: entre o ataque ideoldgico e a defesa do direito de

expressao

Dentro das possibilidades de analise que temos encontrado, notamos que o que
tradicionalmente € considerado como discurso de Odio, nos primeiros esbogos e
abordagens, € um comportamento que sou como subversao violenta da realidade, como
nos casos de defender discurso nazista (autocratico) ou dizer que existe uma proibicéo de
ler Mein Kampf de Hitler ou no caso de considerar como “campos de concentragdo” os
espacos onde foram colocadas as pessoas que invadiram o Palacio de Planalto no dia oito
de janeiro de 2023.

Assim, aprofundamos a andlise das postagens de discurso no Facebook no periodo
de final de 2022 a metade 2023. Este periodo coincide justamente com as elei¢cdes
presidenciais e o intento da ocupacgdo de Brasilia em 8 de janeiro de 2023. O marco de
producdo tem estreita relacdo também com a proliferacdo de grupos e politicos de extrema
direita que sentiram ameacado seu espaco de poder politico e a diminui¢do hegeménica
da producdo de discurso oficial, sustentado pelo poder politico do ex-presidente Jair
Bolsonaro (Gramsci, 2001). A modo de exemplificacdo continuaremos a partir do que
tinhamos percebido inicialmente sobre a circulacdo de discursos de 6dio, subvertido a

diferentes formas de discurso de édio nas postagens de Facebook. Na postagem 1, temos:

Figura 1 - postagens criticas ao governo Lula
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- Seguir
5 de apri - Wy

Ministro do desgoverno fazendo politicagem e discurso de odio em cima da tragédia que
aconteceu na escola de Blumenau.
Esse governo & seus ministros estimulam o &dio € a divisdo entre os brasileiros.

Ta, e ai? O que seu governo vai fazer para solucionar o problema?
Menos discurso e mais acdo! Os pais de familia precisam da protec@o de suas criangas.

Fora Lula!

Fonte: Facebook (2023).

Vemos que a ideologia é de oposi¢do ao governo do Presidente Lula ao utilizar
no final do enunciado o “Fora Lula”. Desse modo temos também a formacao discursiva
que se alinha nessa perspectiva ao utilizar termos como “desgoverno”, “politicagem”,
“6dio”, “pais de familia” para fazer referéncia ao governo e seu acionar. No caso de "pais
de familia” poderiamos considera-lo, por deslizamento de sentido e por sinonimia, em
cadeira parafrastica com “homens de bem”. Neste caso, o proprio enunciador do discurso
busca se construir como tal, ao aderir a tais discursos.

J4 a palavra de “politicagem” estaria associada ao acionar do “desgoverno” que
nem em uma tragédia se poupa de fazer “politica”. Como se a tragédia acontecida ndo
tivesse relacdo com o mundo politico-social e as consequéncias das préaticas politicas e
discursivas dos diferentes sujeitos politicos. E muito importante destacar como na
postagem aparece o conceito de divis&o.

Em principio, dentro da historiografia classica brasileira e no saber popular, tem
sempre se salientado ideias de convivio social pacifico, apesar das enormes
desigualdades. No entanto, na memoria de determinados setores conservadores ou de
extrema direita, esse suposto “convivio social pacifico” é visto como positivo sem ter
presente a opressdo que existiu e existe historicamente tanto nos processos de revoltas
historicas como nos processos de “invisibilizacdo” ou negacao da violéncia social.

Essa visdo tem se propagado por muitas décadas e colocado como escravatura

“fraca” ou ditadura “branda”, dificeis processos historicos locais, transferindo a estes um
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certo eufemismo em termos de resultados sociais. Por isso qualquer mencéo a falsidade
dessa ordem social ou olhar diferente, recebe conotacdo negativa e tende a marcar uma
separacdo entre iguais, e que de fato ndo sdo. Por outro lado, segundo a postagem, o
“6dio” subvertido estaria no reconhecimento dessas diferencas e na luta pela
reivindicagao de direitos. Sao esses dois pilares que promovem 6dio “reverso”. Fazer uma
leitura da sociedade a partir de um convivio social pacifico e integrador e quem se colocar
em oposicdo ao status quo existente pela visibilidade, estaria fomentando o 6dio. Na

imagem 2, selecionada conforme a temética, temos o seguinte:

Figura 2 - Postagem sobre 6dio reverso e suas interpretacgdes
(1

o .
(= Esta foto é de uma publicacdo Ver publicagdo
. ) video
esumindo -
icaba o Arthur do Val
= didloeo comeca a violéncia. a o
gen Eu (falando em meu de maio - &
8T pome) apenas nido
“*° ligo pra essa forma
que o @leolins 2 - »
@icoling 35 51 20 15
ganha dinheiro. Ow 2 - 4
(f: Desde que cle nio
ligue de se ser o Curtir (D Comentar &> Compartilhaf@ ~
agredido por
ey qualquer preto desse Mais relevantes w

Brasil.
B
Queremos '%
“liberdade de
expressao fisica”
ambém, tmj e paz.

t 0 édio do amor, eles podem

Curtir Responder 5sem

Adicionar 20 seu story >

Fonte: Facebook (2023).

Nessa postagem temos a construcao linguistica “6dio do amor”. Em primeiro
lugar, existe uma retomada de sentido por efeito metaférico, gerado a partir de um jogo
de palavras propagadas pelos grupos progressistas como: “o amor venceu o 6dio”. Em
segundo lugar, novamente vemos que esses setores que atacam O progressismo se
identificam como vitimas de um sistema que ndo 0s deixa expressar, mesmo que essa
expressdo seja de ataque a dignidade humana, racista e opressora. Frente a uma postagem
que apresenta o problema de “dizer” sem responsabilidades, aparece uma resposta onde

o0 sentido reverso seria que se alguém responder a uma agressao seria exercer o 0dio. Ou
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seja, ndo existem responsabilidades no enunciador e sim em quem reage a um discurso

de adio.

Considerac0es finais

Como resultados da nossa pesquisa, evidenciamos que o conceito de “discurso de
6dio” ¢ um conceito disputado pelas diferentes correntes ideologicas e conseguimos
demostrar que o discurso de 6dio se manifesta de forma travestida de liberdade de
expressao por aqueles que tentam propagar o odio.

O odio se manifesta tanto pelos critérios da liberdade de expressao, que para esses
grupos significa “dizer” ou manifestar qualquer tipo de violéncia, humilhagdo,
degradacdo da dignidade humana sem nenhum tipo de responsabilidade porque a
liberdade de expressao os acoberta. Ou por outro lado, qualquer tipo de defesa de direitos
que altere o status quo ou represente uma suposta afronta a direitos historicamente
constituidos, a valores tradicionais religiosos ou sociais que possam ser alterados terdo
uma resposta de 6dio, negagdo ou invisibilidade como temos demostrado na analise dos
posts.

As ferramentas da Analise de Discurso tem sido fundamentais para descrever esse
fendmeno a partir do interdiscurso, da ideologia, do sujeito, da formacdo discursiva, das
condicGes de producdo e da memdria. Gracas a tudo isso, podemos perceber que muitos
dos discursos que circulam na internet e em nesse caso, pelo Facebook, ndo circulam
inocentemente ou se manifestam como consciéncia popular ou simplesmente séo
considerados como “verdades em si mesmas” aparentemente sem ideologias. Ao
contrario, possuem uma construcdo ideoldgica clara e constroem sentido dentro desse
grande campo de significacdo que é a Internet. Compreender os diferentes discursos
dentro dessa disputa de poder faz com que compreendamos que qualquer tipo de discurso

possui uma significacdo e a Analise do Discurso € 0 meio para descobrir isso.

Referéncias

ALTHUSSER, Louis. Aparelhos Ideoldgicos de Estado. 3% edicdo. Rio de Janeiro:
EdicGes Graal, 1987.

BOURDIEU, P. A distinc¢ao: critica social do julgamento. Porto Alegre: Zouk, 2006.

DIAS, Cristiani. Sujeito, sociedade e tecnologia. Sdo Paulo: Hucitec, 2012.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitdria — ES
De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

FOUCAULT, Michel. A ordem do discurso. 8. ed. S&o Paulo: Loyola, 2002.

FRANCA, Thiago Alves. Sentidos e Funcionamento do Discurso de Odio em Espagos
do Facebook: uma leitura discursiva. Recife, 2019.

. Sentidos e funcionamentos do discurso de 6dio em espagos do Facebook:
uma leitura discursiva. Orientadora Evandra Grigoletto. 2019. Tese (doutorado) - Curso
de doutorado em Letras - Departamento de Letras, Universidade Federal de Pernambuco,
Recife, 2019

; GRIGOLETTO, Evandra. Imagens do/no espacgo virtual: sobre as condi¢6es de
producdo do discurso de 6dio no facebook. In. Francisco Vieira da Silva; Kélvya Freitas
Abreu (Orgs.) O império do digital: teoria, analise e ensino. Sdo Carlos: Pedro & Jodo
Editores, 2018, p. 33-56.

GRAMSCI, Ant6nio. Cadernos do carcere - Vol. 3. Rio de Janeiro: Civilizacdo
Brasileira, 2001.

GREGORI, Isabel et al. Os limites entre a liberdade de expressao e o discurso de 6dio
na midia atual. Anais do Congresso Internacional de Direito e Contemporaneidade.
UFSM, Santa Maria/RS, 8 a 10 de novembro de 2017

HABERMAS, J. Direito e democracia. v. 2. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003.
ORLANDI, E. P. A linguagem e seu funcionamento. 2 ed. Campinas/SP: Pontes, 1987

. Analise de Discurso: principios e procedimentos. 11 ed. Campinas/SP:
Pontes, 2013

PECHEUX, Michel. Analise Automatica do Discurso (AAD-69). In: Fracoise Gadet &
Tony Hak (orgs). Por uma analise automatica do discurso: uma introducéo a obra de
Michel Pécheux. Trad. Bethania Mariani et al. 5 ed. Campinas/SP: Editora da Unicamp,
2014b, p. 59-158

. Semantica e discurso: uma critica a afirmacdo do 6bvio. Campinas/SP:
Editora da Unicamp, 20142

RAWLS, John. Uma teoria da justica. Traducdo Almiro Pisetta e Lenita M. R. Esteves.
Sao Paulo: Martins Fontes, 1997.

WALDRON, Jeremy. The harm in hate speech. London: Harvard University Press,
2012.

RECUERO, Raquel. A conversagdo em rede: comunicag¢io mediada pelo computador
e redes sociais na Internet. Porto Alegre: Sulina, 2012 RODRIGUES, Michele. O
racismo estd online: discurso de 6dio nas redes sociais no Brasil contemporaneo.
Orientadora Flavia Dias. 2019. 45 f. Monografia (Graduacao) - Curso de Sociologia -
Instituto de Ciéncias Humanas e Filosofia, Universidade Federal Fluminense, Niter6i/RJ,
2019.

10



