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Resumo

O futebol, historicamente um ambiente de masculinidade hegemonica, ¢ pressionado a
abordar a diversidade, assim como outras manifestagoes culturais. Nesse contexto, esse
trabalho propde analisar a dinamica de negociagdo de sentidos que ocorre a partir da
comunica¢do institucional de clubes de futebol brasileiros em datas-chave para a
comunidade LGBTQIA+. A partir do mapeamento de publica¢des dos clubes de futebol
da Série A no Dia Mundial contra a LGBTfobia, combinada ao aporte tedrico dos
Estudos Culturais em Stuart Hall e Raymond Williams e contribui¢des de Goffman
sobre estigma e Judith Butler sobre performatividade, investiga-se como esses atores
sociais disputam os discursos no esporte, revelando o ambiente digital como uma arena
para as disputas culturais no futebol, onde a identidade do "torcedor" e os valores
associados ao clube sdo publicamente contestados.
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O futebol enquanto manifestacdo esportiva e cultural ¢ construido
historicamente como um bastido da masculinidade hegemonica (ANDERSON, 2002) e,
assim como outras esferas sociais, tem recebido pressdes sociais para se posicionar em
pautas de diversidade. Datas como o Dia Mundial contra a LGBTfobia, celebrado em 17
de maio, tornaram-se momentos cruciais em que os clubes, enquanto organizagdes
representativas, sdo compelidos a emitir um posicionamento em seus canais
institucionais, sendo um deles as suas redes sociais. Este posicionamento ndo ocorre no
vacuo, ele configura-se como uma arena de negociagao de sentidos (HALL, 2016), onde
a mensagem oficial da instituicdo ¢ recebida, contestada, ressignificada e validada por
diferentes publicos.

Nesse cendrio, a pesquisa busca explorar se as declaragdes dos clubes no Dia

Mundial contra a LGBTfobia refletem um genuino exercicio de cidadania ou se
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constituem uma comunicagdo meramente institucional-protocolar ou passivel de
enquadramento enquanto pinkwashing - estratégia de comunicagdo onde organizagdes
se apresentam como aliadas LGBTQIA+, mas, na pratica, ndo apoiam efetivamente a

comunidade ou podem até mesmo praticar agdes que a prejudicam -.

Metodologia

O estudo emprega analise qualitativa e articulagdo tedrica para investigar as
interacoes de poder e atribuicdo de significado no futebol brasileiro a partir das
dinamicas na esfera das redes sociais. A andlise fundamenta-se em um corpus de
publicagdes dos perfis oficiais dos 20 clubes da Série A do Campeonato Brasileiro de
2025 na plataforma Instagram - principal canal de interag¢@o direta e instantanea entre os
clubes e seus respectivos torcedores, servindo como um sinalizador das tensdes sociais.
Em relagdo ao recorte temporal, o periodo de andlise ¢ restrito ao dia 17 de maio de
2025, data que marca o Dia Mundial contra a LGBTfobia, possibilitando uma amostra
das escolhas de posicionamento em uma data de relevancia para os debates sobre
diversidade e LGBTfobia.

O arcabougo tedrico parte de uma abordagem interdisciplinar, combinando
estudos sobre as Torcidas LGBTQIA+ no esporte a partir de Pinto e Almeida (2014),
Nabuco Martins (2022) e Resende e Fortuna (2023) conceitos-chave dos Estudos
Culturais, da Antropologia e Estudos de Género, visando elucidar as camadas de
significacdo presentes no corpus documental. Ao empregar a perspectiva de Hall (2016)
sobre negociacdo de sentidos, Williams (1992) acerca da cultura como campo de
disputa, Goffman (2004) no que tange ao estigma social e Butler (2018) sobre
performatividade, o estudo busca aprofundar a compreensdo das dindmicas sociais e

culturais em jogo.

Torcidas dissidentes no futebol: dos anos 70 aos coletivos nas redes

A emergéncia de torcidas organizadas LGBTQIA+ no futebol brasileiro ndo ¢

um fendmeno contemporaneo, mas parte de um processo historico de disputa por espaco
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e visibilidade. Segundo Mauricio Pinto e Marco Almeida (2014) as primeiras
manifestagdes datam do final da década de 1970, em um contexto de dupla repressdo: a
da ditadura civico-militar no Brasil (1964-1985) e a do machismo estrutural intrinseco
ao esporte. Nesse cenario, surgiram movimentos pioneiros como a Coligay, ligada ao
Grémio Foot-Ball Porto Alegrense, e a Fla-Gay, do Clube de Regatas do Flamengo.
Essas torcidas ousaram ocupar um espago hostil e enfrentaram forte resisténcia das
torcidas tradicionais, mas seu pioneirismo estabeleceu um precedente histdrico.

Ainda segundo Pinto e Almeida, ap6s um longo periodo de laténcia, o debate
sobre a diversidade nas arquibancadas ressurgiu com nova forca a partir de 2013,
impulsionado pelas dinamicas das redes sociais. Diferentemente de suas predecessoras,
a nova onda de coletivos, como as torcidas Galo Queer (Atlético-MG), Bambi Tricolor
(Sao Paulo Futebol Clube) e Palmeiras Livre (Sociedade Esportiva Palmeiras), nasceu
no ambiente virtual com o objetivo explicito ndo apenas de torcer, mas de combater
ativamente as manifestagoes homofobicas e machistas recorrentes nos estadios e nas
redes culminando na criagdo de comunidades que, embora dispersas geograficamente,
compartilhavam um sentimento de indignagdo e a vontade de confrontar o padrio
heteronormativo do futebol. Contudo, essa nova visibilidade também atrai ameacas ¢
hostilidades online, demonstrando a persisténcia das estruturas hegemoénicas (PINTO,
ALMEIDA, 2014).

Como observado por Resende e Fortuna (2023), a maturagio desses movimentos
digitais culminou em uma nova fase de articulacdo ao nivel nacional e, em 2019 foi
fundado o Coletivo de Torcidas Canarinhos LGBTQ, uma organizacdo que passou a
unificar as diversas torcidas de clubes brasileiros com o intuito de denunciar e combater
sistematicamente a violéncia sofrida pela populacio LGBTQIA+ no futebol. Esses
grupos consolidam-se como agentes de mudanca social que mobilizam novas estratégias
de combate a discriminagdo, sendo a principal delas a produgdo de conhecimento e a
dentincia sistematica de episddios de LGBTfobia. (RESENDE, FORTUNA, 2023). Ao
documentar e levar casos ao Superior Tribunal de Justica Desportiva (STJD), os
coletivos transformam o discurso cultural em uma demanda por sancdes legais,
forgando as institui¢des - inclusive os proprios clubes de futebol - a se posicionarem e

testando a eficécia real dos mecanismos de combate ao preconceito no esporte.
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LGBTfobia e uma nova responsabilidade para o futebol brasileiro

A criminalizagdo da LGBTfobia no Brasil obteve um avango crucial em 2019,
quando o Supremo Tribunal Federal (STF) equiparou essa pratica ao crime de racismo.
Contudo, a efetivacdo dessa decisdo em politicas de seguranga publica ainda apresenta
obstaculos significativos. Um dos principais desafios, conforme Hilton (2024), ¢ a
subnotificacdo e o registro inadequado dos casos, uma vez que nem todos os 6rgaos
estao preparados para tipificar corretamente essas ocorréncias. No universo do
futebol, essa discussd@o ganhou espago no mesmo ano. O Superior Tribunal de Justica
Desportiva (STJD) comecou em 2019 um esfor¢o para coibir a homofobia nos estadios,
emitindo uma recomendagdo para que clubes e federagdes adotassem campanhas
educativas e orientando que as equipes de arbitragem passassem a relatar em sumula
todas as manifestagdes preconceituosas. E nesse cenario de avancos legais e desafios
institucionais que a comunicacdo dos clubes de futebol em datas como o Dia Mundial
contra a LGBTfobia (17/05) se torna um objeto de andlise crucial. Tendo como base
Stuart Hall (2016), cada publicacao sera vista como um ato de representacao, analisando
de que forma a institui¢ao busca instituir um significado "preferencial" sobre o tema.
Este processo se alinha a perspectiva de Raymond Williams, que vé a cultura como um

campo de disputa. Para o autor:

[E preciso estudar] as praticas sociais e as relagdes culturais que
produzem nao sé “uma cultura” ou “uma ideologia”, mas, coisa muito
mais significativa, aqueles modos de ser e aquelas obras dinamicas e
concretas em cujo interior ndo ha apenas continuidades e
determinagdes constantes, mas também tensdes, conflitos, resolugdes
e irresolugdes, inovagdes ¢ mudangas reais. (WILLIAMS, 1997)

Este debate sera conduzido através da perspectiva da teoria do estigma de Erving
Goffman (2004). A abordagem comunicacional do clube pode ser percebida como uma
tentativa de gerenciar a tensdo resultante da LGBTfobia. Goffman (2004, p. 15)
sintetiza a natureza dessa interagao complexa:

Quando normais e estigmatizados realmente se encontram na presenga
imediata uns dos outros, especialmente quando tentam manter uma



> < Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitéria — ES
INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

conversacdo, ocorre uma das cenas fundamentais da sociologia porque,
em muitos casos, esses momentos os serdo aqueles em que ambos o0s
lados enfrentardo diretamente as causas e efeitos do estigma.

Por fim, a teoria da performatividade de Judith Butler (2018) ¢ fundamental para
compreender que a publicagdo nao ¢ um mero enunciado, mas um ato performativo. O
clube, ao publicar, ndo apenas "diz", mas "faz" algo, constituindo-se como um sujeito
institucional "aliado". A articulacdo desses referenciais permite, portanto, uma analise
multidimensional que transcende a mera descricdo do contetido. Neste contexto, a
proxima parte se concentrara no corpus empirico, examinando de forma concreta como
as publicacdes dos clubes brasileiros de futebol, através de suas escolhas textuais e

visuais, funcionam como o gatilho para essas negociacdes culturais.
Analise das estratégias de representacao: siléncio, protocolo e combate

A analise empirica do posicionamento dos clubes da Série A do Campeonato Brasileiro
em datas como o Dia Mundial Contra a LGBTfobia revela um espectro de estratégias
comunicacionais que vao da omissdo deliberada ao engajamento explicito. A
investigagao parte do pressuposto de que, em um campo cultural tdo normativo quanto o
futebol, tanto o ato de falar quanto o de se calar sdo carregados de significado e operam
como respostas, diretas ou indiretas, as pressdes sociais € aos movimentos de resisténcia
que demandam inclusao.

O primeiro dado relevante que emerge da analise ¢ o siléncio. De um total de 20
clubes, "4 (cinco equipes: Red Bull Bragantino, Mirassol, Internacional, Juventude e
Sport Recife) optou por nao realizar nenhuma publicagdo alusiva ao tema. Este siléncio
ndo deve ser interpretado s6 como uma auséncia de posi¢do, mas como uma estratégia
comunicacional em si. A luz da teoria de Erving Goffman (2004), essa omissdo pode ser
entendida como uma tentativa de evitar o gerenciamento da tensao inerente ao tema. Ao
ndo abordarem o estigma da homofobia, os clubes evitam o confronto direto com a
parcela mais conservadora de suas torcidas, mantendo uma aparente neutralidade que,
na pratica, refor¢a o status quo e a percep¢do de que o futebol é um territério imune a
tais discussdes "politicas". Esse ndo-posicionamento corrobora a manuten¢do do que
Goffman descreveria como a separagao entre os "normais" e os "estigmatizados", onde

o clube se abstém de perturbar a ordem vigente.
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Dos 15 clubes que se manifestaram, a maioria — 80%, ou 12 equipes — adotou o
que pode ser classificado como um discurso "institucional-protocolar". Essas
publicagdes caracterizam-se por mensagens breves, pelo uso de palavras-chave de apelo
universal como "respeito”, "igualdade", "amor" e "empatia", e pela aplicacao das cores
do arco-iris em suas identidades visuais, seja no escudo do clube ou outros elementos
visuais da postagem. Sob a 6tica de Stuart Hall (2016), esta categoria se configura como
uma estratégia de representagdo que busca fixar um significado "preferencial"
controlado: o clube se coloca como uma entidade moderna e consciente, mas de forma
genérica, evitando o engajamento com as pautas politicas especificas da comunidade
LGBTQIA+. Hall (2016, p. 53) afirma que “sentidos, consequentemente, sempre
mudardo, de uma cultura ou periodo ao outro”, e a estratégia protocolar busca
justamente conter essa fluidez, oferecendo uma mensagem de baixa complexidade e
amplo aceite.

Esta abordagem majoritaria pode ser compreendida também através da teoria da
performatividade de Judith Butler (2018). O ato anual de postar uma mensagem de
apoio funciona como um ato performativo, uma repeti¢ao estilizada que constrdi a
identidade institucional de "clube aliado". A questdo ndo ¢ se o clube "¢" genuinamente
inclusivo, mas que ele "faz" a inclusdo ao performar publicamente sua adesao a causa.
Butler (2018, p. 235) argumenta que a identidade ¢ o efeito de atos repetidos no tempo:

O género ¢ a estilizagdo repetida do corpo, um conjunto de atos repetidos no
interior de uma estrutura reguladora altamente rigida, a qual se cristaliza no

tempo para produzir a aparéncia de uma substancia, de uma classe natural de
ser. (BUTLER, 2018, p. 235)

Aplicando essa logica, a repeticdo anual dessas postagens pelos clubes busca
cristalizar a "aparéncia" de uma substincia inclusiva, uma identidade de marca que se
alinha aos wvalores progressistas sem necessariamente se aprofundar em suas
complexidades politicas. Trata-se de uma estratégia que visa acumular capital simbolico
positivo, dialogando com o que se convencionou chamar de "marketing de causa" ou,
em sua faceta mais critica, "pinkwashing".

Em contrapartida, uma minoria de 20% (trés clubes: Cruzeiro, Ceard e
Fortaleza) demonstrou um posicionamento mais combativo e elaborado. Suas
publicagdes transcenderam o uso de palavras-chave e simbolos estéticos, trazendo

reflexdes sobre os impactos concretos da LGBTfobia dentro e fora dos estadios, com
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dados e estatisticas sobre a LGBTfobia, depoimentos e um chamado a agdo mais
explicito. Essa postura se alinha a visdo de Raymond Williams (1992) sobre a cultura
como um campo de disputa. Ao invés de apenas mediarem um significado de forma
apaziguadora, esses clubes se inserem ativamente no conflito, utilizando sua plataforma
para uma intervengdo cultural mais incisiva, que reconhece as "tensdes, conflitos,
resolugdes e irresolugdes, inovagdes e mudancas reais" (WILLIAMS, 1992, p. 28) que
definem a sociedade.

E fundamental situar essas manifesta¢des institucionais, sejam elas protocolares
ou combativas, como uma resposta a crescente articulagdo das torcidas LGBTQIA+
desde 2013, como documentado por Pinto e Almeida (2014), e a posterior organizacao
nacional através do Coletivo de Torcidas Canarinhos LGBTQ, conforme analisado por
Resende e Fortuna (2024), que criaram uma pressao discursiva que torna o siléncio
institucional cada vez mais custoso. A atuacdo desses coletivos, que "produzem e
divulgam contetdos com o proposito de colocar em xeque o padrdo normatizador
vigente" (PINTO; ALMEIDA, 2014, p. 107), for¢a os clubes a, no minimo,
performarem um posicionamento. Esse fendomeno demonstra a complexidade da
comunicagdo no futebol: um ambiente que, segundo Nabono Martins (2022), permanece
homofobico, mas onde a simples necessidade de se posicionar publicamente ja
representa uma fissura na hegemonia. A comunicagao institucional torna-se, assim, o

estopim para uma negociagdo publica de sentidos.
Consideracoes finais

Este trabalho se propds a analisar a comunicacao institucional dos clubes de
futebol brasileiros como uma complexa arena de negociacdo de sentidos sobre
diversidade, inclusdo ¢ cidadania. Partindo do arcabouco teodrico dos Estudos Culturais,
demonstrou-se que o posicionamento dessas instituicoes em datas emblematicas para a
comunidade LGBTQIA+ transcende o mero ato comunicacional, configurando-se como
um ato performatico que catalisa disputas discursivas no ambiente digital e que ressoam
também em outros campos. A investigagdo revelou que, longe de ser um campo de
consenso, o futebol é um territorio onde a identidade do "torcedor" e os valores
associados aos clubes sdo intensamente contestados, refletindo as tensdes da sociedade

brasileira contemporanea.
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A relevancia deste estudo se assenta no didlogo com pesquisas anteriores e
recentes que investigam a intersec¢do entre futebol, diversidade e cidadania. Trabalhos
pioneiros sobre a emergéncia das torcidas queer na década de 2010 (PINTO;
ALMEIDA, 2014) j& apontavam para a existéncia de uma resisténcia organizada que
questionava a hegemonia masculina nas arquibancadas. O presente estudo avanca ao
demonstrar que as atuais manifestacdes institucionais dos clubes ndo surgem em um
vacuo, mas podem ser compreendidas como uma resposta, ainda que muitas vezes
timida, a essa pressdo continua exercida por esses publicos.

Ademais, estudos recentes como os de Resende e Fortuna (2023) sobre a
articulacdo nacional do Coletivo Canarinhos LGBTQ e sua praxis de denuncia, ¢ o de
Nabono Martins (2022) sobre a persisténcia de discursos homofdbicos entre torcedores,
oferecem o contexto necessario para compreender a cautela da maioria dos clubes. A
comunicagdo institucional opera, portanto, em um campo de forg¢as contraditérias: por
um lado, a pressao das torcidas LGBTQIA+ e a necessidade de se alinhar a um mercado
consumidor que valoriza a diversidade; por outro, o temor da reacdo de uma base de
torcedores ainda profundamente enraizada em uma cultura futebolistica normativa e
excludente.

A analise aqui empreendida confirma que o posicionamento dos clubes, por
mais protocolar que seja, se torna um recurso discursivo fundamental para as torcidas
LGBTQIA+. Hall (2016) propde que o sentido de uma mensagem nao estd fixo, mas ¢
construido no ato da decodificacdo. Assim, os coletivos LGBTQIA+ se apropriam da
representacao oficial de "clube inclusivo" - um significado preferencial codificado pela
instituicdo - e a ressignificam como uma ferramenta de legitimagdo para suas proprias
lutas, utilizando a visibilidade institucional para validar sua presenga e amplificar suas
demandas por agdes concretas, transformando um ato de marketing em capital politico.

Como desdobramento, sugere-se a ampliagao para estudos focados na analise da
recep¢do e decodificacdo das mensagens por parte dos diferentes segmentos de publico.
Utilizando o referencial de Hall (2016) de forma aprofundada, futuras investigagdes
poderiam, por meio de métodos como a etnografia digital e entrevistas, investigar como
torcedores em posicoes hegemonicas, negociadas e de oposi¢dao interpretam e dao
sentido a essas publicacdes. Quais sdo os repertorios culturais que mobilizam para

justificar o repudio ou o apoio? Como a identidade de classe, raca e género do torcedor
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influencia sua decodificacdo? Tal andlise permitiria ir além da categorizacao dos
comentarios, compreendendo as logicas que sustentam as diferentes leituras. Outras
possibilidades de estudo incluiriam analises longitudinais, que acompanhem a evolucdo
do discurso dos clubes ao longo de varios anos, verificando se ha uma tendéncia a maior
combatividade ou a consolidagdo do discurso protocolar, especialmente em diferentes
conjunturas politicas nacionais. Investigacdes comparativas entre regides do Brasil
também se mostram promissoras, a fim de verificar se as especificidades culturais do
Sul, Sudeste e Nordeste, por exemplo, se refletem em estratégias de comunicacdo e
reagOes publicas distintas.

Conclui-se, portanto, que o estudo da comunica¢do dos clubes de futebol em
pautas de diversidade ¢ um campo fértil para se compreender as transformacdes e as
resisténcias culturais na sociedade brasileira. As publicacdes aqui analisadas
ultrapassam seu carater enquanto publicagdes em redes sociais € colocam-se como o
epicentro de uma disputa sobre quem tem o direito de pertencer, de torcer e de se
orgulhar. Analisar como esses sentidos sdo produzidos, disputados e ressignificados &,
em ultima analise, investigar a propria luta pela cidadania em um dos palcos mais

significativos da cultura nacional.
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