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Uma revisdo da cadeia produtiva do livro no Brasil (e seus desdobramentos)?
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Resumo

O mercado editorial brasileiro enfrenta transformacdes decorrentes da digitalizagéo,
demandando compreensdo atualizada de sua cadeia produtiva. Este estudo objetiva
analisar a configuracdo atual da cadeia produtiva do livro no Brasil, identificando desafios
e necessidades de modernizacdo. A metodologia baseia-se em revisdo bibliogréfica e
analise documental, articulando conceitos de gestdo de cadeias produtivas com
especificidades editoriais. A fundamentacdo tedrica ancora-se em Batalha (1997),
Darnton (1982) e BNDES (2016). Os resultados evidenciam que a cadeia brasileira
necessita de integracdo digital, modernizacao da distribuicdo e flexibilizacdo dos modelos
de negocio. A contribuicdo reside na identificacdo de que a modernizacdo constitui
necessidade estratégica para competitividade nacional, propondo direcionamentos para
adaptacéo digital.
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E comum a percepcao por parte de autores estreantes no mercado editorial de, ao
terminar a redagdo do texto e considerar como concluido o original, acreditar que “o livro
esta pronto”, e que é chegada a hora, entdo, de submeter o material ao selo editorial que
tanto se estima. Acontece que, ao salvar a Gltima versao do original no processador de
texto de sua preferéncia, o autor esta, na realidade, prestes a iniciar sua jornada em uma
série de processos extensos, complexos e ramificados, com interacdo entre outros
profissionais e diferentes indUstrias e economias: esta €, portanto, a cadeia produtiva do
livro. Pode-se considerar que uma cadeia produtiva € um conjunto integrado de atividades
econdmicas que se estendem desde producdo de matérias-primas até a entrega de um
produto final ao consumidor; um sistema que engloba diversos estagios interconectados,
incluindo a obtencdo de insumos, producdo, processamento, distribuicdo e
comercializacdo. Cada etapa da cadeia agrega valor ao produto, transformando-o
progressivamente até sua forma final. A eficacia de uma cadeia produtiva depende da
coordenacdo harmoniosa entre seus diferentes componentes, que podem incluir
profissionais autbnomos, produtores locais, fabricantes, transportadores, varejistas e

outros atores econémicos. Essa abordagem sistémica permite uma visdo panoramica do
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processo de producéo, facilitando a identificacdo de gargalos, oportunidades de melhoria
e a otimizacdo de recursos ao longo de toda a cadeia, visando aumentar a competitividade

do produto final no mercado.

A origem dos estudos de uma cadeia produtiva se da quando o0s processos agroindustriais
comecaram a ser estudados através de duas vertentes metodoldgicas: a Commodity
System Approach (CSA), desenvolvida por Goldberg (1968), na escola americana, para
estudar os sistemas produtivos do trigo, da soja e da laranja nos Estados Unidos, e a
abordagem denominada por filiére, explorada na década de 60 do século XX, chamada
de “cadeia de producdo” ou “cadeias agroindustriais”, desenvolvida também pela escola
industrial francesa na década de 60. Hoje o termo ultrapassa o limite do agronegocio, mas
a todo e qualquer processo de transformacdo de matérias-primas em produtos acabados.
Toda cadeia produtiva tem suas fases operacionais, que acontecem de maneira
consecutiva. Morvan (1988) define que os elementos constituintes de uma cadeia
produtiva (Filiere) sdo: uma sucessdo de operacdes de transformacdo dissociaveis,
capazes de ser separadas e ligadas entre si por um encadeamento técnico; um conjunto de
relacbes comerciais e financeiras que estabelecem, entre todos os estados de
transformacdo, um fluxo de troca, situado a montante e a jusante, entre fornecedores e
clientes e, por fim, um conjunto de acdes econdmicas que presidem a valora¢ao dos meios
de producéo e asseguram a articulacdo das operacdes. De forma geral, a CSA tem seu
foco nas transformac@es por que passa a matéria-prima até chegar ao consumidor final,
enguanto que, a Analyse de Filiére, tem seu foco na analise de um determinado recorte,
ou seja, um intervalo que contemple a sucessdo de processos de transformacdo e a

descricdo técnico-econémica.

Para Batalha (1997), compreender uma cadeia produtiva leva aos gestores ou integrantes
de uma determinada cadeia a: i) identificar quais sdo os diferentes atores/players que
compdem uma determinada cadeia produtiva; ii) visualizar a cadeia de forma integral, a
fim de ter claras as posi¢cOes de cada ator e suas relag0es; iii) identificar as debilidades e
potencialidades dos diferentes elos da cadeia, bem como da cadeia como um todo; iv)
estimular a construcdo de cooperacdo técnica na cadeia; Vv) identificar gargalos e
elementos faltantes para ampliacdo das competéncias dos atores/players; vi) implementar

um sistema de gestdo da cadeia; vii) incrementar os fatores condicionantes de
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competitividade em cada segmento; viii) realizar analises econdmicas/financeiras, de
concentracdo, de verticalizacdo, de competéncias ao longo da cadeia; ix) mapear 0s
ambientes interno e externo das cadeias a fim de qualificar e consolidar elos frageis, e X)
permitir a leitura das competéncias dos profissionais nos diferentes elos da cadeia. Como
exemplo, temos os editores organizados em cooperativas que passam a comprar e
comercializar insumos, armazenar e comercializar, beneficiar ou transformar matérias
primas. Em funcéo desse arranjo, podem ocorrer outras acdes exdgenas a cadeia, mas que
ocorrem em funcdo dela, como a alteracdo ou criacéo de aliquotas de impostos, imposicao

de barreiras alfandegarias e estratégias que consolidam esta cadeia.

Vincular uma teoria da administragdo com o estudo dos livros nos permite visualizar,
portanto, como a cadeia produtiva do livro se compde, quais suas origens e quais 0S
principais desafios enfrentados na atualidade. Compreender o papel e as necessidades dos
diversos atores da cadeia, como autores, agentes literarios, graficas e livreiros, permite
que os editores desenvolvam relacionamentos mais produtivos e mutuamente benéficos.
Isso pode levar a parcerias estratégicas, melhores negociacbes e uma Visao

macroambiental do mercado editorial.

O conhecimento sobre as tendéncias de consumo e comportamento dos leitores, que
fazem parte da cadeia produtiva em seu sentido mais amplo, auxilia os tomadores de
decisdo® na selecéo de titulos com maior potencial de sucesso e na definico de estratégias
de marketing. 1sso pode incluir decisdes sobre formatos (fisico ou digital), precificacdo e
canais de venda. Ainda que, em e até certo ponto, a producdo de um livro que sera
exclusivamente publicado e distribuido em formato ePUB* seja semelhante & producéo
de um livro que sera impresso (veremos isso na pratica logo a frente), saber desde o inicio
das etapas editoriais que tal livro sera publicado somente em formato ePUB pode guiar

estratégias exclusivas tanto em relacéo ao publico-alvo da leitura quanto, até mesmo, em

3 Aqui, vamos usar o termo tomadores de decisdo pois, a depender do tipo de gestdo adotado em uma editora, esse
tomador de decisdo pode ser o préprio editor (quando em uma editora pequena, ou uma editora independente, por
exemplo), um diretor editorial, presidente de conselho ou até mesmo um CEOQ (chief executive officer), um diretor-
executivo, em traducdo literal desse cargo.

4 A fim de diferenciar os livros digitais de acordo com a acessibilidade, entende-se como ePUB (fixo ou fluivel), todo
livro digital disponivel e distribuido em aplicativos que suportam esse formato, como é o caso do iBooks, aplicativo
que facilita o ato da leitura na tela dos tablets e smartphones da Apple, ou em e-readers, dispositivos eletrénicos com
sendo os mais populares o Kindle, da Amazon, e o Kobo, da Rakuten. Nesse sentido, entende-se, portanto, que um e-
Book é qualquer livro ou documento em PDF, que também pode ser lido em um e-reader ou software e aplicativos,
mas nao somente, com distribuicdo e disponibilidade diferentes de um ePUB (Spalding, 2012).
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relagdo ao género textual que se esta publicando, uma vez que um livro de “Romance”
possui melhor performance (relacdo mais vendidos/lidos) na Amazon quando comparado

ao género “Criatividade autoajuda” (Cruz; Vecchio, 2022).

Estar a par das inovacOes tecnologicas em toda a cadeia produtiva permite que os editores
se mantenham competitivos e adaptaveis as mudancas do mercado. Isso pode envolver a
ado¢do de novas ferramentas de edi¢cdo, métodos de produgdo mais sustentaveis ou
plataformas digitais especificas do mercado que permitem ampliar o alcance de leitores.
Como exemplo, temos os sistemas de ERP (Enterprise Resource Planning) proprios para
a utilizacdo em gestdo de editoras, sdo sistemas que centralizam e otimizam suas
operacgdes internas, como a gestdo de consignacdes, direitos autorais e o fluxo de
producdo, liberando os gestores para focarem em atividades estratégicas. Para garantir a
adaptabilidade ao mercado moderno, essas plataformas se integram com lojas virtuais,
marketplaces, graficas de impressdo sob demanda e sistemas de metadados. Essa
conectividade amplia a distribuicdo e a visibilidade dos livros, otimiza a logistica e
permite modelos de negdcio mais flexiveis, assegurando que a editora alcance um publico
mais vasto e se ajuste rapidamente as mudancas do setor. Da mesma forma, temos as
direcionadas plataformas de distribuicdo, marketing e analise de produtos digitais, como
livros digitais, audiolivros e a impressdo sob demanda (PoD). S&o empresas com uma
plataforma integrada que centraliza a gestdo completa do contetdo, desde a producéo de
e-books e audiolivros até sua monetizacdo. Focando em maximizar o alcance, a
plataforma gerencia a distribuicdo global para uma vasta rede de lojas e parceiros,
incluindo a opcdo de impressdo sob demanda, e oferece ferramentas de marketing para
aumentar a visibilidade dos produtos. Crucialmente, a companhia fornece analises de
dados detalhadas que permitem as editoras tomar decisbes estratégicas informadas,
diversificar suas fontes de receita e responder com agilidade as novas demandas do

mercado editorial.

Em Darton (1982), percebemos que, apesar de a existéncia do livro datar de séculos,
torna-lo objeto na constituicdo de um campo de estudo interdisciplinar é relativamente
recente. O autor apresenta a relevancia histérica da compreensdo do livro quando o0s
livreiros passaram a reunir edigdes, compilar estatisticas, decodificar leis de direitos

autorais, percorrer resmas de manuscritos e psicanalisar 0s processos mentais dos leitores.
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E nesse sentido que a historia dos livros se tornou tio lotada de disciplinas auxiliares, que
ndo se pode mais ver seus contornos gerais, desencadeando um vinculo no qual ao estudar
a historia do livro ndo se pode negligenciar a historia das bibliotecas, da publica¢do, do
papel, da tipografia e da leitura. Ao estudar o livro, portanto, é necessario o foco no estudo
interdisciplinar.

Autor Editor

\ Impressores: Fornecedores: Arvores
Compositores Papel Ovelhas

Tipografos |4 Tinta 4= Papiro
Armazenadores lipografia
Leitores: Irabalho
Compradores Influéncia
Encadernador {9 Emprestadores intelectual e
Clubes publicidade
Bibliotecas
[ransportadores:
Agentes

Livreiros: Contrabandistas
Atacadistas / Entreposto

Varejistas Carregadores etc.

Caixeiros viajantes

Encadernadores etc.

Figura 1. O circuito de comunicagao (Darnton, 1982).

A visdo interdisciplinar proposta por Darnton (1982), principalmente como historiador,
aborda o modelo mostrado na Figura 1, que fornece uma maneira de visualizar todo o
processo de comunicacgdo do livro. O autor afirma que, com pequenos ajustes, ele pode
ser aplicado a todos os periodos da histéria do livro impresso, podendo ser possivel
identificar como cada fase esta relacionada a outras atividades que uma determinada
pessoa tem em andamento em um determinado ponto do circuito; outras pessoas no
mesmo ponto em outros circuitos; outras pessoas em outros pontos do mesmo circuito e
outros elementos da sociedade. Nesse circuito de comunicagéo (e perceba, “circuito”, e
ndo “cadeia”), nota-se uma seta que liga os leitores de volta ao autor, fechando, assim, o
circuito, o que indica que o escritor pode responder em sua escrita as criticas de seu

trabalho anterior ou antecipar reagdes que seu texto ird provocar.

Ele se dirige a leitores implicitos e ouve de revisores explicitos. Entdo o
circuito corre em ciclo completo. Ele transmite mensagens, transformando-as
no caminho, conforme elas passam do pensamento para a escrita, para 0s
caracteres impressos e de volta ao pensamento novamente. A histéria do livro
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diz respeito a cada fase desse processo e ao processo como um todo, em todas
as suas variagdes no espago e no tempo e em todas as suas relagdes com outros
sistemas, econdmicos, sociais, politicos e culturais, no ambiente circundante.
(DARNTON, 1982. Traducéo prépria.)

Essa representacdo do circuito de comunicagédo proposta por Darnton mostra e valida a
importancia do livro como objeto de estudo interdisciplinar. Podemos perceber que a seta
que sai de autor e vai até o editor tambeém é uma seta de duas vias, indicando a importante
troca direta de informacdes entre esses dois agentes. Tem-se, tambem, a influéncia dos
impressores, que fazem parte de um subconjunto formado por fornecedores e insumos
(arvores, ovelhas e papiro); a seguir, com as transportadoras, 0s livreiros e entdo 0s
leitores, que sdo conectados novamente aos autores. No centro do circuito, é possivel
notar como o ambiente da comunicacdo é influenciado pela publicidade, pela conjuntura
econdmica e social e pelas san¢es politicas e legais, afetando diretamente 0 modo como
a mensagem € desencadeada ao longo do circuito. Um exemplo recente que pode ser
facilmente representado como influenciador desse circuito no Brasil é a Lei Cortez, um
projeto de lei (49/2015) do Senado, que cria a Politica Nacional do Livro e Regulacdo de
Precos, e firma: o desconto de qualquer livro (ficcdo, didatico etc) ndo podera exceder
10% do preco fixado pela editora durante 12 meses ap0s seu lancamento. A partir da
segunda edicdo, o prazo de validade do teto do desconto sera reduzido para seis meses.
Apos esse prazo, a politica de descontos fica liberada. Orgéos publicos federais, estaduais
e municipais, e feiras de livros sdo excluidos da regra geral, podendo obter descontos
maiores que 0 maximo de 10% desde que a compra seja feita diretamente das editoras.
Ora, caso essa lei seja aprovada e colocada em trénsito no Brasil, as feiras de livros seréo
impulsionadas ndo apenas pelo aumento no nimero de pessoas frequentando frente ao
alto interesse dos consumidores em adquirir livros legalmente com descontos, mas
também pelos editores em participar cada vez mais de feiras, onde sera possivel
comercializar altos volumes de livros em um local com alta demanda de compra. Um
outro principio de diferenciacdo esta atrelado ao sucesso de um editor que, assim como
de qualquer profissional da area do livro, depende de uma competéncia essencial: a
capacidade de gerir a natureza dupla de seu produto. Para Bourdieu (2018), o livro €, ao
mesmo tempo, um bem simbolico e uma mercadoria, 0 que exige do editor a habilidade
de conciliar o valor artistico com a necessidade de lucro. Ele precisa navegar entre 0s
extremos de se submeter totalmente ao mercado ou de ignorar a viabilidade econémica

de seus projetos. Em suma, essa competéncia fundamental consiste em harmonizar duas
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aptiddes opostas: a sensibilidade literaria para julgar uma obra (“saber ler") e a capacidade

comercial para geri-la financeiramente ("'saber contar").
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Figura 2. Cadeia produtiva do livro no Brasil (Infografico) (BNDES, 2016).

A cadeia produtiva do livro brasileira, conforme apresentada pelo BNDES (2016),
apresenta os principais atores envolvidos na producédo do livro no Brasil, estruturando-se
de forma linear desde a criacdo até o consumo final. O modelo do BNDES (2016)
identifica como elos principais: 0s autores como geradores de contetdo original, as
editoras como intermediarias responsaveis pela selecdo, edicdo e viabilizacdo comercial
dos projetos, as graficas como responsaveis pela producdo fisica dos livros, 0s
distribuidores que fazem a ponte logistica entre producdo e varejo, e finalmente as
livrarias como ponto de venda ao consumidor final. Esta estrutura reflete uma concepcao
industrial classica, onde cada etapa possui fun¢des bem delimitadas e a producéo segue
um fluxo unidirecional desde a concepcéo até a comercializagdo. E uma representacio
que evidencia também a presenca de atores de apoio que gravitam em torno da cadeia
principal, incluindo fornecedores de insumos como papel, tinta e equipamentos graficos.
Esta visdo sisttmica mostra que cadeia produtiva do livro ndo opera isoladamente, mas
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integra-se a um ecossistema mais amplo de relagcdes econémicas e institucionais. Os dois
principais destaques da representacdo deve-se a emergéncia dos livros digitais e da
autopublicagdo como novas relagdes estruturantes. O livro digital reconfigura
fundamentalmente a cadeia ao eliminar ou transformar vérias etapas tradicionais:
dispensa a producdo grafica fisica, reduz drasticamente os custos de armazenagem e
distribuicdo, permite tiragens infinitas sem custos adicionais de producdo e cria canais
diretos de venda através de plataformas digitais globais. Simultaneamente, a
autopublicacdo revoluciona as relagdes na cadeia ao permitir que autores contornem
completamente as editoras, assumindo diretamente funcdes de edicdo, marketing e
distribuicdo através de plataformas diversas, potencializando um modelo mais horizontal
de producdo editorial. A conclusdo natural que emerge dessa representagdo € que a cadeia
produtiva do livro no Brasil constitui um sistema complexo e interdependente que vai
muito além da relacdo autor-leitor, envolvendo multiplos atores econdmicos,
tecnoldgicos e culturais que precisam trabalhar de forma coordenada para garantir a
viabilidade e competitividade do setor editorial brasileiro. Esta perspectiva sistémica
revela como cada elo da cadeia influencia e € influenciado pelos demais e pelas industrias
e economias paralelas (fabricantes de maquinas e equipamentos, fabricantes de papel,
variacdo do ddlar, fabricantes de dispositivos eletrdnicos, entre outras), criando uma rede

de dependéncias que exige gestdo estratégica e visao integrada.

Considerando o mercado editorial atual, a cadeia produtiva do livro no Brasil
necessita de algumas transformacgfes substanciais para manter sua relevancia e
competitividade. A primeira mudanga fundamental refere-se a integragdo digital
completa, que inclui a implementacdo de sistemas ERP especificos para editoras e
plataformas integradas de distribuigéo digital, vinculando etapas editoriais com equipes
adminitrativas e agentes diversos. Esta necessidade se justifica pelo fato de que o mercado
editorial contemporaneo exige a gestdo simultanea de produtos fisicos e digitais, e quando
falamos em produtos digitais, ndo se trata, aqui, apenas de livros em formatos ePUB, mas
também aos outros produtos de software, gestdo e integracdo entre diferentes elos da
cadeia. A modernizagdo da distribuicdo constitui outro ponto crucial, demandando a
expansdo de canais de venda alem das livrarias para incluir marketplaces e plataformas
digitais. Esta transformacao se justifica pela mudanca no comportamento do consumidor,

gue passou a demandar maior conveniéncia nas compras online e acesso imediato ao
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conteddo. Simultaneamente, torna-se imprescindivel a adaptacdo tecnoldgica dos
profissionais envolvidos na cadeia, incluindo a capacitacdo de editores, distribuidores e
livreiros em ferramentas digitais modernas. A flexibilizagdo dos modelos de negocio
emerge como necessidade estratégica, especialmente através da implementacdo de
modelos hibridos de publicacdo, como as alternativas de impressdo artesanais ou semi-
industriais e a opcao de editoras que sdo também prestadores de servigos editoriais. Esta
abordagem possibilita o atendimento de nichos especificos de mercado, democratizando
0 acesso a publicacdo e ampliando a diversidade editorial. A globalizacdo do mercado
editorial também impde a necessidade de competir internacionalmente, exigindo padrdes

de qualidade e eficiéncia compativeis com mercados desenvolvidos.
Considerac0es Finais

O presente estudo evidencia que a cadeia produtiva do livro no Brasil encontra-se
em um momento de transi¢cdo, demandando adaptacOes estruturais para enfrentar os
desafios impostos pela transformacéo digital e pela globalizacdo do mercado editorial. A
proposta apresentada pelo BNDES, embora ainda relevante como base teorica, necessita
de atualizacdo para incorporar as especificidades do ambiente digital contemporaneo.
Neste sentido, a modernizacdo da cadeia produtiva do livro no Brasil ndo se configura
apenas como uma oportunidade de crescimento, mas como uma necessidade estratégica
para a preservacdo e fortalecimento da producéo editorial nacional. Sugere-se, portanto,
que futuras pesquisas aprofundem a investigacao sobre modelos especificos de integracédo
tecnoldgica adaptados a realidade brasileira, bem como estudos que mensurem
quantitativamente os impactos das transformacfes propostas na competitividade e
sustentabilidade do setor editorial nacional e, assim, um novo desenho da cadeia
produtiva brasileira. Apenas através de uma compreensdo aprofundada e sistematica
desses processos serd possivel garantir que o Brasil mantenha sua posicéo de relevancia
no cenario editorial internacional, preservando simultaneamente a diversidade cultural e

a democratizacdo do acesso ao conhecimento através do livro.
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