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Resumo

Este artigo revisita a producdo académica brasileira sobre o ensino de Publicidade e
Propaganda no contexto da pandemia de Covid-19, com foco nas pesquisas
desenvolvidas entre 2020 e 2023. A partir do exercicio metodolégico da Pesquisa da
Pesquisa (Bonin, 2006), mapeamos e analisamos estudos que tematizam o ensino
remoto emergencial como eixo de reflexdo sobre as praticas formativas da area. O
objetivo é compreender como o campo reagiu ao contexto de crise sanitdria, que
sujeitos foram convocados para o debate e quais projecdes ou reconfiguracdes se
fizeram visiveis. O artigo propde uma leitura critica sobre a produ¢do de conhecimento
do campo da Comunicag@o sobre o momento de ensino remoto emergencial nos cursos
de Publicidade e Propaganda, e langa pistas para investigacdes futuras sobre o presente
instavel da formagao académica da area.
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Introducio

Envolver-se com a Publicidade na contemporaneidade, seja por meio do
engajamento académico direto, atuagdo profissional ou mesmo pela observagdo a
distancia de suas praticas e produtos, implica, invariavelmente, ser confrontado por uma
no¢ao fundamental: a de transformagdes continuas. O panorama atual da experiéncia

social que nos encontramos imersos ¢ caracterizado por mudangas tecnoldgicas e

! Trabalho apresentado no GP Publicidade e Propaganda, do 25° Encontro dos Grupos de Pesquisas em
Comunicacdo, evento componente do 48° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.

2 Publicitario mestre em Comunicagio no Programa de Po6s-Graduagio em Comunicagio da UFPR.
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culturais relacionadas ao consumo midiatico e social que atravessam a Publicidade,
configurando movimentos transformativos em seus modelos de midiatizagdo e
mediacao.

Petermann, Hansen e Corréa (2017, p. 1129) definiram com precisdo ao afirmar:
"aparentemente, vivemos o tesarac’ e este passa, especialmente, pelo mundo da
publicidade". Um tempo em que ndo s6 os anlncios, os modelos de negocio e as
ferramentas da propaganda mudam, mas também - e talvez sobretudo - as
subjetividades, sensibilidades, propdsitos e as proprias vontades do ser humano no
mundo. Nesse fluxo vertiginoso, a Publicidade ¢ interpelada por deslocamentos que
desestabilizam as suas formas tradicionais de compreensdo, seus modos de producao e
logicas consolidadas em seu ensino.

Os esforgos de pesquisadores que ja se debrugam sobre o processo de formagao
superior da area em didlogo com esse presente movedico, nos parecem compor um
consenso de que o sistema publicitirio® opera num estado (in)constante de
transformagdes. Entre as problematizacdes recorrentes que atravessam as discussdes
recentes sobre o espaco da sala de aula nos cursos superiores de Publicidade e
Propaganda destacam-se aquelas sobre urgéncia de reformulagdes em suas praticas.

Desse contexto instdvel mapeado, em 2020, a pandemia da Covid-19 nos
atravessou como novo ponto de inflexdo. A suspensdo repentina das aulas presenciais e
a migracdo forcada para um ensino remoto emergencial revelaram, de modo
contundente, fissuras que ha tempos vinham se insinuando nas estruturas formativas do
ensino em Publicidade.

A pandemia, nesse sentido, ndo inaugura exatamente um novo paradigma
educacional, mas radicaliza e torna visiveis tensdes ja latentes. Traz a superficie

debates, reposicionando questdes sobre a sustentabilidade dos moldes e modelos de

* Neologismo proposto por Sheldon Shel Silverstein, que se refere a uma espécie de parto historico que
permite o nascimento de novos paradigmas sociais, culturais e econdmicos. O termo foi incorporado ao
livro “Tesarac: O livro da Inteligéncia Competitiva” de Alfredo Passo e Teresa Dolores Mota Ferreira
(2016).

> O uso do termo "sistema publicitario", tal como adotado neste artigo, segue a proposta de Trindade
(2015, 2017) que demarca uma compreensiao ampliada da publicidade para além da sua leitura tradicional
centrada em praticas e produtos. Refere-se a um sistema que articula dimensdes culturais e sociais da
comunicagdo, integrando mercado, consumo, processos formativos e os sujeitos que neles transitam como
profissionais, consumidores e sujeitos em formagao.
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ensino-aprendizado vigente, suas logicas, limites e capacidade de acompanhar os
atravessamentos do presente. E com essa lente que voltamos o olhar para o campo da
pesquisa em Comunicagao.

Nos interessa compreender como a produg¢do de conhecimento do campo
tematizou o ensino remoto emergencial dos cursos de Publicidade: quais caminhos de
pesquisa foram acionados? Que sujeitos foram ouvidos, considerados, convocados?
Quais inquietagdes emergiram desse contexto de excecao?

Para tanto, a fim de revisitar a produgdo académica brasileira voltada ao ensino
de Publicidade e Propaganda a partir de 2020, no contexto da pandemia, mobilizamos o
exercicio da Pesquisa da Pesquisa, tal como proposto por Bonin (2006). Mais do que
mapear tendéncias ou categorizar abordagens, buscamos conduzir uma leitura critica e
sensivel sobre como o campo reagiu, refletiu e projetou seus proprios caminhos
formativos diante da crise de satide publica.

A investigacdo aqui apresentada nasce do encontro entre duas pesquisas
desenvolvidas no ambito do Programa de Pos-Graduagdo em Comunicagdo da
Universidade Federal do Parana (PPGCOM/UFPR). Embora sigam percursos analiticos
autdbnomos, ambas as pesquisas - dissertacao ja concluida e tese em andamento - partem
de uma inquietagdo compartilhada, voltada a pensar criticamente os modos de ensinar
Publicidade diante das transformagdes culturais e tecnologicas que atravessam o seu
sistema na contemporaneidade.

Ao propor este retorno as pesquisas produzidas em meio a pandemia, com o
distanciamento que o tempo e a analise critica agora permitem, buscamos contribuir
para o amadurecimento cientifico das discussdes sobre a formagao publicitaria e abrir
caminhos para investigagdes futuras. Interessa-nos mapear projegoes, talvez marcadas
por um certo impulso utdpico, moldado pela urgéncia daquele contexto, e captar
transformagdes ainda em curso, que seguem a margem das nossas salas de aula mesmo

com a superacdo do estado de emergéncia de saude publica enfrentado.

Percurso da Pesquisa da Pesquisa
A Pesquisa da Pesquisa, como define Bonin (2006, p. 34), ¢ um exercicio de
natureza exploratoria que envolve tanto etapas operacionais, como a busca e selecao de

referéncias, quanto momentos mais analiticos e interpretativos, voltados a leitura
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criteriosa das fontes encontradas. Foi com base nessa proposta que estruturamos o
percurso metodologico deste recorte da pesquisa.

Nosso ponto de partida foi um levantamento de estudos relacionados ao objeto
de investigacdo deste artigo, que se concentra na producao académica brasileira sobre o
ensino de Publicidade e Propaganda em contextos atravessados pela pandemia de
Covid-19. Essa busca ocorreu por meio da identificagdo de repositorios e bases que
concentram produgdes da area da Comunica¢do e de campos proximos. O objetivo,
nesse momento, foi reunir o maior nimero possivel de referéncias pertinentes, de modo
a garantir uma visao abrangente do que tem sido produzido sobre o tema.

Com esse material catalogado, passamos a uma etapa mais interpretativa. A
partir de uma leitura sistematizada, selecionamos os trabalhos mais relevantes e nos
dedicamos a analise de seus elementos teodrico-metodologicos. Nesse processo,
observamos os recortes tematicos adotados, os objetivos definidos, os caminhos
metodoldgicos escolhidos, as filiagdes tedricas mobilizadas e os procedimentos
analiticos aplicados. A intengdo foi compreender como esses estudos foram construidos,
quais caminhos apontam e também quais lacunas deixam em aberto.

Nosso recorte se concentrou em produgdes brasileiras, mirando pesquisas
desenvolvidas entre 2020 e 2023. Como fontes principais, utilizamos o Catalogo de
Teses e Dissertagdes da Capes® e a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD)’, que reunem trabalhos produzidos em programas de pds-gradua¢do. Também
buscamos referéncias complementares por meio da plataforma Google Scholar®,
ampliando o escopo para incluir monografias, capitulos de livros, artigos publicados em
periddicos cientificos e trabalhos apresentados em anais de eventos. Por fim,
incorporamos materiais identificados de forma espontanea, a partir de leituras
anteriores, participagdes em congressos € encontros académicos, bem como sugestoes
recebidas de pesquisadores colegas e docentes.

Mais do que registrar um momento de crise, os estudos catalogados contribuem

para explicitar fragilidades j& existentes na estrutura formativa da Publicidade, ao

¢ Catalogo de Teses e Dissertagdes da Capes. Disponivel em: catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses.
Acesso em: 20 jun. 2025.

’ Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD). Disponivel em: bdtd.ibict.br/vufind/.
Acesso em: 20 jun. 2025.

8 Google Scholar. Disponivel em: https://scholar.google.com.br. Acesso em: 20 jun. 2025.
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mesmo tempo em que apontam para possibilidades de reinvencdo das préaticas
pedagbgicas. Com base nesse levantamento sistematizado explicitado, passamos a

analise da produg¢ao identificada.

A producio de conhecimento em tempos de pandemia

Entre os deslocamentos de foco provocados pela pandemia de Covid-19 na
pesquisa académica, nosso levantamento sistematizado no campo da Comunicagdo
identificou estudos que analisam desde percepgdes e condi¢cdes de aprendizagem, até os
desafios enfrentados para acompanhar as aulas a distdncia, com atengdo especial as
limitacdes materiais, afetivas e metodologicas que emergiram durante esse periodo.
Também trazem reflexdes sobre as expectativas em relagdo ao futuro dos cursos de
Publicidade e Propaganda, considerando os possiveis desdobramentos apos o fim das
medidas de distanciamento social.

Ao reunir esse material, buscamos compreender como a experiéncia pandémica
foi registrada e problematizada na produ¢do cientifica da area. O quadro a seguir
organiza as produgdes catalogadas e nos serve como ponto de partida para uma leitura

mais atenta da produ¢do de conhecimento que nos interessa.

QUADRO 1 - “4 formagdo publicitaria e a pandemia”. Lista de artigos, capitulos de livros e
monografias coletadas no periodo delimitado entre 2020-2023.

1. As transformagdes do ensino de Publicidade e os | Ariadni Loose; 2020 Capitulo

desafios da pandemia Lara Cezar (e-book)

2. Experiéncias em ensino remoto de publicidade e | Janderle Rabaiolli; 2020 Artigo

propaganda na pandemia da Covid-19 Fabio Hansen (periodico)

3. Carissimos Membros, as aulas serdo remotas: Samara Brochado; 2020 Artigo

descrigdo do processo de virtualizagdo de aulas e a | Raquel Lobao (anais)

rede de solidariedade entre docentes do ensino de

educacgdo superior em periodo pandémico pela

Covid-19

4. Mapeando a visdo dos estudantes da Geracdo Z | Ariadni Loose 2020 Artigo

sobre as adaptagdes do ensino de publicidade (anais)

durante o isolamento social

5. Jovens publicitarios e o impacto da Covid-19 em | Juliana Petermann; 2021 Artigo

suas rotinas Ariadni Loose; (periddico)
Lara Cezar

6. Educagao em tempos de pandemia: ensino Carlos Henrique da Costa
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remoto pela visdo docente nos cursos de Barreto;
Publicidade e Propaganda e de Jornalismo na Tais Steffenello Ghisleni;
Universidade Franciscana Elsbeth Léia Spode
Becker
7. Ensino remoto emergencial: estratégias e Lara Timm Cezar; 2021 Artigo
experiéncias da docéncia em redagdo publicitaria Ariadni Loose; (anais)
Juliana Petermann
8. Comunicagao, ensino e Covid-2019: um Tais Steffenello Ghisleni; | 2022 Artigo
panorama sobre a aprendizagem de discentes de Carlos Henrique da (periddico)
comunicagdo no ensino remoto emergencial Costa Barreto;
Graziela Frainer Knoll
9. A pandemia de COVID-19 sob a 6tica da Lara Cezar; 2022 Artigo
complexidade: acaso, desordem e incertezas no Ariadni Loose; (periddico)
ensino de Publicidade Juliana Petermann
10. O Ensino Remoto Emergencial no curso de Lucianna Furtado Ana 2022 Capitulo
Publicidade e Propaganda da UFMG: anélise das Carolina Vimieiro; (e-book)
experiéncias e desafios de estudantes e professores | Pablo Moreno Fernandes
durante os dois semestres de 2020
11. A autoria coletiva nas aulas de Publicidade e Pedro Curcel, 2022 Resumo
Propaganda inspirada pelas experiéncias de Ensino | Fabio Hansen (anais)
Remoto Emergencial
12. Experiéncias discentes no ensino remoto Pedro Curcel; 2022 Artigo
emergencial de Publicidade e Propaganda Fabio Hansen (periodico)
13. O ensino de Publicidade e Propaganda em Juliana Petermann 2023 Capitulo
tempos de crise (e-book)
14. A (des)motivagdo dos jovens publicitarios em Fabio Hansen; 2023 Capitulo
formacgdo: perspectiva discente sobre a graduagdo Pedro Curcel (e-book)
em Publicidade e Propaganda
15. Ensino de Publicidade em tempos pré e Féabio Hansen; 2023 Capitulo
pos-pandémicos Janderle Rabaiolli (e-book)

Fonte: os autores (2025).

Entre as producdes, encontramos pesquisas que exploram as mudangas nas

praticas e rotinas de ensino-aprendizagem a distancia, conduzindo analises quantitativas

e qualitativas a partir da revisdo documental de dados produzidos por coletas em contato

direto com as comunidades académicas interessadas, bem como pela revisdo de

materiais bibliograficos que problematizam nossa area académica a partir de nog¢des da

Educagao e da Comunicagao.
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A partir do levantamento e andlise das produgdes revisadas, organizamos a
apresentagdo dos seus principais achados e reflexdes em trés frentes complementares,
que permitem observar como o ensino da Publicidade foi tematizado na producao
cientifica recente durante o contexto da pandemia. Nas proximas se¢des, discutiremos
separadamente as perspectivas discentes e docentes, para, em seguida, abordar as
reflexdes mais amplas sobre as transformagdes estruturais do ensino que foram

potencializadas por esse periodo de crise.

Discentes e a pandemia: aprendizados sob tensao

A perspectiva dos estudantes ganha centralidade em estudos como os de
Petermann, Loose e Cezar (2021), que investigam as reconfiguracdes nas rotinas dos
jovens em formagdo, ¢ os de Loose (2020) e Curcel e Hansen (2023), que se debrugam
sobre a percepcao discente em relagdo ao ensino remoto emergencial. Embora partam
de metodologias distintas e se ancorem em contextos empiricos proprios, esses
trabalhos convergem ao langar luz sobre experiéncias atravessadas por tensdes comuns
entre os estudantes, especialmente no que diz respeito a achados e analises que se
conectam a macro caracteristicas geracionais compartilhadas pelos jovens em formagao.

Considerando seus resultados em conjunto, compreendemos que a experiéncia
cultural contemporanea que interpela a vivéncia dos sujeitos em aprendizagem, que os
concedem afinidades voltadas as ferramentas tecnologicas digitais, ndo implica, porém,
em uma assimilacdo plenamente favoravel as condi¢des de formacao a distancia, nem
uma visdo invariavelmente otimista em relagdo as vantagens das aulas em modalidade
remota. Frente aos desafios decorrentes dos efeitos sociais da crise de saude publica de
2020, como aqueles relacionados a ampla fragilidade econdmica e psicologica
instaurada, os jovens em formagdo em tempos de pandemia foram confrontados pelo
agravamento de dificuldades individuais e externas que enfraqueceram o pleno
desenvolvimento de suas atividades formativas.

Estudos como os de Ghisleni, Knoll e Barreto (2022) e Curcel e Hansen (2023)
evidenciam um paradoxo formativo: muitos ingressam nos cursos de Publicidade
impulsionados por imagindrios de liberdade criativa, versatilidade profissional e
reconhecimento simbdlico, mas logo se deparam com estruturas pedagdgicas

engessadas, curriculos pouco atualizados e praticas docentes desalinhadas com suas
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realidades digitais. A pandemia ndo inaugura esse desencanto, mas o aprofunda. A
transposi¢ao apressada das aulas para o modelo remoto ndo significou uma renovagao
da formagdo, mas sim a intensificagdo da légica da educagdo bancaria (Freire, 2011),

agora mediada por telas e plataformas.

Docentes e a pandemia: reinvencio forcada do oficio

Do ponto de vista dos educadores, a pesquisa de Rabaiolli e Hansen (2020)
mapeia praticas pedagogicas adotadas durante o processo de virtualizacdo das aulas,
enquanto a de Barreto, Ghisleni e Becker (2021) investiga as estratégias coletivas de
capacitagdo a atividade docente no digital, e o estudo de Brochado e Lobao (2020),
assim como o de Cezar, Loose e Petermann (2021), explora as dificuldades e
oportunidades da atividade docente em meio a pandemia. Tais trabalhos, bem como os
anteriores dedicados a perspectiva discente, permitem estabelecer relagdes de
similaridade entre seus achados e discussdes, na medida em que apontam, em conjunto,
para dificuldades na adaptagdo das disciplinas para o formato online desde aqueles
referentes a apropriagdo técnica das ferramentas digitais para condugdo das aulas,
quanto a impraticabilidade de experiéncias formativas tradicionalmente apoiadas a
espagos e equipamentos disponiveis nas instituigdes de ensino.

Ainda neste exercicio de aproximagdo das investigacdes, podemos reconhecer
um aumento significativo da carga de trabalho, e um amplo sentimento compartilhado
de preocupacdo com a qualidade do ensino, que acompanha, ainda, uma percepgao
generalizada sobre a desmotivagdo estudantil em relagdo as atividades educacionais
neste periodo atipico. Mesmo com tais adversidades delineadas da perspectiva docente,
ha uma reflexdo presente sobre o potencial transformativo das experiéncias pandémicas
as praticas pedagdgicas da Publicidade, ou seja, oportunidades de atualizagdes
tecnologicas e metodologicas do ensino publicitario apds a superagao das medidas

preventivas de isolamento social e retorno aos encontros presenciais.

Transformacdes em curso: a pandemia como catalisador de instabilidades
Entre as pesquisas elencadas hd um pressuposto comum que emerge das
referéncias revisadas, indicando que o ensino da Publicidade j4 enfrentava um periodo

de turbuléncia, caracterizado pela escassez de revisdes, reformulagdes e criatividade,
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mesmo antes do surgimento da pandemia de Covid-19. Os estudos conduzidos por
Loose e Cezar (2020), Cezar, Loose, Petermann (2022), e Petermann (2023)
exemplificam essa percep¢do, ao aprofundarem a discussdo sobre a nossa area
académica a partir da interpretacdo da pandemia como um acaso catalisador da
desordem em uma realidade ja instavel, refletindo sobre como algumas transformacgdes
do nosso sistema educacional sdo potencializadas e/ou neutralizadas a partir disso.

De uma perspectiva similar, Hansen e Rabaiolli (2023) investigam os
movimentos de ressignificagdo do ensino da area pos pandemia, destacando a relagdo
técnica e estratégica da tecnologia em nossas logicas e modelos de formagdo para
inspirar experiéncias significativas de aprendizagem. Da mesma forma, Ghisleni, Knoll
e Barreto (2022), assim como Curcel e Hansen (2022) e Vimieiro e Moreno (2022),
exploram ligdes aprendidas do ensino remoto emergencial, especialmente em relagdo a
experimentacdo de metodologias alternativas pela apropriagdo dos usos e experiéncias

das ferramentas tecnologicas digitais.

Apontamentos conclusivos

A tentativa de identificar experiéncias de transformac¢do em curso no sistema
acompanhadas pelo fator tecnoldgico digital atual, dentro do escopo dos fendmenos que
abrangem a atividade profissional e a formagdo universitaria na 4rea, ndo representa
uma empreitada cientifica precisamente inédita. Entretanto, entendemos o exercicio
cientifico de se fazer pesquisa enquanto uma atividade cumulativa de esforgos e que o
contexto contemporaneo de analise, ao qual nos dedicamos, se encontra imerso em uma
era de desenvolvimento tecnoldgico em constante crescimento e aceleragdo. Fator este
decisivo na defini¢do de um estado de transformagdes e alteracdes continuas no tecido
social, que atravessam, especialmente a Publicidade, e justificam a preméncia da
conducao de estudos que auxiliem na sistematizacdo da compreensao do presente
cambiante e o futuro difuso da area em questao.

Grande parte dos estudos que se debrucaram sobre a formagdo publicitaria
durante a pandemia foram desenvolvidos em meio — ou em estreita proximidade — ao
proprio contexto de crise que investigavam. Hoje, com o distanciamento temporal que

nos permite olhar em retrospecto, estamos em posi¢do privilegiada para retomar essas
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producdes com o intuito de atualizar reflexdes e buscar respostas as incertezas que ainda

permanecem. E nessa dire¢do que apontamos para a continuidade de pesquisa na area.
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