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Resumo

O presente trabalho analisa como as narrativas de apoio e critica a vacinagdo se
estruturam na rede social Facebook durante os dias 1 e 25 de maio de 2025. O objetivo
principal ¢ destacar as disputas narrativas e os efeitos da mediacao algoritmica a fim de
identificar e entender os padrdes que caracterizam os agrupamentos discursivos, bem
como os limites e potencialidades impostos pelo ambiente digital e pelas plataformas.
Adicionalmente, propde-se o entendimento das caracteristicas e modulagdes do discurso
digital a partir da compreensao dos atributos que tornam a linguagem virtual tao
persuasiva e excelente para o ambiente em que opera.

Palavra-chave: vacinacdo; redes sociais; disputas narrativas; algoritmos e opinido
publica.
Introducio

No dia 07 de janeiro de 2020 autoridades chinesas alertaram o surgimento de
uma nova cepa (tipo) do coronavirus que nao havia sido identificada anteriormente em
seres humanos. A COVID-19, doenca causada pelo SARS-CoV-2, foi caracterizada
como pandemia mundial pela Organizagdo Mundial da Satide (OMS) no dia 11 de
marco, apenas 41 dias apos a declaragao de surto do novo virus pela OMS que constitiu
a situacdo como um caso de Emergéncia de Satide Publica de Importancia Internacional
(ESPII) — o mais alto nivel de alerta da Organizagao.

Ao longo do periodo pandémico diversas vacinas foram desenvolvidas para

contencdo do avango viral e imunizac¢do da sociedade civil. A rapidez de fabricacdo dos
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imunizantes chocou principalmente individuos nas redes sociais que, desde os
primérdios da crise sanitaria, demonstram desconfianca quanto a qualidade das vacinas
e eficacia contra a COVID-19. Este discurso reverbera nas plataformas digitais até os
dias de hoje, centrados em campanhas antivacinas e discursos conspiracionistas que
revelam o poder da conversagdao em rede para concretizacao de agcdes no mundo real.

Han (2022), trabalha o conceito de regime da informacdo para exemplificar “a
forma de dominagdo na qual informagdes e seu processamento por algoritmos e
inteligéncia artificial determinam decisivamente processos sociais, econdmicos e
politicos.” O filésofo sul-coreano também busca entender o comportamento dos
individuos que habitam o regime da informacdo, caracterizando-os como livres,
auténticos e criativos.

O presente trabalho visa analisar como as narrativas de apoio e critica a
vacinagao se estruturam na rede social Facebook durante os dias 1 ¢ 25 de maio de
2025. O objetivo principal ¢ destacar as disputas narrativas, buscando padrdes que
caracterizam os agrupamentos discursivos, bem como os limites e potencialidades

impostos pelo ambiente digital e pelas plataformas.

Metodologia

Quanto ao processo metodologico ligado a coleta, processamento e visualizacao
de dados, foram utilizados recursos do Laboratério de Internet e Ciéncia de Dados
(Labic) e experiéncia prévia dos bolsistas em andlises de discursos digitais para
entender de que forma contetidos antivacinas, desinformativos e conspiracionistas ainda
circulam nas redes.

O laboratorio trabalha com a coleta de dados do Facebook e Instagram a partir
do credenciamento na Meta, conglomerado de tecnologia e midia social, para acesso a
Content Library (CL) - Application Programming Interface (AP, traducao livre:
Interface de Programac¢do de Aplicagdo). A CL permite, a partir da inser¢do de tags e
palavras-chave previamente definidas, a coleta de imagens, textos e videos em perfis
verificados, paginas publicas, grupos publicos e contas publicas influentes.

A API disponibiliza o material em planilha .csv, que ¢ elencada em ordem
decrescente, de acordo com interagdes obtidas (soma das reagdes, comentarios e

compartilhamentos). Na planilha disponibilizada aos bolsistas para analise dos dados,
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ha a data da postagem, contetido (imagens, textos e videos), responsavel pela postagem
ou compartilhamento e a quantidade de interacdes (numero de curtidas/reacdes,
comentarios e compartilhamentos).

A selegdo das publicacdes analisadas ocorre em duas etapas principais: primeiro,
a extracdo automatizada de dados com base em palavras-chave relacionadas ao campo
tematico da pesquisa, definidas pelos pesquisadores com base em estudos prévios,
tendéncias de desinformagdo e monitoramento de debates nas redes sociais. Essas
palavras-chave sao inseridas na API da Content Library e em um segundo momento, ¢
realizada uma curadoria qualitativa a partir da planilha .csv, na qual os pesquisadores
verificam se as postagens extraidas correspondem efetivamente ao escopo discursivo da
pesquisa.

Em seguida, os dados sdo manuseados e processados pelo script Ford,
desenvolvido no Labic, que possibilita a visualizagdo de palavras mais utilizadas no
dataset (planilha em .csv) e gera arquivos em formato .gdf, que favorece a andlise e
visualizacdo dos dados extraidos a partir do aplicativo de visualizacdo de dados Gephi.
Ap6s conclusdo dos processos computacionais, os pesquisadores realizam a analise dos
dados coletados, identificando narrativas positivas, negativas e inquietantes para
execu¢ao dos objetivos principais de pesquisa. Partimos da compreensdo que os
contetidos publicados em redes sociais se constituem como aquilo que Paveau (2012)

conceitua de discurso digital, isto ¢é:

“Os discursos produzidos on-line possuem caracteristicas linguisticas,
nomeadamente morfograficas, lexicais, discursivas e semidticas em geral, das
quais o corpus tedrico da analise de discurso em contexto pré-digital, baseado
em uma concepgdo tradicional das ciéncias da linguagem, ndo ¢ capaz de
considerar [...]” (Paveau, 2021, p. 57)

Esses discursos digitais sao tratados a partir do método perspectivista de analise
de redes (Malini, 2016), que busca ir além da metrificagdo de nos e conexdes, focando
na identificacdo, processamento e interpretacdo dos pontos de vista expressos nas
interagdes em redes sociais. Esse método articula trés pilares teoéricos: a teoria
antropolégica de Eduardo Viveiros de Castro (conceitos de perspectiva e relagdo), a
teoria ator-rede de Bruno Latour (cartografia, grupos, mediadores) e a teoria dos grafos

(clusterizagao, modularidade, centralidade e densidade).
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A andlise distingue perspectivas topoldgicas (posi¢des dos grupos no grafo) e
temporais (evolucdo das interagdes no tempo). Por exemplo, no estudo do movimento
#VemPraRua, a modularizagdo permitiu identificar sete clusters, cada um representando
um ponto de vista distinto sobre as mobiliza¢des (Malini, 2016). J4 a anélise temporal
mostrou como a hashtag foi apropriada por diferentes atores (ativistas, celebridades,
partidos) em momentos especificos, revelando dinamicas de poder e disputas narrativas
(Malini, 2016).

A interpretagdo final combina dados quantitativos (como frequéncia de palavras
e centralidade de perfis) com qualitativos (discursos e imagens viralizadas em cada
cluster). Como afirma Malini (2016), "redes nao sd@o um 'todo', mas partes lado a lado",
cujas perspectivas emergem das relacdes entre perfis humanos e ndo humanos. Assim, o
método permite cartografar ndo apenas conexdes, mas os conceitos que mobilizam essas

associagdes, oferecendo um retrato multidimensional dos fendmenos sociais online.

As narrativas sobre vacina no Facebook: cartografando sentidos dirigidos por
dados

A coleta realizada na rede social Facebook durante os dias 1 a 25 de maio de
2025 disponibilizou 15.046 publicacdes que juntas totalizaram 45.644.667 interagdes
(148.454 comentarios, 603.811 likes/curtidas e 44.892.402 visualizagdes). Desta
quantidade massiva de dados apenas uma parcela foi analisada para a realizagdo deste
trabalho sendo a seguinte amostra composta por publicacdes que alcancaram 20 a 30
comentarios. A escolha deste grupo se deu com objetivo de analisar as publicagdes com
menor nimero de engajamento por comentarios para observar se, mesmo em um
volume aparentemente mais baixo de interagdo, os padrdes de discurso e os fendmenos
de desinformagdo ou mobilizagdo online ja se manifestam de forma significativa,
evidenciando a capilaridade e a influéncia das redes mesmo em nichos menos ruidosos.

O grafo abaixo retrata a presenga de cinco grupos de sentidos presentes nas
postagens sobre vacina no Facebook: (1) concentra publicacdes de campanha vacinal
direcionada ao publico prioritario; (2) trata da abordagem da midia na representagdo de

bebés reborn; (3) reune postagens de cuidado a populagdo e acdes de assisténcia social;
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(4) agrupa conteudo de apelo, urgéncia e sensacionalismo vacinal e (5) demonstra o

incentivo & imunizacdo.®
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O primeiro (e dominante) sentido de discurso é o da campanha de
vacinacdo direcionada ao publico prioritario. O avanco da Sindrome Respiratoria
Aguda Grave (SRAQG) - até abril, segundo a Fiocruz, foram registrados mais de 31 mil
casos suspeitos - intensificou a campanha vacinal focada especialmente em grupos
prioritarios, que apresentam maiores riscos de contrair sindrome gripal e logo
necessitam da vacinagao urgente.

Em resposta, diversas publicagdes reforgam a importancia da vacinagdo e de
medidas preventivas, especialmente com a chegada do inverno. A mobilizagdo de

campanhas vacinais se concentrou principalmente para a vacina da gripe/influenza em

® O grafo abaixo pode ser acessado aqui
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Unidades Basicas de Saude (UBS) e as postagens apresentam termos informativos aos
documentos necessarios, horarios de funcionamento das unidades e apelo da protegao
via imunizantes.’

O segundo sentido presente no grafo é o do bebé reborn. Essa narrativa
aborda como a midia tem representado os bebés reborn, por meio de satiras e noticias
falsas. Apesar da popularidade crescente desses bonecos na internet, muitos veiculos
adotam uma postura tendenciosa, exagerando ou inventando situagdes - como pedidos
para vacinar os reborns - para causar comog¢ao. Também chama atenc¢do o uso do termo
"maternidade" para descrever as cuidadoras desses bonecos e a apropriagdo do tema
para fins ideologicos.®

O terceiro sentido é sobre cuidado a populacio e acdes de assisténcia social:
em Abaetetuba, no Pard, por exemplo, a prefeita Francineti Carvalho noticiou a reforma
da UBS Fluvial, reforcando o compromisso em garantir a saude da populagdo
ribeirinha. Similarmente, a Prefeitura de Tramandai, no Rio Grande do Sul, divulgou
uma acao liderada pelo prefeito Juarezinho e vice Claudiomir, cujo objetivo foi atender
as necessidades da comunidade a partir do oferecimento de servigos como vacinagao,
pesagem do Bolsa Familia e atualizagdo do CadUnico.

Em Anastacio, no Mato Grosso do Sul, a prefeitura realizou a entrega de cestas
basicas aos beneficiarios do Programa Cesta Solidaria, destacando os requisitos para
acesso ao beneficio, como cadastro atualizado no NIS, monitoramento da frequéncia
escolar dos filhos e carteira de vacinagdo em dia. Por fim, a prefeitura de Canavieiras,
na Bahia, promoveu o Dia D contra a Influenza, ressaltando a organizacao e o empenho
na mobiliza¢do da populagdo para a vacinagio.’

O quarto sentido é o do apelo, urgéncia e sensacionalismo vacinal. A rede de
palavras ¢ caracterizada por diversos posts com contetdo de apelo e urgéncia,
frequentemente utilizados para transmitir dados sobre a vacinagdo em determinados
locais. Esses conteudos também focam em relatar acontecimentos diretamente
relacionados a doencas que podem ser prevenidas por meio da vacinagdo. Ha um
destaque, por parte da midia, para a cobertura de casos de morte decorrentes da

Covid-19, influenza, meningite, pneumonia e outras doencas respiratorias.

7 O agrupamento verde pode ser acessado aqui.
8 0 agrupamento laranja pode ser acessado aqui.

® O agrupamento amarelo pode ser acessado aqui.
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O agrupamento também apresenta um carater informativo, com termos como
“cuidado”, “vida” e “cuidar”, que fazem referéncia ao Dia D — mobilizacdo nacional
promovida pelo Ministério da Satde para refor¢ar o acesso a servicos de saude e
ampliar a prote¢do da populagdo — e a importancia de cuidar da saude por meio da
vacinagao.

As dentncias, o apelo e o sensacionalismo presentes na narrativa estao
associados a termos como “Bolsonaro”, “sangue”, “morte” e “surto”, os quais remetem
a posts sobre escandalos politicos relacionados ao tema vacinal, mortes em ambientes
de saude causadas por doencas respiratdrias, € a conteudos sensacionalistas publicados
por portais de noticias que buscam questionar o poder publico em rela¢do a vacinagdo.'’

Por fim, hia o incentivo a imunizacido. Portais de noticias, prefeituras e
instituicdes publicas trabalham o sentimento de apelo diante da baixa adesdo as vacinas
a fim de aumentar o nimero de individuos imunizados e reduzir os casos de SRAG. O
agrupamento também oferece informagdes uteis, como os horarios de funcionamento

das unidades de satude e a indicacdo dos locais adequados para atendimento de pacientes

com sintomas gripais."

Narrativas de desinformacao

No total foram analisadas 255 postagens, sendo 4 criticas, desinformagdo ou
hesitagdo vacinal (classificadas com 1) - equivalentes a 1,57% - e 251 favoraveis a
imunizag¢ao (classificadas com 0). Essa disparidade revela um cenario em que o discurso
informativo e de apoio a vacinagdo tem dominado amplamente o debate na rede social
analisada, com posi¢des contrarias aparecendo como excegdes durante o periodo, muitas
vezes pelo conteido mais reaciondrio e anti-vacina no facebook estd distribuido em
meio a grupos e comunidades especificas.

Todas as quatro postagens disseminam desinformacgao sobre vacinas, seja através
de falsas narrativas de risco, ataques ideologicos ou alegagdes sem comprovagao, elas
seguem um padrao de distor¢do dos fatos e apelo a sentimentos de medo e desconfianga.
H4 falsas alegacdes sobre liberdade individual (como a incorreta afirmag¢do de que a

vacina foi incluida no PNI sem aprovacdo do Congresso), relatos isolados e sem

19°0 agrupamento lilds pode ser acessado aqui.
O agrupamento azul pode ser acessado aqui.
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comprovagao cientifica (como um suposto caso de uma professora que supostamente
desenvolveu tuberculose apods a vacinagdo), afirmacdes vagas e alarmistas (insinuando
que a vacina alterou as pessoas de forma inexplicavel) e polarizacdo politica
(associando a vacinagao a uma agenda ideologica).

Todas essas narrativas ttm em comum o uso de apelos emocionais,
generalizagdes enganosas e a falta de embasamento cientifico, ignorando o consenso
médico e os beneficios coletivos da imunizacdo, que ¢ uma medida de saude publica
respaldada por evidéncias e apoiada por especialistas e governos de diferentes

orientagdes politicas.

Consideracoes finais

As plataformas digitais integram o cotidiano de diferentes formas. Como
percebido neste trabalho, o discurso digital apresenta uma capacidade de alcance que
ultrapassa os limites da tela (Santaella, 2013). Neste sentido, o estudo sobre as
narrativas que habitam o espago virtual serd sempre volivel, adepto ao conhecimento de
um tempo e inquietagdes da sociedade que o compde (Recuero, 2014).

As postagens analisadas evidenciam que as disputas em torno da vacina no
Facebook, revelam um cenario complexo, no qual predominam narrativas favoraveis a
imunizagdo, mas que convivem com discursos desinformativos e sensacionalistas. Por
um lado, destaca-se positivamente a ampla mobiliza¢do de campanhas oficiais, acdes de
assisténcia social e contetidos informativos que promovem a vacinagdo como medida
essencial de satude publica, refor¢cada por dados cientificos e politicas publicas locais.

Por outro lado, mesmo que minoritdrias, as postagens criticas e
conspiracionistas, ainda que em pouca quantidade, evidenciam como os algoritmos das
plataformas podem favorecer a circulacdo de contetidos baseados em medo, ideologia e
desinformacao, minando a confianca nas vacinas. Conclui-se que o ambiente digital, ao
mesmo tempo em que potencializa o alcance de informacgdes responsaveis, também
amplifica narrativas de desinformagdo, configurando uma disputa por sentidos e

verdades no campo da saude publica.
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