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Resumo

Este artigo discute os usos e implicagdes da inteligéncia artificial generativa (IAG) no
jornalismo audiovisual, com foco nas transformacdes recentes nas praticas de producao,
edicdo e distribui¢do de contetido. O objetivo ¢ analisar como diferentes agentes do
campo jornalistico vém incorporando tecnologias baseadas em IA e quais desafios éticos
e editoriais emergem desse processo. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa,
combinando revisao de literatura com andlise de contetido de uma entrevista veiculada no
YouTube e de uma reportagem exibida pelo programa Fantdstico, da TV Globo. Os
resultados apontam para a necessidade de regulamentagdo clara do uso da IAG nos
veiculos, bem como para a urgéncia do letramento mididtico da audiéncia frente a
crescente sofisticacdo dos conteudos hiper-realistas gerados por essas tecnologias.
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Introducao

A incorporagdo de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial ao jornalismo
ndo ¢ uma novidade absoluta, mas a chegada da inteligéncia artificial generativa (IAG)
marca um novo momento no campo da producdo jornalistica, especialmente no
jornalismo audiovisual. Diferentemente de sistemas automatizados anteriores, voltados a
curadoria de dados ou a personalizagdo de conteudos, a IAG ¢é capaz de gerar textos,
avatares, videos e vozes de forma autonoma a partir de comandos linguisticos simples,
reconfigurando os papéis do jornalista, os modos de enunciacdo e a propria materialidade

da noticia.
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A acessibilidade aos aplicativos e plataformas de IAG, aliada ao crescente
aprimoramento técnico, por um lado gerou entusiasmo entre desenvolvedores e
comunicadores, € por outro acentuou dilemas éticos e editoriais que desafiam os
fundamentos do jornalismo como pratica social. Neste contexto, torna-se fundamental
investigar como essas ferramentas vém sendo incorporadas por redacdes e profissionais
da comunicagdo, quais normas e diretrizes tém sido estabelecidas para seu uso e,
sobretudo, de que forma o publico pode desenvolver estratégias criticas para reconhecer
conteudos produzidos por maquinas em meio a uma paisagem informacional cada vez

menos transparente.

O uso das IAGs no jornalismo

Thomson et al. (2025), em relatorio desenvolvido pelo RMIT University (Royal
Melbourne Institute of Technology) e centros parceiros, investigaram oS usos € as
percepgdes sobre a inteligéncia artificial generativa (IAG) no jornalismo, organizando os
achados em trés eixos principais: producdo de contetdo, percepcdes dos jornalistas e
recepcao pelo publico. A partir de estudos empiricos em sete paises (Australia, Alemanha,
Estados Unidos, Reino Unido, Noruega, Sui¢a e Franga), os autores demonstram que,
embora a adocdo da IAG tenha crescido, persistem desafios éticos, legais e
epistemologicos. A pesquisa revela que tanto jornalistas quanto publicos demonstram
inquietagdes quanto a veracidade, a transparéncia e a responsabilizacdo de conteudos
produzidos por IA. A auséncia de diretrizes padronizadas para o uso da tecnologia nos
ambientes jornalisticos ¢ percebida como um obstaculo a confianca e a legitimidade da
informacao.

Outro ponto de destaque do relatorio refere-se aos algoritmos identificados nas
ferramentas de A generativa, os quais reproduzem estere6tipos de género, classe, raca e
localizacdo geografica. O estudo reforga que a inser¢ao da IA nos processos produtivos —
como brainstorming, edigdo de imagens e criagdo de ilustragdes — tem sido mais aceita
em setores periféricos das redagdes, como cultura e design, do que no hard news. Apesar
do entusiasmo inicial com o potencial de automacao e eficiéncia, o relatorio alerta que a
opacidade dos modelos de IA contraria os principios basilares do jornalismo, como a
transparéncia e a rastreabilidade das fontes, evidenciando uma tensdo estrutural entre

inovagao tecnologica e responsabilidade ética. O estudo também destaca a auséncia de
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politicas internas claras em diversas redagdes entrevistadas, ainda que houvesse demanda

por regulacado tanto por parte dos profissionais quanto dos publicos.

O relatorio técnico publicado pela Associated Press em 2024 (Diakopoulos et al.)
também mapeou a incorporagdo da IAG nas praticas jornalisticas contemporineas,
enfatizando a reconfiguragdo do trabalho nas redacdes. A partir de uma pesquisa realizada
com 292 profissionais do setor jornalistico, ortundos principalmente da América do Norte
(61,7%) e da Europa (24,8%), com participacdes menores de Asia (7,9%), Africa (2,8%),
Oceania (1,7%) e América do Sul (1%), os autores identificam uma adesdo crescente as
ferramentas de IA. Entre os entrevistados estavam editores (34,5%), executivos (20%),
reporteres (18,3%), tecndlogos (9,3%) e profissionais com fungdes mistas ou ligadas a
produto (17,9%). Aproximadamente 74% dos respondentes afirmaram ja ter utilizado 1A

generativa em algum momento.

As empresas envolvidas na pesquisa incluiram desde grandes redes como
Associated Press, Reuters ¢ New York Times, até redagdes locais e independentes,
possibilitando uma visao ampliada sobre as percepgoes e praticas do setor. Os usos mais
comuns foram voltados para a producgdo de texto (69,6%), criagdo multimidia (20,4%),
tradugdo, transcricao e gestao de metadados. Ha também forte interesse na personaliza¢ao
da experiéncia do usudrio via chatbots e assistentes noticiosos. O estudo aponta ainda que
metade dos entrevistados percebeu mudangas nos fluxos de trabalho com a adogdo da 1A,
com destaque para a emergéncia de novas func¢des e demandas de qualificagdo, como a
habilidade de elaborar prompts eficazes e revisar conteudo automatizado.

No contexto brasileiro, o estudo de Berti (2024), publicado na Revista Pauta
Geral, contribui com uma analise situada das transformacoes nas redacdes do Piaui frente
a emergéncia da IAG. A partir de uma etnografia realizada ao longo de 13 meses, o autor
observa que a incorporagdo da inteligéncia artificial nas rotinas de pautar, apurar, editar
e veicular conteudo tem alterado profundamente a sociabilidade profissional. A pesquisa
revela que, mesmo em redagdes regionais, o uso de ferramentas como ChatGPT e Gemini
ja ¢é cotidiano, sendo adotado por cerca de 85% das redacdes observadas, especialmente

como apoio a produtividade e a criatividade textual.
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O autor argumenta que, embora as ferramentas ampliem possibilidades
operacionais, elas também introduzem novas camadas de tensionamento ético e
epistemologico. A percepgao de um "jornalismo automatizado" gera inseguranga entre os
profissionais sobre os rumos da profissao e reforga a importancia de uma formagao critica,
ética e tecnicamente qualificada. Berti ancora sua andlise em autores como Martin-
Barbero e José Marques de Melo, compreendendo o jornalismo como pratica de mediacao
que se articula as transformacdes culturais e tecnologicas. Nesse sentido, a IAG ndo deve
ser vista como mera ferramenta, mas como fendmeno que exige redimensionamento das
préaticas jornalisticas e reflexdo critica constante.

Ja o estudo de Gongalves e Belda (2024) explora os caminhos normativos
adotados por veiculos brasileiros na tentativa de regulamentar o uso da inteligéncia
artificial nas redacdes. A partir da andlise das diretrizes da Globo, do Estaddo e da Folha
de S.Paulo, os autores apontam para um movimento ainda incipiente de autorregulacao,
mas que sinaliza preocupagdes éticas relevantes. Entre os pontos em comum, destacam-
se: a exigéncia de supervisdo humana sobre conteudos automatizados, a identificacao
clara de materiais gerados por 1A, a proibi¢do do uso de IA para criagdo de noticias sem
interveng¢do jornalistica, € 0 compromisso com a integridade editorial.

O Grupo Globo, por exemplo, destaca a obrigatoriedade da checagem humana em
qualquer etapa do uso de IA e a sinalizagdo transparente de conteudos gerados por esses
sistemas. O Estaddo afirma que os jornalistas devem manter controle total sobre as
narrativas, utilizando TA apenas como suporte, ¢ veda o uso de IAG para opinido ou
analise critica. J4 a Folha de S. Paulo estabelece que as ferramentas podem ser utilizadas
para tarefas operacionais, mas ndo para substituir o julgamento jornalistico. Os autores
defendem que a elaboracao de diretrizes deve partir de principios claros: transparéncia no
uso da IA, supervisdo humana, distingdo entre conteudo automatizado e jornalistico, e
compromisso com a diversidade informacional. O estudo contribui para o entendimento
de que a governanca da TA no jornalismo precisa ser coletiva, referenciada e atualizada

constantemente.
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Aplicagdes praticas e diretrizes no jornalismo audiovisual

Em entrevista conduzida em formato de transmissdo ao vivo, por meio da
plataforma YouTube, no canal institucional do projeto “SBPJor em Redes”, promovido
pela Rede Telejor (Rede de Pesquisadores em Telejornalismo) o jornalista Ben-Hur
Correia, do Grupo Globo, na qual se discutiu as aplica¢des praticas da IA generativa no
jornalismo audiovisual. O entrevistado apontou que os usos dessa tecnologia tém se
disseminado principalmente em trés frentes: (1) na fase de pesquisa e levantamento de
dados, otimizando tempo de producao com resumos automatizados; (2) na edicdo de
imagem e som, com ajustes automaticos de cores, legendacdo e montagem de trechos; e
(3) na adaptacdo de conteudos para plataformas digitais, com criagdo automatica de
imagens de capa (thumbnails) e recortes de videos ajustados para testes de desempenho

com diferentes publicos.

Esses processos podem ser representados no quadro a seguir:

Etapa da producio jornalistica Uso da IAG segundo Ben-Hur Correia
Pesquisa / briefing Geragdo de resumos, sugestdo de pautas
Edi¢do de video e imagem Legendas automadticas, correcao de cor
Distribuigado digital Imagens de capa, trailers, cortes dinamicos

Fonte: elaborado pela autora a partir de entrevista (SBPJor, on-line, 13 jun 2025)

Ao tratar das diretrizes editoriais adotadas pelo Grupo Globo, Correia afirma que
o uso da IA esta condicionado as seguintes normas: todo contetido automatizado deve ser
previamente validado por profissionais humanos; ¢ obrigatoria a sinalizagdo clara de que
houve uso de IA; e ¢ vedado o uso de A para compor narrativas ou emitir opinido. Como
salienta: “Ha uma exigéncia de que todo uso de IA seja supervisionado por um
profissional, com identificagdo publica de que aquele trecho foi automatizado, e nunca
deve-se delegar a maquina o papel de contar a histdria ou emitir juizo de valor” (SBPJor,

informagao verbal, on-line, 13 jun 2025).
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Do ponto de vista ético, Correia (2025) destaca trés questdes principais: a
necessidade de transparéncia com o publico, o risco de disseminag¢do de informagdes
incorretas € os impactos sobre o trabalho humano. Acredita que, embora a A possa liberar
tempo para atividades mais criativas e analiticas, ha um risco concreto de precarizacao de
funcdes e de erosdo do vinculo de confianga entre jornalista e audiéncia. Assim, a
regulacdo do uso da TA deve estar ancorada em principios editoriais rigidos € em um
compromisso €tico com a responsabilidade informacional.

A reportagem exibida no programa Fantastico, da TV Globo, em 08 de junho de
2025, abordou os impactos estéticos e éticos da ferramenta Veo 3, sistema de inteligéncia
artificial generativa (IAG) desenvolvido pela Google DeepMind, capaz de criar videos
hiper-realistas a partir de descri¢cdes textuais. A matéria foi assinada pela reporter Ana
Carolina Raimundi, com produc¢do de Marcela Amodio e Ben-Hur Correia. O caso
apresentado como fio condutor foi o da personagem Marisa Maio, criada com IA pelo
roteirista e ator Raony Phillips, cujo programa de auditorio gerado artificialmente se
tornou viral nas redes sociais.

Ao longo da reportagem, sao destacados os principais atributos técnicos da Veo 3:
capacidade de produzir videos de até 1 minuto em resolucdo 4K, com integragdo entre
imagem, som e movimento, além de sincronizagdo labial e dominio do idioma portugués,
mesmo que os comandos originais sejam em inglés. A ferramenta foi lancada
simultaneamente em 70 paises, com acesso restrito a planos pagos, como o Google Al
Pro e o Google Al Ultra, ja disponiveis no Brasil. A matéria explicita o fascinio gerado
pela personagem Marisa Mai0, a0 mesmo tempo em que levanta reflexdes sobre os limites
éticos do uso da IAG no audiovisual. A reporter Ana Carolina Raimundi alerta que,
embora a tecnologia ofereca novas possibilidades narrativas e visuais, ela também
representa riscos de manipulacdo da realidade, de propagacdo de desinformagdo e de
substitui¢do do trabalho criativo humano por conteudos artificiais altamente verossimeis.

A reportagem também entrevistou especialistas em tecnologia e audiovisual, que
destacaram a urgéncia de politicas de regulamentacdo e rotulagem do contetido
automatizado, especialmente em tempos de alta circulacdo de videos nas redes sociais. A
integracao de IA nos processos criativos, segundo os entrevistados, exige que produtores
de contetdo, jornalistas e o publico operem com um olhar ético e reflexivo sobre os

efeitos sociais, cognitivos e informacionais dessas novas imagens.
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Algumas consideracgoes

A partir da revisdo de literatura e dos casos empiricos analisados, evidencia-se que
o avango das ferramentas de inteligéncia artificial generativa impde ao campo do
jornalismo audiovisual uma reconfigura¢do profunda de suas praticas, protocolos e
fundamentos éticos. Os relatorios internacionais (Thomson et al., 2025; Diakopoulos et
al., 2024) convergem com os estudos brasileiros (Berti, 2024; Gongalves; Belda, 2024)
ao apontarem que, embora a IAG amplie possibilidades operacionais e criativas, ela
também introduz riscos significativos: opacidade dos sistemas, reproducdo de
discriminagao, apagamento da autoria e potenciais distor¢cdes da realidade. Soma-se a isso
a auséncia ou insuficiéncia de diretrizes claras em diversas redacdes, o que reforca a
urgéncia de regulamentacgdes internas e publicas que assegurem a integridade editorial e

a confianca social no jornalismo.

A andlise da reportagem exibida pelo Fantdstico em junho de 2025, e o
depoimento de profissionais como Ben-Hur Correia, reforgam essas inquietagdes ao
demonstrar que, na pratica, os limites entre o real e o ficcional tornam-se cada vez mais
ténues. H4, portanto, um ponto de convergéncia central entre os estudos e as experiéncias
jornalisticas recentes: a necessidade de que o uso da IAG seja ndo apenas regulado pelas
empresas de comunicagdo, mas também compreendido criticamente pelo publico. O
fortalecimento do letramento midiatico torna-se, nesse contexto, uma condi¢do
indispensavel para que a sociedade possa reconhecer, avaliar e, quando necessario,
contestar conteudos hiper-realistas produzidos por maquinas. Assim, o jornalismo que se
quer ético e comprometido com a verdade ndo prescinde da inovacao tecnologica, mas

exige sua mediagdo responsavel, transparente ¢ humana.
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