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Resumo

Este artigo analisa a relagdo entre os habitos de consumo da Geragdo Z (nascidos entre
1996 ¢ 2010) e o humor nonsense nas redes sociais, considerando a influéncia de eventos
sociopoliticos na ultima década. O objetivo reside no impacto desses acontecimentos na
adesdo ao nonsense, impulsionado pelo fendmeno do brain rot. Nesse contexto, destaca-
se o case do Duolingo, que consolida uma comunicagdo on-line alinhada as
particularidades de seu publico. A fundamentacao tedrica apoia-se nos estudos de
Jonathan Haidt, em A geragdo ansiosa (2024); Jeff Fromm e Angie Read, em Marketing
to Gen Z (2018); além de Martha Gabriel e Rafael Kiso (2022). Por conseguinte, a
relevancia estd na contribuigao para a discussdo sobre a importancia dos estudos sociais
na formulacao de estratégias de conteudo digital eficazes e conectadas com sua audiéncia.
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O objetivo deste artigo ¢ analisar a relacdo entre os habitos de consumo da
Geracgao Z ¢ a ascensao do humor nonsense nas redes sociais, considerando a influéncia
de eventos sociopoliticos nesse processo. Para isso, adotou-se uma abordagem
qualitativa, com a anélise de trés publicacdes compartilhadas no perfil oficial do Duolingo
Brasil no TikTok*. O corpus foi selecionado com base em postagens dos ultimos dois
anos (2023-2025) que evidenciam o uso de elementos do humor nonsense, priorizando
conteudos com alto engajamento’.

Esse estudo se justifica pelo fato da segmentacdo geracional, que tem sido
ferramenta da publicidade para um estudo mais aprofundado de publico, principalmente

diferenciado entre si pelos anos de nascimento, entretanto as geragdes também podem ser

! Trabalho apresentado no GP Publicidade e Propaganda, do IJ 5 — Comunicagdo, Cultura Digital e Tecnologias, evento
componente do 48° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio.

2 Graduanda do Programa de Graduagdo em Comunicagdo Social habilitada em Publicidade e Propaganda do Centro
Universitario Belas Artes — FEBASP. Email: fernanda.a.amadori@gmail.com

3 Orientadora do trabalho e professora do Curso de Publicidade e Propaganda do Centro Universitario Belas Artes —
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4 TikTok é uma plataforma digital chinesa de compartilhamento de videos curtos, desenvolvida pela
empresa ByteDance em 2016, destacando-se pelo crescimento a partir de 2020 e ampla adeso entre o
publico jovem em escala global.

SConsidera-se alto engajamento a partir das métricas de visualiza¢des, comentarios e compartilhamentos.
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definidas por outros fatores, sendo um deles os momentos impactantes da vida (Fromm;
Read, 2018). Considerando uma infancia ja hiper conectada, a Geragao Z, composta por
individuos nascidos entre 1996 ¢ 2010 (Fromm; Read, 2018), desenvolveu-se em um
contexto marcado pela presenca constante de estimulos digitais e pela imersdo em
plataformas online desde a infancia, além de cenario cadtico no contexto sociopolitico e
econdmico. Nesse sentido, além das tragédias enfrentadas por esse publico, um fator
crucial na sua formagdo intelectual e pessoal, como teorizada pelo psicologo social
Jonathan Haidt, foi a grande ruptura entre 2010 e 2015, quando a vida social dos
adolescentes foi amplamente transferida para smartphones com acesso continuo a redes
sociais, ¢ a infancia do brincar livre, que ¢ essencial para se desenvolver habilidades
sociais, foi substituida resultando em um comportamento de distanciamento social muito
antes da pandemia do Covid-19 (Haidt, 2024).

Ademais, essa realidade influenciou diretamente seus hébitos cognitivos e padroes
de consumo, sendo o humor nonsense, amplamente difundido nas redes sociais, como
uma resposta simbdlica e comportamental a esse cenario de sobrecarga informacional,
sendo fortemente relacionado ao fendmeno do brain rot, termo eleito pelo Dicionario
Oxford palavra do ano em 2024 e caracterizado tanto pela superficialidade do contetido
digital quanto pelos efeitos deletérios de seu consumo continuo. As plataformas digitais,
como o TikTok, também tiveram papel significativo no contexto, j& que operam a partir
de uma logica algoritmica que visa a retengdo da atengdo, promovendo o chamado “scrol/
infinito” (Stokel-Walker, 2022). Essa estrutura condiciona os usudrios a um consumo
fragmentado, curto e incessante, fomentando o que o instituto de pesquisa de tendéncias,
WGSN (2023) denomina como “TikTokificagdo da atengdo”, expressdao que descreve a
transformagdo da aten¢do humana em commodity valiosa. Jonathan Haidt (2024) afirma
que esse consumo compulsivo altera a arquitetura cognitiva dos jovens, reduzindo sua
capacidade de concentracdo e aprofundamento, o que dificulta inclusive interagdes
sociais presenciais € o desenvolvimento emocional saudavel.

Além dos aspectos cognitivos, a Geracdo Z apresenta sintomas de desgaste
emocional e ansiedade crdnica, intensificados pelo habito do doom scrolling, pratica de
navegar incessantemente por conteudos negativos e alarmistas. Esse habito,
potencializado pela imersividade das redes sociais, pode contribuir para a amplificagao
de um estado de panico constante, no qual o individuo passa a perceber tragédias como

iminentes e inevitaveis. Essa ansiedade decorrente do consumo excessivo de conteudos
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alarmantes encontra respaldo em pesquisas recentes, como o estudo utilizado por Haidt
(2024) em ‘Geracao Ansiosa’, realizado com universitarios norte-americanos, no qual
37% dos participantes relataram sentir ansiedade “sempre” ou “na maior parte do tempo”,
enquanto outros 31% afirmaram experimentar essa sensacdo em ‘“cerca de metade do
tempo”. Os dados sugerem uma possivel correlagdo entre a pratica do doom scrolling e o
agravamento dos indices de ansiedade entre os jovens, fenomeno diretamente associado
a logica do scroll infinito, consumo compulsivo de informagdes negativas e, claro, o vicio
nas telas que desencadeia outros impactos na saude fisica e na mental. Conectando assim
com o fendmeno do brain rot, que pode ser um dos impactos desse scroll sem sentido.
Como estudado por Ozpenge (2024), ¢ utilizado por jovens para descrever tanto a causa
quanto o efeito do consumo de contetido raso e incessante. A autora argumenta que o
termo, apesar de designar um estado de deterioragdo cognitiva, também ¢ ressignificado
por meio do humor irénico ¢ do nonsense, tornando-se um simbolo identitario ¢ uma
ferramenta de enfrentamento para os desafios psiquicos impostos pela era digital, como

o brain rot.

GenZ: brain rot e humor nonsense

Diante desse contexto de pressa e saturagdo, que o humor nonsense, caracterizado
pelo “comportamento, discurso ou frase sem coeréncia, desprovido de sentido; sem
significacdo; disparate” (Nonsense, 2025), se torna o grande candidato pela aten¢do dos
jovens, por romper, ainda que por instantes, com a ldgica da aceleracdo, oferecendo um
tipo de conteudo que ndo exige linearidade, interpretagdo racional ou produtividade
emocional. Simplesmente entrega a estranheza necessaria para ndo exigir pensamento
critico, o que, diante de tanta pressdao por desempenho, vida social ativa, transformacdes
sociais e até experiéncias traumadticas, pode ser justamente o refiigio que essa geragao
procura para se permitir, ainda que por um momento (ou por muitos), focar apenas na
irracionalidade de um contetido sem sentido.

Dessa forma, surge uma reflexao sobre esse tipo de humor, que ¢ simultaneo a
estética do absurdo, ilustrado pela Figura 1, no contexto da marca Skims, de Kim
Kardashian, que se utiliza desse contexto para promover a venda de suas lingeries. Essa
no¢ao pode ser atribuida a teoria de Camus (2018, p. 51), o Absurdismo, passivel de

interpretagdo como algo que vem a surgir no ser humano frente a momentos desafiadores
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e traumaticos, como os mencionados anteriormente, afinal, “[...] o homem se vé diante
do irracional. Sente dentro de si o desejo de felicidade e de razdo. O absurdo nasce desse
confronto entre o apelo humano e o siléncio despropositado do mundo” Camus (2018, p.
51).

Figura 1 - Post Instagram marca Skims

@ skims & 109 ser

Spring break without SKIMS Swim?
Sounds alien to us. Shop brand new
monokinis, signature sets, and styling
solutions for every occasion before they
sell out.

Photos: #HarmonyKorine @edglrd

Ver traducao

Fonte: Instagram Skims (2023).”

Por conseguinte, o Absurdismo surge como um caminho possivel para o cenario
caotico, tornando, assim, o humor um mecanismo de resposta a policrise, que € capaz de
se destacar mesmo com a capacidade de se concentrar e refletir reduzida da geragdo Z,
visando a necessidade de um fluxo constante de estimulos (Haidt, 2024).

Entretando, além dos aspectos sociais, ha explicacdes na biologia para tal
conexao, como a dopamina, neurotransmissor ligado ao prazer e a recompensa, que
desempenha papel central nesse ciclo, ja que os contetidos digitais s3o desenhados para
provocar estimulos prazerosos imediatos. Como aponta Lembke (2022), o smartphone

age como uma “agulha hipodérmica digital”, oferecendo doses constantes de excitagdao

¢ Para facilitar a analise e leitura, a experiéncia e a compreenséo dos conteudos on-line, ao longo deste artigo serd
possivel se acessar as postagens ¢ os demais contetidos compartilhados através de QR Codes.

7 Post Instagram marca Skims. Disponivel em: https://www.instagram.com/p/Co8FIBeJ0G1/?img_index=1. Acesso
em: 21 mar. 2025.
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que alimentam comportamentos compulsivos de rolagem e consumo. Essa dependéncia
quimica virtual intensifica os efeitos da hiperconectividade sobre a cogni¢ao e sobre a
construcao da subjetividade. Em paralelo, autores como Gabriel e Kiso (2022) alertam
para o impacto desse modelo digital nas interagdes sociais € na formagao identitaria, uma
vez que o consumo midiatico molda os modos de ver, sentir e se relacionar com o mundo.
As redes sociais, embora gratuitas, na realidade, tornam-se o proprio produto, enquanto a
monetizacdo ocorre por meio da venda de dados e da publicidade segmentada. Esse
modelo econdmico refor¢a a necessidade de se manter os individuos engajados pelo maior
tempo possivel, intensificando os efeitos sobre a cognicdo e o comportamento social.
“As plataformas de midia social sdo, em sua maioria, gratuitas para os usuarios,
com sua receita proveniente principalmente de anunciantes. Essas empresas
atuam como plataformas movidas pela atengdo, oferecendo contetido aos
usuarios enquanto coletam dados para publicidade direcionada que as
empresas pagam. Para terem sucesso, devem engajar um numero significativo
dos usuarios certos na plataforma por mais tempo. Consequentemente, ¢
essencial determinar se a responsabilidade recai sobre as empresas de midia

social ou sobre seus usuarios como os que podem evitar o custo minimo
(Ozpenge, 2024, p. 9, tradugio nossa)”.

Nesse cenario, o humor nonsense nao ¢ apenas um fendmeno estético ou
comportamental, mas um indicativo das transformag¢des profundas na cogni¢cdo e nas
emocdes de uma geracdo. Weise (2019) afirma que a Geragdo Z tem um humor “Unico e
sarcastico”, marcado por autodepreciacdo, absurdos e memes que enfatizam a
individualidade de forma irdnica. Rez (2018) complementa ao destacar que o contetido
eficaz precisa ser surpreendente, criativo e emocionalmente envolvente para conquistar
espaco na disputa pela aten¢do digital. Portanto, o nonsense revela-se um mecanismo de
adaptag@o as dindmicas contemporaneas, operando simultaneamente como linguagem,
escudo emocional e estratégia cognitiva frente a saturagdo de estimulos. Ao reconhecer
essa logica, marcas como o Duolingo conseguem incorporar essas estéticas em sua
comunicagdo, ndo apenas para engajar, mas para refletir de maneira auténtica os codigos
culturais e emocionais de uma geragdo digitalmente esgotada, porém criativa em suas

formas de resisténcia simbodlica.
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Duolingo e Tiktok: um “duo” de sucesso

A analise da estratégia de conteudo do Duolingo Brasil no TikTok evidencia como
a marca incorporou com sucesso o humor nonsense como linguagem de engajamento com
a Geracdo Z. Ao longo de sua atuagdo digital, a empresa consolidou a figura do mascote
Duo como protagonista de narrativas absurdas e ironicas, alinhadas a estética caotica da
plataforma. Essa abordagem rompe com as légicas tradicionais de marketing,
aproximando-se do comportamento espontaneo e dos codigos culturais do publico jovem.
A marca se apropria de tendéncias como edits, referéncias a comunidade de fas de artistas
da cultura pop, a morte ficticia do mascote e até parddias de videos virais, criando uma
comunicagdo afetiva, identificavel e altamente compartilhavel.

Para este artigo, consideramos como corpus de analise trés postagens
compartilhadas pelo TikTok do Duolingo Brasil; representados pela Figura 2, Figura 3 e
Figura 4, que trazem uma perspectiva de utilizacdo do nonsense pela marca em diferentes
contextos, desde um audio viral, até sua autopromogao com edi¢des de Duo e a utilizacao
de fandoms, que evidenciam a espontaneidade e o uso da estética user-generated content

(UGC) como estratégia narrativa.

Figura 2 - Post Duolingo "cativ3ro's version"

@ duolingobrasil @ Seguindo

ese pelo @

NiZH 7

Fonte: TikTok Duolingo Brasil (2025).%

8 Disponivel em: https://www.tiktok.com/@duolingobrasil/video/7488091954090118406?lang=pt-BR. Acesso em:
20 abr. 2025.
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Figura 3 - Duolingo edit

- i :
0.0 duq||ngnbrasll Seguindo
& Duolingo Brasil sa - 20241221

Quem ligou pra mim? #DvolingoBrasil

£ som original - Duolingo Brasi ss

@ s2x @ on R s

Fonte: TikTok Duolingo Brasil (2024)°

Figura 4 - Post Fandoms

- .
2, duolingobrasil Seguindo
W Duolingo Brast se - 2024-2-5

deixo aqui meu agradecimento a0 @duowlingocovers por
poupar trabalho pros meus designers @ #duolingobrasil
#taylorswiftedit

menos

2 TS M albums - Azul

@k @ s R oeax QOE0O »

Taylor Swift @

% Disponivel em: https://www.tiktok.com/@duolingobrasil/video/7450580044302339333%is_from_webapp=1

&web_1d=7417934508744197638. Acesso em: 20 abr. 2025.
19 Disponivel em: https://www.tiktok.com/@duolingobrasil/video/7332236309395705093?1ang=pt-BR&q=duo

lingo%20taylor&t=1743256066036. Acesso em: 20 abr. 2024.
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O Duolingo ndo apenas compartilha, mas legitima e valoriza producdes que
dialogam com o nonsense, reforcando seu posicionamento como marca consciente da
logica do brain rot e da linguagem memética. Ao adotar esse estilo como ferramenta de
conexdo, a empresa nao busca apenas vender um produto, mas construir vinculo
simbolico com uma geracao marcada pela saturagdo de estimulos, ansiedade e busca por
sentido no absurdo. Essa atuacdo se conecta com os temas discutidos ao longo da
pesquisa, como o uso desse humor caracteristico para captar atengao da Geragao Z, brain
rot ¢ a relevancia do contexto social, torna-se possivel compreender que o éxito da
estratégia da marca ndo estd apenas na adequacdo ao gosto de determinada geragao, mas
também em seu alinhamento com o contexto marcado pela hiperconectividade, pela
economia da aten¢do e pelo consumo acelerado de contetido. Todos esses elementos
evidenciam a relevancia da abordagem adotada pelo Duolingo no atual cenéario
comunicacional, revelando uma estratégia alinhada as transformagdes no comportamento
no digital, a escassez de atencao e as exigéncias de um publico cada vez mais segmentado

e exigente em sua relagdo com as marcas.

Consideracoes finais

Em sintese, o estudo revelou que a consolidacdo do humor nonsense entre os
jovens da Geragdo Z esta diretamente vinculada as pressdes emocionais € cognitivas
impostas pelo excesso informacional, pela constante presenca digital e por um cenario
global permeado por incertezas, instabilidades e crises recorrentes. Nesse contexto,
conteidos marcados pela auséncia de ldgica linear, coeréncia racional ou densidade
argumentativa se tornam estratégicos por exigirem baixo esfor¢o cognitivo, funcionando
como mecanismos de alivio, refigio simbodlico e identificacdo coletiva frente ao

esgotamento mental provocado pela hiperconectividade.

A andlise dos conteudos do Duolingo no TikTok evidenciou como marcas podem
se apropriar de referéncias culturais especificas e de uma estética nonsense para
estabelecer vinculos mais auténticos com a Gera¢do Z, que encontra nesses formatos
fragmentados e absurdos um espelho das proprias experiéncias digitais. Tal estratégia nao
apenas se alinha as tendéncias comunicacionais atuais, como também demonstra um

entendimento aprofundado das transformag¢des nos modos de atencdo, nas relagdes
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afetivas mediadas por telas e nas formas de consumo de conteudo em ambientes regidos
por algoritmos e logica de engajamento. Além disso, os dados e a fundamentagao tedrica
analisada ao longo da pesquisa apontam que o humor nonsense ndo opera apenas como
linguagem estética, mas como resposta adaptativa aos efeitos psiquicos de um ambiente
digital marcado pela ansiedade, pela sobrecarga emocional e pela superficialidade
imposta pela velocidade dos fluxos de informagao. Termos como brain rot e praticas
como doom scrolling reforgam que o uso desse humor estd imerso em um contexto de

desgaste emocional cronico, no qual a leveza do absurdo se contrapde a rigidez do real.

Conclui-se, portanto, que esse tipo de humor transcende a esfera do
entretenimento superficial, configurando-se como um reflexo significativo das condigdes
sociais, psicologicas e tecnoldgicas que moldam os modos de consumo, interacdo e
pertencimento nas redes sociais. Ele se revela, ainda, como uma linguagem geracional
que expressa, por meio do riso, a tentativa de dar sentido ou justamente de suspender a
necessidade de sentido, diante de um mundo marcado pela aceleragdo, pela incerteza e
pela constante pressao por performance. Em tultima instancia, entender o papel do
nonsense na comunicagao digital ¢ também compreender como a Geragdo Z reconfigura
suas formas de resisténcia simbolica, conex@o social e expressdo subjetiva em um

ecossistema onde aten¢ao e afeto sao constantemente monetizados.
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