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Cinco anos de pandemia: balanco dos trabalhos apresentados no GP Comunicacio
e Educacio sobre a crise sanitaria de Covid-19'
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Resumo

Este trabalho propde uma analise dos textos submetidos ao GP Comunicagao e Educagdo
do congresso nacional da Intercom sobre a pandemia de Covid-19 nos tltimos cinco anos.
A pesquisa parte de uma base composta por 112 artigos e 14 resumos expandidos que
mencionam, a0 menos uma vez, as palavras “pandemia”, “coronavirus” ou “Covid-19”.
O estudo apresenta um panorama do perfil dessas produgdes e busca identificar os
principais temas nelas discutidos. Além disso, pretende estimular a reflexdo sobre as
contribuigdes oferecidas por esses trabalhos em relacao a um periodo sem precedentes na
historia recente, que transformou profundamente a vida em sociedade e cujos impactos
ainda sdo sentidos.

Palavra-chave: Covid-19; pandemia; coronavirus; GP Comunicagdo ¢ Educagio;

balanco.

Em 11 de mar¢o de 2025, completaram-se cinco anos desde a decretagdao da
pandemia de Covid-19°. No contexto das discussdes promovidas em diferentes esferas
sobre os impactos da crise sanitdria ao longo desse periodo, propusemo-nos a analisar a
producao cientifica desenvolvida na convergéncia entre Comunicagdo ¢ Educagdo. O
estudo integra pesquisa iniciada no primeiro trimestre deste ano, que ja teve
desdobramentos especificos apresentados nos congressos regionais da Intercom
realizados nas regides Sudeste, Centro-Oeste e Norte, em maio* (Andrade, 2025a, 2025b,
2025c¢).

O ponto de partida da analise foi o conjunto de trabalhos submetidos ao Grupo de

Pesquisa Comunicagdo e Educagdo do Congresso Nacional da Intercom, no periodo de

! Trabalho apresentado no GP Comunicagdo e Educagdo, do 25° Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagao,
evento componente do 48° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo.

2Doutor em Ciéncias da Comunicagdo, coordenador do GP Comunicagdo e Educagio da Intercom (Gestao 2025-2027).
E-mail: rpelizzari@alumni.usp.br.

3 Ainda que as noticias acerca do crescimento repentino do niimero de casos do coronavirus, sobretudo na China, ja
estivesse se espalhando desde o inicio de 2020, o antincio oficinal, pela Organizagdo Mundial da Satde (OMS),
ocorreu no fim da primeira quinzena de margo (Moreira e Pinheiro, 2020).

4 A base inicial da pesquisa se apoiou em trabalho apresentado no 47° congresso nacional da Intercom, realizado, em
2024, na cidade de Camboriti por Andrade ¢ Rocha (2024). A pesquisa reuniu todos os trabalhos submetidos e
apresentados ao longo de trés tltimas gestdes do GP Comunicacdo e Educagio, que estenderam entre 2018 e 2024.
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2020 a 2024. Na etapa inicial, foram identificados os artigos e resumos expandidos que
mencionavam os termos “covid-19”, “coronavirus” e “pandemia”.

De acordo com o levantamento, dos 243 textos apresentados entre a 43* edi¢ao,
realizada em Salvador, em 2020, em formato online, € a 47*, em Camboriti, de forma
hibrida (remota e presencial), pouco mais da metade (126, ou 51,9%) fazia referéncia a
crise sanitdria®. A maioria dessas pesquisas teve origem no Sudeste (73, ou 57,9%),
seguido pelas regides Nordeste (22, ou 17,5%), Sul (15, ou 11,9%), Centro-Oeste (10, ou
7,9%) e Norte (6, ou 4,8%).

Pesquisadores de sete instituigdes, seis delas publicas, foram responsaveis por
49,2% destas producdes. Esse grupo reune universidades localizadas nos estados de Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Bahia, Mato Grosso do Sul e Parana. Sao elas: Universidade de
Sao Paulo (USP), com 26 trabalhos (20,6%); Escola Superior de Propaganda e Marketing
(ESPM), com 9 (7,1%); Universidade Federal Fluminense (UFF), com 7 (5,6%);
Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC), com 6 (4,8%); Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul (UFMS) e Universidade Federal do Parana (UFPR), ambas com 5
(4% cada); e o Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ), com 4 (3,2%).

Em numeros absolutos, 2023 foi o ano com o maior nimero de textos que
mencionaram a pandemia, totalizando 32 (25,4% do total). Proporcionalmente, contudo,
0 ano com a maior incidéncia de submissodes sobre o tema foi 2022, com 26 artigos que
representaram 70,3% do total de trabalhos apresentados naquela edigdo do congresso
nacional. J& 2024 foi o ano com menor representatividade, com apenas 14 trabalhos
(11,1%).°

Além da analise basica do perfil das pesquisas apresentadas no Grupo de Pesquisa
Comunicagao e Educagao nos tltimos cinco congressos nacionais da Intercom, também
examinamos os trabalhos a partir das discussdes e debates que eles suscitaram. Para
orientar essa etapa da investigacdo, definimos, em um primeiro momento, uma

classificacdo em trés categorias, com base no volume de mengdes por texto. Sao elas:

3 88 pesquisadoras(es), de 21 unidades da Federagdo, em estagios variados da vida académica — especialistas,
mestrandas e mestrandos, mestras ¢ mestres, douradorandos e doutorandas, doutoras e doutores — estiveram
envolvidos(as) com estes trabalhos.

6 Cabe destacar que, em 2022, foram submetidos, ao todo, 37 trabalhos ao GP Comunicagado e Educagdo. Ja em 2024
foram 61.
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1. Alta aderéncia — 31 artigos (24,6%), com 21 a 90 mengdes a crise sanitaria,
presentes nao apenas no corpo do texto, mas também nos titulos e nas palavras-
chave.

2. Meédia aderéncia — 35 artigos (27,8%), com 6 a 20 mengdes, fazendo referéncia
a crise sanitaria no corpo do texto e em parte dos titulos e das palavras-chave.

3. Baixa aderéncia — 35 artigos (47,6%), com 1 a 9 mengdes, basicamente restritas

ao corpo do texto.

Entre os desdobramentos que serdo aprofundados na analise qualitativa, a ser
apresentada com mais detalhe durante a apresentagao do trabalho na etapa presencial do
congresso nacional, destacamos algumas temadticas recorrentes nas pesquisas,
especialmente entre os trabalhos classificados como de “alta” e “média” aderéncia.
Observou-se que o enfrentamento da desinformacao e as praticas de educacdo midiatica
foram topicos amplamente explorados. Também chamaram atengao as reflexdes sobre o
uso de ferramentas comunicacionais no processo de ensino-aprendizagem, com énfase no
periodo de distanciamento social.

Outro ponto relevante diz respeito ao carater transitorio dessas abordagens. Nos
anos de 2020 e 2021, por exemplo, os estudos concentraram-se majoritariamente nos
desafios do ensino remoto emergencial, como a caréncia de infraestrutura, dificuldades
de acesso e limitagdes na formacao de docentes e discentes. Entre 2021 e 2022, houve
maior incidéncia de andlises voltadas a estudos de caso e relatos de experiéncias
educacionais com o uso de tecnologias no contexto pandémico, bem como reflexdes sobre
seus desdobramentos. J& em 2023 e 2024, as investigagdes passaram a enfocar os
impactos das transformagdes provocadas pela pandemia — como efeitos cognitivos,
mudancas na dindmica do ensino-aprendizagem e estratégias para mitigar esses efeitos,
incluindo medidas como a proibi¢do do uso de celulares em sala de aula.

Por fim, vale mencionar que parte desses estudos integra um projeto desenvolvido
pelo grupo de pesquisa Mediagoes Educomunicativas (MECOM/ECA-USP), que
resultou em uma obra organizada pelo professor Adilson Citelli (2024). Com base nas
discussdes sobre a aceleragdo social do tempo — conceito j& presente em investigagdes
anteriores do grupo —, a pesquisa contou com a colaboragdo de 15 pesquisadoras(es) e

envolveu 507 educadores(as) de 20 estados brasileiros.
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