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Resumo

Este trabalho apresenta uma analise do percurso de concepg¢ao, planejamento e produgao
do Informativo online do Instituto de Estudos da Linguagem (IEL), da Universidade
Federal de Catalao (UFCAT). O corpus do estudo compreendeu as duas edi¢cdes do
Informativo ja divulgadas até o momento, disponiveis no site do IEL, e a metodologia
adotada foi a analise qualitativa acerca do processo de criagcao do canal. Os resultados
evidenciaram o papel dos informativos institucionais como espagos de construgdo de
vinculos, identidades e didlogo entre a comunidade interna e externa a universidade.
Conclui-se que a comunicacdo, quando compreendida como processo social de
construgao de sentidos, pode viabilizar espagos de participagdo, interacao e pertencimento
no ambito universitario.
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Introducio

A comunicagdo ¢ um fendmeno multifacetado que envolve a transmissdao de
mensagens por diferentes meios, utilizando simbolos, palavras e gestos para compartilhar
significados entre individuos e grupos (Ramalho, Gradim, 2022). No contexto
mididtico, a comunicagdo adquire um papel estratégico na construcdo de narrativas e na
formagdo da opinido publica. Assim, a evolucdo dos meios de comunicagdo, desde os
jornais impressos até as plataformas digitais, demonstra a constante adaptacao das formas
de transmissdo da informacdo para atender as mudancgas sociais e tecnologicas. Esse
processo reflete a importancia da comunicagdo como um elemento essencial para a

conectividade e o compartilhamento de conhecimento em escala global (Freitas, 2017).
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Ademais, a comunicacdo eficaz depende de fatores como clareza, objetividade e
adequacdo ao publico-alvo. Dessa forma, em ambientes institucionais, como
universidades, o fluxo de comunicagdo deve ser estruturado para garantir que as
informagdes sejam transmitidas de maneira acessivel e compreensivel (Mattelart, 2002).
No caso de um informativo académico, por exemplo, ¢ fundamental utilizar uma
linguagem clara e objetiva, além de estratégias de design ¢ formatacao que facilitem a
leitura e compreensdo do contetido. Assim sendo, a comunica¢ao nao se limita apenas a
troca de informagdes, mas também influencia a constru¢do de relagdes interpessoais, o
fortalecimento da identidade cultural e o desenvolvimento de sociedades democraticas
(Briggs, Burke, 2006).

Nesse viés, o ambiente digital assume um papel central na comunicacdo
institucional, pois cada vez mais os cidaddos se encontram inseridos neste espago. Desse
modo, segundo dados do Comité Executivo de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
(CETIC), 134 milhdes de brasileiros estdo conectados por midias digitais, em &reas
urbanas e rurais. Outrossim, os dados também revelam que as pessoas passam parte
significativa do tempo nas redes sociais (Cetic, 2020).

Por conseguinte, ao compreendermos a comunicagdo como um processo social de
constru¢do de sentidos e o uso das plataformas digitais para transmitir informagdes, torna-
se imprescindivel explorar suas interfaces com outras areas do conhecimento,
especialmente os estudos linguisticos. Nessa perspectiva, a linguagem, elemento
estruturante da comunicagdo, ¢ analisada pela Linguistica em geral, bem como por
disciplinas e areas afins, em suas diversas dimensdes, o que contribui para uma
compreensdo mais ampla dos processos comunicacionais nos mais variados contextos.
Além disso, ao divulgar um texto para o meio externo, ¢ fundamental ter atencdo a clareza,
a coeréncia e a adequacdo linguistica, a fim de que a mensagem seja compreendida,
evitando interpretagdes equivocadas ou ruidos na comunicagdo (Batista, Rocha, 2019;
Gediel, Gail, 2023).

Sob essa dtica, este trabalho divulga a criacdo do primeiro informativo online do
Instituto de Estudos da Linguagem (IEL), vinculado a Universidade Federal de Catalao
(UFCAT). O Informativo resulta do Projeto de Iniciacao Tecnologica (IT) intitulado “Por
entre linguagens...: criagdo de um informativo online do Instituto de Estudos da
Linguagem” (IEL)-UFCAT”, desenvolvida no ambito do Edital PROPESQ 04/2024 -

Programa de Inicia¢do a Pesquisa da UFCAT. Trata-se de uma pesquisa financiada pelo
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Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), por meio da
concessao de bolsa de IT.

A UFCAT foi criada oficialmente pela Lei n° 13.634, de 20 de margo de 2018
(Brasil, 2018), e configura-se como uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) de perfil
supernova, estabelecida a partir do desmembramento da Universidade Federal de Goias
(UFG), a qual esteve anteriormente vinculada na condicdo de campus regional.
Acompanhando esse novo momento, a entdo Unidade Académica Especial de Letras e
Linguistica também adquiriu novo estatuto, passando a integrar o IEL. Dessa maneira,
em sua estrutura recente e em processo de consolidagdo, o IEL ainda ndo contava com
um canal préoprio de divulgagdo de suas ac¢des, projetos € producdes. Assim, o Informativo
configura-se como uma iniciativa inédita dentre os Institutos e Faculdades da UFCAT e
estratégica para fortalecer o IEL como parte de uma identidade institucional, visibilizando
acdes empreendidas por seus atores no interior da universidade, entre os muros da
academia, mas que ressoam no ambito social, propiciando a sua articulagio com
instituicdes, grupos, associacdes e fundagdes.

A proposta de elaborac¢do do Informativo surgiu da necessidade de criar um espago
permanente e acessivel de circulagdo de informacodes relacionadas ao ensino, a pesquisa
e a extensdo do IEL-UFCAT, promovendo maior visibilidade as atividades desenvolvidas
por docentes, discentes, técnicos administrativos e egressos. Nesse prisma, o Informativo
visa ndo apenas divulgar essas a¢gdes a comunidade académica, mas também torna-las
compreensiveis e atrativas ao publico externo, por meio de uma linguagem clara € menos
técnica. Tal como exposto acima, o Informativo consolida-se como uma ferramenta
estratégica de aproximagdo entre o IEL e a sociedade, fortalecendo o didlogo entre a
universidade e os diversos publicos com os quais se relaciona.

Nesse contexto, ferramentas como os informativos institucionais contribuem para
0 acesso democratico a informacao sobre agdes e producdes académicas. Além disso, ao
divulgar a¢des de ensino, pesquisa e extensao de forma acessivel e contextualizada, esses
canais contribuem para a formacao critica e cidada dos leitores, estimulando a reflexdo
sobre temas sociais, culturais e cientificos.

Assim, o objetivo deste estudo € analisar o percurso de concepgao, planejamento
e producdo do informativo online do IEL-UFCAT, um canal institucional voltado para a

divulgacdo das agdes desenvolvidas por seus diversos atores no ambito do ensino, da



N Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
0N 482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitoria — ES
De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

pesquisa e da extensdo, bem como para o fortalecimento do vinculo com a comunidade

académica e com a sociedade em geral.

Metodologia

A criagdo do informativo do IEL ocorreu a partir de reunides quinzenais de
orientagdo, realizadas no primeiro trimestre do projeto, com vistas a discussao sobre
aspectos como o género discursivo Informativo, as imagens, o design grafico do
Informativo, as normas técnicas aplicaveis, as colaboragdes e os contetidos que deveriam
ou ndo ser incluidos. Ademais, durante esse processo, foi realizada uma reunido com a
técnica de laboratério do IEL, Ana Paula Soengas, importante colaboradora nessa
pesquisa, a fim de viabilizar o acesso ao site institucional para a publicagdo das matérias
previamente a estrutura¢dao final da edi¢do do informativo, cuja divulgacdo ocorreu
trimestralmente.

Dessa forma, os critérios para as postagens foram definidos previamente com base
na necessidade de criar um canal institucional de divulgagdo das atividades desenvolvidas
no ambito do IEL. As noticias elaboradas destacaram a participagdo de docentes,
discentes, técnicos e egressos em projetos institucionais como o Programa Institucional
de Bolsa de Iniciag@o a Docéncia (PIBID), Programa de Iniciacao Cientifica, Tecnologica
e Inovacdo, o Programa de Monitoria e nos eventos promovidos pelo Instituto. Além
disso, foram priorizadas acdes de destaque no meio académico e também em entidades
sociais parceiras, incluindo-se produgdes cientificas da comunidade do IEL e egressos. O
Informativo, portanto, visa consolidar-se como um painel representativo das iniciativas
académicas e cientificas desenvolvidas no Instituto.

Assim, as noticias a serem veiculadas no site do IEL-UFCAT resultam, em sua
maioria, de um trabalho continuo de pesquisa e acompanhamento das atividades em
andamento no Instituto, de elaboracdo e avaliacdo das propostas quanto a pertinéncia e
adequacado ao perfil editorial do informativo e da curadoria do contetido. As colaboragdes
de estudantes, professores e servidores técnicos foram fundamentais para a obtencao de
informacdes detalhadas e de registros fotograficos dos eventos e acdes noticiados na
pagina do IEL e posteriormente inseridos no Informativo. Por conseguinte, para facilitar
a comunicag¢ao, foi criado um endereco de e-mail destinado ao recebimento de sugestdes,

criticas e colaboragdes por parte da comunidade académica de modo geral.
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Isso permite que os diferentes atores que integram o publico interno do IEL se
reconhegcam como parte ativa do processo comunicacional de que resulta o Informativo,
desenvolvendo competéncias de leitura critica e engajamento social. Dessa forma, o
Informativo ndo apenas informa, mas também forma/educa os envolvidos, estimulando o
pensamento autdbnomo e a participacao cidada (Lessa, Leal, 2023).

Outrossim, as postagens no site do IEL ocorreram trimestralmente. Assim, a cada
ciclo, foram selecionadas seis noticias para publicacio—A pagina do IEL, ainda que
vinculada 8 UFCAT, possui gerenciamento interno, o que permite uma maior autonomia
na divulgacao de conteido. Nessa perspectiva, as seis noticias nela publicadas serviram,
subsequentemente, como base para a composicao do Informativo Online.

Portanto, a partir desse material produzido continuamente, a cada trimestre
ocorrem reunides entre a bolsista e a coorientadora para a definicdo daquilo que sera
contemplado no Informativo e de como acontecerd a sua diagramagao em segdes e do
layout do produto, que foi desenvolvido utilizando-se a ferramenta online Canva, por ser
um aplicativo gratuito e de facil acesso e manuseio para o que propusemos. A orientadora
da pesquisa, entdo, faz a revisdo geral do Informativo que, ap6s finalizado, foi enviado
por e-mail para todos os discentes, docentes e técnicos administrativos do IEL. Ademais,
foi disponibilizado no site institucional e amplamente divulgado nas redes sociais do IEL
e da UFCAT, ampliando seu alcance e promovendo a visibilidade das a¢des académicas

do Instituto.

Resultados e Discussoes

Com base nas anélises do percurso de concepgdo, planejamento, curadoria das
noticias, producao e divulgacdo do Informativo online do IEL-UFCAT, foi possivel
identificar inimeros desafios. Para divulgar as agdes desenvolvidas no ambito do
Instituto, bem como fortalecer o vinculo com a comunidade académica e com a sociedade
em geral, a colaboragdo com seus atores mostrou-se fundamental. No entanto, a principio
nao houve uma participacao ativa da comunidade académica, apesar da ampla divulgagao
do projeto, fator que dificultou o processo inicial de criacdo das noticias.

A priori, o Informativo foi publicado no dia 28 de fevereiro de 2025, conforme
previsto no plano de trabalho. Ele reuniu seis noticias divulgadas no site do IEL ao longo
do periodo de trés meses, acompanhadas de um texto de apresentacdo do Boletim

Informativo e do enderego de e-mail criado para receber sugestdes, contribuicdes e ideias
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da comunidade. Assim, cada matéria incluida no Informativo contém um /ink que
direciona a publicagdo completa no site do IEL, facilitando o acesso a integra dos
contetidos. Foram-lhes adicionadas ilustragdes para cada noticia, com o objetivo de tornar
a leitura mais atrativa e visualmente dindmica. Também constaram no informativo os
nomes das pessoas que contribuiram para a sua elaboragdo, valorizando o trabalho
colaborativo envolvido na constru¢ao dessa ferramenta de comunicagao institucional.
Nesse momento, foi igualmente definido o design do Boletim Informativo,
respeitando a identidade visual da UFCAT, com a aplicacdo das cores institucionais:
verde, laranja e vermelho. Ja a elaboragdo do /ayout baseou-se em pesquisas e analises de
outros modelos de informativos académicos e institucionais, o que possibilitou a criagao
de uma estrutura propria, original e adaptada as necessidades do IEL. Nesse sentido, essa
etapa foi essencial para garantir uma apresentacdo visual coerente, atrativa e alinhada aos
propdsitos de comunicagdo e visibilidade institucional do informativo. Abaixo, € possivel

verificar a sua pagina de Apresentacao, a titulo de ilustracao.

Figura 1 — Pagina da Apresentacdo do Primeiro Boletim Informativo do IEL-UFCAT.

BOLETIM IFORMATIVO

do Instituto de Estudos da Linguagem

n° 1-2025

O Boletim Informativo do Instituto de Estudos da Linguagem (lEL),
da Universidade Federal de Catalao (UFCAT), € resultado do plano de
trabalho de Iniciagdo Tecnoldgica intitulado “Por entre linguagens...
criacdao de um informativo online do Instituto de Estudos da
Linguagem (IEL)-UFCAT” e consiste em uma iniciativa que visa

ampliar a visibilidade das agoes, projetos e produgdes académicas
dos/das integrantes do IEL junto a comunidade em geral

O informativo online surge da necessidade de aproximar o IEL da
sociedade, criando um canal direto de comunicagao sobre
oportunidades de estagio, participacao em prgjetos institucionais,
como o PIBID, monitorias, grupos de pesquisa e eventos promovidos
pelo Instituto.

Com o objetivo de divulgar as atividades e produgoes de
docentes, discentes, técnicos e egressos do IEL, o informativo busca
ser um instrumento acessivel e dinamico de didlogo com o publico
interno e externo a UFCAT, em linguagem simples e direta. Dessa
forma, propde-se a fortalecer a conexao entre o IEL e a comunidade
em geral, de modo que ela possa acompanhar e participar das
muitas acbes promovidas pelo IEL-UFCAT

Fonte: Disponivel em: <https:/iel.ufcat.edu.br/noticias/noticia-boletim-1-2025>.

Na segunda edi¢ao do Boletim Informativo online do IEL, optou-se por um layout
mais moderno, mantendo-se a fidelidade a identidade visual da UFCAT. A capa do

Informativo contou com uma imagem do Campus 1 da UFCAT, fortalecendo o vinculo
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visual e simbolico com a instituicdo. Além disso, foi mantido o texto de apresentacio
deste nimero e foi incluido o link de acesso a primeira edicdo do Boletim, garantindo

continuidade e acesso facilitado a edi¢do anterior, como se vé€ na figura abaixo:

Figura 2 - Segundo Informativo do IEL-UFCAT.

Fonte: <https://iel.ufcat.edu.br/noticias/noticia-boletim-2-2025>.

Paralelamente, a estrutura deste nimero incluiu, tal como a anterior, seis noticias,
publicadas anteriormente no site do IEL, acompanhadas de seus respectivos links e
ilustragdes. Ademais, um dos destaques desta edi¢do foi a insercdo de um texto sobre a
homenagem aos 40 anos do curso de Letras da UFCAT, ocorrida durante o VII Simposio
Nacional de Letras e Linguistica, acompanhado de imagens que registraram o momento,
marcando simbolicamente a trajetoria e relevancia histoérica do curso para a instituigdo e
para a comunidade catalana e circunvizinha em geral. Foram listados, ainda, todos os
projetos de pesquisa atualmente desenvolvidos por docentes do IEL, ampliando a
visibilidade das a¢des investigativas do Instituto e contribuindo com o maior engajamento
dos alunos nelas.

Nesta edi¢do, como forma de reconhecimento aos envolvidos, o Boletim trouxe
imagens da equipe executora do projeto, acompanhadas de seus respectivos nomes e
fungdes institucionais, bem como a identificacio dos colaboradores que atuaram
diretamente na constru¢ao do segundo nimero do Informativo.

Dessa forma, percebe-se que a elaboracdo do primeiro Informativo representou

um marco inicial, embora com uma participagdo ainda timida da comunidade académica,
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com poucas sugestdes e contribuigcdes, o que evidenciou os desafios proprios de um
projeto em fase inicial, na qual ainda se exploravam as ferramentas disponiveis e se
testavam caminhos possiveis. Assim, esse momento foi, acima de tudo, um processo de
aprendizado e amadurecimento institucional, onde cada etapa foi construida com base em
experimentacdes € ajustes.

Ja o segundo informativo evidenciou avangos significativos, pois a adesao mais
expressiva por parte da comunidade académica, visivel nas sugestdes recebidas e no
reconhecimento da importancia do informativo como ferramenta institucional,
demonstrou que os integrantes do IEL passaram a enxerga-lo como parte integrante de
sua identidade comunicacional. Além disso, a reformulagdo do design, com uma proposta
mais moderna e atrativa, somada a diversificacdo dos conteudos, solificaram o estatuto
do Informativo como um importante canal de informacao e interag@o entre os sujeitos que
compdem o IEL e destes com a comunidade em geral.

Portanto, em uma universidade jovem como a UFCAT, a criagdio de um
informativo digital representa mais do que uma acdo de divulgacdo, ¢ uma estratégia de
fortalecimento institucional, memdria e pertencimento para um instituto que iniciou a sua
trajetoria ha 40 anos. Nesse prisma, o Informativo se consolida como um elo entre as
producdes e agcdes académicas e sua conexao com diversos segmentos sociais, ampliando
a visibilidade e a participacdo da comunidade. Dessa maneira, como destaca Jesis Martin-
Barbero (2003, p. 271), “a comunicacdo ¢ o lugar onde se cruzam os processos de
producao de sentido e os processos de construcao de sociabilidade”, ideia essa que reforga
o papel dos informativos institucionais nao apenas como veiculos de informagdo, mas

como espacos de construcdo de vinculos, identidades e didlogos.

Conclusao

Em sintese, este estudo evidenciou o papel estratégico da comunicagdo
institucional como ferramenta essencial para o fortalecimento da identidade académica e
para a promog¢ao da visibilidade das agdes desenvolvidas no IEL-UFCAT. Assim, a
criacdo do Informativo Online constituiu-se como uma pratica comunicativa planejada,
colaborativa e orientada por principios de clareza, acessibilidade e relevancia
informacional, pois, ao integrar elementos do design, da linguagem e da curadoria de
conteido, o informativo tornou-se um canal eficaz de comunicacdo académica,

aproximando o IEL tanto da comunidade interna quanto do publico externo.
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Outrossim, os resultados alcangados mostram como a comunicag¢do, quando
compreendida como processo social de construgcdo de sentidos, pode viabilizar espagos
de participagdo, didlogo e pertencimento no ambito universitario. Mesmo diante de
desafios iniciais, a consolidagdo do Informativo como meio de circulagdo de
conhecimento e valorizagdo das praticas institucionais demonstra que a comunicagao vai
muito além da mera transmissdo de informagdes, ela assume um papel formativo,
relacional e estratégico, especialmente em contextos de ensino, pesquisa € extensao.
Nessa perspectiva, o Informativo do IEL reforca a importancia de se investir em praticas
comunicacionais que democratizem o acesso a informagdo e ampliem a inser¢ao social

da universidade.
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