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Resumo

Este trabalho integra a parte inicial de pesquisa-dissertacdo de mestrado em Comunicagao
e Saude e se ocupa da alergia alimentar (AA), uma condi¢do potencialmente grave e ainda
subestimada pelas politicas publicas e estratégias comunicacionais de marcas do setor
alimenticio. E empreendida a analise qualitativa de quatro estudos com mées de criancas
alérgicas ou celiacas e adultos que convivem com essas condi¢des, a fim de compreender
como a vivéncia da AA compromete a saide em sua dimensao ampliada. Em seguida, as
linhas de for¢a do material analisado sao confrontadas com o referencial te6rico do campo
da Comunicagdo e Saude, combinado com o conceito de ciberpublicidade, para se discutir
o papel central da comunicagdo na constru¢do da autonomia, das redes de apoio e do
cuidado, propondo um olhar que ultrapassa a ldgica biomédica e contribui para praticas
mais inclusivas e alinhadas ao SUS.
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Introducio
A alergia alimentar (AA) ¢ uma resposta imunologica provocada pelo contato com
certos alimentos, podendo causar reagdes que variam de leves a graves, como a anafilaxia,

condicdo potencialmente fatal (Anvisa, 2024). Apesar dos avancos na regulamentacao, a
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AA segue subestimada tanto pelas politicas publicas quanto pelas estratégias comunica-
cionais das marcas do setor alimenticio. Diante disso, esta pesquisa propoe analisar como
a vivéncia da alergia compromete a saude em sua dimensdo ampliada e de que maneira a
comunicagdo pode amplificar ou atenuar esses impactos.

Como ponto de partida para essa reflexdo, foi realizada uma revisao de literatura
exploratoria a fim de identificar estudos que abordassem experiéncias de pessoas que
convivem com restrigdes alimentares graves. Foram selecionados quatro estudos qualita-
tivos (Pasini; Paula, 2022; Paula, 2017; Rosa, 2017; Silva, 2021) na plataforma Google
Académico, que reune diferentes bases de dados. Utilizaram-se os descritores “alergia
alimentar” e “sociabilidade” para localizar estudos que apresentassem relatos em primeira
pessoa sobre o cotidiano de pessoas alérgicas. As narrativas reunidas tratam de desafios
enfrentados em escolas, na leitura de rotulos, na construcao de redes de apoio e no acesso
a informacdes seguras.

Dada a interpretacao dos referidos estudos, passamos a relacionar suas linhas de
forca com o referencial teérico do campo da Comunicagdo e Satde. Araujo e Cardoso
(2007) defendem que a comunicagdo vai além de uma fun¢do meramente instrumental,
sendo um elemento central na construgdo dos sentidos sociais, que organizam a percepgao
da realidade, promovendo o direito a saude por seu potencial de “apoderamento” dos in-
dividuos (Aragjo, Cardoso, 2013). Nesse campo, essa dimensao estd imersa em relagdes
de poder, que influenciam quais vivéncias sdo legitimadas ou silenciadas, moldando os
sentidos atribuidos a saude, ao risco e ao cuidado. Com base nos principios do SUS (Paim,
2015), e na compreensao da comunicagdo como direito constitutivo do direito a saude, ¢
possivel refletir sobre como falhas comunicacionais ndo apenas reproduzem essas desi-
gualdades, mas deslocam para os proprios sujeitos a responsabilidade por sua seguranga.

Enfim, a teoria da ciberpublicidade (Azevedo, 2012; Atem; Oliveira; Azevedo,
2014; Azevedo; Atem, 2024) ¢ acionada, pois seus fundamentos ajudam a reconhecer o
papel dos meios digitais na reconfiguragcdo das praticas comunicacionais, permitindo a
inferéncia de que pessoas alérgicas podem deixar de ser apenas receptoras de informagao
para se tornarem produtoras e mediadoras de sentidos sobre saude. A circulacio de rela-
tos, alertas e recomendagdes em ambientes digitais tem potencial para ampliar a nogao de

que a comunicagao também ¢ forma de cuidado.
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Por essa perspectiva, € possivel evidenciar como a AA compromete a satde inte-
gral de alérgicos e seus familiares, afetando sua autonomia, socializagdo em espagos co-
letivos e o bem-estar emocional e financeiro. Da mesma forma, ¢ exequivel mapear es-
tratégias informais de enfrentamento mobilizadas pelo grupo, como a formagao de redes
de apoio, a troca de informagdes em redes sociais e a busca ativa por fontes confiaveis de
informacao sobre produtos e cuidados no cotidiano.

As praticas comunicacionais evidenciadas nos relatos mostram que a comunica-
¢do ocupa um lugar central na constru¢ao da autonomia e da seguranca alimentar, cons-
truindo uma rede de cuidado informal frente a insuficiéncia do suporte institucional. Ao
compreender a AA sob a 6tica da comunicacdo como pratica social, esta pesquisa rompe
com a logica biomédica centrada na racionalidade técnica e contribui para a valorizagdo
de experiéncias historicamente excluidas dos processos institucionais de escuta e decisao.
Ao trazer a tona as experiéncias de sujeitos diretamente afetados, contribui-se para o re-
conhecimento da comunicagao como direito, fortalecendo sua perspectiva dialogica, in-

clusiva e alinhada aos principios do SUS (Paim, 2015).
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