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Resumo

O estudo aqui apresentado teve como objetivo analisar a relacdo das narrativas
inspiracionais de sucesso de influenciadores digitais e a promogao de ideais neoliberais
nas redes sociais. A partir de um mapeamento exploratorio de perfis de influenciadores
digitais voltados a venda de infoprodutos de educagdo, verificamos padrdes discursivos
que articulam superacdo, consumo ¢ estilo de vida. A andlise revelou como esses
influenciadores operam como mediadores simbolicos, legitimando a autossuficiéncia e o
empreendedorismo como modelo aspiracional de sucesso. Os achados apontam para a
centralidade da 16gica meritocratica nas praticas de visibilidade digital, contribuindo para
reflexdes sobre comunicagao, consumo e identidade na contemporaneidade.

Palavras-chave: comunicacdo e consumo; identidade; narrativas inspiracionais;
influenciadores digitais.

Introducao

A crescente popularizacdo de influenciadores digitais que promovem o "sucesso
individual" vem transformando o ambiente das redes sociais em um territério fértil para
a disseminagdo de discursos inspiracionais (Casaqui, 2017, 2020) pautados por ideais
neoliberais (Dardot, Laval, 2016; Boltanski, Chiapello, 2009).

Concordando com Martin-Barbero (2009) que a comunicagao ocorre por meio de
mediagdes, entendemos que, no contexto desta investigacdo, determinados

influenciadores digitais assumem o papel de mediadores entre os valores sociais
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vinculados ao éxito profissional e financeiro e as experiéncias vividas em sociedade. Suas
producdes, longe de serem neutras ou desinteressadas, operam como estratégias
discursivas que promovem um ideal de triunfo, fartura e visibilidade, construindo
modelos de inspiracdo a serem seguidos (Casaqui, 2020). Como argumenta Karhawi
(2017, p. 60), “influenciador digital d4 nome a uma pratica profissional que esta atrelada
a relagcdes com marcas, empresas € pessoas convertidas em ganhos monetarios”, com
autoridade e importancia capazes de influenciar pessoas.

Em pesquisa anterior, Gomes de Mattos e Tondato (2025) apontaram que
influenciadores digitais de negocios online desempenham um papel de destaque na
disseminagdo do ethos empreendedor dentro da Creator Economy?. A andlise das
narrativas (Jovchelovitch, Bauer, 2008) contidas no perfil do Instagram do influenciador
digital Tagor Gongalves® evidenciou um movimento estratégico de transformar sua
trajetoria pessoal em um espetaculo de motivagao, explorando o desejo dos individuos
pela abundancia financeira. “Utilizando narrativas inspiracionais espetaculares, faz da
rede social o seu espaco motivacional e propaga a ideia de que o empreendedorismo pode
elevar qualquer um ao status de ‘milionério’” (Gomes de Mattos, Tondato, 2025, p. 20).

Alinhados a essa perspectiva, realizamos um mapeamento de influenciadores
digitais atuantes no segmento de infoprodutos® de educagdo, voltados especificamente
para a area financeira e de negocios, o que nos permitiu a identificagdo de padrdes

recorrentes de discurso e performance.

Fundamentacgao tedrica

Compreendemos que comunicagdo € consumo exercem papéis centrais na
constitui¢do identitaria dos sujeitos. Mais do que informar ou mediar trocas economicas,
ambos operam como praticas culturais e simbolicas que estruturam visibilidade e

pertencimento (Baccega, 2009; Garcia Canclini, 2007; Martin-Barbero, 2009). A

4 Creator Economy ou Economia do Criador € um novo modelo de negdcio baseado no marketing de
contetdo e implementado na internet. Disponivel em: https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/o-que-
e-creator-economy,9a37941d02597810VgnVCM1000001b00320aRCRD Acesso em: 31 maio 25.

5 Tagor Gongalves ¢ influenciador digital, empreendedor e mentor no curso “Formagdo de Milionérios”
Disponivel em: https://www.instagram.com/iagor/ Acesso em 31 maio 2025.

¢ Infoproduto é qualquer tipo de contetido em formato digital que pode ser distribuido gratuitamente ou
ndo por meio da internet. Disponivel em: https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/o-que-e-um-
infoproduto,79f8d6b90ed24810VgnVCM100000d701210aRCRD Acesso em: 31 maio 2025.
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comunicacdo, entendida como mediagdo cultural, articula linguagens, afetos e
experiéncias, organizando os sentidos pelos quais os individuos se posicionam no mundo
(Martin-Barbero, 2009), enquanto o consumo atua como marcador identitario (Baccega,
2009; Tondato, 2016), estruturando estilos de vida e narrativas sobre valor social, mérito
e distingao (Bauman, 2022; Fontenelle, 2017).

Neste estudo, refletimos sobre a identidade como construgao discursiva, fluida e
relacional (Hall, 2006; Bauman, 2008, 2021; Tondato, 2009, 2012, 2016),
compreendendo-a como efeito de praticas discursivas e processos de mediagdo,
atravessadas por representacdes simbolicas de pertencimento e diferenciagao.

No que tange as narrativas inspiracionais, a logica neoliberal desloca a
responsabilidade social para o individuo, sustentada pela autoeficiéncia, o
empreendedorismo de si e a meritocracia (Dardot, Laval, 2016; Boltanski, Chiapello,
2009). Casaqui (2017, 2020) complementa ao apontar o ethos motivacional ancorado em
discursos emocionais e historias de superacdo, nos quais a inspiragdo funciona como
mecanismo simbolico de legitimagao e reconhecimento no ambiente digital.

Além disso, entendemos que a constituicao identitaria ¢ um processo em constante
negociagdo com os discursos que circulam nas midias digitais, € ¢ também atravessado
por dindmicas de visibilidade e a governanca algoritmica, o que refor¢a o carater
simbolico das praticas de comunicagdo e consumo como ferramentas de reconhecimento

e distin¢do social (Van Dijck, 2017).

Metodologia & Analise

A pesquisa exploratdria “(...) caracteriza-se pela imersdo no campo empirico que
interessa a investigacdo, para obter elementos que permitam concretizar o desenho
investigativo em todas as suas dimensdes” (Bonin, 2016, p.222). A partir do mapeamento
de influenciadores digitais do segmento de infoprodutos de educagdo identificamos
padroes discursivos alinhados a superagao, mobilidade social € meritocracia.

A selecdo dos perfis de influenciadores digitais brasileiros mapeados se ateve a
infoprodutores de educacao, com atuagao nas areas de finangas pessoais, negocios online
e empreendedorismo digital. Os influenciadores selecionados se diferenciam em género,

idade e tempo de atuacdo, mas convergem em torno de um discurso motivacional

ancorado na promessa de ascensdo social, prosperidade financeira e autonomia pessoal.



N\ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

=

7o\ 482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo — Faesa — Vitoria — ES

INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

v

Ainda que esses contetidos sejam apresentados em postagens cotidianas nas redes sociais
(Instagram), eles funcionam como estratégias de comercializacdo de cursos pagos,
mentorias, palestras e consultoria na area de negocios e investimentos. Tais contetidos
promovem o sucesso como uma realidade acessivel a qualquer um, desde que o individuo
adote uma postura proativa, disciplinada e autonoma.

No ambiente digital, os influenciadores operam com narrativas que mobilizam
dimensdes simbdlicas, como se fossem dispositivos dentro de discursos mais amplos,
orientados por logicas de mercado, visibilidade e performance. Ao compartilharem
historias de vida marcadas por superagdes, conquistas e descobertas, esses agentes
mididticos ndo apenas reforcam sua identidade publica, mas também estabelecem
vinculos com seus seguidores, oferecendo modelos de vida, referéncias e trajetorias
possiveis. Essas narrativas, ao circularem nas redes sociais, passam a moldar a identidade
de quem as consome, especialmente os jovens em processo de afirmagdo pessoal e social.

O aspecto a ser ressaltado ¢ que esses influenciadores digitais mapeados neste
trabalho fazem uso de diferentes narrativas — inspiracionais, aspiracionais,
motivacionais, educativas, por exemplo, — articuladas as l6gicas de mercado e a valores
como meritocracia, autonomia e autossuficiéncia, para “auxiliar” o sujeito a ser, agir e,
principalmente, vencer no mundo contemporaneo. Em consonancia com Bauman (2022),
que observa a fluidez e a constante reconstru¢ao da identidade na sociedade de consumo,
¢ possivel afirmarmos que os influenciadores digitais assumem o papel de “guias de
adequacdo” aos valores dominantes, pois suas narrativas, mais do que historias,
funcionam como “mapas” simbolicos que orientam praticas, aspira¢des e identidades no
contexto da contemporaneidade.

Nosso ponto de partida foi a organizagdo de trés quadros’ com os pilares
conceituais que fundamentam o modelo de negécio desses influenciadores (como
empreender, como vender online, como atrair investidores etc.), listando os principais
objetivos promovidos pelos perfis (independéncia financeira, flexibilidade no trabalho,
ganhar dinheiro a curto prazo etc.) e apresentando os principais conceitos que sustentam
seus discursos (enriquecer empreendendo, disciplina para enriquecer, mudanca de
mindset etc.). Dessa forma, o mapeamento ilustra a presenga recorrente de narrativas

inspiracionais nos perfis analisados, assim como a atuag@o desses influenciadores como

7 Os quadros analiticos ndo foram incluidos neste documento devido as limitagdes de tamanho do texto.
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mediadores simbdlicos de autonomia, superagdo e individualismo que atravessam a
constituicao da identidade na contemporaneidade. Esse levantamento aponta padroes de
enunciacdo, contribuindo para a compreensao da proliferagcao de narrativas de sucesso no
ambiente digital.

A andlise dos perfis mapeados revela um conjunto de padrdes discursivos e
estratégicos que contribuem para a disseminagdo de uma narrativa de sucesso ancorada
na logica neoliberal. Ndo por acaso, todos os perfis analisados tém em comum a atuac¢io
no campo dos infoprodutos de educacdo, especialmente a oferta de cursos, mentorias e
palestras online, voltados a formacao de individuos empreendedores e autonomos. Essa
esséncia “educativa digital” aparece como ferramenta para viabilizar a transformacao
pessoal ¢ o alcance da independéncia financeira. Selecionamos cinco posts® que
exemplificam os padrdes simbolicos de sucesso, e o que Casaqui (2017, 2020) denomina

cultura da inspiragao, promovidos midiaticamente por influenciadores digitais.

Figura 1- “Qual o preco da liberdade?”

@ iagor @
Big Ben, London
@ iagor @ Qual o prego da liberdade?

Viagens, hotéis de luxo, a vida dos sonhos... tudo isso tem um
prego!

E eu ndo estou falando de financeiro aqui. £ alem disso!
Estou falando do prego da inconformagdo.

Ser inconformado foi a faisca que me fez agir em meio a
dificuldade.

Néo se contentar com mais do mesmo, com a mediocridade.
Néo vender minha alma pro sistema!

Grande maioria ainda ndo percebeu que estdo vendendo sua
liberdade em troca de migalhas.

E o Unico antidoto para esse veneno é o inconformismo.

0O processo pode até ser custoso e drduo, mas nunca serd
mais caro do que ter uma vida limitada e mediocre.

Ver tradugio

music_pdi_al

Responder

marcelovogel_

Responder

kiokoyet Parabéns, te admiro muito.

1curtida Responder Ver traducio

oQv

Curtido por rafael.jl11 e outras pessoas

Fonte: Gongalves (2022)

8 Foram apresentados apenas trés posts devido as limitagdes de tamanho do texto.
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Figura 2- Nunca ande com quem vocé ndo seria.

aleferreirabr1

aleferreirabr1 Vocé muito provavelmente ja ouvi que “vocé é a
média das 5 pessoas que anda’, pois é.

O maior erro do brasileiro é insistir em ambientes ruins mesmo
sabendo disso. Avalie para onde as pessoas do seu ambiente
estdo destinadas a ir, se ndo fizer sentido quanto ao seu
destino, entdo saia imediatamente.

O seu ambiente deve conter 3 tipos de pessoas:

- As que ja chegaram aonde vocé quer chegar.

- As que estdo indo para onde vocé chegar

- E as que ja chegaram aonde vocé quer, porém por algum
motivo ndo estdo mais I (vocé vai aprender bastante com
eles).

Avalie as 3 pessoas mais proximas de vocé, caso elas ndo
estejam em nenhuma dessas 3 classes, reveja seu ciclo social.

30 sem Ver tradugdo

eu ravbsnss AA -~

oQv W

. Curtido por cai e outras p

1 de setembro de 2024

@ Adicione um comentario.

Fonte: Ferreira (2024)

Figura 3 - “Vocé sabe qual ¢ o significado da verdadeira riqueza?”

@ cassiocanali @ Vocé sabe qual ¢ o significado da verdadeira
riqueza?

Faz alguns anos que eu finalmente entendi que ser rico, na
verdade significa ser dono do préprio tempo.

E hoje, aqui na Africa do Sul, vivendo mais um dos maiores
sonhos da minha vida ao lado da minha esposa, eu vejo ainda
mais sentido nisso.

Vocd & parou para pensar no VALOR do seu tempo?

Vamos fazer uma analogia com o ouro: 10 gramas de ouro valem
cerca de 2 mil reais, certo? Mas quando transformadas em joias,
essas mesmas 10g podem chegar a 30 mil &

O que isso mostra? Que o valor do ouro, assim como o do nosso
tempo, depende de COMO O UTILIZAMOS.

O que diferencia quem ganha R$20 por hora de quem ganha
R$20 mil? A forma como geram renda. Quem ainda troca as suas
horas por dinheiro estd sempre limitado. Mas quem aprende a
vender produtos, e ndo a sua hora, tem escala ilimitada ¥

Continuar vendendo seu tempo suga sua liberdade e energia.
Investir em um negdcio online, que me permite vender sem
estoque e de qualquer lugar, foi o verdadeiro caminho para a
vida dos meus sonhos.

E se hoje estou aqui, é porque um dia tomei a decisdo de mudar
e ser dono do meu préprio tempo.

E o préximo a tomar essa decisdo é vocé! Entio comenta aqui
qual sonho vocé vai realizar primeiro quando conquistar sua
liberdade financeira?

Editado - 7 sem  Ver tradugdo

oQv A

Curtido por eraldosa22 e outras pessoas

Fonte: Canali (2025)

As abordagens temadticas dos influenciadores digitais giram em torno do

empreendedorismo, do marketing digital, das vendas online e da educacdo financeira,
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configurando um repertdrio simbolico centrado na autossuficiéncia, no desempenho e no
mérito individual. Apesar de variagdes pontuais nos temas, como administracdo de
investimentos ou aporte financeiro de terceiros, o eixo discursivo comum mantém-se fiel
ao sucesso como resultado da acao individual.

Esses influenciadores digitais constroem cuidadosamente suas imagens publicas
no intuito de reforcar a coeréncia entre discurso e estilo de vida, o que intensifica sua
autoridade simbolica nas plataformas digitais. As postagens sdo estrategicamente
pensadas e executadas para incentivar os seguidores a adotarem a mesma conduta
proativa e autodisciplinada, refor¢ando a ideia de que as conquistas acontecem
unicamente por mérito proprio (trabalho incansavel, mentalidade positiva, tolerancia a
riScos).

Por fim, observamos que esses influenciadores ocupam um papel estratégico na
producao e circulagdo de sentidos vinculados ao sucesso e ao pertencimento, atuando
como mediadores simbolicos que legitimam a “gestdo de si” como caminho privilegiado

para a ascensao social.

Consideracoes finais

Os achados apresentados neste documento integram uma etapa preliminar e
exploratoria da pesquisa em desenvolvimento “Comunicac¢do, consumo e identidade: as
narrativas de sucesso € a constituicdo identitaria do jovem contemporaneo”.

O mapeamento exploratorio evidenciou como discursos motivacionais pautados
na logica do desempenho e da autossuficiéncia ganham centralidade simbodlica no
ambiente digital. As postagens, estrategicamente pensadas e executadas para incentivar
os seguidores a adotarem a mesma conduta proativa e autodisciplinada dos
influenciadores digitais, reforcam a ideia de que as conquistas acontecem unicamente por
mérito proprio (trabalho incansavel, mentalidade positiva, tolerancia a riscos).

Esta investigacdo contribui para o aprofundamento critico das narrativas
inspiracionais em circulacdo nas midias digitais, ao evidenciar o seu papel na difusdo de
valores meritocraticos proprios da racionalidade neoliberal como meio de se alcangar o
sucesso. Nesse sentido, o estudo também aponta dire¢des para pesquisas futuras, ao
problematizar as implicagdes sociais € os impactos dessas narrativas na constitui¢ao

identitaria do sujeito contemporaneo.
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