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Resumo: A presente pesquisa analisa o fendmeno da desinformagdo no ambiente digital
mocambicano, com foco nos periodos pré e pos-eleitoral das eleicdes gerais de 2024. Para
tanto, foram utilizadas as metodologias de revisdo bibliografica, estudo de caso e analise
exploratoria, com o objetivo de compreender as dindmicas da desinformacao de carater
politico. Os dados analisados apontam que a disseminac¢do de contetidos desinformativos
ocorreu de forma coordenada, com a finalidade de manipular e desorientar o eleitorado.
Verificou-se o papel estratégico desempenhado pelo MISA Mocambique nas atividades
de checagem de fatos, evidenciando sua importancia no enfrentamento a desinformacao.
Todavia, identificaram-se limitagdes estruturais significativas na atuagdo dessa entidade,
que opera de maneira quase isolada no contexto nacional. Conclui-se pela necessidade
urgente de mecanismos institucionais mais robustos e articulados, suscetiveis de garantir
a circulacao de informagdes verificadas, contribuindo para o fortalecimento do processo
democratico em Mogambique.
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Introducio

Com o surgimento da Web 2.0, no inicio dos anos 2000, que incorpora a
componente da interatividade, a comunicagao e a sociedade modificaram-se, tornando-se
cada vez mais liquidas (Bauman, 2001). O receptor, antes visto como passivo, passou a
ser ativo nos meios. Um fendomeno semelhante ocorreu com o advento das redes sociais
digitais, em paralelo ao desenvolvimento dos smartphones. Os individuos tornaram-se
protagonistas frente aos meios: mais do que apenas opinarem sobre a satisfagdo com os
conteudos, passaram a ser os proprios meios, “assumindo cada vez mais processos antes
exclusivos da midia tradicional” (Gillmor, 2005). Assim, passaram a produzir conteudos
e discursos midiaticos tanto de forma positiva quanto negativa, este tltimo que contribuiu

para o surgimento do fenomeno da desinformacao.
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A desinformacao, enquanto fendmeno que compromete a esséncia das noticias no
ambiente virtual, representa um desafio significativo e estrutural para a comunicagdo —
especialmente para o jornalismo diario. Na versdo em portugués (2023) do relatorio
encomendado em 2017 pelo Conselho Europeu, denominado Information Disorder,
Wardle e Derakhshan explicitam as diferencas entre desinformacao, informacao falsa
(mis-information) e informacao maliciosa (mal-information). Enquanto desinformagao
objetiva enganar ou confundir; informacao falsa ¢ aquela que, apesar de falsa, é repassada
sem tal inten¢do; ja informagao maliciosa seria a que, apesar de baseada na realidade, ¢
usada para causar prejuizos a outrem — seja uma marca, pessoa, instituicao ou pais.

Tai Nalon (2024, on-line), jornalista, cofundadora e diretora executiva da agéncia
de checagem brasileira Aos Fatos, afirma que a desinformag¢do no ambiente digital
obedece basicamente a dois ecossistemas: “um primeiro, composto por informacdes
erradas — isto €, reproduzidas de forma equivocada, sem a intengdo de causar danos — e
um segundo, representado por desinformacdes coordenadas, criadas com fins lucrativos
e a intencdo deliberada de causar prejuizos”.

Assim como no Brasil, o fact-checking tem sido um importante contraponto ao
combate a desinformacdo no mundo todo. Segundo o banco de dados da Universidade de
Duke, que mapeia iniciativas de fact-checking em nivel mundial, ha 446 institui¢des do
tipo atuantes em ao menos 102 paises. Os pioneiros foram o Factcheck.org, associado a
Universidade da Pensilvania e lancado em 2003, e o Channel 4 Fact Check, do Reino
Unido, de 2005.

Entretanto, em alguns paises, as iniciativas de checagem de fatos ainda estdo se
desenvolvendo. Segundo Uamasse (2024), que entrevistou 20 jornalistas de Mogambique,
a verificagdo de fatos no pais africano de 34.090.466 habitantes (INE, 2017), enfrenta nas
dificuldades financeiras e na auséncia de treinamentos junto as redagdes profissionais os
maiores empecilhos para que o fact-checking seja incorporado aos 6rgdos privados e
publicos de comunicacao social.

Neste trabalho, de carater exploratorio, o objetivo principal foi realizar uma
investigacdo sobre a desinformacao politica em Mocambique. Pais africano com IDH
muito inferior ao Brasil (0,461 pontos e 0,786 pontos, respectivamente), Mocambique foi
escolhido exatamente por encontrar-se na categoria de baixo desenvolvimento humano,

ocupando a 183? posi¢do entre 191 paises e territdrios (Checo, 2024, online). O enfoque
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busca, entdo, analisar de forma critica como o combate a desinforma¢ao tem sido
realizado em uma localidade abaixo do Brasil em termos de desenvolvimento e economia.

Para tal, foram observadas pegas de desinformacao relacionadas ao tema, uma vez
que o pais passou por eleicdes presidenciais em outubro de 2024. O recorte temporal vai
do més que antecede as eleigdes (setembro) ao més seguinte ao pleito (novembro), no ano
de 2024. A partir do método do estudo de caso, mapeou-se como a desinformagdo foi
coordenada para enganar e confundir a populagdo mocambicana. Diversas tiveram
circulagdo amplificada nas redes sociais digitais, como o Facebook, assim como visto no

exemplo abaixo:
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™ ULTIMA HORA ™ : Governo sul-africano
confirma prisdo de Dom Carlos Matsinhe no
aeroporto Sul africano por lavagem de dinheiro
e desvio de fundos das eleigdes, Assista o
momento da detengao no video abaixo.

Fig. 1: Desinformagdo desmentida pela MISA. Fonte: captura de tela do Facebook

Dentre os resultados, para além do mapeamento sobre tematicas recorrentes,
caracteristicas retéricas e de formato das pecas de desinformagdo, observou-se a
relevancia do trabalho da organizagdo nao-governamental MISA (Instituto de Midias da
Africa Austral), em sua delegagio de Mogambique, para a checagem de fatos. A partir da
analise de métricas publicas das postagens da MISA, foi possivel compreender a
repercussao de tais verificagdes, além da interpretacdo sobre as limitagcdes que o 6rgao

possui devido ao fato de ser um dos tinicos mecanismos de fact-checking no pais.
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