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Resumo

Este artigo tem por objetivo analisar as publicagdes que contém desinformacao

vacinal no Instagram, circuladas entre janeiro a julho de 2024. O propdsito foi
identificar e entender quais discursos negacionistas sdo reproduzidos com o auxilio da
imagem na disseminacdo de conteudos que reproduzem a desinformag¢do, bem como a
maneira com que as imagens contribuem para a desordem informacional presente na
plataforma do Instagram e, analisar o post de destaque de cada més com maior
interacao mensal na rede bem como, o discurso negacionista. Este trabalho visa trazer
luz sobre a desordem informacional nas redes sociais, marcada por imagens
acompanhado por discursos tendenciosos refor¢cando a hesitagdo vacinal apods o
periodo critico da pandemia da Covid-19.
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INTRODUCAO
A imagem exerce um papel essencial para a humanidade, antes mesmo da
escrita, sendo utilizada como equipamento didatico de conhecimento, de comunicagao
identitaria, cultural e, também, ideologica, de acordo com Santaella (2005, p. 21) “a
imagem precede a escrita como forma de expressao do pensamento humano, sendo um
dos primeiros modos de organizagdo da experiéncia”. O avango tecnologico evoluiu, e
com a popularizagdo dos dispositivos moveis na pos-modernidade, a fotografia ganhou
protagonismo na sociedade, alterando a producao de imagens e circulagdo de imagens,
assim como, as ferramentas utilizadas.
O papel da comunicagdo na atualidade esta intrinsecamente ligado a imersao

no ambiente digital, como afirma Lemos (2009, p. 34) “O digital ndo ¢ mais um

! Trabalho apresentado no GP 03 Comunicag¢do e Desinformagdo, do 25° Encontro dos Grupos de
Pesquisas em Comunicagdo, evento componente do 48° Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicacio.

2 Mestranda do Programa de Pos-graduagdo em Comunicagdo da Universidade Federal de Ouro Preto —

UFOP. E-mail: Jaryssaflorencio30@gmail.com.

3 Mestrando do Programa de Pos-graduagdo em Comunicagdo da Universidade Federal de Ouro Preto —

UFOP. E-mail: raphael.sthefano@gmail.com.

* Orientador do trabalho e professor do Departamento de Comunicagdo Social da Universidade Federal do
Espirito Santo — UFES, email: fabiogv(@gmail.com.


mailto:fabiogv@gmail.com
mailto:raphael.sthefano@gmail.com
mailto:laryssaflorencio30@gmail.com

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitdria — ES

R\
INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)

complemento da vida social, mas constitui, em si, um novo espago de experiéncias,
praticas e sentidos”, desdobrando nos processos de interagdo social e a expansdo das
plataformas de redes sociais. Sob esse olhar, os discursos desempenham um papel
valioso, uma vez que expressam e influenciam o contexto politico e social. Segundo
Giering (2021), argumenta que os discursos nas redes sociais sao demarcados por
caracteristicas textuais proprias, que se diferenciam da comunicagdo tradicional e
favorecem a construcdo de multiplas interpretagdes, portanto, analisar a conversagao
sobre a desinformacdo vacinal se faz necessario para compreender a formagdo da
opinido publica.

Desta maneira, a imagem se afasta, parcialmente, de sua funcdo artistica e
assume um papel comunicacional mais amplo. As imagens passam a assumir uma
fun¢do principal na identificagdo e compreensdo do mundo devido seu carater
acessivel. A pdés-modernidade, periodo historico que surgiu apds a Segunda Guerra
Mundial, mobilizou mudancas sociais, culturais, artisticas, filosoficas, cientificas e
estéticas impactando nas diferentes formas de comunicagdo. Flusser (2021), em “A
filosofia da caixa preta”, soma a essa discussdo ao abordar a imagem técnica como
intermediadora de significado no mundo atual.

Nessa circunstancia, novos processos de formacdo de opinido e novas
metodologias de investigacdo da dindmica comunicacional em redes digitais, uma
questdo tem mobilizado particularmente os estudos no campo da comunicagdo social,
a desinformacgdo. Benkler, Faris e Roberts (2018) afirma que a maior problematizagcao
da desinformagdo estd na busca se assemelhar aos codigos jornalisticos, tornando
assim dificil o reconhecimento por parte da populacdo. Este projeto tem por objetivo
compreender o impacto da ‘“desordem informacional” descrita por Wardle &
Derakhshan (2017), com foco no debate da satide publica. Ao analisarmos as
publicagdes feitas no Instagram, consideramos também a influéncia da desinformacgao
vacinal que impacta a formacdo do debate publico.

Posto isso, as imagens estimulam a constru¢do de significado, sendo
essenciais para a construcdo da opinido publica. Este estudo se propde a analisar a
estética e a ideologia implicitas da imagem como ferramenta pedagdgica que
influencia o entendimento social, bem como se dedica a entender as imagens no

periodo pés-pandémico que contém desinformagao vacinal.
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METODOLOGIA

Este trabalho foi estruturado de maneira a identificar, analisar e compreender os
padrdes de desinformagdo imagética sobre a vacinagdo contra a Covid-19 que foram
publicadas no Instagram no primeiro semestre de 2024. A escolha desta rede social foi
feita devido a primazia dos contetdos visuais, o que potencializa o impacto das
mensagens compartilhadas e também a sua popularidade. De acordo com o estudo
feito pela Digital News Report, parceria entre Reuters e Oxford, o Instagram ¢ uma
das plataformas mais acessadas pelos usuarios. O recorte temporal levou em
considera¢dao o periodo entre dia 01 de janeiro a 29 de julho de 2024, com os dados
coletados previamente no CrowdTangle® com os termos “vacina” ou “vacinac¢do”, a
fim de compreender a discussao sobre a tematica no periodo poés-pandémico no Brasil.
A partir de técnicas de andlise quali e quantitativa utilizamos o método de andlise
“Cultural Analytics” Rose (2016); Manovich, (2020). Esse caminho metodoldgico ¢
uma forma de lidar com o grande volume de dados coletados: cerca de 63 mil
imagens.

Desse modo, foi possivel extrair as imagens a serem analisadas. Tal etapa foi
realizada com a utilizagdo de um script em Python® que permite a extracdo das
imagens de acordo com as URLs coletadas previamente no dataset bruto. O script, que
previamente foi integrado a um painel online, possibilita reorganizar as imagens por
parametros como cores e saturagdo. A utilizacdo do painel como ferramenta de andlise
e aplicagdes de filtros permitem que o pesquisador do MVM_LABIC’ delimite o seu
objeto de estudo, tais como: interagdes, curtidas, comentarios, nimero de publicacdes,
recorte temporal e opg¢des de cor. Para esta pesquisa, utilizamos a métrica de
engajamento (interacdes) que soma os numeros de curtidas, comentarios e
compartilhamento, para identificarmos os principais padrdes narrativos, bem como a
presenga de figuras politicas ou noticias falsas, para compreendermos o alcance de

cada postagem. Em seguida, ainda no MVM LABIC, ¢ gerada a visualizagdo das

> Plataforma que permitia 0 monitoramento de conteudos compartilhados publicamente nas redes sociais,
permitindo identificar tendéncias desenvolvido pela Meta, atualmente o CrowdTangle se encontra inativo.
®Linguagem de programagdo de alto nivel, interpretada, orientada a objetos e de propdsito geral.

7 O Método de Visualizagio em Massa (MVM_LABIC) ¢ um painel online desenvolvido pelo
Laboratorio de Internet e Ciéncia de Dados (LABIC-UFES) para auxiliar pesquisadores que precisam
analisar grandes quantidades de imagens.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo

Y-
- Sen 482 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Faesa — Vitéria — ES
INTER De 11 a 16/08/2025 (etapa remota) e 01 a 05/09/2025 (etapa presencial)
publicagdes.

Depois da filtragem e processamentos realizados, partimos para as proximas
etapas do processamento dos dados. Sendo assim, as etapas de trabalho deste estudo
sdo divididas em: 1) coleta das publicagdes; 2) processamento, que consiste na
verificacdo das imagens que estdo corrompidas e sdo eliminadas; 3) visualizagdo no
MVM_LABIC onde resultou em 63.779 postagens sobre a tematica, fragmentados ao
longo de 7 meses, que foram organizados no banco de dados e por fim, 4) anélise dos
dados, ¢ importante ressaltar que, do total de imagens, selecionamos as 50 mais
relevantes que tiveram o maior numero de interagdes € em seguida analisamos as
principais dentro de cada més. Ressalte-se que a dinamica utilizada para obter as
imagens advindas das redes sociais parte de um principio €tico e se compromete com a
individualidade e integridade dos sujeitos descritos durante a analise.

A desinformagdo digital e suas consequéncias acerca do debate vacinal tém
sido objeto de crescente preocupacdo e estudo, como observado no livro Information
Disorder, Wardle e Derakhshan (2017). Esses autores classificam a desinformagao em
trés subgrupos de desordem da informacdo, sendo eles: desinformagao
(dis-information), informagdo falsa (mis-information) e mé& informacao
(mal-information). Os autores reforgam que ¢ importante diferenciar mensagens que
sdo verdadeiras das mensagens que tém o interesse de serem falsas e publicagdes
criadas ou produzidas que visam causar dano.

Embora os contetdos possam ser sutis na forma como reproduzem transtornos
informacionais. O alcance com que esses conteudos desinformativos se propagam e
ganham velocidade nas redes sociais ¢ outro ponto relevante. Spitzberg (2021)
argumenta como as estruturas das redes contribuem com a disseminacao de conteudos
inveridicos, o que, por sua vez, impacta na compreensao do debate vacinal.

Para Castells (2009), o poder comunicacional ¢ distribuido nas redes digitais, a
opinido publica é construida por meio de interagdes em rede, ndo apenas veiculos
centralizados.Paralelamente a isso, Lima (2020) aprofunda a relagdo entre a
desinformacdo e a exclusdo social da populagdo mais vulneravel. Os discursos
negacionistas impactam a populacdo pertencente ao grupo vulneravel, pois possui
menor preparo para interpretacdo critica dos contetidos de redes sociais, portanto, esta

mais suscetivel a manipula¢do. Em resumo, essa fundamentagdo tedrica evidencia o
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impacto da desinformacao vacinal nas plataformas de redes sociais.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao longo dos anos, presenciamos o surgimento de novas dindmicas que nos
permitiu comunicar com amplo alcance, primeiro, com a emergéncia da internet de
acordo com Castells (1999) e, mais recentemente, com a populariza¢do do acesso as
plataformas digitais (Van Dijck, Poell & Waal 2018). Diante desse cenario, a
capacidade de produgdo e a disseminacdo de informagdes passou a ser um atributo
espalhado socialmente e nao mais algo exclusivo dos meios de comunicagao de massa.
Sendo assim, essa mudanga fez com que houvesse a ampliagao da comunicagdo na
esfera publica.

Dessa forma, a imagem realiza um retrato da complexidade do ecossistema
comunicacional atual, em que demonstra os avangos cientificos e a desinformagdo que
coexistem no mesmo espago virtual, exigindo dessa forma didlogo informativo sobre
temas cruciais como o debate publico para Benkler; Faris; Roberts (2018). Desde o
inicio da pandemia do Covid-19, a Organizagdo Mundial da Satde (OMS) realizou
alertas de risco a satde causados pelo virus, mas também notou a presenca de outra
ameaca: a infodemia. Nesse sentido, ja& naquele momento, tornou-se potente que a
desordem informacional descrita por Wardle & Derakhshan (2017) também representa
um desafio para o campo da saude, para além dos riscos da doenca em si.

3

Durante o periodo pandémico, ocorreram situagdes definidas como ‘“‘um
excesso de informacgdes, algumas corretas e outras ndo, que dificultam a identificacdo
de fontes confiaveis e orientacdes seguras quando necessario” Opas (2020 p. 01).
Passados mais de quatro anos desde o inicio da pandemia, a desordem informacional
sobre saude permanece sendo uma questdo importante de pesquisa e para as
instituigdes. A imagem a seguir exemplifica um recorte do painel MVM LABIC
selecionando as principais 50 imagens para que seja possivel analisar os conteudos
detalhadamente. Além dos conteudos acerca da vacinagdo contra a dengue e outras
doencas, identificamos publicagdes que incentivam a vacinacdo coletiva contra a
Covid-19. Todavia, elas coexistem com as publicagdes que visam reproduzir

desinformacdo sobre sua eficdcia e seguranga dos imunizantes, estimulando a

hesita¢do vacinal.
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As imagens analisadas apresentam padrdes visuais e textuais recorrentes, com
a intengdo de aparentar uma falsa veracidade a discursos erraticos acerca das vacinas.

Figura 1: Mosaico com 50 imagens com mais interagdo no Instagram entre janeiro e julho de 20248

Fonte: Labic
O estilo comunicacional adotado reflete a complexidade do debate nas redes

sociais, em que informagdes confiaveis caminham ao lado das noticias fantasiosas. O
mosaico visual revelou diferentes narrativas, com destaque para a polarizagdo politica e
narrativa desinformativas.

Em janeiro de 2024, foram identificadas cerca de 7.728 de interacdo total na
publicacdo. Entre os destaques mensais, encontramos a publicagdo do senador Magno
Malta, que classificou como “absurda” a obrigatoriedade da vacina contra a covid-19
para criangas de 6 meses até 5 anos de idade devido a baixa incidéncia e severidade da
doenca. Para a construgdo imagética no més analisado foram utilizados recursos visuais
marcantes, como palavras em caixa alta e em vermelho, tais como “ABSURDO”,
“URGENTE”, “CRIMINOSO” e “ATENCAO!”, além da utilizacio de imagens de
criangas chorando. Esse discurso foi desmentida por informagdes oficiais do Ministério
da Saude, que incluiu a vacina contra a covid-19 no calendario nacional de vacinagao
infantil a partir de 2024, vale ressaltar que a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
aconselha que os paises priorizasse a vacinagdo aos grupos de alto risco para a forma
grave da doenga’.

No més de fevereiro, foram identificadas 8.854 postagens na base de dados
sobre imunizacdo. Durante esse periodo, circulou extensivamente um post feito pelo
deputado Mario Frias, em que ele reproduzia um print do X (antigo Twitter), o post
original foi feito pela ministra da meio ambiente e mudanga do clima, Marina Silva no
qual informou que ela foi diagnosticada com covid-19, o deputado Mério Frias grifou

frases como “com a vacinagdo em dia” e “em razao do risco de transmissdao”, com o

¥ Imagem completa em alta resolugdo disponivel no drive. Veja mais em:https:/I1nk.dev/2EPOy.
? Vacina contra a Covid-19 passa a ser obrigatoria para criangas a partir de 2024.Veja mais em:
https://encr. E


https://encr.pw/WFCse
https://l1nk.dev/2EPOy
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objetivo de promover a hesitacdo vacinal e questionar a eficacia dos imunizantes. O
debate que o deputado promove ¢ a de que a vacinagdo nao impede a transmissao do
virus e por tanto ndo ¢ necessario seguir o esquema vacinal, entretanto os imunizantes
contra a covid-19 sdo comprovante eficazes para o combate da redugdo de casos graves,
hospitaliza¢do e a morte de acordo com a OMS!.

No més de Marco, encontramos 9.933 postagens, sendo as de maior
engajamento as que estdo relacionadas ao caso da fraude do cartdo de vacinagao do ex
presidente Jair Bolsonaro. Contudo, entre as postagens que desinformam, destacou-se
uma publica¢do com carater conspiracionista'', que mostrava o empresario Bill Gates
abrindo uma lata. A legenda que acompanha com a publicagdo, fica implicito que o
empresario criou o mosquito geneticamente modificado para espalhar a dengue no
Brasil e em outros paises. O discurso presente na teoria da conspiragdo foi desmentida
por diversas veiculos midiaticos'?, bem como pela Fundac¢do Bill & Melinda Gates
reafirmou que ndo desenvolve e ndo distribui mosquitos. A publicagdo foi apagada no
Instagram, mas ainda circula na rede do X (antigo Twitter)".

No més de Abril, foram mapeadas 3.774 publicagdes. A imagem com maior
circulacdo foi atribuida ao portal Conexdo Politica afirmou na publicacdo que
“AstraZeneca admite efeito colateral raro da vacina da covid-19”, ressalta-se que os
efeitos colaterais da vacina sdo extremamente raros € ocorrem associados a fatores de
risco individuais'®. Contudo, apesar do discurso negacionista, a vacina da AstraZeneca
foi aprovada por 6rgaos regulamentadores como a Anvisa e pela Organizacdo Mundial
de Saude (OMS), que reafirma a sua eficicia e seguranga'.

Em Maio, o volume de postagens foi de 9.474. O debate da desinformacao
veio de uma reportagem da revista Oeste, que noticiava que uma moradora dos
Estados Unidos, voluntdria nos testes clinicos da AstraZeneca, estaria processando a

farmacéutica. O caso foi apresentado como um suposto escandalo, mas nao teve

19 Painel de monitoramento da Covid-19, Ministério da Saude. Veja mais em: https://acesse.one/IgDES.

" Coronavirus: como Bill Gates virou alvo de teorias da conspira¢do sobre a pandemia.Veja mais em:
https://encr.pw/gYGLu.

2 E falso que mosquito da dengue modificados sejam produzidos em laboratério de Bill Gates. Veja mais
em: https://l1ng.com/LEXSX.

'3 A publicagdo foi excluida no Instagram, entretanto encontramos a mesma na rede do X (antigo Twitter).
Veja mais em: https://x.com/karinamichelin/status/1768427691470913990.

' Entenda o efeito colateral raro da vacina da AstraZeneca contra covid-19. Veja mais em:
encurtador.com.br/OZIpV.

15 Perguntas frequentes: vacinas contra a covid-19, veja mais em: https://encurtador.com.br/f4qCl.
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confirmagdo ou repercussao no veiculos de imprensa entretanto, a noticia continua
circulando nas redes sociais'®, sem respaldo técnico e/ou comprovagdo de relagdo
causal direta entre a vacina e o quadro clinico da paciente.

Em Julho, contabilizamos 8.005 publicagdes. A desinformacdo com maior
interacao foi um publicacdo do deputado federal Hélio Lopes (PL), que reproduziu
uma publicagdo da Revista Oeste e afirmou que os altos indices de mortes durante a
pandemia teriam sido causadas pelas vacinas, mencionando supostos efeitos colaterais
como AVC, trombose e ataque cardiacos. E importante salientar que, a noticia
reproduzida ¢ falsa ¢ perigosa, pois incentiva a hesitagcdo vacinal, vale destacar que as
mortes por covid-19 ocorreram antes da vacinagdo em massa'’.

Em Julho de 2024, foram registradas 6.011 postagens. A publicagdo de maior
destaque veio do ex-deputado federal Deltan Dallagnol, que alegava que um detento
ficou 15 dias sem ver sua familia, incluindo filhos, por nao estar vacinado, sugerindo
que a atitude ¢ ilegal. A alegacdo distorce o fato de que a vacinagdo obrigatoria no

Brasil estd amparada pela legislagdo sanitaria ECA'™ e PNI".

CONSIDERACOES FINAIS
Por fim, este estudo evidencia a complexidade da interagdo social entre imagens,
desinformacdo e a constru¢do da opinido publica nas redes sociais. No decorrer desta
pesquisa, ficou evidente que as imagens exercem um papel central na construgcdo da
comunicagdo de narrativas, abrangendo a desinformag¢do.O estudo ficou especialmente
focado na desinformagdo vacinal, trazendo foco para as imagens que circulam nas
redes, como o Instagram e que permite que o alcance de discursos negacionista
influenciam a percepgao publica.
Analise dos dados coletados e demonstrados nesse estudo através de
ferramentas, como o MVM LABIC, permitiu identificar os padrdes narrativos € o
impacto de imagens especificas no debate vacinal. A pesquisa colocou em evidéncia a

desinformacdo que, embora possa ser sutil, causa sérios danos a saude publica e

'® Mulher que participou de teste de vacina contra covid abre 1° processo contra AstraZeneca nos EUA.
Veja mais em: https:/11ng.com/BOVyp.

7 Pesquisas apontam que 400 mil mortes poderiam ser evitadas; governistas questionam. Veja mais em:
https:/11n m/S0nnJ.

'8 O Estatuto da Crianga e do Adolescente. Veja mais em: https://acesse.one/Ai4Op.

19 Programa Nacional de Imunizag¢do. Veja mais em: https:/acesse.one/5eR44.
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afetando a confian¢a nos imunizantes.

Sendo assim, ¢ fundamental viabilizar um maior entendimento midiatico,
capacitando os usudrios de redes sociais a discernir informacdes verdadeiras da teoria
da conspiracdo. A desordem informacional é um fendmeno crescente que exige a
implementagao de estratégias informativas competentes, nao apenas para combater a
desinformacdo, mas também fortalece o debate publico e a constru¢do de uma

sociedade civil critica e informada.
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