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RESUMO

A crescente circulagdo de desinformagdo vem desestabilizando o ecossistema
jornalistico. Na busca por solucdes, destacam-se as agéncias de checagens de noticias,
que vém adentrando o ambito educativo. Objetivou-se analisar as agéncias de checagens
relacionando-as com as praticas educomunicativas (Aparici, 2014; Citelli, 2010; Soares,
2011), realizando uma leitura critica sobre as estratégias das empresas jornalisticas
contemporaneas. Realizou-se um estudo de caso que confirmou o viés educomunicativo.
Inferiu-se que o interesse pela promocao da educacdo da audiéncia é mercadolégico, pois
a auséncia de letramento na area reduz o consumo de noticias das empresas jornalisticas.
PALAVRAS-CHAVE: Educomunicacéo; jornalismo; desinformacéo; fact-checking;

INTRODUCAO
Atentar para a circulacdo de noticias na atualidade requer uma reflexdo sobre o

crescimento na busca por informacgdes em ambientes digitais (Eddy, 2022), devendo-se
considerar como contraponto o fenémeno das fake news, que vem intervindo na
sociedade e desestabilizando a confianga no consumo de noticias (Newman, 2022). Esse
fato levou portais de noticia a buscarem parcerias com agéncias de checagem, motivados
por questdes mercadoldgicas, pois precisam de consumidores com letramento
informacional para consumir a noticia verdadeira, em detrimento das falsas.

Esse contexto leva ao seguinte questionamento: essa instabilidade no ambito da
circulacdo de informacdes confere ao Educomunicador um ambiente favoravel ao seu
exercicio profissional?

Para contribuir com a melhoria desse ecossistema comunicacional (Soares, 2011;
Sartori et al., 2023) faz-se necessario refletir sobre as aces de enfrentamento as noticias
falsas e seus desdobramentos, observando as boas praticas ja existentes - a exemplo das

agéncias de checagem de noticias (Santos, 2019; Lelo; Filho, 2021), que se proliferaram
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enquanto agentes de informacdo segura e estdo adentrando o ambito educacional,
direcionando assim a uma convergéncia ao campo educomunicacional.
Essa observacdo vai ao encontro da afirmacdo de Xavier e Nascimento (2011,
p.06), em que “ndo apenas a escola se configura como matriz social habilitada para a
formacdo dos sujeitos, sendo facultado a estes desenvolver também uma consciéncia

critica a partir do conteudo divulgado pela midia”.

METODOLOGIA

A abordagem utilizada foi qualitativa (Prodanov; Freitas, 2013) e fenomenoldgica
(Almeida, 2021), utilizando como fonte os sites das agéncias de checagens. Objetivou-se
compreender a composic¢do natural das informacdes no momento da analise.

A coleta de dados se deu por meio de observacdo (Marconi; Lakatos, 2017).
Foram selecionadas agéncias de checagens signatarias da International Fact-Checking
Network — IFCN, rede internacional de verificagdo de fatos, que confere credibilidade as
agéncias por meio de codigos de conduta e auditorias. A analise foi iniciada a partir do
Instituto Poynter, sediado nos Estados Unidos e que colaborou para a criagdo da IFCN, e
seguiu com duas agéncias brasileiras, sdo elas: Aos Fatos e Lupa, objetivando encontrar
acles de cunho educomunicativas em suas praticas.

Apbs concluir a analise de dados foi realizada a interpretacdo dos resultados sob
a perspectiva da Educomunicacgéo (Aparici, 2014; Citelli, 2010; Soares, 2011), avaliando
se as agéncias de checagem apresentam viés educomunicativo, bem como buscou-se
compreender o interesse das grandes empresas jornalisticas no letramento informacional

de sua audiéncia.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Para uma melhor compreensdo acerca das discussbes que serdo trazidas a
pesquisa, & imprescindivel refletir sobre o campo da educomunicacdo, bem como
compreender o papel do educomunicador e seu impacto para a sociedade.

Aparici (2014, p.29) afirma que “a educomunicagdo implica a inter-relacdo de
dois campos de estudo: a educacdo e a comunicagao”. Soares (2011, p.44) define como
sendo um “conjunto de agdes inerentes ao planejamento, implementagdo e avaliagdo de

processos, programas e produtos destinados a criar e a fortalecer ecossistemas
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comunicativos”. Compreende-se como ecossistema comunicativo: “um sistema
complexo, dindamico e aberto, conformado como um espacgo de convivéncia e de acao
comunicativa integrada” (Soares, 2011, p.44).

Porém, € necessario ir além de mera nomenclatura e defini¢do, para entender as
varias faces que envolvem o processo educomunicativo e sua construcdo historica.
Segundo Citteli et al. (2019, p.13) a educomunicagdo “¢ uma reac¢do ao autoritarismo que
marcou 0 Cone Sul, em seu desfile de violéncia, censura e negacdo das bases do estado
democratico de direito”. O enfrentamento dessa realidade se deu no &mbito popular, com
representantes que, a partir de suas praticas, pavimentaram esse campo.

Marques e Borges (2016, p.5) afirmam que “entre os anos de 1970 e 1980
cresceram as atividades desenvolvidas por meio dos chamados movimentos de ‘educacao

m

popular’, ‘comunicacao alternativa’ ou ‘comunicagdo popular e alternativa"'. Santos et al.
(2020, p.142) afirmam que “pesquisas e experiéncias praticas em Comunicagao/Educacio
também comecaram a conquistar espacgo, a partir dos anos 1980, através de estudiosos
como Paulo Freire, Jesus Martin Barbero e Mario Kaplun”. Dentro dessa atmosfera
latino-americana de levante popular, e a partir da apropriacdo dos meios de informacao,
que se concretiza a educomunicagao.

Se faz importante destacar que esse movimento ndo se inicia no ambito apenas
escolar, e dessa forma, ndo deve prender-se a ele, perspectiva que se busca demonstrar
nesta pesquisa. Na contemporaneidade, o estudo da educomunicacdo ganhou forca a

partir dos esforgos da UNESCO, como explicita Soares (2014, p.20):

Foi, na verdade, no &mbito do debate em torno do desenvolvimento da América
Latina — e ndo na discussdo da questdo especifica da influéncia da midia na
sociedade — que teve inicio a acdo articuladora da Unesco, na tentativa de
aproximar Comunicagdo e Educacéo, na esfera das politicas pablicas.

A partir dai abriu-se caminho para diversos pesquisadores do campo, que foi
legitimado no Brasil a partir de dois cursos universitarios, sendo a Universidade de Séo
Paulo - USP, responsavel por uma licenciatura e na Universidade Federal de Campina -
UFCG, como um bacharelado (Souza; Mendes, 2018).

Destaca-se na USP os trabalhos desenvolvidos por Ismar de Oliveira Soares e seus
esforgos, junto aos pesquisadores, de direcionar/conceituar as praticas

educomunicaticativas por meios de intervengdes (Almeida, 2016, p.10). Sendo elas,
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segundo Soares (2011) e Almeida (2016): educacdo para a comunicacdo; expressao
comunicativa através das artes; mediacdo tecnologica na educacdo; pedagogia da
comunicacdo; gestdo da comunicacéo; reflexdo epistemolégica e producao midiatica.

A partir da compreensdo sobre 0s ecossistemas educomunicativos e das areas de
intervencdo, é possivel direcionar as acfes e projetos que serdo executados pelo
educomunicador, assim como afinar o olhar para identificar os processos em cursos na
sociedade, com afirma Xavier e Nascimento (2011, p.04) “ndo se ‘aplica’ a
Educomunicagdo, mediante féormulas didaticas prontas, mas se ‘vive’ processos que

geram praticas educomunicativas”.

PRINCIPAIS RESULTADOS
Desde a sua génese o Instituto Poynter demonstrou um viés voltado ao jornalismo

cidaddo, como ¢é possivel observar na sua historia: “o sonho de Nelson Poynter de uma
escola que ajudasse os jornalistas ativos a melhorarem as suas competéncias em beneficio
das suas comunidades” (Poynter, 2023), culminando em seu programa MediaWise, em
que “qualquer pessoa de qualquer idade pode encontrar videos, cursos e outros recursos
para ajuda-los a separar os fatos da fic¢do online” (MediaWise, 2023). Dentre as acdes
que a MediaWise promove destacam-se a MediaWise for Senior e a Teen Fact-checking
Network (TFCN).

O MediaWise for Senior ¢ um “minicurso gratuito do MediaWise para idosos,
ensinando como saber o que é verdadeiro e falso na internet” (Poynter, 2023). Rezende
(2013, p.1873) afirma que:

A educomunicacdo, por ser um processo que Se caracteriza por criar e
desenvolver ecossistemas comunicativos, e por se tratar de prética
emancipatoria e que da protagonismo, porque nele uns aprendem com 0s
outros, torna-se um elemento que pode ser utilizado de forma colaborativa na
preparacdo destes idosos para exercerem variadas funcgdes, favorecendo a
producdo de programas que contribuam com a divulgagdo dos direitos
essenciais e possibilidade de construgdo de novas politicas pablicas.

J4 a Teen Fact-checking Network -TFCN € voltado para jovens do ensino
fundamental e médio, e “publica verificagdes de fatos para adolescentes, por
adolescentes” (TFCN, 2023). Ressalta-se a valorizacdo do protagonismo juvenil

aproximando-o da educomunicacéo, Para Souza (2021, p.08):
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0 conceito de educomunicacdo designa um campo de acdo emergente na
interface entre tradicionais campos da educagdo e da comunicacdo, apresenta-
se, hoje, como um excelente caminho de renovacdo das praticas sociais que
objetivam ampliar a possibilidade de expressdo de todos os seguimentos
humanos, especialmente da infancia e juventude. Ampliar as condi¢Bes de
expressdo da juventude como forma de engaja-la em seu préprio processo
educativo.

A agéncia Lupa se autodenomina como “Um Hub de solugdes de combate a
desinformagdo” (Lupa, 2023) e € sediada no site do Grupo UOL -
https://lupa.uol.com.br/jornalismo. Para além da checagem, a Lupa deixa claro que tem
“a educagao midiatica como pilar de atuagdo” (Lupa, 2023). Isso ¢ exposto em seu menu
da pagina inicial. Ao clicar em “Educa¢do” o leitor ¢ levado para uma pagina com
diversos contetdos educativos (Lupa, 2023), como monografias, repositorios de artigos
cientificos, videos do Youtube, demonstrando um carater interdisciplinar e diversidade
de suporte. Para Citelli (2010, p.82):

Os discursos verbais e ndo verbais, as hipertextualidades, as estratégias de
interconectividade, para ficarmos nalguns marcadores, permitem a
representacdo/construcdo de valores, conceitos, ideias, circular pelos varios
suportes de comunicacao, as vezes de maneira inusitada, mas que resultam em
aberturas para novas formas de ler, compreender, sentir, perceber, produzir. O
carater multidimensional dos discursos pode estar assentado no telefone
celular, na televisdo, no computador ou na convergéncia entre eles,
descortinando uma realidade alvissareira para 0 mundo da educacéo.

Além de seu site principal, o contetdo do “Aos fatos” é compartilhado pelo Portal

Terra, no link: https://www.terra.com.br/noticias/checamos/ . O portal adiciona um selo

de verificagdo do “Aos fatos”, como pode-se observar a seguir:

Figura 1: Aos Fatos no Portal Terra
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Fonte: Portal Terra

Pode-se identificar acbes que promovem a educacdo, a exemplo das secOes
“Manuais” e “Explicamos”, em que o leitor ¢ levado a artigos com informagdes relevantes
sobre diversas tematicas. Porém, o que chama maior atencdo em “Aos fatos” é a secao

“HQ”, pois faz uso da linguagem dos quadrinhos para mostrar as noticias checadas.


https://www.terra.com.br/noticias/checamos/
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Sobre a utilizacdo de HQs Quevedo e Loose (2018, p.299) afirmam que permite
“a atuacdo da educomunicacdo dentro e fora das escolas, de modo a proporcionar
conhecimento sobre os direitos e responsabilidades sociais de cada cidaddao e empondera-
lo para uma participagdo efetiva”. Em “Educomunicagdo: Historias em quadrinhos e

fanzines no ensino de Artes”, Santos e Santos (2017, p.39) afirmam que:

as HQs ocupam papel de destaque no processo de adequagdo de uma
linguagem técnica/formal para uma linguagem imagética ao transcodificar
uma linguagem formal/técnica/textual para uma linguagem visual,
proporcionando uma experiéncia mais ampla, seja tanto de leitura quanto de
compreenséo.

A partir do exposto é possivel observar o viés educomunicativo em todas as
agéncias analisadas, possibilitando a atuacdo do profissional educomunicador em

instancias educacionais fora do espaco formal de ensino.

CONCLUSAO
Foi possivel identificar agbes de cunho educomunicativas em todas as agéncias

investigadas, em que estavam presentes o protagonismo juvenil, a educomunica¢do como
meio de emancipacao para idosos, a aplicacdo de diversos suportes para veiculacdo da
informac&o, e de diversas linguagens, dentre eles, a utilizacdo de HQ's.

E importante refletir acerca do que leva grandes portais de noticia a criarem
parcerias com essas agéncias de checagens, ja que a educacdo da audiéncia nunca foi um
foco das midias hegemoénicas. A partir da analise realizada infere-se que educar a
audiéncia é uma questdo mercadoldgica, pois se a audiéncia ndo for educada a consumir
informacdes reais, esses portais perdem seus assinantes, fato que converge todas as acoes
de enfrentamento ao descrédito para a educacdo, e oportuniza ao profissional
educomunicador a criagdo de intervencdes ou a gestdo de ambientes de checagens de
informacgfes jornalisticas. A partir dos resultados expostos compreende-se que 0
educomunicador possa executar, dentro do &mbito jornalisticos, projetos de intervencao
que venham a colaborar com o letramento informacional da populacéo, colocando-o
como participe do processo de construcdo das noticias que sejam relevantes para o
contexto social, valorizando tanto a emancipacao dos sujeitos, cerne da educomunicacao,
como agregando valor mercadoldgico, tanto para os grandes jornais, como para 0

profissional educomunicador.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
242 Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Nordeste - Natal/RN - 08 a 10/05/2024

REFERENCIAS

ALMEIDA, italo D.'Artagnan. Metodologia do trabalho cientifico. — Recife: Ed. UFPE, 2021.
ISBN 978-65-5962-058-6

ALMEIDA, Ligia Beatriz Carvalho. Projetos de intervengdo em educomunicacgéo. Apostila de
curso. Séo Paulo, 2016.

APARICI, Roberto. Introducéo: educomunicagdo para além do 2.0. S&o Paulo:Paulinas, 2014.

CITELLI, Adilson Odair; DE OLIVEIRA SOARES, Ismar; DE LOPES, Maria Immacolata
Vassallo. Educomunicacdo: referéncias para uma construgdometodolégica. Comunicacdo &
Educacéo, v. 24, n. 2, p. 12-25, 2019.

CITELLI, Adilson. Comunicacdo e educacdo: convergéncias educomunicativas.
Comunicagdo Midia e Consumo, v. 7, n. 19, p. 67-85, 2010.

EDDY, Kirsten. A mudanca de habitos e atitudes de noticias do publico mais jovem. Reuters
Institute. Disponivel em: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital -
newsreport/2022/youngaudiences-news-media. Acesso em 15 jan 2022.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico:
projetos de pesquisa, pesquisa bibliogréafica, teses de doutorado, dissertacées de mestrado.
trabalhos de concluséo de curso. S8o Paulo: Atlas, 2017.

LELO, Thales Vilela; FILHO, Fernando Pachi. Credibilidade em disputa no jornalismo digital
Estratégias discursivas das agéncias de fact-checking brasileiras vinculadas aos conglomerados
de midia. Ediciones Complutences. p. 531-541. 2021. ISSN-e: 1988-2696.

LUPA. Achado. Site. Disponivel em https://lupa.uol.com.br/educacao/achado . Acesso em: 19
de out 2023.

LUPA. Conheca quem representara o Brasil em rede internacional de jovens checadores.
Site.  2023. Disponivel em: https://lupa.uol.com.br/educacao/2023/04/01/conheca-quem-
representara-obrasil-em-rede-internacional-de-jovens-checadores . Acesso em: 17 de out 2023.

LUPA. Institucional. Site. Disponivel em: https://lupa.uol.com.br/institucional . 2023. Acesso
em 17 de out 2023.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
242 Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Nordeste - Natal/RN - 08 a 10/05/2024

LUPA. Quero ser um checador. Disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/1XT4a5dR4kdEPZoBzSPJLNa_BOLDh291SPowqyjngRo/vie
wform?edit_requested=true . Acesso em: 19 de out 2023.

MARQUES, Paulo César Pedroza; BORGES, JJS. Educomunicacéo: origens e conexdes de uma
nova area de conhecimento. In: anais eletrénicos do 111 CONEDU - Congresso nacional de
educacdo. 2016. Natal — RN.

MEDIAWISE. Find Facts Fast. Site. 2023. Disponivel em:
https://www.poynter.org/mediawise/programs/find-facts-fast/ . Acesso em: 17 de out 2023.
MEDIAWISE. O que é Media Wise? Site. Disponivel em: https://www.poynter.org/mediawise/
acesso em 17 de out. 2023.

NEWMAN, NIC; FLETCHER, Richard Fletcher; SCHULZ, Anne; ANDI; Simge;
ROBERTSON; Craig T.; NIELSEN, Rasmus Kleis Nielsen. Reuters Institute Digital News
Report 2020. Disponivel em:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/202006/DNR_2020 FINAL.pdf
Acesso em: 06 de mar. 2023.

NEWMAN, NIC; FLETCHER, Richard Fletcher; SCHULZ, Anne; ANDI; Simge;
ROBERTSON; Craig T.; NIELSEN, Rasmus Kleis Nielsen. Reuters Institute Digital News
Report 2023. Disponivel em: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-
06/Digital_News_Report_2023.pdf . Acesso em: 16 de out 2023.

POYNTER. Historia. Site. 2024. Disponivel em: https://poynter.org/history/ . Acesso em: 17
de out 2023.

POYNTER. MediaWise for sénior. Site. Disponivel em
https://www.poynter.org/mediawise/programs/seniors/. Acesso em: 17 de out 2023.

POYNTER. TFCN. Site. Disponivel em: https://www.poynter.org/tag/tfcn/ . Acesso em 17 de
out 2023.

PRODANOV, Cleber Cristiano; DE FREITAS, Ernani Cesar. Metodologia do trabalho
cientifico: métodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico-22 Edi¢ao. Editora
Feevale, 2013.

QUEVEDO, Josemari; LOOSE, Eloisa Beling. Uma experiéncia de educomunicagdo inovadora:
as histérias em quadrinhos sobre nanotecnologia produzidas no Brasil. Chasqui: Revista
Latinoamericana de Comunicacion, n. 138, p. 291-316, 2018.

REZENDE, Ferreira. Educomunicagdo como processo de transformacéo social e dinamizagdo na
terceira idade: uma experiéncia comunitaria em radio. Libro de actas, XlIl Congresso
Internacional Ibercom / Margarita Ledo Andion, Maria Inmacolata Vassallo de Lopes. Santiago


https://www.poynter.org/mediawise/

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
242 Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Nordeste - Natal/RN - 08 a 10/05/2024

de Compostela: IBERCOM, AssIBERCOM, AGACOM, 2013. 3866 p. ISBN: 978-84-695-7564-
2 p. 1871.

SANTOS, Kassia Nobre. A rede de checagem da Agéncia Lupa. Estudos em Jornalismo e
Midia, v. 16, n. 2, p. 59-73, 2019.

SANTOS, Roberto Elisio; DOS SANTOS, José Luiz. Educomunicacéo: histérias em quadrinhos
no ensino de Artes. Comunicagdo & Educacéo, v. 22, n. 1, p. 31-42, 2017.

SANTOS, Walter Chalegre; PEREIRA, Angélica Moreira; GHISLENI, Tais Steffenello. A
educomunicagdo como campo do conhecimento para o ensino e aprendizagem no século
XXI. Disciplinarum Scientia| Ciéncias Humanas, v. 21, n. 1, p. 141-151, 2020.

SARTORI, Ademilde Silveira;, GARCEZ, Ana Flavia; VIEIRA, Wanessa Matos.
Educomunicacdo e Ecossistema Comunicativo: uma Revisdo Sistemética. Educacao, p.
e47/1-23, 2023.

SARTORI, Ademilde Silveira; SOARES, Maria Salete Prado. Concepgdo dialdgica e as NTICs:
a educomunicagdo e 0s ecossistemas comunicativos. Coléquio internacional Paulo Freire, v. 5,
p. 147-148, 2005

SOARES, Ismar de Oliveira. Educomunicacdo e Educacdo Mididtica: vertentes historicas de
aproximacédo entre comunicagdo e educagdo. Comunicacdo & educacdo, v.19, n. 2, p. 15-26,
2014.

SOARES, Ismar de Oliveira. Educomunicagdo: o conceito, o profissional, a aplicacéo:
contribuicdes para a reforma do ensino médio. Sao Paulo: Paulinas, 2011. ISBN 978-85-356-
2752-7

SOUZA, Danielle Andrade. MENDES, lasmin Araujo Bandeira. O curriculo do bacharelado em
educomunicacdo como proposta de formacdo cidadd no nordeste do Brasil. In: 11 Congresso
Internacional de Comunicacéo e Educacéo. Sdo Paulo, 2018.

SOUZA, Edemilson Gomes de. Radio-escola na educagdo bésica e superior: uma revisdo
sistematica de literatura. Anais eletrénicos do IV Congresso Ibero-Americano de
Humanidades, Ciéncias e EducagdoCriciiima, 2021, ISSN - 2446-547X.

TERRA. Checamos. [www.terra.com.br]. Disponivel em :
https://www.terra.com.br/noticias/checamos/ . Acesso em 18 de mar¢o de 2024.

XAVIER, Manassés Morais; NASCIMENTO, Robéria Nadia Aradjo. Construindo Novos
Saberes Para Uma (In) Formacdo Transdisciplinar: Relato de uma Experiéncia
Educomunicativa. 2011.


https://www.terra.com.br/noticias/checamos/

INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

242 Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Nordeste - Natal/RN - 08 a 10/05/2024

10



