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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar a constru¢do e a manuten¢ao da marca
Senna, utilizando como base a figura de Ayrton Senna e o uso do arquétipo do hero6i na
constituicdo de sua imagem e como isso influencia no conceito da marca. Nesta
pesquisa, iremos explorar a persona Ayrton Senna e o branding da marca Senna,
investigando as estratégias de comunicagdo e marketing adotadas e identificando quais
sd0 os impactos que a organizacao exerce no cenario atual. O estudo procura elucidar a
influéncia do arquétipo examinado na percepcao e no valor da marca Senna e investigar
como ela ¢ percebida pelo publico atualmente.
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INTRODUCAO

Os arquétipos foram apresentados no campo da Psicandlise pelos estudos de Carl
G. Jung, que “introduziu o conceito de arquétipo como padrdes universais de
comportamento ¢ simbolo presente no inconsciente coletivo da humanidade™ (Salgado,
2023, p. 2). E esse conceito ¢ cada vez mais utilizado no marketing empresarial com o
intuito das marcas poderem representar seus valores, principios, visdo e missdo de
forma a conseguir se posicionar atribuindo a si mesmas caracteristicas arquetipicas.

Nesse contexto, conforme Lima (2017, p. 27),

As marcas publicitarias, em grande parte, retiram da sociedade civil o
protagonismo no embate de correntes de opinido publica e ganham
primazia (como objeto de pesquisa) por serem uma das variaveis
fundamentais para analisar como evolui o processo de institui¢do dos
desejos e valores civilizatorios.

Assim, a opinido publica se revela como um fator decisivo nas estratégias de

comunicacao elaboradas por uma marca.

! Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho Comunicagdo e Esporte, evento integrante da programagdo do
24.° Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste, realizado de 8 a 10 de maio de 2024.

% Graduanda do 4.° semestre do Curso de Publicidade e Propaganda da UFPE. e-mail: gabriela.mayara@ufpe.br

3 Graduanda do 4.° semestre do Curso de Publicidade e Propaganda da UFPE. e-mail: julia.abreu@ufpe.br

4 Professor do Curso de Publicidade e Propaganda da UFPE; Orientador do trabalho. rogerio.covaleski@ufpe.br



INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

242 Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Nordeste - Natal/RN - 08 a 10/05/2024

Neste estudo, sera apresentada a materialidade que guia a associagdo entre o
arquétipo do herdi e a sua relagdo com as estratégias de manutencdo € comunicagao
desenvolvidas pela marca Ayrton Senna apds a morte do piloto de Formula 1, em 1994.
Iremos buscar entender como a marca consegue se manter relevante mesmo apés a
perda de quem a personificava — decorridos 30 anos do falecimento do piloto neste ano
de 2024 — daquele que um dia foi coroado como hero6i nacional pela midia brasileira,
principalmente pela Rede Globo de Televisdo, que que por meio de suas transmissdes ao
vivo das corridas nas manhds de domingo, acompanhadas das narragdes em tom

emocionante de Galvao Bueno, colaboraram para a constru¢ao de um herdi nacional.

Senna lucrou com a imagem que foi criada ao longo das transmissdes
e reportagens de suas corridas durante os 10 anos em que correu na
Férmula 1. E importante salientar que a midia a0 mesmo tempo em
que pode lucrar ajudando a criar herois, também pode se beneficiar
divulgando o “outro lado da moeda”, afinal, polémica também gera
lucro. Porém Ayrton Senna soube construir a sua imagem. Pensava
muito bem no que ia falar e onde e quando falaria. Soube administrar
sua carreira e preservar sua imagem, que permanece firme e forte até
hoje, mesmo com o advento das redes sociais, que, como trazem a
superficie o outro lado da moeda, contribuem bastante para o processo
de desmistificacdo de idolos (Batista; Velazsquez, 2018, p. 3).

Neste contexto, tendo em vista que a marca foi fundada em 1990, e se firmou como
uma empresa solida no mercado apds estratégias de comunicagdo cuidadosamente
planejadas. Segundo o site Grande Prémio, “Ayrton Senna esta vivo e tem capacidade
para movimentar cerca de 1 bilhdo de reais” ao ano. Nesse sentido, ¢ necessario
entender como todo esse processo foi construido em torno da figura do Ayrton Senna e
como sua familia vem conduzindo e explorando todo o seu legado deixado.

O publicitario Adilson Xavier diz que a marca € poderosissima e
representa algo que foi real e agora parece utdpico. “Como estd no
pantedo de herois nacionais, Ayrton Senna tem forga diferenciada. Ele
representa o Brasil vencedor e bom carater que estd cada vez mais
distante ¢ nos enche de saudades.” O publicitario Edson Athayde
concorda: a marca representa um Brasil distante, que acreditava no
valor do trabalho, do empenho, da vitéria baseada em fortes
principios. E lembra que a forga da marca € fruto de construcao e pela
maneira extremamente cuidadosa e criteriosa com que a familia de
Senna geriu seu nome e imagem até agora. (Propmark, 2014, on-line).

FUNDAMENTACAO TEORICA
Nessa pesquisa, utilizamos como base a Teoria dos Arquétipos de Carl G. Jung,

que define arquétipos “como designa¢do com a qual indico certas formas e imagens de
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natureza coletiva, que surgem por toda parte como elementos constitutivos dos mitos e
ao mesmo tempo como produtos autoctones individuais de origem inconsciente” (Jung,
1999, p. 88-89 apud Lima, 2017, p. 78). No presente estudo, iremos utilizar
particularmente o arquétipo do Herdi, que segundo Lima (2017, p. 98),

se manifesta na necessidade de batalhar por um mundo melhor, de
forma que sirva de inspiragdo aos outros. Tem como atributos a
coragem, energia e disciplina, além de foco e determinagdo em vencer.
Buscando desafios externos [...], sente-se ofendido com injusticas e se
sente defensor dos mais frageis ou inocentes.

Nosso estudo também ira prover-se do trabalho de Lima (2017) para abordarmos
o estudo dos arquétipos com a finalidade de proporcionar uma andlise mais concreta de
como o arquétipo do Her6i se manifesta na figura de Ayrton Senna, como também em
suas campanhas publicitarias pessoais e da sua marca.

Recorremos também a Moura e Silva (2023), que enriquece nossa Otica de
estudo, tragando a trajetoria de Ayrton Senna como piloto e a concretizagdo do titulo de
her6i, sua jornada mididtica desde o principio de sua carreira até o seu tragico
falecimento, como também ird nos proporcionar uma visdo mais solida da construgdo e
manuten¢do da marca Senna, esta que entra no conceito de “marca do atleta”, como a
identidade publica de um atleta singular que construiu seu proprio significado simbolico
e valor no mercado, por meio da exploracdo de seu nome, imagem e outros atributos.

Abordaremos ainda as conceitua¢des de Cultura de Convergéncia, de Henry
Jenkins (2008), e Storytelling, de Adilson Xavier (2017) — tendo esses conceitos como

base para a andlise de estratégias de comunicagdo e marketing digital da marca Senna.

METODOLOGIA

Com o intuito de compreender o fendmeno mercadologico da marca Senna, e a
sua relevancia no ambito social, principalmente para aqueles que ndo o assistiram a
época em que corria, mas que o tem como um heroi e, consequentemente, consomem 0s
produtos com o seu nome, realizamos esse estudo por meio de pesquisa bibliografica
em torno de artigos académicos da area publicitaria, sites especializados em contetdo

da Férmula 1, matérias jornalisticas e livros de autores da comunicagao social.

RESULTADOS DA PESQUISA
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Ao analisarmos todo o percurso da pesquisa, a principal contribuicao ¢ de que a
imagem de Ayrton Senna, imagem essa do herdi nacional, que foi perpetuada pelas
transmissdes dominicais da Rede Globo de Televisdo, foi um dos objetos que serviram
como base para a montagem das estratégias de comunica¢do da marca ao longo dos
anos apos a morte do piloto. A imagem de Senna foi associada e eternizada com o
arquétipo publicitario do herdi, e isso gracas a um branding que mostra um ser humano
de valores, apaixonado pela patria e focado na carreira. Assim, todo um legado
ultrapassou geracdes e conquista novos fas a cada dia. Como analisa Marcos Machado,
da consultoria Top Brands e professor de branding:

Ele tinha uma postura que agradava muito a sociedade: de ser uma
pessoa comprometida com o pais, com o estudo, com as criangas, a
propria fundagdo, com o Instituto Ayrton Senna, que acabou crescendo
ainda mais com seu falecimento. E isso tudo o torna um idolo ainda
mais valorizado pela sociedade, ou seja, alguém de sucesso em um
esporte que ajuda a levantar a autoestima e¢ tem essa postura de
compromisso com o pais, de ndo virar as costas para o pais. As vezes,
alguns atletas ou mesmo celebridades fazem um pouco isso, ou ao
menos passam essa impressdo. Entdo, esses campos fazem com que
sua marca seja ainda mais respeitada e mais forte (Machado in Silva,
2019, on-line).

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste estudo, realizamos uma investigacao sobre o que sdo arquétipos
e porque sdo importantes para o mercado publicitario, trazendo para contexto de como o
legado de Ayrton Senna teve uma forte influéncia na constru¢do da sua marca Senna.
Tendo em vista que o arquétipo do Heroi exerce uma funcao de aproximacao da figura
“mitologica” com o grande publico, os consumidores que buscam por produtos da
marca Senna associam a pessoa Ayrton Senna e a heranga que ele deixou no imagindrio
brasileiro, servindo de estratégia para o branding da empresa.

Também ¢ percebido que a midia teve um importante papel na construcao
primeiramente da imagem de herdi que Senna adquiriu e, posteriormente, 0 proprio
piloto aproveitou da sua imagem publica para criar a sua propria marca, apds servir de
garoto-propaganda para diversos anunciantes nacionais e internacionais. E importante
ressaltar o papel que um arquétipo desempenha na imagem de marca de uma empresa,

fazendo com que as pessoas se identifiquem com a mensagem que € transmitida por
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meio da comunicagdo feita pela organizagdo, e com esse arquetipico heroico, que tem

como base a inspiragao, impacta diretamente em seus resultados mercadolégicos.
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