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A teoria do enquadramento na analise de tematicas raciais na comunicagédo*
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Este artigo contribui com as discussdes acerca do emprego da teoria do enquadramento (framing) como
metodologia para analise de questdes raciais na midia - em particular junto ao projeto Observatdrio
Racial da Midia Brasileira, que tem levantado e analisado a producdo diaria de parte da midia
hegeménica (Folha de S. Paulo, Uol e G1) e da midia independente negra (Mundo Negro, Amazonia
Real, Noticia Preta e Alma Preta) sobre temas étnicos-raciais, em um periodo que foi de janeiro a agosto
de 2023. Em uma primeira etapa da analise dos dados constatamos a presenca significativa de mulheres
negras como fontes, sinalizando para uma mudanga significativa nas escolhas das fontes.

Palavras-chave: enquadramento; comunicacdo e racismo; fontes na midia;

interseccionalidade; racismo
Introducao

O projeto Observatério Racial da Midia Brasileira nasceu da inquietacdo dos/as
pesquisadores/as integrantes do Grupo de Pesquisas Rhecados - HierarquizagOes Raciais,
Comunicacao e Direitos Humanos acerca das mudancas ou permanéncias de comportamentos
identiticados xxx na cobertura midiatica sobre temas étnico-raciais, no momento em que essas
teméticas parecem estar ganhando mais visibilidade na esfera publica.O Observatorio tem
levantado, desde fevereiro de 2023 - com uma interrupcao de outubro de 2023 a fevereiro de
2024 - a producdo diaria de jornais Folha de S. Paulo, Uol e G1, considerados como midia
hegeménica, e midia independente negra, Mundo Negro, Alma Preta.

Desde a sua concepcao temos utilizado a teoria do enquadramento, mas percebemos a
necessidade de identificar as fontes ouvidas em cada matéria, especificando o género, raca e
etnia das mesmas, a partir da heteroidentificagdo. Ou seja, ndo sdo as fontes que se auto
identificam, mas sim nos, as pesquisadoras. Assim, pretendemos contribuir com as discussdes
acerca do emprego da teoria do enquadramento como metodologia para analise de questfes

raciais na midia, relacionando a mesma com a analise das fontes, com relacédo a género, raga
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e etnia, compreendendo que estes sdo componentes fundamentais na mudanca dos
enquadramentos, incorporando assim uma perspectiva interseccional.

A teoria do enquadramento em didlogo com as fontes

A teoria do enquadramento, ou framing, nasce no campo da psicologia social, através
de autores como Gregory Bateson (1987) e Goffman (1986)), dentre outros, na observacao de
comportamentos sociais, tanto de pessoas como de animais, examinando como estes
conseguem reconhecer codigos internos nas suas interacfes, ou seja, como um determinado
comportamento é enquadrado pelo grupo. Tanto um como outro estdo debrucados na dimensao
relacional entre os individuos.

Bateson afirma que a comunicacéo se da em quadros de sentido (Bateson, 1987, p 183),
afirmando que além do caréater denotativo, a mensagem possui aspectos metacomunicativo e
metalinguistico. O metalinguistico se refere a forma como a mensagem repensa a linguagem e
0 metacomunicativo fala dos elementos que fazem parte da relacdo entre os falantes.

Goffman (1986) segue os estudos de Bateson e elabora o conceito de framework
primary, ou estrutura primaria, uma estrutura interpretativa que permite aos interlocutores
localizar, perceber, identificar e rotular uma infinidade de eventos.

Tomados em conjunto, 0s enquadramentos primarios de um determinado grupo social
constituem um elemento central da sua cultura, especialmente na medida em que
emergem entendimentos relativos as principais classes de esquemas, as relacfes destas
classes entre si, e a soma total de forcas e agentes que esses designs interpretativos
reconhecem estar soltos no mundo” (Goffman, 1986, tradugdo nossa)

Os quadros primdrios ‘“abarcam ndo somente as dimensdes racionais, como ainda
aquelas identificadas com uma explicagdo esotérica, dotada de uma logica propria, apesar de
serem interpretadas, por alguns componentes do social, como irracionais” (CARVALHO,
2009, p. 5), utilizados para responder as interacdes entre os individuos. Ou seja, séo quadros
de referéncia, esquemas interpretativos que auxiliam a compreender a realidade.

Para Goffman, os quadros (frames) de referéncia, que norteiam a formacéao do discurso,
muitas vezes passam despercebidos, mas estdo projetados ativamente: “s6 ndo conseguimos
Ver isso porque o0s acontecimentos normalmente confirmam estas projeccdes, fazendo com que
0s pressupostos desaparecam no fluxo suave da atividade (Goffman, 1886, p. 39, traducéo
nossa)

Segundo Entman (1993), autor que tem se preocupado em fazer uma revisao sistematica
do conceito, recorrendo ao pensamento de Goffman:
O enquadramento (framming) envolve essencialmente selecdo e saliéncia. Enquadrar
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(frame) é selecionar alguns aspectos da realidade percebida e torna-los mais salientes em
um texto comunicativo, de forma a promover a definicdo de problemas separados, a
interpretacdo causal, a avaliagdo moral e/ou a recomendacdo de tratamento para o item
descrito.” (...) Quadros, entdo, definem problemas - determina o que um agente causal esta
fazendo, com quais custos e beneficios, geralmente medidos em termos de valores culturais
comuns; diagnostica causas - identifica as forgas que criam o problema; fazer julgamentos
morais - avalia agentes causais e seus efeitos; e sugere remédios - oferece e justifica
tratamentos para os problemas e preve seus efeitos provaveis. (Entman, 1993,p.52 traducéo
nossa).

Ha quatro atores na construcdo do quadro, afirma Entman (1993, p.53): o comunicador,
o texto, o receptor e a cultura. Este autor defende a ideia de que “o quadro em um texto de
noticias é realmente a marca do poder - registra a identidade de atores ou interesses que
competiram para dominar o texto” (Entman 1993, p.55). Quem sdo esses/essas atores/atrizes?
Nos nossos estudos, em que o racismo estrutural assume a centralidade da discussdo, na sua
dimensdo interseccional, trazer o género, classe e a raca dos/das falantes é essencial na
conformacdo dos enquadramentos, pois a experiéncia vivida por esses grupos em questao,
submetido a colonialidade, aporta enquadramentos distintos.

No campo do Jornalismo Gaye Tuchman (1978) foi uma das autoras que pioneiramente
aplica o conceito de enquadramento ao jornalismo “como parte de uma perspectiva mais ampla
de compreensdo do jornalismo” (Campos, 2009, p.3). Ao contrario de Goffman Tuchman
privilegia os “quadros de referéncia da atividade jornalistica, em detrimento dos quadros de
referéncia naturais” (Campos, 2009, p.3) o que para Campos reduz as possibilidades de
interpretacdo.

Ja Rothberg (2010), revisando o caminho empirico das pesquisas sobre jornalismo
politico, trabalha com classificacdes, usual para este tipo de tema: o enquadramento de jogo,
ou corrida de cavalos, que enfoca as chances de derrota ou vitéria, sem preocupar-se com 0S
contextos; o enquadramento estratégico, que na politica corresponde as estratégias calculadas
para a vitdria; o episddico, que noticia um fato politico importante, como politicas publicas,
sem falar de seus desdobramentos; esses trés, como acentua o autor, pode receber a forma de
enguadramento de conflito, quando acentua as disputadas.

Para superar a superficialidade das tipologias anteriores, os autores estudados por
Rothberg (2010) apontam para o enquadramento tematico, explorando antecedentes e
consequéncias das tematicas abordadas, explorando diferentes perspectivas, “expectativas das

pessoas afetadas” e examinando questdes macroestruturais, o panorama histdrico etc.

(Rothberg, 2010, p.57).
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Na nossa pesquisa, adotamos, no primeiro ano, a classificacdo sistematizada por
Rothberg, aplicada a temas relacionados a questdes étnico-raciais nas midias hegemonica e
independente, localizando a maioria das noticias da midia hegeménica como enquadramentos
de conflito. Em uma avaliacdo do teoria, Rothberg (2010), trazendo o conceito de habitus de
Bourdier afirma que:

Abracar a no¢do de enquadramento implica evitar julgamentos que atribuem, a uma
suposta intencionalidade de jornalistas e editores, a feicdo que uma dada matéria vem
a assumir. Nesse contexto, as apropriacbes de sentido, construidas a partir das
inevitaveis escolhas implicitas na producdo de uma simples pauta, deixam de ser
consideradas necessariamente como fruto de manipulagéo deliberada. Ao invés, elas
passam, de acordo com as mais recentes tendéncias de estudo de midia, a ser tidas como
resultado de esquemas de pensamento arraigados como habitus sob férmulas
consagradas por padrdes industriais de producdo da noticia (Barros Filho, 2002; Barros
Filho e Martino, 2003).” (Rothberg, 2010, p.61)

Teoria do enquadramento em articulacdo com género e raca

Observa-se que o uso da teoria do enquadramento para tematicas de raca e género,
contribui para evidenciar conteddos na midia, nem sempre visiveis em uma primeira leitura.
Essa teoria contribui para evidenciar uma das tensdes que emergem quando falamos no acesso
ao discurso midiatico, com recorte as narrativas de mulheres negras. Outras questes dizem
respeito ao enquadramento e género das noticias.

H& estudos que pontam para a auséncia das falas das mulheres negras a midia
hegemdnica, como fonte, a exemplo da dissertacdo Midia e educacdo: o discurso da imprensa
no debate das acBes afirmativas para negros/as (Santos, 2007), que nos indica um cenario de
exclusdo das mulheres negras sobre o debate da adogéo das cotas no Brasil, para ampliar o
acesso de estudantes negros/as ao ensino superior no Brasil. Os dados referentes a 2001, nos
jornais do Brasil, Folha de Séo Paulo, O Estado de S&o Paulo, O Globo, Jornal do Brasil e A
Tarde mostram que de 345 entrevistas, 20 foram com mulheres negras; 53 com mulheres
brancas; 222 com homens brancos. e 33 com homens negros.

Vejam que essa pesquisa apontou para um silenciamento das falas das mulheres negras.
Ja uma das pesquisas desenvolvidas pelo projeto Observatorio Racial da Midia Brasileira, no
periodo de fevereiro a agosto de 2023, coordenada pelas autoras deste artigo, nos serve como
um marco de mudanca de lugar, pois nesse estudo recente as mulheres negras ndo estdo mais
naquele lugar de invisibilidade. Essa pesquisa, compreende a producao diaria de parte da midia

hegeménica (Folha de S. Paulo, Uol e G1) e da midia independente negra (Mundo Negro e
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Alma Preta) sobre temas étnicos-raciais. no periodo citado acima, mas que para esse artigo
vamos focar na midia hegemonica e veremos, segundo Menezes, Guena e Santos (2023) o
seguinte quadro:

TABELA 1 - Total de mulheres negras como fontes em matérias na midia hegemonica

M. negra M. branca M. indigena H. branco H. negro H. indigena
FSP 257 161 7 368 251 3
Gl 261 234 6 348 185 6
uoL 143 57 0 155 160 1
Total 661 452 13 871 596 10

Fonte: Dados levantados pelos/as pesquisadores/as do Observatério Racial.2023

Mas nota-se que mesmo sendo significativa a presenca de mulheres negras em matérias
que tratam da tematica étnico racial, na FSP os homens brancos foram os mais ouvidos: 368
cotra 257 mulheres negras. O mesmo cendrio se repete no G1: 348 fontes homens brancos e
261 mulheres negras No UOL as mulheres negras fontes(143) ficou abaixo dos homens
brancos,155 e homens negros, 160.

Observem que os nimeros apurados por Menezes, Guena e Santos (2023) apontam para
um contexto onde a midia hegeménica, aqui representada pela FSP, G1 e Uol, é receptiva a
presenca de mulheres negras como fonte. Como nossos estudos ndo se limitam aos dados
quantitativos e sem desconsiderar a sua importancia, nos interessa, também, saber o contetdo
discursivo dessas mulheres e os enquadramentos midiaticos. Afinal, compreendemos que o
acesso ao discurso midiatico, ou a invisibilidade das narrativas das mulheres negras, se da a
partir da préatica social de elementos estruturantes da colonialidade, onde género e raga, séo
categorias alvo de exclusdes. E conhecer o foco do enquadramento é fundamental para
entendermos o posicionamento da midia hegemonica, aqui representada pela FSP, G1 e Uol.

TABELA 2 - Total de mulheres negras como fontes em matérias na midia alternativa

negra
M. negra M. branca M. indigena H. branco H. negro H. indigena
MUNDO NEGRO 70 08 02 05 46 00
ALMA PRETA 65 11 01 06 17 01
AMAZONIA REAL 05 10 31 14 12 54
NOTICIA 66 09 04 13 34 09
PRETA
TOTAL 206 38 38 38 109 64

Fonte: Dados levantados pelos/as pesquisadores/as do Observatorio racial.2023
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Com excecdo da Amazonia Real, as mulheres negras aparecem como fontes
majoritarias nas midias alternativas negras. Esse dado, quando comparado com 0s numeros da
midia hegemdnica, constata-se que nos trés midias: FSP, G1 e UOL, as mulheres negras sao
preteridas em relacdo aos homens brancos - FSP, 257 mulheres negras contra 368 homens
brancos; G1 261 e 348 e UOL 143 e 155. Nesse ponto, os dados levantados por Freire, Guena
e Santos (2023) volta a se igualar com a pesquisa de Santos (2007), quanto os homens bancos
foram as fontes preferidas para tratar de temaricas sobre a adocéao de politicas afirmativas para
a ampliar o acesso de estudantes negros no ensino superior: de 345 entrevistas, 20 foram com
mulheres negras e 222 com homens brancos.

Observem que estamos estudando a presenca dos discursos das mulheres negras na
midia, de um grupo historicamente colocado a margem das areas de poder, pela prética da
colonialidade entre elas, o discurso midiatico. Alids, a comunica¢do tornou-se &rea de
enfrentamento ao racismo, sexismo, exclusdo de classe etc, de varias organizacdes de mulheres
negras, a exemplo da Geledés e Instituto Odara. Mesmo que os estudos ainda estejam em uma
fase preliminar ja é possivel identificar a presenca e a auséncia desse grupo na midia. Grupo
esse alvo de estudos sobre o impacto da midia em manter uma pratica de exclusdo das mulheres
negras ou de enquadramentos negativos. Dai feministas negras como Collins (2016) tratarem
da superacdo da imagem de controle - aqueles lugares identificados, preconceituamente, como
sendo para as mulheres negras.

Para Collins (2016), a autodefinicdo e a autoavaliagdo das mulheres
negras contrapdem o que € registrado sobre elas, do que é produzido
por elas. Esse deslocamento “de quem fala” tem permitido a produgao
e visibilidade dessas mulheres em contraposicdo as VvisOes
compartilhadas e, também, distintas sobre género, classe e raca, por
exemplo. Destaca a autora que uma plataforma negra néo existe e sim,
“uma longa e rica tradicdo de um pensamento feminista negro”
(COLLINS, 2016, p. 102). Enquanto a autodefinicdo é um desafio as
estruturas que se mantém, entre outras coisas, reforgando imagens
estereotipadas das mulheres negras, para Collins (2016) a
autoavaliagdo substitui essas imagens por outras, auténticas e criadas
por mulheres negras, fruto de um processo de definicdo de si.
Santos.2020, p.150.

Considerac6es que seguem

A teoria do enquadramento nos fez remete a forma como as pessoas negras sdo
“rotuladas”, fixadas em imagens de controle, um conceito bastante explorado por Patricia Hill

Collins (2019), aplicadas nas diversas formas de discursos, textuais e imagéticos. Estas
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representam formas estaticas - que aqui fazemos um paralelo com os quadros (frames) - de
conceber as pessoas racializadas, nos seus diversos momentos de circulacdo pelo mundo. Se as
pessoas racializadas correm, séo identificados como ladrdes; se atuam no teatro ou na TV,
devem ocupar funcdes subalternas; se afrontam a autoridade policial, sdo assassinados, sem a
possibilidade de viver. O racismo é um elemento central da cultura eurocéntrica, que aprisiona
as pessoas racializadas em imagens de controle.

Para nés “as diferentes perspectivas” de que fala Rothberg, ou a “identidade dos atores”,
referida por Entman, nos faz necessariamente vincular “enquadramento” ou quadros
interpretativos propostos nos textos jornalisticos as fontes! A posicdo de classe, género e raca
dos falantes podem operar com a normatizacdo dos quadros, alinhando-os ao poder/saber/ser

hegemonicos.
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