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RESUMO

Este resumo busca explorar as relagdes entre o poder mididtico, a moral e a ética, um dos
alicerces da atividade jornalistica. Expor as fragilidades do jornalismo midiatico,
evidenciando cendrios em que informacdes sdao veiculadas de maneira inadequada,
desencadeando consequéncias prejudiciais ao campo jornalistico. Destacando a exposicao de
informagdes sensiveis, em particular a analise do caso de violéncia sexual envolvendo a atriz
Klara Castanho, através da perspectiva da obra de Dairan Paul e Rogério Christofoletti
(2019). Este caso de exposicdo provoca questionamentos sobre o papel ético do jornalismo e

sobre a conduta do jornalista. Quanto vale um furo de noticia?

Palavras-Chave: Jornalismo, ética profissional, moral, abuso midiatico, caso Klara

Castanho.

INTRODUCAO

Incontaveis acontecimentos ocorridos ao longo da historia alteraram o status da vida
humana. Como exemplos mais recentes podemos citar o implacdvel avango das “novas
tecnologias”, e consequentemente, a inevitavel integragdo do ambiente virtual e as midias que
o sustentam ao dia a dia da sociedade. Essas mudancas acarretam consequéncias, neste caso,
o surgimento de novas dinamicas, que nascem das interacdes dos novos principios com
conceitos da ciéncia previamente concretizados, aqui pomos em destaque a €tica e a moral.

O caso da atriz Klara Castanho, ¢ apenas um exemplo de uma série de interagcdes que

movimentam a consciéncia coletiva acerca da “Etica-Moral”. Buscamos através da sua

" Trabalho apresentado na IJ 7 — Comunicagdo, Espago e Cidadania do 24° Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na
Regido Nordeste, realizado de 08 a 10 de maio de 2024.
2 Estudante de Graduagdo 4°. Semestre do Curso de Jornalismo da UERN, email:kauetavares@alu.uern.br

? Estudante de Graduagdo 4°. Semestre do Curso de Jornalismo da UERN, email: yasmimqueiroz@alu.uern.br

4 Orientador do trabalho. Professor do Departamento de Comunicagdo Social da UERN, email:

radialistarogeriocosta@gmail.com



INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

242 Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Nordeste — Natal/RN — 08 a 10/05/2024

analise denunciar as falhas das falsas “virtudes” que se espalham pela atividade jornalistica,
tomando a forma de “denuncias” que buscam nao cumprir um dever com o publico ¢ a
sociedade, mas sim obter uma maior visibilidade para ganho particular, sem se importar com
o dano que causam nas vidas que atravessam no processo. Tudo isto em um Brasil que, no
campo da midia, cultiva um éthos’ de sensacionalismo, fetichizagdo e comercializa¢do de
historias, que lutam para se abrigar atras das barreiras da privacidade, prevista pela lei.

Para desenvolvimento do estudo, serviram-nos de base tedrica os pensamentos de
Dairan Paul e Rogério Christofoletti (2019), que abordam conceitos da doutrina aristotélica e
revisitam também o trabalho de Van Dijk (1990) para defender a elaboragao de processos que
se formam dentro da atividade jornalistica a partir da perspectiva do jornalista. A
metodologia se baseou em procedimentos de andlise bibliografica de artigos que explicassem
os conceitos que suportam a tese defendida na parte tedrica do estudo; bem como a busca e
analise de material sobre o caso em particular, que aqui usamos de exemplo para discutir os
efeitos e consequéncias dos fendomenos previstos no descumprimento das normas sociais
abordadas. Encontramos contetido descritivo na forma de matérias e artigos que abordam o

caso, declaragdes dos envolvidos e analises pré-existentes do ocorrido.

A ETICA DO JORNALISTA E EXPLORACAO MIDIATICA

Segundo o Art. 6° do Cédigo de Etica do Jornalista: E
dever do jornalista; I - opor-se ao arbitrio, ao autoritarismo
e a opressdo, bem como defender os principios expressos
na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.V -
valorizar, honrar e dignificar a profissdo; VI - ndo colocar
em risco a integridade das fontes e dos profissionais com
quem trabalha; VII - combater e denunciar todas as formas
de corrupg¢do, em especial quando exercidas com o objetivo
de controlar a informagdo; VIII - respeitar o direito a
intimidade, a privacidade, a honra e a imagem do cidadio;
X - defender os principios constitucionais e legais, base do
estado democratico de direito;XI - defender os direitos do
cidaddo, contribuindo para a promogdo das garantias
individuais e coletivas, em especial as das criangas, dos
adolescentes, das mulheres, dos idosos, dos negros e das
minorias;XIII - denunciar as praticas de assédio moral no
trabalho as autoridades e, quando for o caso, a comissao de
ética competente; XIV - combater a pratica de perseguicao
ou discriminagdo por motivos sociais, econdmicos,

5 conjunto dos costumes e hdbitos fundamentais, no ambito do comportamento... e da cultura (valores,

ideias ou crengas), caracteristicos de uma determinada coletividade, época ou regido.
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politicos, religiosos, de género, raciais, de orientacdo
sexual, condicdo fisica ou mental, ou de qualquer outra
natureza.

A atividade jornalistica segue uma série de normas que buscam padronizar, validar e
atribuir credibilidade a sua area de estudo. Nao apenas isso, mas ao analisar a forma como o
“Jornalismo” interage com outras praticas sociais, podemos identificar, analisar e atribuir
validade as novas dindmicas que surgem partindo dessas interagdes interdisciplinares. Assim
como identificar, e denunciar, praticas que ferem a confiabilidade desta ciéncia.

“Etica” diz respeito aquilo que esta presente na lei, a “moral” popularmente se define
como o conjunto de costumes, praticas, tradi¢des e crengas de um grupo social, uma espécie
de “senso comum”. Estes objetos da ciéncia filosofica reservam uma posi¢cdo de mediadores,
filtros pelos quais todas as outras a¢des produzidas pelo pensamento humano passam antes de
serem mais profundamente teorizadas e validadas. Desta forma somos levados a crer que,
“Na falta de um corpo tedrico especifico, a dimensdo moral do jornalismo tende a ser
estudada por abordagens quase exclusivamente filosoficas.” (LORENZO, 2011)

Donsbach (2004), sugere que o campo das ciéncias sociais nao interage de forma
proativa com abordagens psicologicas, em decorréncia da sua necessidade de definir “leis” no
comportamento humano. Contudo observamos em dinamicas da area da comunica¢do, uma
série de interagdes inevitaveis entre aspectos dos estudos psicoldgicos e comportamentais.
Neste caso especifico, destacamos a relagdo receptor-comunicador, denunciando a interagao

do comunicologo com o seu objeto de estudo (a sociedade).

O CASO

No ano de 2021 um caso de estupro era regristrado a cada 10 minutos, segundos
dados coletados da revista exame®. A atriz Klara Castanho foi vitima dessa estatistica, que
assombra todas as mulheres ao redor do mundo, o acontecimento do ocorrido devia ser
noticiado por meio da assessoria da artista, porém a equipe e Klara n3o tiveram a

oportunidade de se posicionar, foi exposta a0 mundo ferindo ao menos os seguintes artigos:

¢ O Brasil registrou 56.098 estupros de mulheres ao longo de 2021, de acordo com dados divulgados nesta segunda-feira, 7.

elo Férum Brasileiro de Seguranca Publica. O numero do ano passado € 3.7% maior em relacdo a
ano anterior ivale a um cas g z minutos no Pais. ““ - Revista Exame



https://exame.com/brasil/brasil-registra-um-estupro-a-cada-dez-minutos-em-2021/
https://exame.com/brasil/brasil-registra-um-estupro-a-cada-dez-minutos-em-2021/
https://exame.com/brasil/brasil-registra-um-estupro-a-cada-dez-minutos-em-2021/
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Arts. 5° ¢ 21 7 da Constitui¢do Federal, art. 42 Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais® e os
arts. 13 e 14 do Cédigo de Etica do Jornalista Brasileiro (Fenaj, 2007).

Entretanto, mesmo ferindo os codigos e artigos, julgamentos e ataques através das
midias ndo pararam de acontecer, caindo como chuva de meteoro sobre o colo da jovem, sem
cessar fogo. No dia que deu a luz a crianga, mesmo desconhecendo os motivos que levaram a
esta gestacdo, pessoas que estavam no hospital ameagaram expor o caso para um colunista

famoso, e logo apos a ameaga, houve a publicagdo da noticia. °

A tomada de decisdo, enquanto objeto de estudo, costuma ser abordada em
pesquisas dedicadas aos processos produtivos do jornalismo. Tais abordagens
socioldgicas utilizam a observagdo de rotinas nas redagdes como método. Seus
resultados desvelam fatores estruturais que condicionam o julgamento de jornalista,
bem como o atravessamento de ideologias, institui¢des, linhas editoriais e
valores-noticia (TUCHMAN, 1978; FISHMAN, 1990; GANS, 2004 apud

DAIRAN, CHRISTOFOLETTI, 2019 P- 1020).

Os interesses midiaticos ultrapassam os valores-noticia, Tuchman e Fishman tem uma
visdo de abordagens socioldgicas, ponderando que o jornalista também preserve preceitos e
ideologias trabalhando com clareza e transparéncia. A falta de base ética e moral no caso da
atriz veio de pessoas com escassez de principios € convicgdes, utilizando assim um meio

digital para dar opinides e esclarecimentos desnecessarios.

“Tempos de industria das celebridades", “industria de fofocas” e de “colunismo
social” potencializados pelas midias digitais, prevalece a posicdo de que interesse
publico e “curiosidade do publico” sobre a vida privada de celebridades s@o a
mesma coisa. N@o sdo. Interesse publico diz respeito a informagdes que afetam a
vida da totalidade ou maioria das pessoas, a direitos fundamentais, a ordem, a saude
e a moral publicas (OLIVEIRA, BLOTTA, JORNAL DA USP, julho de 2022).

O tratamento de assuntos relacionados a vida pessoal dos famosos como se fosse
interesse publico tem aumentado nos Ultimos anos, através do grande consumo das redes
sociais. Muitas pessoas e perfis de fofocas agem como se a vida pessoal dos artistas fosse

dominio publico, saem comentando e dando opinides ndo cabiveis e irrelevantes, alguns

7

A1t 5° Todos sdo 1guals _t_)erante a lei, sem dlstlngao de gualguer natureza, garantmdo se aos brasﬂelros ¢ aos estrangeiros

seguintes: (...) ; Artlgo 21°: Toda a pessoa tem 0 dlrelto a Qartlclgagao democratlca — Mmlsterlo dos Dlreltoq Humanos e
Wiw

de forma clara e ob]etlva Dreferenmalmente no sitio eletromco do controlador
*https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/entretenimento/zoeira/colunista-matheus-baldi-se-pronuncia-apos-ser-citado-n
o-caso-klara-castanho-1.3249106



https://www.trf5.jus.br/index.php/lgpd/lgpd-encarregado#:~:text=Artigo%2041%2C%20%C2%A71%C2%BA%2C%20da,no%20s%C3%ADtio%20eletr%C3%B4nico%20do%20controlador.%22
https://www.trf5.jus.br/index.php/lgpd/lgpd-encarregado#:~:text=Artigo%2041%2C%20%C2%A71%C2%BA%2C%20da,no%20s%C3%ADtio%20eletr%C3%B4nico%20do%20controlador.%22
http://portal.iterpa.pa.gov.br/wp-content/uploads/2020/06/Constituicao-federal-agrario.pdf
http://portal.iterpa.pa.gov.br/wp-content/uploads/2020/06/Constituicao-federal-agrario.pdf
http://portal.iterpa.pa.gov.br/wp-content/uploads/2020/06/Constituicao-federal-agrario.pdf
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2018/novembro/artigo-21deg-toda-a-pessoa-tem-o-direito-a-participacao-democratica#:~:text=Artigo%2021%C2%B0%3A%20Toda%20a,Direitos%20Humanos%20e%20da%20Cidadania
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2018/novembro/artigo-21deg-toda-a-pessoa-tem-o-direito-a-participacao-democratica#:~:text=Artigo%2021%C2%B0%3A%20Toda%20a,Direitos%20Humanos%20e%20da%20Cidadania
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artistas ja entraram em depressdo por comentarios maldosos e divulgados de forma
desrespeitosa.

Castanho ficou muito tempo sem mencionar o assunto publicamente apds a carta de
desabafo publicada numa rede social, em julho de 2022. Nao fazia bem falar das condi¢des
que a levaram a estar machucada emocionalmente apos a exposicao forgcada, a primeira vez
que falou publicamente foi no Programa Altas Horas da Rede Globo em 2023, quase 3 anos

ap0s o ocorrido'’.

CONDUTAS

O jornalista tem como fung¢@o primaria informar, além de um compromisso com a justiga
e com a denuncia do descumprimento da lei. A partir do momento que através das novas
midias o cidaddo comum ganha a habilidade de produzir contetido e ser espectador de tantos
outros produtores, a posicao de “comunicador” sofre um processo de democratizagao.

A repercussdo do assunto envolvendo Klara Castanho englobou uma série de
entrevistas e reportagens, a maioria dos veiculos informativos relatou sobre o caso. O canal
de noticias Metropoles publicou em conjunto com o jornalista Léo Dias informacdes privadas
e pessoais, expondo assim tudo com detalhes e relatos extras, os quais ndo deveria obter ou

expor como um jornalista, deixou de lado as bases éticas por um furo.

Nota divulgada pela Comunicacao da Associacdo Brasileira de Imprensa

Mais um estupro. Mais um crime contra a mulher a impulsionar a audiéncia de
blogs e portais. A Comissdo de Etica dos Meios de Comunicagio da Associagio
Brasileira de Imprensa vem a publico manifestar sua indignagdo diante do
comportamento antiético de jornalistas e diretores de portais e demais veiculos de
comunicagdo que exploram casos de vitimas de violéncia sexual para ampliar o
nimero de seguidores virtuais. O jornalismo ndo pode compactuar nem com o
crime, nem com sua exploragdo midiatica. A ABI adverte em especifico o jornalista
Leo Dias: mesmo o tipo de jornalismo que ele faz deve respeitar certos limites
éticos. A ABI também manifesta sua solidariedade a atriz Klara Castanho e
familiares. Esperamos que os meios de comunica¢do compreendam, de uma vez por
todas, que o respeito humano vale mais que a busca de audiéncia — vale mais que
um clique.” - (ABI, 2022)

O papel prestado pelo jornalista em vigor feriu os codigos de ética do jornalismo de

acordo com a Federagdo Nacional dos Jornalistas, tudo isso para poder mostrar em primeira

' Depoimento de Klara Castanho https:/www.voutube.com/watch?v=xc9z0ABU-Wc¢


https://www.youtube.com/watch?v=xc9zoABU-Wc
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mao informagdes que ndo eram de poderio publico, afetando emocionalmente os envolvidos.
A conduta desse profissional ¢ de ser questionada, ja que a profissdo ¢ de suma importancia
em preceitos de comunica¢do. O pedido de desculpas feito posteriormente pelo jornalista e

pelo jornal veio tardiamente, ndo tendo como reverter o dano ja causado.

CONCLUSAO

Conclui-se que, mediante a posi¢do de influéncia, e objeto de status, que a midia
ocupa, atividades “mundanas” comecam a tomar dimensdes complexas que se misturam com
0 posicionamento, e as experiéncias pessoais de quem as exerce. Figuras surgem para testar
os parametros que regulam a ciéncia da comunicacdo, padroes de exploracdo se repetem a
medida que sua eficacia se prova perante a natureza capitalista das novas midias.

A ocorréncia da transgressdo de certas normas sociais, € ocasionalmente leis, pela
falsa atividade jornalistica continua a moldar negativamente a imagem dos profissionais e da
propria atividade da comunica¢do no imaginario da populagdo. A reputacdo do coletivo sofre
pelo ocasional desvio de moral, e pela falta de ética, de individuos que se passam por
comunicadores. A verdadeira atividade jornalistica ¢ aquela que segue a norma e nao fere a
credibilidade da sua ciéncia, a dignidade de quem a pratica ou o bem estar do seu objeto de
estudo (a sociedade).

A normatizacdo da atividade comunicadora segue em um constante processo de
analise e interpelacdo'’. Levando em consideracdo os diferentes segmentos das ciéncias
humanas, ¢ do comportamento social dos individuos que, ao entrar em contato com as
dindmicas cientificas, gera novos padrdes de comportamento, a analise dos desdobramentos
de casos que protagonizam faltas no rigor que sustenta os padrdes do jornalismo, ndo pode
deixar de considerar os efeitos das novas condi¢des do status quo, que integra novas praticas

e conceitos nas areas de conhecimento ja estabelecidas e amplamente aceitas.

REFERENCIAS

PAUL, Dairan; CHRISTOFOLETTI, Rogério. Etica jornalistica, desenvolvimento moral e
phronesis: aproximagoes tedricas. 2019. VOZES & DIALOGO, 18., 2019, Itajai.

" Dirigir-se a alguém com alguma pergunta ou pedido de explicagdo, em tom confrontativo.



J
\V/
PES
INTERCOM . - NURT .
Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
242 Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Nordeste — Natal/RN — 08 a 10/05/2024

OLIVEIRA, Dennis de; BLOTTA, Vitor. O caso Klara Castanho, um exemplo da
decadéncia do esclarecimento em tempos de midias sociais e crengas obtusas. Jornal da
Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo 05 julho. 2022. Disponivel em:
https://jornal.usp.br/artigos/o-caso-klara-castanho-um-exemplo-da-decadencia-do-esclarecim

ento-em-tempos-de-midias-sociais-e-crencas-obtusas/. Acesso em: 07 mar. 2024.

ASSIS, Renato.Caso Klara Castanho: Um ato de dignidade, e varios atos de crueldade.
2023. Disponivel em:
https //www jusbrasil.com.br/artigos/caso-klara-castanho- -um- ato-de- dlgnldade -e-varios-atos-

%20ab0rt02016ga1 Acesso em: 07 mar. 2024

ANAMARIA, Redagdo. Comissiio de Etica da ABI condena Leo Dias por “exploracio
midiatica” de Klara Castanho. 2022. Disponivel em:
https://revistaanamaria.com.br/noticias/famosos/comissao-de-etica-da-abi-condena-leo-dias-

or-exploracao-midiatica-de-klara-castanho.phtml. Acesso em: 07 mar. 2024.

FENAJ. Cédigo de Ktica dos Jornalistas. Vitoria: FENAJ, 2007. Disponivel em
https://fenaj.org.br/wp-content/uploads/2014/06/04-codigo de etica dos jornalistas brasileir
0s.pdf Acesso em: 28 mar. 2024

SPLASH, Redacao. Metrépoles e Colunista Leo Dias pedem desculpas a Klara Castanho.
2022. Disponivel em:
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2022/06/26/metropoles-e-colunista-leo-dias-pedem-d
esculpas-a-karla-castanho-leia.htm. Acesso em: 07 mar. 2024.

Associacdo Brasileira de Imprensa. Nota da Associacio Brasileira de Imprensa. 2022.
Disponivel em:
https://static-poder360-com-br.webpkgcache.com/doc/-/s/static.poder360.com.br/2022/06/No
ta-ABLpdf Acesso em: 07 mar. 2024

SPLASH, Uol. A integra da carta aberta de Klara Castanho sobre doacio de bebé e
estupro. 2022 disponivel em:
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2022/06/26/a-integra-da-carta-aberta-de-klara-castanh

0-sobre-doacao-de-bebe-e-estupro.htm - Acesso em: 28 mar. 2024



https://jornal.usp.br/artigos/o-caso-klara-castanho-um-exemplo-da-decadencia-do-esclarecimento-em-tempos-de-midias-sociais-e-crencas-obtusas/
https://jornal.usp.br/artigos/o-caso-klara-castanho-um-exemplo-da-decadencia-do-esclarecimento-em-tempos-de-midias-sociais-e-crencas-obtusas/
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/caso-klara-castanho-um-ato-de-dignidade-e-varios-atos-de-crueldade/1635534180#:~:text=O%20caso%20da%20jovem%20de,direito%20de%20um%20aborto%20legal
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/caso-klara-castanho-um-ato-de-dignidade-e-varios-atos-de-crueldade/1635534180#:~:text=O%20caso%20da%20jovem%20de,direito%20de%20um%20aborto%20legal
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/caso-klara-castanho-um-ato-de-dignidade-e-varios-atos-de-crueldade/1635534180#:~:text=O%20caso%20da%20jovem%20de,direito%20de%20um%20aborto%20legal
https://revistaanamaria.com.br/noticias/famosos/comissao-de-etica-da-abi-condena-leo-dias-por-exploracao-midiatica-de-klara-castanho.phtml
https://revistaanamaria.com.br/noticias/famosos/comissao-de-etica-da-abi-condena-leo-dias-por-exploracao-midiatica-de-klara-castanho.phtml
https://fenaj.org.br/wp-content/uploads/2014/06/04-codigo_de_etica_dos_jornalistas_brasileiros.pdf
https://fenaj.org.br/wp-content/uploads/2014/06/04-codigo_de_etica_dos_jornalistas_brasileiros.pdf
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2022/06/26/metropoles-e-colunista-leo-dias-pedem-desculpas-a-karla-castanho-leia.htm
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2022/06/26/metropoles-e-colunista-leo-dias-pedem-desculpas-a-karla-castanho-leia.htm
https://static-poder360-com-br.webpkgcache.com/doc/-/s/static.poder360.com.br/2022/06/Nota-ABI.pdf
https://static-poder360-com-br.webpkgcache.com/doc/-/s/static.poder360.com.br/2022/06/Nota-ABI.pdf
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2022/06/26/a-integra-da-carta-aberta-de-klara-castanho-sobre-doacao-de-bebe-e-estupro.htm
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2022/06/26/a-integra-da-carta-aberta-de-klara-castanho-sobre-doacao-de-bebe-e-estupro.htm

