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RESUMO
A pesquisa discute a importancia da representacdo negra na publicidade de produtos

capilares, especialmente por meio de influenciadores em plataformas como YouTube e
Instagram. O interesse pelo papel desempenhado por esses influenciadores justifica-se
considerando o potencial de remodelar a representatividade na midia e promover uma
publicidade antirracista. Com base na semidtica, envolve andlise de materiais
publicados nessas plataformas, em busca do que Leite (2019) chama de outras ou novas
representacoes numa perspectiva diferente dos estereotipos tradicionais. Os resultados
preliminares incluem a selecdo de materiais das influenciadoras Bia Ben e Juliana
Louise.
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INTRODUCAO

Em sua tese, Issaff Santos (2018) discute o papel que os
influenciadores/blogueiros desempenham na sociedade contemporanea, destacando sua
ascensdo a posicao de autoridade e lideres de opinido. Como mencionado pela autora, a
medida que as blogueiras de moda/beleza consolidam sua reputacdo e se estabelecem
como autoridades, especialmente através de sua abordagem pessoal, elas emergem como
lideres de opinido. Esse reconhecimento de autoridade nao apenas impacta a percepgao e
o consumo de produtos pela audiéncia, mas também influencia diretamente seu

comportamento e interagdo com a midia.
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Assim, na atual pesquisa, ainda em desenvolvimento, explora-se a importancia
de influencers negras para a representatividade na publicidade de marcas de produtos
capilares, destacando como essa agdo foi e ¢ relevante para remodelar o contexto
historico de sub-representagdo e estereotipagem de pessoas negras na midia e para
atingir esse publico e promover produtos e servicos de forma mais eficaz e consciente,
possibilitando assim o que Leite e Batista (2019) intitulam de publicidade antirracista.
“O antirracismo na publicidade ¢ apresentado como alternativa de discurso estruturante
a um direcionamento civilizatério que busca a superacdo das desigualdades e a
destitui¢do dos discursos que instituiram as praticas racistas” (Leite; Batista, 2019, p. 8).

Nessa perspectiva, Leite (2019, p. 55) destaca a contribuicdo da publicidade

contraintuitiva € do moderador contraestereotipico.

Na comunicagdo publicitaria contraintuitiva o individuo alvo de estere6tipos
e preconceito social é apresentado no patamar de protagonista e/ou destaque
do enredo publicitario, em posigdes que antes eram restritas ¢ possibilitadas
apenas a determinados perfis, geralmente individuos brancos. Outro ponto
que as comunica¢des de marcas que utilizam a estratégia contraintuitiva
salientam € a busca em promover uma mudanga na estrutura cognitiva do
individuo que interage com tais produgdes, nos espagos dos consumos,
operando uma provocacdo para atualizar, deslocar suas crencas (Leite;
Batista, 2019, p.52).

J4 a abordagem contraestereotipica ¢ complementar a contraintuiva, tendo o
potencial de “[...] romper com as expectativas intuitivas sociais sobre os esteredtipos
tradicionais, ofertando, no momento dessa violagdo cognitiva, imagens mentais
contraestereotipicas  positivas”. Desse modo, compreendendo a propaganda
contraintuitiva e contraestereotipica como esforcos de significativa relevancia na
promogdo de associagdes positivas a mulher negra, o foco da pesquisa reside na anélise
os sentidos construidos por influenciadores e, posteriormente, nos comentarios a eles
associados.

Para a sele¢ao do corpus foram acompanhados canais no YouTube e perfis no
Instagram de influenciadoras reconhecidas por possuirem grande influéncia no campo
em questdo e que mantém colaboragdes com marcas de destaque no segmento de
produtos capilares. Os nimeros de visualizagdes e seguidores desses canais foram

considerados para avaliar sua relevancia, conforme descrito no topico seguinte.
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A pesquisa envolverd também a realizacdo de uma andlise semidtica de
materiais publicados e selecionados do YouTube e do Instagram, com base em Savioli e

Fiorin (2011), Barros (2005), Souza e Pirola (2017).

PERCURSO INICIAL

Nesta primeira fase, de dezembro/2023 a marco/2024, foi realizado
monitoramento de perfis no Youtube e Instagram de mulheres negras, visando identificar
aquelas que apresentam maior numero de seguidores e estabelecem parcerias com
marcas de produtos capilares. A partir desse acompanhamento, os dados de interesse —
data de entrada no Youtube, bio, nimero de seguidores do canal, niimero de videos,
nimero de visualizagdes, link de outras redes, dados do ultimo video postado, bem
como data de coleta das informagdes — foram organizados na tabela apresentada a

seguir.

Tabela 1- Perfis no Youtube

Nome Data Bio N. N. N. Link de Informagdes ultimo Data
inicio no seguido- | videos | visualiza | outras redes video postado coleta
Youtube res ¢oes informa
coes:
Gabi 19 de Gabi Oliveira ¢ comunicadora 663 mil 333. 27.715.3 | Facebook: Link: 27/12/
Oliveira | julho de social e criadora de contetido 40. https:/www | https://voutu.be/hES | 2023
- 2015. para internet, atualmente reune facebook.c | ZstSryYw?si=jliol
https://y um publico de seguidores m retas | mnKIgédirim
outube. virtuais em suas redes de Instagram: Data: 29/11/2023
com/@ aproximadamente 1 milhdo de https:/www | Titulo: Vida sem
GabiDe pessoas, sendo um dos canais instagram.c | remédio e
Pretas?s participantes do programa om/gabidep | autoimagem
=03106 Creators For Change, da retas/ distorcida
Ja8w10 Google. Pinterest: Visualizagdes:
SpozU E também https:/brpi | 22.637
parceira-colaboradora da Avaaz nterest.com/ | Marcas presentes:
na luta contra a desinformagao depretas/ Nenhuma

no Brasil e colaboradora de
uma das campanhas da ONU
Brasil. Ela ja palestrou no
Brazil Conference na
Universidade de Harvard,
pontuando a importancia do
ativismo digital. Além disso,
sua palestra no TEDx intitulada
"Um novo olhar sobre a pessoa
negra; novas narrativas
importam" ja conta com mais
de 200 mil visualizagdes na
plataforma Youtube.



https://youtube.com/@GabiDePretas?si=o3lO6Ja8w1O5pozU
https://youtube.com/@GabiDePretas?si=o3lO6Ja8w1O5pozU
https://youtube.com/@GabiDePretas?si=o3lO6Ja8w1O5pozU
https://youtube.com/@GabiDePretas?si=o3lO6Ja8w1O5pozU
https://youtube.com/@GabiDePretas?si=o3lO6Ja8w1O5pozU
https://youtube.com/@GabiDePretas?si=o3lO6Ja8w1O5pozU
https://youtube.com/@GabiDePretas?si=o3lO6Ja8w1O5pozU
https://youtube.com/@GabiDePretas?si=o3lO6Ja8w1O5pozU
https://www.facebook.com/depretas
https://www.facebook.com/depretas
https://www.facebook.com/depretas
https://www.instagram.com/gabidepretas/
https://www.instagram.com/gabidepretas/
https://www.instagram.com/gabidepretas/
https://www.instagram.com/gabidepretas/
https://br.pinterest.com/depretas/
https://br.pinterest.com/depretas/
https://br.pinterest.com/depretas/
https://youtu.be/hE5ZstSryYw?si=jIiolmnKIq6dirjm
https://youtu.be/hE5ZstSryYw?si=jIiolmnKIq6dirjm
https://youtu.be/hE5ZstSryYw?si=jIiolmnKIq6dirjm

X

INTER

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicac¢ao

279 Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Sudeste - Barbacena/MG - 30/05 a 01/06/2024

Ana 4 de nov. | Beleza, autoestima, estilo de 2,81 1.382. 200.465. | Facebook: Link: Preparando 01/03/
Lidia de 2014 vida. #; Casada & mie de milhdes. 237 facebook.co | refeicoes da 2024
Lopes-h dois. @ Seja bem vinda a m/blogapen | semana, marmitas,
ttps://w minha vida! asana organizacdo da
ww.you Instagram: cladeira e dicas
tube.co i amc | paracasa O
m/@blo om/analidial | Data: 28/02/2024
gapenas opess Titulo: Preparando
ana Tiktok:tikto | refei¢des da
k.com/@an semana, marmitas,
idi organizagao para
Blog: geladeira e dicas
bit.ly/bloga | para casa 2
penasana Marcas presentes:
Nenhuma.
Rayza 26 de Videos segunda e quinta, 1,68 524. 104.773. | Instagram: Link: O REAL 01/03/
Nicacio- | mar. de 19:00. milhoes. 899. instagram.c | MOTIVO PELO 2024
https:/ 2009 Para encontrar significado em om/rayzanic | QUAL MUDEI DE
WWW.YO cada um de nossos dias, e atos. acio IGREJA... Data:
utube.co comercial: Loja 29/01/2024
m/@ray contatorayzanicacio@gmail.co Online: Titulo: O real
zanicaci m shoprayza.c | motivo pelo qual
o] site: www.rayzanicacio.com.br om mudei de igreja. ...
ig: @rayzanicacio Visualizagdes:
fb: /rayzanicaciob Site: 36.986
rayzanicaci | Marcas presentes:
o.com.br Nenhuma
Bia 6 de mar. | Oi pretinhas  ~ Nesse canal 75,3 mil. | 100. 1.929.60 | Instagram: Link: 19/03/
Ben- de 2022 terdo muitas aventuras e 7. instagram.c | hhttps:/voutu.be/i9 | 2024
https:/ novidades de Bia e Ben, entdo, om/imbiabe oRMWIhNU?si=n
WWW.YO podem esperar por muito amor, 2igshid= j j
utube.c fofura e diversdo & Falarei de mMyMTA?2 | Data: 31/07/23
om/@bi muitos assuntos por aqui, M2Y= Titulo: TUOR
aben/vi como maternidade, beleza, Tiktok: PELA CASA
deos cuidados no geral, iremos vm.tiktok.c | SALON LINE | Bia
cantar, € acima de tudo, nos om/ZMNS Ben
divertir fazendo isso¥ Ja se CVWht Visualizagdes:
inscreva e ative o sininho pra 6.906
voceé ser a primeira a receber Marcas Presentes:
todas as novidades. Amo Salon Line
vocés, pretinhas e pretinhos¥
Juliana 9 deabr. | E ai miiigxs ~ Vem que aqui 1,13 1917. 98.345.0 | Facebook: Link: 19/03/
Louise- | de 2010 tem beleza descomplicada, milhdes. 04. facebook.co | https://voutu.be/ISP | 2024
https:// com doses de bom humor m/JujubaDo | DND9YALc?si=be
WWW.Y0 2 @ Facebook: cePorJulian | 42dFHquod404B6
utube.c https://www.facebook.com/Juj alouise Data: 19/03/2024
om/@Ju ubaDocePorJulianal ouise Meu Instagram: Titulo: Maquiagem
blog: instagram.c | basico pro dia dia
uise https://www.instagram.com/jul om/julianal | pra iniciantes |
ianalouiise/ ouiise Juliana Louise
https://www.instagram.com/jul Visualizagdes:
ianalouiise/ 2917
Marcas Presentes:
Nenhuma

Fonte: Youtube

A anélise dos dados contidos na tabela “Perfis no Youtube” permitiu a selecao

das influenciadoras que serdo alvo do estudo. Inicialmente, optou-se pelos canais de

Gabi Oliveira, intitulado "Pretas" e de Rayza Nicacio, dado que estas influenciadoras

colaboram cada uma com uma linha especifica de produtos capilares da marca Seda,

lancada em 2020 e em 2018, respectivamente. Porém, a opcao escolhida foi deslocar o

olhar para outras influenciadoras relacionadas a tematica — Bian Ben e Juliana Louise —
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em virtude da atualidade do trabalho realizado com as marcas Salon Line e Soul Power,
respectivamente. Além disso, considerou-se o fato de que Rayza Nicacio e Ana Lidia
Lopes sdo umas das influenciadoras negras mais estudadas, conforme evidenciado por
revisdo de literatura conduzida por Braga e Souza (2019).

Assim, na segunda tabela, constam os perfis das influenciadoras selecionadas,
Bia Ben e Juliana Louise. Bia ¢ uma influenciadora que viralizou primeiramente no
Tiktok e vem cada vez mais crescendo e tendo notoriedade em vérias redes. Seu
contetido ¢ diverso, indo desde representatividade e /ifestyle até maternidade e beleza.
Juliana Louise ¢ uma influencer muito conhecida por seus conteudos de beleza e

lifestyle, sendo referéncia muito grande, principalmente em cuidados com cabelo.

Tabela 2- Perfis no Instagram

Perfil de Bia Ben no Instagram

Perfil de Juliana Louise no Instagram

4 imbiaben
877 4,5M 269
publicagées seguidores seguindo
Bia Ben
@ imbiaben
Artista
Oi pretinhas ¥

" biabenjobs2@gmail.com
Ver tradugdo

(2? youtu.bejvhoTUDOL-zs

4 julianalouiise &

4.871 558 mil 1.331
publicagées seguidores seguindo

Juliana Louise

@ julianalouiise

Criador(a) de contetdo digital
aqui tem beleza descomplicada, com pitadas de bom
humor oo &
~ e-mail: julianalouise@sideco.com.br... mais
Ver tradugdo

(_/77 linktr.ee/julianalouise

Fonte: Instagram

A préxima tabela traz os materiais a serem analisados de cada influenciadora. No
caso de Bia Ben, ela se encontra mais presente no Instagram do que no Youtube,
portanto, o material de estudo escolhido dessa influencer esta publicado no Instagram,
em parceria com a Salon Line, marca da qual passou a ser embaixadora em 2023. J&
Juliana Louise se encontra mais presente no Youtube, portanto seu material selecionado
esta publicado no Youtube, em parceria com a marca Soul Power, marca com a qual a

influenciadora tem fortes vinculos e ja protagonizou varias publicidades.

Tabela 3- Materiais selecionados

| Material selecionado de Bia Ben | Material selecionado de Juliana Louise
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TESTEI A LINHA FOCER ANTIQUEDA DA
SOUL POWER | JULIANA LOUISE

24 mil visualizagGes ha 1ano #rotinacapilar ...mais

9 Juliana Louise 1,13 mi

Fontes: Instagram e Youtube

Os numeros expressivos que as influenciadoras apresentam em suas redes
sociais digitais atraem, entdo, o nosso olhar, na expectativa de identificar outras ou

novas imagens em circulagao.
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